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Para Christie, minha companheira,
Icaro e lago, nossos filhos.



Felicidade, passei no vestibular
mas a faculdade é particular
particular, ela é particular.

Martinho da Vila, O Pequeno Burgués, 1969.



RESUMO

Esta pesquisa se caracteriza como um estudo exploratério cuja finalidade ¢ analisar aspectos
relevantes que resultam da percepcao dos coordenadores de Comissdes Proprias de Avaliacao
de institui¢des de ensino superior privadas de Salvador. O seu objetivo, portanto ¢ analisar
como as CPAS vém exercendo suas atribui¢cdes normativas no que se refere a participacao e
avaliacdo no processo de regulagdo. Para tanto, realizamos a andlise de documentos — leis,
decretos, portarias, etc. — relativos ao ensino superior. Procedemos a revisdo de bibliografia
sobre o tema do ensino superior, com foco nos conceitos de regulacdo, participacdo e
avaliagdo. Foi utilizado um instrumento de coleta de dados — questiondrio —, tendo como base
o referencial tedrico-metodologico que contempla a demarcacao conceitual mais precisa sobre
o objeto do tema. Por fim, analisamos as informagdes coletadas, com o intuito de identificar e
correlacionar as principais dimensdes envolvidas.

Palavras-chave: Regulacdo. Ensino Superior. Participagdo. Avaliacdo.



ABSTRACT

This research is an exploratory study, which aims to analyze relevant aspects of the perception
of the coordinators of Proper Evaluation Commissions of private higher education institutions
in Salvador. The objective is to analyze how these commissions are developing their
normative attributions, concerning participation and evaluation in the process of regulation.
With this purpose, we analyzed documents concerning higher education. We proceeded the
bibliographical review of the theme of higher education, specially the concepts of regulation,
participation and evaluation. We used an instrument of data collection — questionnaire — based
on the theoretical and methodological approaches that demarcate conceptually the object of
the theme. Then, we analyzed the information collected with the purpose of identifying and
correlating the main dimensions involved.

Key words: Regulation. Higher Education. Participation. Evaluation.
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INTRODUCAO

O processo de regulagdo das politicas e servigos privados passou a se constituir, nas
atuais conjunturas internacional e local, num mecanismo que desperta grande interesse, tanto
das forg¢as econdmicas internacionais quanto dos Estados Nacionais. No campo educacional, o
referido processo se apresenta associado a quatro fatores que impulsionam as rapidas trans-
formagdes: (i) o impacto das novas tecnologias no meio produtivo, (ii) a entrada de novos
atores no campo educacional, (iii) o aumento da competitividade e (iv) a influéncia mundial
sobre o ensino superior.

O aumento acentuado da oferta de ensino superior privado se insere no contexto des-
sas transformagdes. O subito incremento desse setor, por outro lado, vem suscitando reflexdes
teodricas acerca do tratamento que deve receber, por parte do Estado, no ambito das politicas
publicas de educagdo, especialmente no que tange ao controle e a regulagdo.

No Brasil, a partir de meados dos anos 90, ocorreram amplas mudangas e transfor-
macdes no ambito do processo de regulacdo do Ensino Superior. Nesse contexto, trés caracte-
risticas principais se apresentam como tendéncia: a participacao social como principio do pro-
cesso de regulacao do sistema, o alinhamento entre os processos de regulacdo e avaliagdo e o
fomento aos mecanismos de regulacdo do mercado.

Com efeito, a implementacao do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior
— SINAES, em 2004, estabeleceu que cada Institui¢ao de Ensino Superior — IES deve consti-
tuir Comissao Propria de Avaliagdo — CPA, com ampla representagdo de segmentos da comu-
nidade académica e da sociedade civil organizada. A essas comissdes foi atribuida a fungdo de
conduzir a avaliagdo institucional interna na IES, que compde, juntamente com outros instru-
mentos, a avaliacdo do SINAES. Somado a isso, o sistema de avaliagdo passou a se constituir
num referencial basico para o processo de regulagdo, indicando a CPA como 6rgdo de partici-
pacao social na regulacido do Ensino Superior.

A partir da implantacdo do SINAES, o Brasil assume, de modo patente, caracteristi-
cas tipicas do Estado Regulador, a medida que se evidenciam a crescente oferta de servigos a
partir de organizacdes privadas, a utilizacdo da competicdo e mecanismos de mercado para
promover a livre escolha do publico e a eficiéncia na oferta de servigos e, especialmente, a
migracdo do Estado de uma atuacdo direta na oferta de servigos para um papel voltado a ava-

liacdo e a0 acompanhamento das institui¢des.
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A composi¢do e o funcionamento de Comissdes (CPA) cuja atribuicdo normativa
destina-se a conduzir o processo de auto-avaliagdo, contudo, podem ensejar dificuldades e
problemas para viabilizar os propdsitos do processo de regulacdo que se busca implementar,
especialmente nas Institui¢des privadas. Essas institui¢des, em geral, carregam um trago histo-
rico caracterizado pelo isolamento no que se refere ao acompanhamento mais direto do Estado
e a efetiva participacdo da Sociedade.

Dessa maneira, desenvolveremos um estudo exploratorio acerca da atua¢ao das Co-
missdes Proprias de Avaliacao das Instituigdes de Ensino Superior Privadas soteropolitanas, a
partir da percepcao dos coordenadores dessas comissdes. Assim, nos salta a seguinte questao
de pesquisa: Como as Comissdes Proprias de Avaliacdo vém exercendo suas atribui¢des nor-
mativas quanto a participacdo e avaliagdo no processo de regulagdo das instituicdes de ensino
superior privadas?

O objetivo da pesquisa, portanto, ¢ analisar, a partir da percepcao dos coordenadores
de Comissdes Proprias de Avaliagdo das Institui¢des de Ensino Superior Privadas soteropoli-
tanas, como essas Comissdes vém exercendo suas atribuicdes normativas no que se refere a

participa¢do e avaliacdo no processo de regulagao.
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1 PROBLEMATICA

1.1 DESENVOLVIMENTO E EDUCACAO NA CONTEMPORANEIDADE

Desenvolvimento e Educagdo sdo termos distintos, mas que, invariavelmente, se a-
presentam de forma articulada. De maneira geral, convencionou-se atribuir a educagdo a ca-
pacidade de oferecer condigdes necessarias ao desenvolvimento econdmico e social de um
pais. Quanto a este ultimo, lhe ¢ conferida a condicdo de orientar, sobremaneira, as politicas e
até mesmo o conteudo do processo de formacao educacional. De maneira simplificada, pode-
se depreender que quanto melhor for a condi¢do de qualidade da educacdo de um pais, tanto
maior sera a sua capacidade de desenvolvimento.

Na contemporaneidade, podemos considerar que a relagdo entre educagdo e desen-
volvimento se mantém, porém com indicios de um novo padrdo técnico-econdomico. Isso re-
presenta dizer que, do ponto de vista técnico, observa-se que o crescente emprego de novas
tecnologias passou a exigir maior dominio por parte dos trabalhadores para lidar com situa-
cdes complexas. No dominio econdmico, as exigéncias de competitividade e produtividade
passaram a imprimir um novo patamar de qualificagdo profissional, restringindo o campo de
trabalho.

Nascimento (2001) pondera que a dispensabilidade crescente da for¢a de trabalho
vem se apresentando como caracteristica marcante de nosso tempo. A exigéncia por qualifica-
¢do, de outra parte, vem aumentando. Em outras palavras, empregam-se cada vez menos pes-
soas, porém com exigéncias em nivel elevado de formacao.

Em decorréncia dos novos marcos técnico € economico de desenvolvimento, setores
mais tradicionais da economia, como a industria, por exemplo, vém reduzindo suas ofertas de
trabalho, promovendo altos indices de desemprego principalmente entre as camadas com me-
nor nivel de formagdo. De outra parte, as atividades da chamada nova economia, como o setor
de servigos, constituem um mercado dindmico e em expansdo, embora com dificuldades de
encontrar profissionais com qualificagdo adequada para desempenhar fungdes que exigem o
dominio de novas tecnologias.

Os tragos que marcam o novo padrdo de qualificagdo profissional caracterizam a 16-
gica predominante daquilo que se convencionou chamar de sociedade do conhecimento. De

acordo com Cavalcanti e Gomes (2003), a economia, nesse tipo de sociedade, se apoia fun-
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damentalmente na criagdo e no uso do conhecimento como aspecto central das tomadas de
decisodes e do crescimento econdmico.

Nesse contexto, os espagos para o exercicio do conhecimento se ampliam, promo-
vendo uma espécie de “repensar” sobre o tipo de relacdo desejada entre educagdo e sistemas
produtivos. Significa dizer que as institui¢des educacionais, que historicamente mantiveram
moldes mais ou menos estaveis, sofrem pressao — controle e avaliagdo — no sentido de promo-
ver mudangas que possam responder as demandas por formagdo profissional.

Surgem, dessa maneira, novas modalidades de oferta educacional. Entram em cena
as universidades corporativas, os centros de pesquisa e desenvolvimento, programas de ensino
a distancia, dentre outros, proporcionando novas oportunidades de formacao e tornando mais
complexo o sistema educacional. A amplia¢do da oferta de formacdo advém principalmente
da entrada de novos atores no campo da educacao. Diante da dificuldade de encontrar profis-
sionais com formacdo adequada as suas necessidades, a industria, as empresas € 0s setores
que historicamente absorviam profissionais oriundos dos sistemas educacionais empreendem
suas proprias acdes nesse campo. As institui¢des de ensino superior, que ao longo do tempo
mantiveram sua hegemonia na formacao de profissionais, véem-se subitamente numa crise de
legitimidade frente a dificil tarefa de suprir as demandas da sociedade e dos sistemas produti-
VOS.

Diante desse panorama, abre-se um amplo leque de tendéncias e possibilidades no
que diz respeito as politicas educacionais no ambito do Ensino Superior, notadamente a partir
de orientacdes emanadas pelas agéncias multilaterais de fomento ao desenvolvimento. Essas
agéncias passam, entdo, a incluir e destacar em suas agendas politicas voltadas para este nivel
de ensino, em geral destinadas a estabelecer novos parametros para a relagdo entre o 6rgao
central — Ministério de Educagdo — e as unidades do sistema. O Banco Mundial (BIRD), por
exemplo, em documento intitulado “La Ensefianza Superior: Las Lecciones Derivadas de la
experiencia”, apresenta quatro orientagdes principais no que diz respeito a reforma educacio-

nal no nivel superior de ensino:

(i) Fomentar a maior diferenciacio das instituicées, incluindo o desenvol-
vimento de instituicdes privadas; (ii) Proporcionar incentivos para que as
institui¢des publicas diversifiquem as fontes de financiamento, por exemplo, a
participacdo de estudantes nos gastos e a estreita vincula¢do entre financia-
mento fiscal e resultados; (iii) Redefinir a funcio do governo no ensino su-
perior; (iv) Adotar politicas destinadas a priorizar os objetivos de qualidade e
eqiiidade. (BIRD, 1995, p.4, grifos nossos).
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As orientagdes contidas no documento acima referido identificam na iniciativa pri-
vada um setor com grande potencial para atuar no ensino superior. O documento menciona
que as instituicdes privadas sdo mais flexiveis as necessidades mutantes do mercado, constitu-
indo “elemento importante de alguns dos sistemas de ensino pds-secundario mais eficientes
que existem atualmente no mundo em desenvolvimento”. Sugere, ainda, que o Estado deve
migrar de uma posicao de controle direto do sistema de ensino superior para o oferecimento
de um ambiente de politicas favoraveis as institui¢des (BIRD, 1995, p.6).

A combinagdo do fomento ao setor privado e a retragdo do Estado, no que se refere a
oferta direta de ensino superior, levariam, na orientagcdo definida pelo Bird, a ampliacdo de
“oportunidades educacionais com pouco ou nenhum custo para o Estado”, proporcionando
maior participacao social no ensino superior. (BIRD, 1995, p.6).

Considerando o papel relevante do Bird no ambito das politicas econdmicas mundi-
ais, podemos inferir que tais orientagdes vém, em muitos casos, se impondo como politica de
alinhamento para os “paises em desenvolvimento”.

Seguindo tendéncia semelhante a indicada pelo Bird, a Organizagdo Mundial do
Comércio (OMC) incluiu, em 1999, a educacdo entre os servigos que devem ser regulados
pelo Acordo Geral sobre Comércio em Servicos (AGCS) — GATTS em sua sigla em inglés.
Esse acordo multilateral, aprovado pelos estados membros da OMC, em 1994, prevé a libera-
lizagdo progressiva de servigos em ambito transnacional. A perspectiva da OMC ¢ transfor-
mar o campo educacional em setor comercial de abrangéncia global, regido essencialmente
pelas for¢as do mercado.

A orientagdo de politicas educacionais a partir de demandas de mercado, contudo,
vem suscitando alguma polémica. Silva Junior (2005), por exemplo, entende que o paradigma
proposto pelas agéncias multilaterais, como ¢ o caso do Banco Mundial e da OMC, caracteri-
za uma visdo de desenvolvimento em que a educag@o ndo tem por objetivo elevar a condigao
humana, mas se constituir num instrumento de adaptagdo a realidade e conseqiiente sobrevi-
véncia em sua configuragdo presente.

Leff (2001), de outra parte, considera que a definicdo de politicas econdmicas que o-
rientam o apoio a educacdo e a produg¢do do conhecimento em fung¢ao do seu valor de merca-
do interfere e, de certa forma, obstrui as possibilidades de transformag¢do do conhecimento
com vistas a compreender e propor solugdes aos problemas sdcio-ambientais, como demanda,
por exemplo, a perspectiva de desenvolvimento sustentavel.

De fato, alguns paises t€ém se manifestado de forma contraria a inclusdo da educacao

como servico regulado pelo mercado internacional, conforme propde o AGCS. O Japao, por
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exemplo, defende a necessidade de manter mecanismos governamentais de controle da oferta
educacional, com o intuito de proteger valores culturais locais. J4 os paises da Comunidade
Européia divulgaram, em 2003, uma lista com os servicos excluidos da possibilidade de nego-
ciacdo no comércio internacional, dentre os quais a educagdo (HADDAD, GRACIANO,
2004).

A manuten¢do do ensino superior sob controle dos Estados Nacionais reflete o en-
tendimento de que a educagdo, mesmo quando oferecida por instituicdes privadas, se reveste
de natureza publica. Esse entendimento se coaduna com a visdo de Ranieri (2000), que consi-
dera que o ensino superior assume natureza publica em face dos beneficios que produz, e nao
devido ao fato de ser oferecido pelo Estado. Sua funcdo publica, portanto, se materializa na
disseminagdo do conhecimento, na formac¢ao de pessoal habilitado, bem como na producao de
conhecimento.

A partir das perspectivas apresentadas, podemos compreender que a educacdao tem
forte relacdo com a formacdo da identidade nacional, bem como com a formacdo dos cida-
daos, e representa estratégia fundamental para o desenvolvimento, ndo devendo, assim, regu-
lar-se apenas a partir do mercado internacional. Sob tal dtica, uma estratégia politica pode ser
considerada, qual seja, a constituicdo de mecanismos de regulagdo da atividade educacional
pelos Estados nacionais, com vistas & promog¢ao de transparéncia e a oferta de cursos levando

em conta a necessidade social.

1.2 A IMPORTANCIA DA REGULACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DO ENSINO
SUPERIOR

O processo de regulagdo das politicas e servigos privados passou a se constituir, na
atual conjuntura, internacional e local, num mecanismo que desperta grande interesse, tanto
das forg¢as econdmicas internacionais quanto dos Estados Nacionais. O referido processo, con-
forme abordamos, estd relacionado a quatro fatores principais que impulsionam transforma-
¢des no campo educacional: (i) o impacto das novas tecnologias no meio produtivo; (ii) a en-
trada de novos atores no campo educacional; (iii) o aumento da competitividade; (iv) e a
mundializa¢do do ensino superior.

O aumento acentuado da oferta de ensino superior privado na América Latina, espe-

cialmente no Brasil, pode estar associado a essa conjuntura. O stbito incremento do setor, por
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outro lado, vem suscitando reflexdes teoricas acerca do tratamento que deve receber por parte
do Estado no dmbito das politicas publicas de educagdo, especialmente no que tange ao con-
trole e a regulagdo.

A exploragdo desse tema nos leva, necessariamente, a uma reflexdo no que diz res-
peito a relagdo entre ensino superior, Estado e sociedade. Nesse sentido, cabe fazer algumas
consideragdes, ainda que breves, sobre a natureza institucional do ensino superior e sua articu-
lacdo com o Estado e a sociedade. Silva Junior (2005), apropriando-se das reflexdes de Locke
sobre a relagdo entre publico e privado na dimensdo estatal, considera que a natureza institu-
cional da Universidade, assim como a do Estado, emerge a partir da sociedade, devendo a ela
se submeter. Por esse motivo, alude o autor, desde a criagdo do Estado, principalmente em sua
concepcao moderna, existe a contradi¢ao historica entre publico e privado em qualquer ativi-
dade humana.

No Estado moderno, portanto, ndo seria apropriado adotar posi¢des extremas no que
diz respeito a extingdo da esfera publica ou do setor privado, mas, sim, conforme sustenta
Silva Junior (2005), buscar um tipo de organizagdo social em que as diferengas entre interes-
ses publicos e privados venham sempre a ser superadas em dire¢do ao bem publico. Por tratar-
se de contradicdo historicamente produzida, conclui o autor, € o nivel e a forma de organiza-
cdo da sociedade que, em ultima instancia, conduziriam o poder politico a convergir para a
esfera privada ou publica.

Depreende-se do que foi colocado que o papel do Estado na oferta de servigos publi-
cos pode constituir-se em estreita associagdo com a sociedade. Considerando a natureza e a
finalidade publica da educagdo, a politica e a gestdo do sistema de ensino superior exigem
tratamento especial, principalmente quando se acirram as diferengas entre interesses publicos
e privados no interior do referido sistema. A a¢do do Estado, sob esse viés, pode materializar-
se num ordenamento juridico que venha promover a regulacdo com a finalidade principal do
bem publico.

Tal perspectiva ¢ compartilhada por Comparato (1987). O autor, analisando o con-
texto educacional brasileiro na década de 1980, sob o viés da relagdo entre publico e privado,
observa que o ensino ¢ um servigo publico, embora sua realizagcdo possa ser feita a partir de
entidades privadas em regime de concessdo. A concessdo de servigo publico, todavia, implica
a fiscaliza¢do do poder publico. Tal concessdo, conforme pensa o autor, ndo da ao particular
um direito adquirido. A iniciativa privada ndo detém um determinado setor de atuag¢do, mas
apenas colabora com o poder publico. A retracdo do Estado como agente direto da oferta edu-

cacional, portanto, ndo o exime das exigéncias de regulacdo, muito pelo contrario.
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No que tange ao papel do Estado na regulacio, Castro (2004) ressalta que este pode
atuar de modo a promover um mercado competitivo, atingindo aonde as for¢as de mercado
ndo chegam, ou onde tais forgas promovem distor¢des e ndo corregdes. Ainda na perspectiva
do autor, se a concorréncia pode ser saudavel, o capitalismo selvagem pode ser destrutivo e
predatorio. Nesse sentido, o objetivo principal do marco regulatério deveria voltar-se para a
promocao do equilibrio entre mercado e sociedade.

Nao se trata, contudo, conforme pontua Barroso (2006), de combater falhas do mer-
cado com o refor¢o do Estado. Tampouco o contrario — aumentar a for¢ca do mercado para
cobrir deficiéncias do Estado. O contexto atual enseja a necessidade de consolidar um novo
tipo de Estado que atue de modo a conciliar as forgas e interesses envolvidos no planejamen-
to, coordenacao e execugao das politicas educacionais que se apresentam de forma muito mais
amplas e diversificadas.

Sob essa perspectiva, a literatura contemporanea sobre sistemas de ensino superior
remete a uma tendéncia que coloca o papel do Estado como coordenador do sistema. De acor-
do com Sampaio (2000), a coordenagdo ¢ compreendida nesse contexto de forma ampla, ca-
racterizando o conjunto de atividades formais desempenhadas pelo 6rgdo central, no que con-
cerne ao planejamento, a0 monitoramento, a alocacao de recursos e fiscalizagdo, que permite
aos governos modelar e regulamentar o sistema de ensino superior.

Observa-se, portanto, na literatura contemporanea, que a regulagdo da oferta privada
de servigos publicos, principalmente no campo educacional, passa a ser papel caracteristico
do Estado na busca de equilibrio dos interesses em jogo. Esse tipo de atuagdo pode estar asso-
ciado a emergéncia de um novo paradigma estatal que venha reafirmar, em novas bases, o
Estado regulador.

O novo paradigma aqui referido caracteriza-se pela incidéncia de arranjos informais
e modalidades explicitas de contrato que tornam pouco definida a fronteira entre publico e
privado, ensejando a necessidade de tornar mais claro o papel que cada setor deve desempe-
nhar. Assim, a tonica no processo de desenvolvimento articulado entre publico e privado inci-
de na provisdo privada de servigos sob regulacdo do Estado (FELIX, 2004).

A realizacdo de servigo publico por institui¢des privadas, em regime de concessio, e
a conseqliente regulacdo dessas institui¢des por parte do Estado, portanto, tornam-se medidas
caracteristicas no atual contexto de reconfiguragdo do Estado moderno, marcado pela retragao
da esfera estatal no que se refere ao controle de setores tradicionalmente sob sua manutengao

direta.
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1.3 ESTADO E EDUCACAO SUPERIOR

No campo educacional brasileiro, a expansdo privada, principalmente no ensino su-
perior, vem trazendo a tona a necessidade de estudar e pesquisar o processo regulagdo deste
setor pelo Estado. Ha algum tempo, a convergéncia de investimentos governamentais diretos
incide principalmente nos niveis fundamental e médio de ensino. E possivel observar que a
participagdo da iniciativa privada ¢ minoritaria em ambos. Em relacdo ao ensino superior,
todavia, a situag@o se inverte. Os investimentos governamentais sdo decrescentes e a partici-
pacdo do setor privado ¢ majoritaria.

Um balango do periodo mais recente, a partir de dados fornecidos pelo Instituto Na-
cional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), demonstra que entre
1994 e 2004 o numero de estudantes matriculados em cursos de graduagdo cresceu em
250,67%, passando de 1.661.034 para 4.163.733. Uma expansdo localizada notadamente no
setor privado de ensino, que representa 88,87% do total de instituigdes do sistema e responde
por 71,7% das matriculas em cursos de graduagdo (Censo INEP/MEC, 2004).

Para melhor compreender como se configurou este quadro de intensa expansao pri-
vada no campo educacional, buscaremos explorar, ainda que de maneira sucinta, o desenvol-
vimento historico do processo de consolidagao do sistema de ensino superior brasileiro. Nossa

exploragdo tera como foco principal a relagdo entre regulacdo estatal, setor privado e socieda-

de.

1.4 REGULACAO E EXPANSAO DO ENSINO SUPERIOR PRIVADO

A expansdo privada no ensino superior brasileiro configurou-se de forma mais acen-
tuada entre as décadas de 1960 e 70, vindo a sofrer novo impulso mais recentemente, a partir
de meados dos anos 90. A tradigdo no Brasil, de acordo com Cunha (2004), aponta a preva-
1éncia do ensino estatal e centralmente controlado. Essa caracteristica, segundo o autor, per-
meou o ensino superior brasileiro desde o Império até o inicio do século XX.

Ap0s esse periodo, verificamos um duplo movimento de valorizagdo dos setores pu-
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blico e privado, conforme sugerem Silva Junior e Sguissardi (2005). Tal caracteristica, na
visdo dos autores, ocasionou periodos alternados de restricdo de um setor em detrimento do
outro.

Sampaio (2000) identifica nas estatisticas oficiais dois periodos claramente distintos,
no que tange a expansao do ensino superior privado: o primeiro compreende o periodo entre
1933 e 1965 e o segundo, entre 1965 e 1980. Na perspectiva da autora, o primeiro caracteriza-
se pela consolidacgdo e estabilidade da participagdo do setor privado no sistema de ensino su-
perior. O segundo corresponde ao incremento do crescimento do setor no sistema, que passa a
ser predominante em relagdo ao ensino publico.

Com efeito, o censo educacional realizado em 1933 indica que o setor privado, aque-
la época, demonstrava sinais de expansdo, sendo responsavel por 43,7% das matriculas no
ensino superior. E a partir da década de 60, porém, que a tendéncia pela expansdo privada
vem se apresentar de forma mais intensa. Durante aquela década, o nimero de matriculas nas
IESP cresceu na ordem de 410,8% (ALMEIDA, 2002).

De acordo com Sampaio (2000), embora o sistema de ensino superior tivesse ampli-
ado gradualmente o nimero de vagas em instituicdes publicas e privadas, a demanda parecia
crescer em propor¢do maior que a capacidade de oferta. Isso pode ser observado, na perspec-
tiva da autora, pelo elevado niimero de excedentes', que representava em 1960 21,6% dos
estudantes matriculados em universidades publicas.

E na década de 1960, também, que se consolida o aparato normativo mais consistente
visando orientar a regulacdo do sistema de ensino superior. A partir desse aparato normativo,
a relacdo entre regulacdo e expansdo privada assumiu caracteristicas que permearam, de for-
ma marcante, o desenvolvimento do sistema de ensino superior.

Nesse contexto, dois marcos legais se destacaram: as Leis n® 4.024/61 (Lei de Dire-
trizes e Bases — LDB) e n°® 5.540/68 (Reforma Universitaria). Na perspectiva de Sampaio
(2000), a novidade da LDB/61, no que se refere ao ensino superior, voltava-se para a regula-
mentacdo dos mecanismos de expansdo desse nivel de ensino, estabelecendo nova sistematica
e definindo trés instancias que poderiam decidir acerca da criagdo de novos cursos: as Univer-
sidades, que gozavam de autonomia; os conselhos estaduais de educagdo, que respondiam
pelas IES mantidas pelos estados da unido; e o Conselho Federal de Educacdo (CFE), 6rgao
superior de regulacdo.

No que tange ao papel do CFE, a LDB/61 atribuiu a este 6rgdo a competéncia para

1 e~ b1 1e ~ ..
Estudantes aprovados em Institui¢des publicas, mas que ndo puderam ser admitidos por escassez de vagas.
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“decidir sobre o funcionamento dos estabelecimentos isolados de ensino superior, federais ou
particulares”, bem como “sobre o reconhecimento das Universidades [...] e dos estabeleci-
mentos isolados” (Lei n® 4.024/61; Art 9°, alineas a e b).

Em relag@o a composi¢do do referido Conselho e sua articulacdo com a sociedade ci-
vil organizada, contudo, a Lei é pouco precisa. Estabelece apenas no artigo 8° que o Presiden-
te da republica devera levar em consideragdo, na escolha de seus 24 membros, a necessidade
de estarem representadas as diversas regides e niveis de ensino, sem fixar propor¢ao ou crité-
rios mais objetivos de escolha que garantissem o envolvimento e a participagdo da sociedade.
Essa lacuna terminou por proporcionar a composicao de um conselho identificado com o meio
empresarial educacional.

A reforma universitaria (Lei n® 5.540/68) vem complementar a LDB/61 fixando mol-
dura legal mais definida quanto ao ordenamento do ensino superior. Ranieri (2000) observa
que a reorganizacao do sistema de ensino superior era, de fato, necessaria naquele momento.
A expansdo desordenada, decorrente da aglomeragdo de escolas isoladas, sem o necessario
sentido de integragdo em um conjunto mais amplo, fragilizava o sistema. As previsdes e in-
tencdes contidas na Lei da reforma, contudo, ndo alteraram essa situagdo na visao da autora.

A despeito da referida reforma ter ocorrido em um contexto em que prevalecia o a-
buso do aparato repressivo do Estado, e a conseqiiente desarticulacdo dos 6rgaos de represen-
tacdo estudantil, Sampaio (2000) observa que o contetido dessa reforma inspirava-se, em
grande parte, nos ideais e aspiracdes dos movimentos estudantis e da intelectualidade brasilei-
ra. A convergéncia com tais ideais apresenta-se principalmente no modelo institucional que a
reforma buscou implantar.

A reforma teve como um de seus objetivos implantar o modelo universitario ancora-
do na relacdo entre ensino e pesquisa, ja consagrado em outros paises. De acordo com a Lei n°
5.540/68 “o ensino superior, indissociavel da pesquisa, serd ministrado em universidades e,
excepcionalmente, em estabelecimentos isolados, organizados como instituigdes de direito
publico ou privado” (art. 2°). Na pratica, o modelo proposto sera reproduzido nas Universida-
des publicas, enquanto as institui¢gdes de ensino mantidas pela iniciativa privada se firmam e
se proliferam nos moldes da excepcionalidade.

Uma apreciacdo mais detida sobre o teor da Lei da reforma (Lei n° 5.540/68) eviden-
cia, de um lado, grande aten¢do no que se refere a forma de organizacdo e controle das institu-
icdes Federais, indicando com detalhes a composi¢ao e atribui¢des de 6rgaos administrativos
universitarios, bem como a nomeag¢ado de dirigentes pelo Estado. De outro, deixa em aberto a

forma pela qual se estabelecerao as IESP, apontando apenas, nos artigos 47, 48 e 49, as atri-
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bui¢des de autorizagdo de curso, reconhecimento de IES e puni¢do por infracdo a legislagao
sob regulacdo do CFE.

O modelo de regulag@o que se propunha a partir das Leis n® 4.024/61 e n° 5.540/68 se
apresenta, assim, de forma pouco prospectiva quanto ao planejamento do sistema e a perspec-
tiva de participag@o social em sua gestdo, especialmente em relacdo ao setor privado. Os dis-
positivos explorados denotam a inteng@o da regulag@o por parte do Estado a partir do creden-
ciamento das IES. Todavia, ndo era previsto o posterior acompanhamento de modo a garantir
o desenvolvimento da educag@o superior. A auséncia de mecanismos de acompanhamento
evidencia a fragilidade do Estado e da sociedade em relag@o ao setor privado.

Tal fragilidade pode ser observada de forma clara na evolucdo das normas legais que
respaldaram a atuag¢do do CFE no que diz respeito a expansao do ensino superior. Ao longo da
década de 70, até meados dos anos 80, podemos observar uma seqiiéncia de decretos, resolu-
¢oes e pareceres do CFE esbogando um papel regulador, a partir da emissdo de normas mais
ou menos restritivas para autorizacdo de um niimero maior ou menor de cursos, processo esse
que se deu de forma oscilante. Na visdo de Tramontin & Braga (apud SAMPAIO, 2000), a

andlise desse aparato normativo:

parece mostrar a crise de objetivos que afeta os 6rgdos responsaveis pela po-
litica de ensino superior. Os continuos avangos e recuos das normas e ritos
sugerem [...] a inseguranga sobre o que se quer e até¢ onde chegar em matéria
de ensino superior. Tem-se a nitida impressdo de que o procedimento se efe-
tua mais por “tentativa e erro” do que referéncia a objetivos explicitos.
(TRAMONTIN & BRAGA apud SAMPAIO, 2000, p. 65)

Nao obstante, a reforma universitaria vem acompanhada de um conjunto de medidas
no sentido de modernizar o ensino superior. Os investimentos governamentais que sucedem
sua implantag¢do proporcionaram, na visdo de Nunes (2002), a constitui¢do de uma comunida-
de académica de qualidade, no que se refere ao ensino publico. Incentivou-se a construcao de
laboratérios e criaram-se condigdes inéditas em nosso pais, até entdo. Investiu-se na institu-
cionalizagdo da profissdo docente e na montagem do ensino de pds-graduagao.

De outra parte, pontua Nunes (2002), o governo buscou no setor privado um aliado
para lidar com problemas politicos conjunturais, como os excedentes e as manifestagdes de
rua, proporcionando a expansiao permeada por uma visdo pouco voltada para objetivos educa-
cionais mais amplos e essenciais.

A politica de expansdo de IES privadas, estabelecida a partir da reforma, permitiu,
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por um lado, acesso de vasta camada da classe média ao ensino superior, atendendo a crescen-
te demanda social. Na visdo de Ranieri (2000), o carater empresarial de muitas escolas parti-
culares determinou um perfil de ensino menos exigente.

Dentre as caracteristicas principais da expansdo privada nesse periodo, Sampaio
(2000) destaca como principal a multiplicagdo de institui¢des de pequeno porte, em grande
parte resultantes da transformacao de antigas escolas secundarias. Dentre as 639 IES existen-
tes em 1971, 527 eram privadas e, dessas, apenas 16 eram instituicdes universitarias. Essa
opg¢ao por instituicdes de pequeno porte demonstra a atengdo quase exclusiva do setor privado
com o atendimento a demanda por ensino.

Com tal caracteristica, as IESP se proliferaram, atendendo a crescente demanda da
sociedade por educacdo de nivel superior. Concomitantemente, as IES Federais passaram a
enfrentar limitacdes financeiras a sua expansao por conta do alto custo do modelo universita-
rio adotado a partir da reforma.

A atuagdo do Estado durante o periodo de expansdo compreendido entre 1968 ¢ o i-
nicio dos anos 1980 limitou-se, na visdo de Sampaio, a fiscalizagdo, “alternando deliberagdes
de carater mais permissivo com outras de cunho mais restritivo no que diz respeito a abertura
de estabelecimentos e cursos de ensino superior” (2000, p.121). Com efeito, a infinidade de
normas e decretos emanados pelo CFE visava sinalizar o ritmo desejavel de expansdo com
vistas a compensar a auséncia de politicas para a area.

A pouca clareza no que se refere a defini¢@o de politica para o ensino superior ndao se
estabeleceu sem conseqiiéncias. Os incentivos diretos e indiretos a iniciativa privada, aliados
a representagdo majoritariamente privatista do CFE, proporcionaram a inversdo da predomi-
nancia das IES publicas no sistema, que passaram a ser minoritarias em relacdo a propor¢ao
de estudantes matriculados. Tal quadro legou, ainda, um aparato regulatorio pouco eficaz,
baseado mais no lobby empresarial do que em critérios voltados para o interesse publico. Um
tipo de regulacdo que ndo coaduna com a perspectiva da participagdo social, necessaria ao

equilibrio entre mercado e sociedade no desenvolvimento do sistema de ensino superior.

1.5 REGULACAO E AVALIACAO NO GOVERNO FHC

Apds um periodo de ampla expansdo entre as décadas de 1960 e 70, o ensino superi-

or privado chega aos anos 80 com relativo arrefecimento e estagnagdo. De acordo com dados



23

fornecidos pelo INEP, as matriculas no setor, que representavam 64,3% do total em 1980,
passaram a responder por 58,4% em 1994, indicando um percentual negativo de crescimento
em relagdo ao sistema.

Enquanto na década de 70 a aten¢do primordial voltava-se para a acomodac¢ao da
demanda crescente pelo ensino superior, os anos 80 indicam como tema central a questao da
coordenacdo do sistema. Discutia-se, principalmente sobre o planejamento, administragdo,
alocacdo de recursos e centralizagdo do controle com abertura a participacdo (SAMPAIO,
2000).

A partir de meados dos anos 90, contudo, a politica estabelecida na gestdo do presi-
dente Fernando Henrique Cardoso (FHC) restabeleceu a tendéncia de expansdo privada. Nes-
se sentido, o governo FHC manteve e, em certa medida, acentuou as politicas de reforma do
Estado que vinham sendo incrementadas desde o inicio dos anos 80. Na visdao de Silva Junior
(2005), a politica de reforma desse governo redesenhou o Estado e a sociedade civil, prospec-
tando para o primeiro a condi¢do de Estado enxuto e forte, sob o dominio de uma ideologia
gerencial, e gerando um novo paradigma de politicas publicas, cuja oferta se dd no ambito da
sociedade civil.

O proprio Fernando Henrique Cardoso, em prefacio ao livro do ex-ministro da Ad-
ministracdo Federal e Reforma do Estado, Luiz Carlos Bresser Pereira, pontua que o espirito
das novas agéncias de supervisdo e regulacdo, que desempenham papel fundamental na vida
publica brasileira, ¢ promover a atuagdo de “um Estado que ndo se substitua ao mercado e a
iniciativa privada, mas que os regulamente de forma eficaz e voltada para o interesse publico”
(BRESSER-PEREIRA, 2000).

Com efeito, no campo do ensino superior, o quadro de reforma do Estado promovido
pelo governo vem a se materializar na institui¢do de uma politica de capitalismo concorrenci-
al, voltada para a equaliza¢do das condi¢des de concorréncia do setor privado (CUNHA,
2003). A politica de incentivos diretos e indiretos a iniciativa privada ¢, dessa forma, substitu-
ida por um tipo de politica onde o Estado atua com maior énfase na supervisdo, acompanha-
mento e controle do sistema de ensino superior, numa linha semelhante a indicada pelo BIRD.

Da perspectiva governamental, o delineamento de uma politica para o ensino superi-
or visa atender a um conjunto de demandas, como a redu¢do de gastos do Estado e a redefini-
cdo de areas sociais prioritarias. No que concerne ao sistema de ensino superior, a defini¢ao
de uma politica vincula-se, de um lado, a necessidade de orientar e normatizar um sistema
extremamente diferenciado internamente e, de outro, a reavaliacdo de questdes como financi-

amento, acesso, eqiiidade, qualidade e a defini¢do de papeis do Estado e do mercado
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(SAMPAIO, 2000).

No torvelinho da reorientacdo das politicas para o ensino superior, o governo adota
uma série de medidas relacionadas a regulagdo com o intuito de promover mudancas estrutu-
rais no sistema. A primeira medida adotada, que ilustra com propriedade o tipo de mudanga
pretendida, diz respeito a extingdo do CFE, que vinha sofrendo criticas e pressdes de diversos
setores da sociedade em decorréncia de sua atuagdo muito centrada no /obby empresarial.

O CFE acumulava, na década de 90, um excesso de atribui¢des que haviam sido de-
legadas ao longo do tempo, caracterizando a independéncia do 6rgdo em relagdo ao poder
central. Sob esse prisma, Sampaio (2000) sugere que o principal motivo de sua extingdo teve
como proposito centralizar o poder decisorio do MEC, restaurando, assim, a capacidade do
Ministério no que diz respeito ao delineamento de politicas para a area.

Assim, A Lei n® 9.131/95, que altera dispositivos da LDB/61, revoga as atribuigdes e
competéncias do CFE, extingue o mandato de seus membros, ao tempo em que institui o Con-
selho Nacional de Educagdo (CNE), composto pelas Camaras de Educagdo Basica e de Edu-
cacdo Superior, como 6rgdo de assessoramento do Ministério da Educacao (MEC).

Percebe-se maior atencdo a representacdo da sociedade na composicdo do CNE do
que se observou com relagdo ao CFE. Para o novo Conselho, deveriam ser nomeados pelo
Presidente da Republica “pelo menos a metade [dos conselheiros], obrigatoriamente, dentre os
indicados em listas elaboradas (...) mediante consulta a entidades da sociedade civil” (art. 1°
da Lei n® 9.131/96; nova redagéo ao § 1° do art. 8° da Lei n° 4.024/61). A reformulagdo do
Conselho de Educacdo visando assegurar maior representatividade social demonstra a inten-
¢do do governo FHC em estabelecer uma nova dindmica no processo regulatério, marcando
certa cisdo em relacdo ao modelo anterior.

A questdo em torno da forma de composicdo do CNE, contudo, gerou grande polé-
mica e ensejou diversas reformulacdes a partir de portarias e decretos. Do ponto de vista de
alguns autores (SAMAPAIO, 2000; NUNES, 2002), mesmo com tais reformula¢cdes o Conse-
lho terminou por se caracterizar como um 6rgdo de representacdo de interesses corporativos
diversos, por vezes inconciliaveis, que se sobrepunham aos interesses comuns da educagdo
nacional. De um lado, colocavam-se os conselheiros cuja trajetéria profissional vinculava-se
as universidades publicas e, de outro, aqueles que representavam os interesses de instituigdes
particulares de ensino.

A despeito das circunstancias de sua trajetoria, Nunes (2002) avalia que o CNE se
apresenta de forma significativa no contexto educacional da época. Mesmo com certa tendén-

cia a microrregulacdo, o autor considera que a atuacao do Conselho contribuiu para a flexibi-
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lizagdo das politicas de ensino superior.

No que tange as atribui¢des de regulagdo do CNE, a Lei n® 9.131/95 confere a Came-
ra de Educacgdo superior (CES), dentre outras funcdes, a de deliberar sobre os relatorios de
reconhecimento de cursos, bem como sobre a autorizagdo, o credenciamento ¢ o recredencia-
mento periddico das IES, com base em relatdrios e avaliagdes apresentados pelo MEC. Apre-
senta-se, nesse momento, a intengdo do governo de estabelecer um marco regulatdrio para
alinhar os atos normativos aos processos avaliativos.

A nova Lei de Diretrizes e Bases (Lei n® 9.394/96) vem reforcar a relacio entre regu-
lacdo e avaliacdo. Em seu art. 46, ficam condicionados os processos de autorizagdo e reconhe-
cimento de curso, bem como o credenciamento de IES, a instrumentos regulares de avaliacao.
A inadequagdo das IES em apresentar resultados que refletissem um nivel minimo de qualida-
de no processo de avaliagdo era prevista, com a possibilidade de intervengdo ou mesmo de
descredenciamento.

Nesse contexto, em 1996, surge como um dos principais instrumentos de avaliacdo o
Exame Nacional de Cursos (ENC), também conhecido como “Provao”. Em torno do ENC
surgiram muitas criticas quanto a metodologia de sua aplicacdo, todavia o seu alinhamento
aos principais processos de regulagdo apresentava-se como caracteristica, de fato, inovadora.

A articulacdo entre regulagdo e avaliagdo viria a se constituir, posteriormente, como
uma das principais caracteristicas da politica educacional para o ensino superior naquele go-
verno. Em documento intitulado “Politicas e resultados, 1995-2002 — Ensino superior maior e
melhor”, publicado pelo MEC (2002) ao final do segundo mandato de FHC, a redefinicdo da
“esséncia da relacdo entre Estado e o sistema de ensino superior” (p.8) ¢ identificada como
primeira linha de atuagdo do Ministério durante a gestdo que se encerrava naquele momento.
Esta redefinicdo, de acordo com o documento, se estabelecia pela diminuicao da simples acao
credenciadora articulada ao aumento da fun¢do avaliadora exercida pelo Estado. O sistema de
ensino superior passaria, entdo, conforme conclui o documento, a assentar-se fundamental-
mente sobre “trés pontos: flexibilidade, competitividade e avaliagao” (MEC, 2002, p.11).

De fato, as medidas tomadas durante a gestdo FHC demonstram a convergéncia com
a visdo acima apresentada. Em relagdo ao incentivo a competitividade no sistema de ensino
superior, o Decreto n° 2.306/97, que regulamenta disposi¢des da LDB/96, apresenta uma situ-
acdo de impacto ao permitir que as instituigdes mantenedoras das IESP venham a “assumir
qualquer das formas admitidas em direito, de natureza civil ou comercial” (art. 1°). A partir
desse decreto ¢ consentida a criagdo de IESP com finalidade lucrativa, o que oficializa a atua-

¢do no ensino superior com perspectiva empresarial e consolida o setor como mercado com
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expectativas de lucro.

Na visdo de Sampaio (2000), o exame das normas legais do periodo FHC apresenta,
de forma subjacente, o mercado como agente regulador, em pelo menos dois momentos. O
primeiro diz respeito a dinamica de abertura e fechamento de cursos, a medida que o controle,
a partir do Estado, era menos rigido para as instituicdes com finalidades lucrativas que para
aquelas sem fins lucrativos, as quais se atrelavam uma série de exigéncias inerentes a sua
condi¢do de isencao fiscal e parafiscal.

O segundo tem relagdo com a provisdo de informagdes a sociedade. A partir de nor-
ma legal, as IES obrigavam-se a tornar publicas uma série de informacdes relativas a institui-
¢do, desde os aspectos de infra-estrutura até os resultados alcancados nas ultimas avaliagdes
oficiais. A idéia subjacente a norma, de acordo com Sampaio (2000), visa prover o consumi-
dor de servigos educacionais de nivel superior de informagdes comparativas entre as IES, qua-
lificando-o a atuar como elemento de regulacdo externa, a partir de sua livre escolha por uma
instituicdo que julguem de melhor qualidade.

As politicas do governo FHC indicam, portanto, a intencdo do Estado em prover a
oferta de ensino superior, em grande medida, a partir do setor privado. Nesse sentido, a anali-
se das normas legais sugere a atuagdo do Estado com vistas a consolidar um modelo de regu-
lagdo voltado a interagdo com outros agentes reguladores, como, por exemplo, o mercado.

Com efeito, o Plano Nacional de Educac¢dao (PNE), documento langado em 1998 ¢
que sintetiza as principais diretrizes no que tange ao planejamento das a¢des governamentais
voltadas ao campo educacional, indica a perspectiva de incentivo a expansdo das IESP, ainda
que de forma subliminar. Quanto ao setor privado de ensino superior, o plano afirma apenas
que sua “expansdo (...) deve continuar, desde que garantida a qualidade”, ndo entrando em
detalhes no que diz respeito a sua fungdo no sistema.

Fica implicito, porém, o papel das IESP na massifica¢do do ensino, quando ¢ dito no
PNE que “ha que se pensar, evidentemente, em racionalizagdo de gastos e diversificagdo do
sistema, mantendo o papel do setor publico”, tradicionalmente associado a universidade de
pesquisa. Assim, quando o referido plano, dentre outras metas, vislumbra a ampliagdo do sis-
tema de ensino superior de modo a atingir 30% da populacdo entre 18 e 24 anos até 2008,
supode-se que tal expansdo recaira, principalmente, sobre o setor privado (MEC/INEP, 1998).

Em linhas gerais, podemos dizer que duas caracteristicas principais marcaram a poli-
tica de ensino superior do governo FHC. A primeira diz respeito ao incentivo a expansao pri-
vada, o que pode ser evidenciado pelo elevado incremento do nimero de matriculas no setor.

Entre 1995 e 2002, as matriculas em instituicdes privadas passaram de 1.059.163 para
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2.428.258, representando uma taxa de crescimento na razdo de 229% (INEP/MEC). A segun-
da, e mais significativa para o presente estudo, se refere ao esfor¢o do governo em estabelecer
um aparato normativo de regulagdo que visava se alinhar aos principais processos avaliativos.
Sobre esta ultima Sampaio (2000) considera que tal esfor¢o se expressa por dois movimentos
ainda incipientes neste Governo.

De acordo com Sampaio (2000), o primeiro movimento se refere ao incentivo a par-
ticipacdo da comunidade académica como elemento de regulacdo do sistema, através do forta-
lecimento de sua participacdo em 6rgdos deliberativos como o CNE. O segundo consiste no
fomento aos mecanismos de regulagdo do mercado. Ambos 0os movimentos ocorrem simulta-
neamente e, de acordo com a autora, sem prejuizo ao papel decisério do MEC na condugao
dos rumos do ensino superior privado no Pais.

Desta maneira, o governo FHC encerra o mandato deixando para seu sucessor politi-
cas destinadas a regulacdo do sistema de ensino superior e um quadro caracterizado pelo rea-
quecimento da expansio de cursos e de instituicdes de ensino superior privadas. E importante
sublinhar que tal expansdo se diferenciou daquela ocorrida nas décadas de 60 e 70 em razao
do estabelecimento de politicas voltadas para regular a oferta a partir da avalia¢ao dos cursos,

destacando-se, nesse sentido, o “Provao” como principal instrumento de avaliagdo.

1.6 O SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DO ENSINO SUPERIOR

Sob a gestdo do governo Lula, o MEC imprime um processo de revisdo das politicas
de regulacdo do sistema de ensino superior. Embora incorporando novos elementos, mantém
certa linha de continuidade no que se refere ao empenho em desenvolver um modelo com
énfase na avaliagao.

As medidas adotadas pelo governo destinam-se a ampliacdo do arcabougo legal vol-
tado para a regulacdo do ensino superior, através da articulagdo entre instrumentos de plane-
jamento, gestdo e avaliagdo institucional. Com efeito, a principal medida adotada foi a im-
plantagdo do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), a partir da Lei n°
10.861/04.

A Lei (SINAES) acima referida estabelece como objetivo “assegurar a avaliagdo das
instituicdes de educagdo superior, dos cursos de graduag¢do e do desempenho académico de

seus estudantes” (art. 1°). Dentre as finalidades atribuidas ao SINAES destacamos “‘a melhoria
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da qualidade da educag@o superior, a orientagdo da expansdo da sua oferta” (§ 1° do art. 1° da
Lei n® 10.861/04). A partir das finalidades, fica clara a intengdo do MEC em atribuir ao siste-
ma de avaliagdo a responsabilidade sobre a regulacdo do sistema de ensino superior.

De acordo com o documento “Diretrizes para a Avaliacdo das Instituicdes de Educa-
¢ao Superior” (MEC, 2004), que visa sistematizar a concepg¢ao, principios e dimensdes postu-
lados pelo SINAES, uma das caracteristicas fundamentais do novo sistema de avalia¢do con-
siste na centralidade da avaliacdo institucional no processo avaliativo. Até entdo, a énfase da
avaliagdo recaia sobre os cursos, conforme a perspectiva estabelecida pelo “Provao” durante o
governo FHC.

Em relacdo aos procedimentos para a avaliagdo institucional, dois aspectos sdo con-
siderados principais, conforme define o §2° do artigo 3° da Lei n® 10.861/04: a auto-avaliagdo
e a avaliagdo externa in loco. A auto-avaliagdo consiste num “processo desenvolvido por
membros internos e externos de uma dada comunidade académica, visando promover a quali-
dade académica” (MEC, 2004; p. 4). Ja a avaliagdo externa in loco representa um processo
documental e a verificacdo, in loco, das condi¢cdes académicas, realizada por especialistas
selecionados.

Na promogéo da avaliagdo deverdo ser assegurados, conforme estipula o art. 2° da
Lei n° 10.861/04, o carater publico dos procedimentos, dados e resultados, bem como a ampla
participag@o, por meio de representacdes, de todos os segmentos da comunidade académica e
da sociedade civil. O artigo dessa Lei denota a intencdo do governo em estabelecer um siste-
ma de avaliacdo que incorpore a participagdo social, constituindo-se na base para a regulagao.
De outra parte, o documento “Diretrizes para a Avaliagdo das Instituigdes de Educacao Supe-
rior” (MEC, 2004) afirma que “além da integracdo e articulagdo, ¢ também central no

SINAES a participagdo”, entendida como:

(...) exigéncia ética que convoca a todos os membros da comunidade acadé-
mica de educacdo superior, das instincias institucionais, de setores gover-
namentais ou da sociedade a se envolverem nas agdes avaliativas (p.5).

A participacdo social pretendida pelo SINAES assenta-se sobre uma estrutura com-
posta pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), 6rgio colegi-
ado de coordenacdo e supervisao (art. 6° Lei n° 10.861/04), e por Comissdes Proprias de Ava-
liagdo (CPA), responsaveis por desenvolver a auto-avaliacdo no ambito de cada IES (art. 11

da Lei n° 10.861/04). Essa estrutura prevé, ainda, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas



29

Educacionais Anisio Teixeira (INEP) como 6rgdo responsavel por realizar a avaliagdo externa

das instituigdes, dos cursos e dos estudantes.

No desempenho de suas atribui¢des, compete a CONAES, dentre outras coisas, pro-
por e avaliar as dinamicas, procedimentos € mecanismos de avaliagdo institucional, estabele-
cer diretrizes para as comissdes de avaliacao e formular propostas para o desenvolvimento das
IES com base nos resultados obtidos. A CONAES assume, assim, papel central na coordena-
cdo do sistema de avaliacdo, sendo responsavel por manter uma estreita articulagdo com as
CPA e demais 6rgdos envolvidos na avaliagao.

No que diz respeito a articulagdo das CPA com o CONAES e sua participagdo no sis-
tema de avaliacdo, o art. 11 da Lei n® 10.861/04 estabelece que cada IES devera constituir sua
comissdo, responsavel pela condugdo dos processos de auto-avaliag@o, cujos resultados deve-
rdo ser sistematizados e encaminhados 8 CONAES sob forma de relatdrio. Quanto a composi-
cdo das CPA, as IES deverdo assegurar a “participagdo de todos os segmentos da comunidade
universitaria e da sociedade civil organizada”. O artigo da Lei visa estabelecer, ainda, certo
equilibrio na composi¢ao ao indicar que ndo devem ser privilegiados na comissdao quaisquer
dos segmentos com maioria absoluta (Lei n® 10.861; art. 11 inciso I). Verifica-se expressa-
mente a intengdo em tornar o processo de avaliacdo e regulacdo das instituigdes de ensino

superior com algum nivel de participacdo social (V. Figura 1).

SINAES - Estrutura geral

CONAES
Coordenagdo-Geral

IEs CPA INEP MEC

Auto-avaliagdo no Avaliagdo externa das
ambito de cada IES institui¢des, dos cursos
e dos estudantes

Figura 1: Estrutura geral do SINAES
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A composicao de uma comissdo (CPA) com representacdo da sociedade, cuja atribu-
icdo destina-se a conduzir o processo de auto-avaliagcdo no ambito das IES, certamente repre-
senta grande impacto na gestdo, principalmente das institui¢des privadas, marcadas historica-
mente pelo isolamento no que se refere a um acompanhamento mais direto do Estado e da

Sociedade.

1.7 ARTICULACAO ENTRE O SISTEMA DE AVALIACAO E O PROCESSO DE REGU-
LACAO

E importante destacar no cenario do sistema de avaliagio das IES o Decreto n°
5.773/06, a medida que este define as fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliacao de IES.

Quanto a articulagdo entre regulagdo e avaliacdo, o referido decreto estabelece que:

A avaliacdo realizada pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Su-
perior — SINAES constituira referencial basico para os processos de regu-
lacdo e supervisdo da educagdo superior, a fim de promover a melhoria de
sua qualidade (§ 3° do art 1°; grifo nosso).

O processo de regulagdo, conforme estipula o artigo 10 do decreto acima referido, se
dara por meio de atos autorizativos, compreendidos pelo credenciamento e recredenciamento
de IES, bem como autorizagdo, reconhecimento ¢ renovagao de reconhecimento de cursos.
Nesse sentido, os referidos atos deverao ter deferimento condicionado a demonstracio do fun-
cionamento regular da instituicdo com base na avaliagdo do SINAES. Ficam, ainda, condicio-
nados os pedidos de renovagdo de reconhecimento de curso a conclusdo de cada ciclo avalia-
tivo do SINAES.

Embora o referido decreto estabeleca, em linhas gerais, formas de articulagdo entre a
regulacdo e a avaliagdo, ¢ patente a auséncia quanto a defini¢do de responsabilidades mais
direta das instancias que privilegiam a participagdo social no ambito do SINAES, notadamen-
te CONAES e CPA. Com efeito, recai sobre o INEP a centralidade na condug¢do e no acom-
panhamento dos atos autorizativos.

A avaliacdo do SINAES como referencial basico para o deferimento de atos autoriza-

tivos, por outro lado, se apresenta de forma vaga, uma vez que diversos instrumentos que
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compdem tal avaliagdo, especialmente a auto-avaliacdo conduzida pala CPA, sequer sdo cita-
dos no decreto.

O Decreto n° 5.773/06 estabelece, ainda, que o resultado insatisfatorio da avaliagdo
do SINAES enseja a celebragdo de protocolo de compromisso, proposto pela CONAES e a-
companhado através de visitas periodicas de avaliadores externos indicados pelo INEP. O nao
cumprimento do protocolo no prazo estipulado podera levar a cassagdo de autorizacdo de fun-
cionamento.

A Portaria n° 2.051/04, que também dispde sobre a celebragdo do protocolo de com-
promisso, estabelece que a instituicdo deverd constituir comissdo de acompanhamento com-

posta, necessariamente:

pelo dirigente maximo da IES e pelo coordenador da CPA da instituigdo,
com seus demais membros sendo definidos de acordo com a necessidade que
originou a formulagdo do protocolo (§ 3° do art. 35 da Portaria MEC n°
2.051/04).

O modelo de regulacao implantado a partir do Decreto n°® 5.773/06, embora estabele-
ca a avaliagdo como principal referencial do processo regulatorio, demonstra certo distancia-
mento no que tange a participagdo social. O referido distanciamento ¢ evidenciado a medida
que nao ¢ assegurada a participagdo da CONAES e das CPA no processo de regulagdo, exceto
com relacdo ao acompanhamento do protocolo de compromisso firmado por ocasido de resul-
tados insatisfatorios na avaliagdo. Estabelece-se, assim, um paradoxo entre o Decreto n°
5.773/06 e aquilo que preconizam os documentos relacionados ao SINAES.

Entendemos, desta forma, que a nova dindmica que se pretende estabelecer oficial-
mente, através da institucionalizagdo das CPA como 6rgdos de mediacao entre as IES e o sis-
tema de avaliagdo (MEC/SINAES), pode apresentar dificuldades quanto ao desempenho dessa
Comissao no processo regulatdrio. Neste sentido, apresentamos as seguintes hipoteses: (i) A
CPA ainda encontra obstaculos para desempenhar a funcdo de intermedia¢do entre IES e
MEC no processo de regulagdo. (ii) As representacdes da comunidade académica e da socie-
dade civil organizada, que compdem a CPA, encontram dificuldades em exercer a autonomia.
(ii1) A avaliagdo interna das IES, conduzida pela CPA, tem poucas conseqiiéncias para o pro-

cesso de regulacao.
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1.8 QUESTAO DE PESQUISA

De acordo com o que pudemos verificar até entdo, o processo de regulagdo das IESP
pode estar envolto por alguns problemas que ensejam investigacdo cientifica. A partir dai,
assalta-nos a seguinte questdo de pesquisa: De que modo as Comissdes proprias de Avaliacao
vém exercendo suas atribui¢des normativas, no que se refere a participagdo e avaliagdo no

processo de regulacdo das institui¢cdes de ensino superior privadas?

1.9 OBJETIVO DA PESQUISA

Diante da problematica apresentada, o objetivo desta pesquisa ¢ analisar, a partir da
percepcao dos coordenadores de Comissdes Proprias de Avaliagdo das Instituicdes de Ensino
Superior Privadas soteropolitanas, como essas Comissdes vém exercendo suas atribuicdes
normativas em relagdo a participagdo e avaliagdao no processo de regulagdo.

Nosso interesse em focar as IESP de Salvador se justifica pelas caracteristicas bas-
tante similares entre essa regido e o que ocorreu nas diversas regides do Brasil. Quanto a rea-
lidade baiana, a expansao da oferta de ensino superior em institui¢cdes privadas tem suscitado
a reflexdo acerca da regulacdo por parte do Estado. Embora esta expansdo tenha se dado em
um periodo bastante recente, o volume de IESP estabelecidas ¢ bastante significativo.

De acordo com Almeida (2002), entre 1988 e 2000 a Bahia passou de um patamar de
45.990 estudantes matriculados no ensino superior para 89.191. Em relacdo ao contexto nor-
destino, esse incremento significou um aumento de 18,2% para 21,6% do total de matriculas
na regido. Uma expansao localizada notadamente no setor privado.

De acordo com dados do INEP, dentre as 129 IES atualmente estabelecidas no esta-
do, 122 sdo privadas. Na cidade de Salvador, onde estdo localizadas 54 dessas instituigdes, 51
sdao IESP. Em termos de matriculas em cursos de graduagdo, as IESP respondiam, em 2004,
de acordo com dados do Censo (MEC/INEP, 2004), por 54% dos estudantes universitarios da
capital baiana, ou seja, 51.640 matriculas num universo de 91.851.

Entendemos que um estudo dessa natureza se mostra relevante, uma vez que as fun-
coes e papéis atribuidos a educacdo de nivel superior recaem cada vez mais sobre as IESP,

afinal, tais institui¢des concentram aproximadamente dois ter¢os das matriculas em cursos de
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graduacdo em nosso pais. Considerando, ainda, o carater experimental que o atual modelo de
regulacdo apresenta nesse momento, entendemos que a investigagdo aqui proposta pode con-

tribuir para melhor compreender como tal modelo vem se constituindo na pratica.
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2 QUADRO TEORICO

Torna-se oportuno explorar, a partir da literatura, algumas perspectivas tedricas que
podem subsidiar nossa pesquisa. A exploragdo tedrica proposta se insere no campo de estudos
das politicas publicas de regulacdo do ensino superior pelo Estado. Por esse motivo, nossa
énfase recaira sobre o conceito de regulacao.

Outros conceitos, contudo, mostram-se relevantes por guardarem estreita relacao e se
apresentarem vinculados ao conceito principal. E o caso dos conceitos de avaliagio e partici-
pacdo. Estes também serdo explorados, assim como o conceito de percepg¢ao, que se insere no

fulcro de nossa investigagao.

2.1 A PERSPECTIVA DA REGULACAO

No que concerne a origem etimologica da palavra regulagdo, o termo deriva do latim
régiila, que designa aquilo que regula, dirige, rege ou governa (CUNHA, 1986). A regulagao
diz respeito, portanto, a uma perspectiva que se insere na génese do poder politico, a medida
que este se apresenta fundamentalmente voltado para governar a sociedade.

O ato de governar constitui-se na esséncia do poder politico, que ¢ tdo antigo quanto
a sociedade politica. Na perspectiva de Locke, tal poder consiste no direito de fazer leis e a-
plicar penalidades para regular e preservar a propriedade, empregando a for¢a da comunidade
na execucdo das leis. Uma das caracteristicas da concepgao lockiana de poder politico ¢ a
permanente acdo em prol do bem publico (YOLTON, 1996).

No campo econdOmico, a regulacdo assume caracteristicas particulares, embora nao
muito distantes da sua origem. De acordo com Outhwait e Bottomore (1996), a perspectiva da
regulagdo para a analise do capitalismo contemporaneo remonta a um grupo dispar de marxis-
tas franceses que escreveram entre as décadas de 60 e 70 do século XX. Sob esse viés, as eco-
nomias sdo analisadas como combinagdes estruturais de sistemas produtivos bipolares, que se
dividem entre meios de produ¢ao e meios de consumo.

Embora seja bastante abrangente, o conceito de regulacdo pensado pelos marxistas
franceses ¢ mais descritivo que analitico. Na visdo de Outhwait e Bottomore (1996), devido a

limitacdo que um unico modelo descritivo encontra para analisar uma grande variedade de
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experiéncias nacionais e formas institucionais, esse modelo caracteriza-se mais como agenda
indicativa de pesquisa do que propriamente uma teoria polida e acabada.

Nao obstante, a perspectiva acima indicada vem despertar a utilizagdo do conceito de
regulacdo para identificar a intervencdo de instdncias com autoridade legitima, em geral de
natureza estatal, com intuito de coordenar e orientar a acdo de agentes econdmicos. Entendido
desta forma, o conceito de regulagdo abrange as dimensdes de coordenagdo, controle e influ-
éncia exercidos pelo Estado sobre os sistemas economicos e sociais (BARROSO, 2005).

De modo complementar, Marques (1998) observa que a regulagdo, seja no campo
econdmico, seja no social, constitui, essencialmente, um sistema de sinalizagdo que promove
a articulagdo entre Estado, sociedade e economia para compor o trindmio em que se baseia a
acao coletiva.

A regulacdo, desse ponto de vista, se insere como aspecto importante das politicas
publicas, especialmente no contexto atual de alteragdo dos modos de intervenc¢do estatal. Sua
importancia vem a tona quando, de um lado, assistimos a tentativa de assegurar ao Estado
papel relevante na defini¢do, pilotagem e execu¢do das politicas publicas e, de outro, esse
papel passa a ser cada vez mais compartilhado com novos agentes e atores sociais
(BARROSO, 2006).

No contexto da redefini¢do de papéis dos atores envolvidos no desenvolvimento das
politicas publicas, Barroso (2006) identifica trés niveis distintos de atuagdo no campo da regu-
lacdo: regulacdo transnacional, regulacdo nacional e microrregulagdo local. Esses trés niveis
interagem de forma articulada, de modo a constituir um sistema complexo e multifacetado.

A regulagdo transnacional diz respeito ao conjunto de normas, discursos e instrumen-
tos produzidos e difundidos nos foruns de decisdo e consulta internacionais, € que terminam
por ser assimilados em nivel nacional. Esse nivel de influéncia, segundo Barroso (2006), pode
se manifestar de diversas formas, desde a influéncia direta dos paises centrais, através de
constrangimentos estruturais que integram os chamados “efeitos da globalizacdo”, até a agdo
mais sutil dos organismos internacionais, via programas de cooperacdo e desenvolvimento
que, invariavelmente, apresentam diagnosticos e metodologias que sdo aplicados de maneira
uniforme entre os diversos paises periféricos.

A regulagdo nacional compreende o modo como as autoridades publicas exercem a
coordenagdo, o controle ¢ a influéncia sobre os sistemas econdmicos e sociais, orientando,
através de aparato normativo, a agdo dos diferentes atores sociais e seus resultados. Na atuali-

dade, assistimos a emergéncia de novos modos de regulacdo nacional, provocada, em grande
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parte, pela influéncia da regulagdo transnacional, e de mutagdes politicas e sociais que provo-
cam a degeneracdo dos modos tradicionalmente estabelecidos (BARROSO, 2006)

Por fim, a microrregulagdo local remete a um complexo jogo de negociagdes e estra-
tégias que envolve varios atores no reajuste local das contingéncias da regulagcdo nacional.
Barroso (2006) define esse tipo de regulacdo como o processo de coordenagdo da agdo dos

atores locais no confronto e negociagdo de diferentes interesses, logicas e racionalidades.

Niveis de atuacdo no campo da regulaciao

Regulacao Nacional
|:> Estados Nacionais

Regulac¢do Transnacional
Paises centrais
Organismos internacionais
Estruturas supranacionais

Microrregulagio Local
Atores locais

Figura 2: Niveis de atuag@o no campo da regulagdo

No nivel da regulag@o nacional, embora a forma como o Estado desempenhe o papel
regulador possa se estabelecer de diversas maneiras, nas Ultimas décadas tornou-se senso co-
mum referir-se ao desenvolvimento do “Estado regulador” para caracterizar a proliferacdo de
agéncias reguladoras que representam o interesse publico em nome do governo, no que diz

respeito a assuntos sociais e econdmicos (KING, 2006).

2.2 O ESTADO REGULADOR

A referéncia ao Estado regulador articula-se ao movimento em torno da reforma do
Estado e sua modernizagdo. A regulacdo, nesse contexto, aparece sempre associada a uma

imagem menos prescritiva e burocratica do Estado, refor¢cando o conceito de uma “nova ad-
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ministragdo publica”, que substitui o controle direto — a priori — sobre os processos por um
controle remoto — a posteriori — , baseado em resultados (BARROSO, 2005).

A reforma ou reconstru¢do do Estado, especialmente por meio da reforma gerencial
da administracdo publica, visa responder ao processo de globaliza¢do em curso, que ameaga
reduzir a autonomia dos Estados na formulagdo e implementacdo de politicas. Na perspectiva
de Bresser-Pereira (1998), essa reforma parte do pressuposto de que a atuagdo do Estado em
algumas 4reas, especialmente nas areas social e cientifica, pode ser mais eficiente a partir da
utilizagdo de outras institui¢des e da implementacdo de estratégias gerenciais na execuc¢do de
Servigos.

O Estado, portanto, passa a atuar, no contexto da reforma, com sentido gerencial,
monitorando resultados — controle a posteriori — e estimulando a competi¢do administrativa
entre entidades as quais foi garantida autonomia. “Na administragdo publica gerencial, o con-
trole de resultados substitui o controle de procedimentos legais” (BRESSER-PEREIRA, 1998,
p.147)

A medida que atribui a0 mercado certa autonomia, o objetivo principal da reforma,
de acordo com Bresser-Pereira (1998), visa dotar o Estado de condi¢gdes para que seus gover-
nos possam enfrentar falhas produzidas no ambito do mercado. Em outras palavras, a reforma
visa incrementar a governabilidade por parte do Estado, de modo a complementar o mercado
na coordenacdo da economia, ao tempo em que busca promover a distribui¢do de renda mais
justa.

O novo papel do Estado, pontua Bresser-Pereira (1998), volta-se, portanto, para ga-
rantir a universalidade de servicos basicos de educagdo e saude, financiando a formacao de
capital humano, e promover a competitividade internacional das empresas. Assim sendo, re-
formar significa transitar de um Estado que promove diretamente o desenvolvimento econo-
mico e social para um Estado que atue como regulador e facilitador.

A atuacdo do Estado no ambito da regulacdo dos sistemas econdmicos e sociais, pas-
sa a se dar, portanto, em novas bases. Tal atuagdo, de acordo com Barroso (2005), busca supe-
rar o conceito tradicional de regulacao, voltado para a regulamentacdo e centrado na defini¢cao
de procedimentos, por meio de uma nova abordagem, mais flexivel na defini¢do dos proces-
sos, porém rigida quanto a avaliagdo da eficiéncia e eficacia.

Algumas caracteristicas principais delineiam a forma de atuacdo atrelada ao Estado
regulador. King (2006) observa como tragos marcantes a crescente oferta de servicos a partir
de organizagdes privadas e a utilizacdo da competicdo e de mecanismos de mercado para

promover a livre escolha do consumidor e a eficiéncia nos servigos publicos.
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No caso brasileiro, o Estado caracterizou-se historicamente pela agdo burocratica e
prescritiva no campo da regulacdo. A partir da Constituicdo Federal de 1988, contudo, apre-
senta-se uma orientacdo voltada para constituir um Estado regulador. Em seu artigo 174, o
texto constitucional estabelece que: “Como agente normativo e regulador da atividade e-
condmica, o Estado exercerd, na forma da lei, as fungdes de fiscalizacdo, incentivo e plane-
jamento, sendo este determinante para o setor publico e indicativo para o setor privado”. (Gri-
fo nosso)

De acordo com o 1° paragrafo do referido artigo, “a lei estabelecera as diretrizes e
bases do planejamento do desenvolvimento nacional equilibrado”. Dessa maneira, cabe ao
Estado ndo apenas normatizar, mas incentivar e planejar atividades econdmicas, entendidas,
de forma abrangente, como aquelas sujeitas ao regime privado, bem como as consideradas
como servigos publicos.

A forma como os diversos paises assimilam o conceito do Estado regulador, contudo,
varia de acordo com cada contexto. Segundo May (2007), essas variacdes vém dando origem
a novos regimes, ou sistemas, de regulacdo e, conseqiientemente, a novas estruturas institu-
cionais que, em geral, ensejam formas diferenciadas de participagdo social voltadas para o
acompanhamento e controle do sistema.

Em linhas gerais, May (2007) divide os regimes regulatdrios em trés modelos: (i) re-
gulacdo prescritiva (prescriptive) ou modelo tradicional, que enfatiza a adesdo a padrdes e
regras prescritas; (ii) regulagdo baseada no sistema (system-based), que se ocupa de instituir
sistemas de controle para monitorar o processo produtivo, garantindo assim os objetivos regu-
latorios; (iii) e regulacdo baseada no desempenho (performance-based), que enfatiza a regula-
¢do por resultados, deixando a cargo dos entes regulados a determinagdo dos meios pelos
quais obterdo o resultado desejado. A tabela 1 traz um quadro comparativo das principais ca-

racteristicas dos regimes citados.

Regime regulatério

Caracteristica

Prescritivo

Baseado no sistema

Baseado no desempenho

Foco regulatorio

Acdes prescritas

Processos ou sistemas

Resultados

Determinagao da

Aderéncia as agdes prescri-

Sistema produtivo aceitavel

Alcance dos resultados

conformidade tas desejados
Natureza de regras Especificagdes particularis-  Especifica¢des orientadas ao Especificagdes orientadas ao
e padrdes tas e prescritas processo objetivo final

Base para o alcan-
ce dos objetivos
regulatdrios

Aderéncia a prescri¢des
presumidas a atender os
objetivos

Sistemas de controle apro-
priados, desenhados para
atingir objetivos

Objetivos regulatdrios sdo
inseridos na orientagdo de
resultados

Tabela 1: Quadro comparativo dos regimes regulatorios

Fonte: May, 2007.
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A principal diferenca entre os regimes de regulacdo baseados no sistema e no desem-
penho e o modelo tradicional de regulacdo prescritiva reside no papel representado pelos entes
regulados. Enquanto no regime prescritivo a énfase recai sobre o controle burocratico, nos
dois primeiros regimes esse controle tende a ser flexibilizado em favor de um papel ativo dos
entes regulados, caracterizando o deslocamento da responsabilidade do governo para empre-
sas, instituicdes e pessoas. Nessa perspectiva, o objetivo dos regimes emergentes de regulacao
visa trazer novos atores para o processo de regulagdo, de modo a promover a competi¢ao por
formas melhores e mais econdmicas de atingir os objetivos regulatérios (MAY, 2007).

Contudo, os novos regimes nao t€ém se estabelecido de maneira uniforme. A partir de
investigacdes em setores econdmicos especificos de paises distintos, May (2007) observa que,
em geral, os novos regimes t€ém sido implantados combinando o controle através de normas
prescritas com a participagao social e a avaliagdo de resultados ou de processos.

A combinacdo desses trés elementos parece se estabelecer como regra na concepgao
contemporanea de regulacdo e encontra respaldo em outras abordagens. Barroso (2005), base-
ado no pensamento de Diebolt, estabelece dois tipos de regulacdo complementares. O primei-
ro tipo diz respeito as regulacdes conservadoras, que tém por fungdo Unica assegurar a repro-
ducdo idéntica no sistema. O segundo se refere as regulagdes transformadoras, que desempe-
nham uma tripla fungao, a saber: “compreender como um sistema da lugar a novas formas de
organizac¢do; de que modo um processo de regulacdo dé origem a seu sucessor; que interde-
pendéncia se estabelece entre diferentes modos de regulacao”. (p.728)

A regulacdo ¢ entendida, a partir desse ponto de vista, como um conjunto de medidas
que garantem o desenvolvimento de um dado sistema, por meio de processos complexos que
combinam reproducdo e transformacao. “Nesse sentido, a regula¢do postula que a transforma-
¢do de um sistema ¢ condi¢@o indispensavel para a manutencdo de sua existéncia e coeréncia”
(DIEBOLT apud BARROSO, 2005, p.279).

Dada a complexidade em que essa compreensdo insere o processo de regulacio, Bar-
roso (2005) pontua que, embora o Estado constitua fonte essencial de regulacdo, ele ndo ¢ a
unica, tampouco a mais decisiva nos resultados obtidos. Assim, o equilibrio de um sistema
resulta mais da intera¢do dos varios dispositivos reguladores que da aplicacdo linear de regras
a partir do poder politico.

Na visdo de Barroso (2006), esse modelo de andlise desfaz a idéia de que existe um
macroator que tudo decide e controla através de um processo linear e racional de sentido Uni-
co. Seria mais apropriado, segundo o autor, o entendimento do processo de regulagdo como

um complexo sistema de coordenagdes, com diversos niveis, finalidades, processos e atores,



40

que interagem de maneira muitas vezes imprevisivel, a partir de interesses, 16gicas e estraté-
gias distintas.

Nesse sentido, as frustragdes em torno do alcance dos resultados pretendidos a partir
de politicas educacionais formuladas, instituidas e fiscalizadas pelo Estado se dao porque a
melhoria na qualidade do ensino superior ndo se desencadeia por forca de regulamentagdo
formal do Estado. Na visdo de Sampaio (2000) € preciso, antes, que haja contrapartida dos
atores envolvidos, dirigentes de IES, mantenedores, estudantes e professores, no ajuste de
seus interesses em torno dos objetivos de regulagdo.

A nogdo de regulacdo concebida a partir do Estado regulador reflete, assim, um con-
junto mais amplo de praticas sociais € meios de controle do que o comando governamental
exercido por forca da lei. Visto dessa maneira, o Estado regulador se origina de transforma-
¢oes nas praticas governamentais da sociedade e ndo de uma mudanga provocada pelo Estado
enquanto ator institucional (KING, 2006).

Em conseqiiéncia, a regulagdo como responsabilidade do Estado tem se apresentado
de forma precdria e altamente dependente de um tipo sofisticado de engajamento dos entes
regulados no processo de regulacdo. De acordo com King (2006), na atualidade, o Estado,
suas leis e suas agéncias reguladoras passam a se apoiar cada vez mais em processos de auto-

regulagao.

2.3 REGULACAO NO ENSINO SUPERIOR: TENDENCIAS

No campo do ensino superior, observa-se que o Estado vem enfrentando dificuldades
crescentes para exercer o papel de controle estreito que desempenhava até pouco tempo. Essa
dificuldade se apresenta ante o grau de complexidade dos desafios ao desenvolvimento do
ensino superior, notadamente frente a expansao privada. Em conseqiiéncia, as IESP, por todo
o mundo, se encontram sujeitas ao jogo do mercado.

A educacdo, por outro lado, tem forte relacdo com a formacao da identidade nacio-
nal, bem como dos cidadaos, e representa estratégia fundamental para o desenvolvimento, nao
devendo, dessa forma, regular-se, apenas, a partir do mercado. Alguns autores explorados
(SILVA JUNIOR, 2005; COMPARATO, 1987; CASTRO, 2004) sugerem que a articulacao
entre sociedade, mercado e Estado pode promover o equilibrio entre interesses publicos e pri-

vados, no campo da regulacdo do Ensino Superior.



41

Do ponto de vista tedrico, Agasisti e Catalano (2006) identificam dois modelos ideais
de gestdo para os sistemas universitarios: o modelo do mercado e o modelo centralista. No
primeiro caso, as IES definem seus proprios precos e atuam sem intervengdo publica. Esse
modelo, na auséncia de qualquer tipo de avaliagdo, sofre problemas relacionados a assimetria
de informagdes.

Ja no modelo centralista, o Estado financia e exerce o controle central do sistema de
ensino superior. De acordo com Agasisti e Catalano (2006), a principal critica em relacdo a
esse modelo questiona a eficiéncia e habilidade do governo central em lidar com um sistema
articulado e complexo como o de ensino superior. Na pratica, todavia, 0 mais comum ¢ a for-
ma intermediaria entre esses dois modelos. Uma convivéncia entre regulacdo estatal e auto-
nomia das instituicdes que qualifica o que diversos autores (AGASISTI E CATALANO,
2006; BARROSO, 2005; SOUZA E OLIVEIRA, 2003) denominam de quase-mercado — qua-
si-market.

A nogdo de quase-mercado, na visdo de Souza e Oliveira (2003), diferencia-se da al-
ternativa de mercado propriamente dita, tanto do ponto de vista operativo quanto conceitual,
podendo ser implantada no setor publico sob a suposi¢do de induzir melhorias. De acordo
com os autores, dentre as diversas medidas cabiveis nessa ldgica, os mecanismos que tém
evidenciado maior potencial de adequacdo ao campo educacional s3o as politicas de avalia-
¢do, associadas ou nao a estimulos financeiros.

Um estudo comparativo sobre tendéncias das politicas educacionais no Canada,
EUA, Franga e Reino Unido, realizado por Lessard, Brassard & Lusingnan, exemplifica de
forma bastante clara como o conceito de regulagdo tem sido aplicado no contexto do quase-

mercado:

O Estado ndo se retira da educacdo. Ele adota um novo papel, o do Estado
regulador e avaliador que define as grandes orientagdes e os alvos a atingir,
a0 mesmo tempo em que monta um sistema de monitorizagdo e de avaliacdo
para saber se os resultados desejados foram, ou ndo, alcanc¢ados. (...) Ele a-
bandona parcialmente a organizagcdo e a gestdo quotidiana, fungdes que
transfere para os niveis intermediarios e locais, em parceria e concorréncia
com atores privados desejosos de assumirem uma parte significativa do
‘mercado’ educativo. (LESSARD, BRASSARD & LUSINGNAN apud.
BARROSO, 2005, p. 732)

De outra parte, Sampaio (2000), com base em estudos desenvolvidos por Martin &
Lapaert, ressalta algumas caracteristicas principais que indicam tendéncias no que tange a

coordenacdo dos sistemas de ensino superior da Europa Ocidental. Nas ultimas décadas, veri-
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fica-se o compromisso dos diferentes governos em aperfeigoar a interagdo com os grupos de
interesses envolvidos no ensino superior, trazendo a participagdo social como valor indispen-
savel para as politicas de regulacdo do ensino superior. De acordo com a autora, diversas me-
didas tém sido tomadas com intuito de promover maior participacdo desses grupos no proces-
so de tomada de decisdes relativas as politicas para o ensino superior.

A articulagdo entre Estado e Sociedade, no que concerne a tomada de decisdes relati-
vas as politicas de ensino superior, pressupde, portanto, a constitui¢do de mecanismos institu-
cionais que promovam a participagdo social. Tais mecanismos constituem campo privilegiado
para ampla representagdo dos segmentos envolvidos na atividade educacional, de modo a pro-
porcionar o debate eclético em torno do delineamento das politicas publicas.

Outra estratégia que vem ganhando espago em diversos paises europeus, de acordo
com Sampaio (2000), ¢ a auto-regulacdo combinada com o incentivo financeiro. A auto-
regulacdo, nesse contexto, assenta-se fundamentalmente na criagdo de mecanismos de avalia-
¢do institucional cujos resultados introduzem, de forma indireta, a competicao entre institui-
¢Oes e sao utilizados para orientar a distribuicao de recursos oficiais para ensino e pesquisa.

No conjunto, as estratégias que caracterizam a tendéncia de regulacdo dos sistemas
de ensino superior na Europa, indicam a ampliacdo dos mecanismos de mercado aliados ao
aumento da participagdo social na definicdo das politicas. Observa-se que essa tendéncia se
aproxima do modelo regulatério que vem sendo adotado no Brasil. Esse tipo de atuagdo con-
verge para o delineamento do modelo de gestdo e regulacdo que Barroso (2005) denomina de
pos-burocratico. Um modelo que se organiza essencialmente em torno de dois referenciais: o
Estado avaliador e o quase-mercado.

Embora o modelo do quase-mercado gire em torno do discurso que defende a mo-
derniza¢do da administracao educacional sem, por em xeque os valores de igualdade de opor-
tunidades, observa-se, na pratica, que as medidas tomadas privilegiam a introducao da logica
de mercado na prestagdo de servigos educacionais, o que claramente contraria esses princi-
pios.

Outrossim, podemos observar na virada do milénio um recuo das teorias mais radi-
cais do neoliberalismo, acompanhado da emergéncia de propostas alternativas que buscam
equilibrar Estado e Mercado, e mesmo superar essa dicotomia através de formas de interven-

¢do socio-comunitdrias que ensejam a participagdo na gestdo publica (BARROSO, 2005).
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2.4 REGULACAO E PARTICIPACAO

Quanto a participagdo mais direta nos processos de gestdo de politicas publicas, a re-
gulacdo vem se estabelecendo como um dos campos possiveis de atuagdo social. Em sua ana-
lise sobre o Estado regulador do ensino superior, King (2006) observa que uma forte tendén-
cia nas politicas de regulag¢do do setor ¢ o estabelecimento de reguladores intermediarios, ou
seja, grupos-chave que atuam na interface entre regulador e regulado. Essa tendéncia conver-
ge para um processo de distribuicdo da autoridade reguladora entre grupos qualificados da
sociedade.

A perspectiva da regulagdo intermediada pela sociedade traz a tona a questdo da par-
ticipacdo, ensejando uma exploragdo mais detida deste conceito. No que tange a sua defini-
¢do, Motta (1982), por exemplo, compreende que participagdo ¢ um conceito ambiguo, que
pode ter tantos significados quantos sdo os contextos em que se desenvolve. Isto significa que
as formas de participacdo variam de acordo com as diferentes formagdes sociais, tradigdes,
contextos historicos, tipos de institui¢des juridico-institucionais, dentre outros aspectos.

O termo participagdo ¢ utilizado de forma cotidiana para designar qualquer situagao
em que ha o minimo de interagdo, em muitos casos indicando apenas a presen¢a de um indi-
viduo em uma atividade de grupo. Pateman (1970), contudo, observa que na sociedade indus-
trial o uso do termo participacdo aparece associado a alteracdo de uma estrutura ortodoxa de
autoridade, em graus mais ou menos elevados. Nesse sentido, a participacdo relaciona-se ao
envolvimento do individuo na tomada de decisdes que dizem respeito ao seu trabalho ou a sua
condig¢ao pessoal, de um modo geral.

Analisando o conceito de participagdo no campo administrativo, McGregor define
como a capacidade de “criar oportunidades sob condi¢des adequadas para que as pessoas in-
fluenciem decisdes que as afetem” (apud PATEMAN, 1970, p.67). Trata-se, neste caso, da
delegagdo de poderes que atribui ao subordinado maior controle e liberdade de escolha no que
diz respeito a suas proprias responsabilidades.

A politica € outro campo disciplinar em que o conceito de participagdo merece aten-
cdo especial. A teoria de Rosseau, por exemplo, se apoia fundamentalmente na participagao
de cada individuo nas decisdes politicas. A participagdo ¢, para Rosseau, de acordo com Pa-
teman (1970), muito mais do que um acessorio de protecdo para um conjunto de arranjos ins-

titucionais. Sua teoria considera também o efeito psicoldgico dos participantes, de modo a
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garantir a inter-relacdo entre o trabalho das institui¢cdes e as qualidades e atitudes psicoldgicas
dos individuos que nelas interagem.

Motta (1982), de forma sintética, considera que participacao pode ser entendida, em
linhas gerais, como o processo em que se estabelece um nivel de aproximagdo do poder pela
sociedade. Essa aproximagao visa, sobretudo, promover a antecipag¢do de conflitos e o equili-
brio de interesses — mercado, Estado e sociedade — inerentes ao jogo social, e pode se dar em
diversos niveis.

No campo politico, a participagdo pode assumir trés formas ou niveis, de acordo com
Sani (apud BOBBIO; MATEUCCI; PASQUINO, 2002). Podemos designar a primeira de
presenca, uma forma superficial de participacdo que compreende comportamentos passivos
em que o individuo ndo contribui pessoalmente, mas se expde de forma voluntaria a conteu-
dos de carater politico. A segunda compreende o que o autor denomina ativagdo. Um tipo de
atuacdo voltado para promover atividades com o intuito de difundir organizagdes ou ideais
politicos.

A terceira, e mais significativa para o presente estudo, se refere a participagdo pro-
priamente dita. Na visdo de Sani (apud BOBBIO; MATEUCCI; PASQUINO, 2002), o termo
tomado em seu sentido estrito designa as situagdes em que os individuos atuam na tomada de
decisdo politica. Em geral, esse tipo de participagdo se estabelece de forma indireta, podendo
ensejar a atuacgdo direta em contextos politicos especificos envolvendo um niimero restrito de
pessoas.

Dois aspectos principais podem influenciar a participagdo: as estruturas ou ocasides
de participagdo politica e a motivagdo para tomar parte nestas. Em ambos os casos, o contexto
politico-cultural ¢ bastante significativo, sendo encontradas condi¢des mais favoraveis a parti-
cipagdo em sistemas democraticos de governo (SANI apud BOBBIO; MATEUCCI;
PASQUINO, 2002).

No caso do ensino superior brasileiro, o processo de regulagdo mediado pela avalia-
cdo vem buscando estabelecer uma estrutura propicia para a participagdo direta nas politicas
de ensino superior. A introdu¢do da CPA com composicdo ampla e representativa da comuni-
dade académica e da sociedade, conforme estabelece o artigo art. 11 da Lei n® 10.861/04, con-
verge nesse sentido.

De outra parte, a cultura politica nacional, referenciada no historico de pouca abertu-
ra para a participag@o social e na prescricdo de normas concebidas e aplicadas de forma verti-
cal, pode indicar pouca identificagdo dos brasileiros com o modelo de regulagdao que se busca

implantar. Em relagdo ao ensino superior, em particular, a falta de identificacdo pode ser ain-
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da maior, considerando o historico da regulacdo do setor, marcado pela auséncia de acompa-
nhamento do Estado sobre as institui¢des privadas. Tais caracteristicas podem influenciar de

forma negativa no que diz respeito a participagdo com autonomia para tomada de decisao.

2.5 AVALIACAO, ACAO PARTICIPATIVA

E de suma importancia, para compreender as transformagdes da educagio superior
nos ultimos anos, considerar os processos adotados em torno da avaliagdo. As grandes mu-
dancgas promovidas no Estado, hoje, em geral, pautam-se na avaliagdo como agente propulsor
de reformas. Na perspectiva de Sobrinho (2004), tanto a educagdo superior quanto a avaliagao
representam fendmenos sociais que cumprem determinados papéis e respondem as demandas
que se impdem a partir das circunstancias histéricas.

Podemos perceber, a partir da visdo de Sobrinho (2004), dois paradigmas ou enfo-
ques principais em torno da avaliacdo: a epistemologia objetivista e a epistemologia subjeti-
vista. O primeiro diz respeito a avaliagdo entendida como controle e tem como objetivo a ve-
rificacdo e a medida da conformidade. Trata-se, na visdo do autor, de um paradigma conser-
vador e voltado para o passado. O segundo aborda a avaliacdo como agdo de atribuicao de
valor e produ¢do de sentidos. Sua base, conforme sustenta o autor, “¢ o real, porém nao sim-
plesmente como produ¢do passada e sentido ja acabado, mas, sobretudo, como projeto aberto
ao futuro” (SOBRINHO, 2004; p.723).

Observa-se na visao do autor que ha uma convergéncia entre os paradigmas da avali-
acdo e aqueles enfoques relacionados a regulagdo explorados até¢ entdo. Em ambos os casos,
verificam-se tendéncias reducionistas e voltadas para a adequagao a critérios preestabelecidos
em oposi¢ao a uma visao transformadora e de cunho participativo.

No caso brasileiro, 0 modelo de avaliagdo vigente no ensino superior encontra-se em
processo de transicdo. De modo geral, podemos atribuir dois objetivos principais a esse mode-
lo: (1) aferir critérios de qualidade as IES, de modo a qualificar a sociedade, através de amplo
processo de informacao, no que diz respeito a escolha de um curso/instituicdo superior; (ii) €
promover a qualidade no ambito do sistema de ensino superior.

Do ponto de vista da adequagdo estrita deste modelo a um dos dois paradigmas suge-

ridos por Sobrinho (2004), observa-se certa ambigiiidade, a medida que os objetivos expostos
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acima ensejam aspectos relacionados as duas tendéncias. Devemos levar em conta que a dis-
tincdo feita pelo autor se da a partir de modelos ideais.

Com efeito, os instrumentos avaliativos que visam orientar objetivamente a opgao do
publico baseiam-se fundamentalmente em critérios objetivos de comparagdo, enquadrando-se
no campo da epistemologia objetivista. Ja a perspectiva de promover melhoramentos no sujei-
to da avaliagdo reflete a tendéncia subjetivista.

Quanto a esta ultima tendéncia, podemos entender melhor a sua expressdo através da
abordagem formativa de avaliacdo. De acordo com Bonniol e Vial (2001), essa abordagem
caracteriza todo processo de regulacdo e todo dispositivo de avaliagdo que visa melhorar um
funcionamento, mais do que medi-lo.

Evitemos, contudo, cair nos riscos do pensamento dicotdmico. Bonniol e Vial (2001)
chamam a atenc¢do para o fato de que o didlogo entre as logicas do balanco, na perspectiva da
medicao de resultados, e do acompanhamento ndo sé ¢ possivel, como desejavel na perspecti-
va formativa. Essa articulagdo pode se dar caso a avaliagdo viabilize o conjunto de procedi-
mentos a serem realizados como referencial, bem como as propostas a serem viabilizadas co-
mo diferencial.

A avaliacdo formativa pode ser denominada também de avaliagdo-regulagdes, indi-
cando que se busca, acima de tudo, promover a qualidade por meio da retomada de retroacdes
ou regulacdo do sistema. Assim, uma das formas mais eficazes de regulacdo ¢ a auto-
regulagdo, pois coloca a responsabilidade pela melhoria da qualidade no proprio sujeito avali-
ado. De forma andloga, a auto-avaliagdo ¢ a Uinica avaliacdo que pode regular diretamente um
processo de forma eficaz (BONNIOL E VIAL, 2001).

O objetivo da avaliagdo formativa, na perspectiva de Bonniol e Vial (2001), ¢ de re-
gulacdo, em oposicdo ao da avaliagdo somativa, que persegue apenas o controle. Enquanto
esta Ultima busca medir critérios de qualidade, de modo a aferir uma grandeza de valor que
determine a aderéncia a critérios pré-estabelecidos, a primeira volta-se para os procedimentos,
para o processo de construcdo do referencial do sujeito avaliado, ensejando o seu desenvolvi-
mento.

A inten¢do de promover o desenvolvimento institucional das IES a partir do processo
de avaliagdo permeia a proposta do SINAES, de maneira geral, e pode ser observada de forma
mais clara no documento intitulado “Diretrizes para a Auto-avaliacdo das Instituigdes”, publi-
cado pela CONAES logo apds a promulgagdo da Lei n° 10.861/04. Neste documento ¢ indi-

cado que:
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os resultados das avaliagdes previstas no SINAES, além de subsidiarem as
acoes internas e a reformulagdo do projeto de desenvolvimento de cada insti-
tuicdo, formardo a base para implementagdo de politicas educacionais e de
acodes correspondentes no que se refere a regulacdo do sistema de educacdo
superior. (p. 4)

O objetivo do processo avaliativo, conforme ¢ indicado no documento, volta-se a
promocao de autonomia para a consecu¢do do projeto institucional, visando garantir a quali-
dade académica e de gestdo no cumprimento da responsabilidade social das IES. A estratégia
para tanto seria a reducdo da distancia entre o projeto da IES e a realidade institucional, num
processo de constante aprimoramento.

Evidencia-se, a partir desse ponto de vista, a importancia da participagdo e da avalia-
cdo para a compreensdo do quadro de regulacdo do Ensino Superior brasileiro. Entendemos,
desta maneira, que um estudo sobre a percep¢do dos coordenadores de CPA soteropolitanas,
no que diz respeito a participacdo dessas comissoes no processo de regulacdo, pode se mostrar
bastante proficuo para a compreensao do processo regulatorio.

No que se refere ao conceito de percep¢ao que sera abordado em nosso estudo, toma-
remos como referencial a definicdo de Robbins (2005), que o compreende como 0 “processo
através do qual os individuos organizam e interpretam suas impressdes sensoriais com a fina-
lidade de dar sentido ao seu ambiente” (p.104).

A percepcdo que uma pessoa tem de determinado objeto, portanto, pode ser substan-
cialmente diferente da realidade objetiva, uma vez que se trata da interpretacdo de suas sensa-
¢oes. Nao obstante, compreendemos que esse referencial pode se mostrar bastante rico, a me-
dida que traz a tona aspectos da motivagdo e expectativa do sujeito em estudo, bem como do

contexto em que ele se insere.
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3 METODOLOGIA

No campo da investigagdo cientifica, observa-se uma escassez de pesquisas sobre a
regulagdo do ensino superior privado no Brasil, especialmente com enfoque voltado para a
participag¢do das CPA. Com a intenc¢do de contribuir para o aprofundamento do conhecimento
sobre o assunto, desenvolvemos uma pesquisa de natureza exploratoria, cuja finalidade ¢ ana-
lisar aspectos relevantes que resultam da percep¢do dos coordenadores de CPA de IESP sote-
ropolitanas.

Com efeito, qualquer que seja a natureza da pesquisa, ela deve se apoiar num méto-
do. A escolha do método, de acordo com Richardson (1999), deve estar apropriada ao tipo de
estudo que se pretende desenvolver, bem como a natureza do problema e seu nivel de apro-
fundamento. Nesse sentido, nossa escolha pelo estudo exploratorio visou responder as neces-
sidades relacionadas ao tipo de investigagdo que propomos.

O estudo exploratorio, de acordo com Cervo e Bervian (1983), constitui-se no passo
inicial do processo de pesquisa, tanto pela experiéncia que proporciona quanto pela formula-
cdo de hipoteses significativas para estudos posteriores. Na visdo do autor, esse tipo de estudo
volta-se para a busca de informagdes sobre determinado assunto, sem a pretensdo de testar
hipoteses elaboradas.

O objetivo do estudo exploratério, de acordo com Gil (2002), ¢ proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a tornd-lo mais explicito. Desse modo, seu plane-
jamento deve permitir uma margem de flexibilidade que possibilite a considera¢do de varios
aspectos relacionados ao tema de estudo.

Quanto a utilizacdo do estudo exploratorio, Cervo e Bervian (1983) pontuam que es-
se tipo de estudo é recomendavel quando ha pouco conhecimento sobre o problema a ser es-
tudado. Por esse motivo, nossa pesquisa sera orientada a partir do estudo exploratorio, consi-
derando nosso desejo por explorar um fenomeno recente e pouco estudado.

Para o desenvolvimento da pesquisa, formulamos um questionario (V. APENDICE A)
que foi utilizado como instrumento de coleta de dados. A utilizagdo desse tipo de abordagem
visou, dentre outras coisas, viabilizar a coleta de dados diante da possivel dificuldade de aces-
s0 aos sujeitos de nossa pesquisa. Na andlise dos resultados combinamos o tratamento estatis-
tico, com validagdo das respostas obtidas, e a interpretagdo analitica dos resultados.

Do ponto de vista operacional, e visando atender as condi¢des necessarias para o de-

senvolvimento de nossa pesquisa, realizamos os seguintes procedimentos metodoldgicos: (i)
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analise de documentos — leis, decretos, portarias, etc. — relativos ao ensino superior; (ii) revi-
sdo de bibliografia sobre o tema do ensino superior, com foco nos conceitos de regulacao,
participagdo e avaliacdo; (iii) elabora¢dao do instrumento de coleta de dados — questiondrio —,
tendo como base o referencial tedrico-metodolégico que contempla a demarcagdo conceitual
mais precisa sobre o objeto do tema; (iv) aplicacdo do instrumento aos sujeitos da pesquisa;
(vi) e analise das informacgdes coletadas, com o objetivo de identificar e correlacionar as prin-
cipais dimensdes envolvidas.

Quanto aos sujeitos da pesquisa em questdo, de acordo com Dados do INEP, existem
129 IES atualmente estabelecidas no estado da Bahia. Na cidade do Salvador, onde estio lo-
calizadas 54 dessas institui¢des, 51 sdo privadas. Assim, o universo envolvido na pesquisa
compreendeu os coordenadores de CPA das 51 institui¢cdes listadas na tabela 2. Optamos por
contemplar o universo total, uma vez que a sele¢do de uma amostra resultaria em um nimero

reduzido e pouco significativo, que poderia comprometer a analise dos resultados.

Instituicio de Ensino Superior Organizacio Académica
Centro Universitario da Bahia - FIB Centro Universitario
Areal - Faculdade de Ciéncia e Tecnologia - AREA Faculdade
Escola Bahiana de Administracdo - EBA Faculdade
Escola de Engenharia de Agrimensura - EEA Faculdade
Escola Superior de Estatistica da Bahia - ESEB Faculdade
Faculdade Amec Trabuco - Amec Faculdade
Faculdade Baiana de Ciéncias Contabeis - FABAC Faculdade
Faculdade Baiana de Direito e Gestdo Faculdade
Faculdade Batista Brasileira - FBB Faculdade
Faculdade Castro Alves - FCA Faculdade
Faculdade Catdlica de Ciéncias Econémicas da Bahia - FACCEBA Faculdade
Faculdade Cidade do Salvador - FCS Faculdade
Faculdade da Bahia Faculdade
Faculdade de Artes, Ciéncias e Tecnologias - FACET Faculdade
Faculdade de Ciéncias Contabeis - FVC Faculdade
Faculdade de Ciéncias da Bahia - FACIBA Faculdade
Faculdade de Ciéncias e Cultura da Bahia - FCCB Faculdade
Faculdade de Ciéncias Gerenciais da Bahia - UNICENID Faculdade
Faculdade de Tecnologia e Ciéncias - FTC SALVADOR Faculdade
Faculdade de Tecnologia Empresarial - FTE Faculdade
Faculdade Delta - FacDelta Faculdade
Faculdade Dois de Julho - F2J Faculdade
Faculdade Dom Pedro II - FDPII Faculdade
Faculdade Evangélica de Salvador - FACESA Faculdade
Faculdade Hélio Rocha - FHR Faculdade
Faculdade Isaac Newton - ISAACNEWTON Faculdade

Faculdade Jorge Amado - FJA Faculdade
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Faculdade Montessoriano de Salvador - FAMA Faculdade
Faculdade Pensar - FP Faculdade
Faculdade Regional da Bahia - FARB Faculdade
Faculdade Ruy Barbosa de Administracdo e de Direito - FRBA Faculdade
Faculdade Ruy Barbosa de Ciéncia da Computacdo - FRBCC Faculdade
Faculdade Ruy Barbosa de Psicologia - FRBPSIC Faculdade
Faculdade Ruy Barbosa de Tecnologia em Processamento de Dados -
FRBTPD Faculdade
Faculdade Sdo Bento da Bahia - FSBB Faculdade
Faculdade Sdo Camilo - FSC Faculdade
Faculdade Séo Salvador - FSS Faculdade
Faculdade Sdo Tomaz de Aquino - FSTA Faculdade
Faculdade Social da Bahia - FSBA Faculdade
Faculdade Visconde de Cairu - FAVIC Faculdade
Faculdade de Tecnologia Senai Cimatec - SENAI CIMATEC Faculdade de Tecnologia
Faculdades Integradas Olga Mettig - FAMETTIG Faculdades Integradas
Instituto Superior ou
Escola Bahiana de Medicina e Saude Publica - EBMSP Escola Superior
Escola Superior de Administragdo, Marketing e Comunicag¢@o de Salvador - Instituto Superior ou
ESAMC SALVADOR Escola Superior
Instituto Superior ou
Instituto Baiano de Ensino Superior - IBES Escola Superior
Instituto Superior ou
Instituto de Educacdo e Tecnologias - INET Escola Superior
Instituto Superior ou
Instituto de Educag@o Superior Unyahna de Salvador - IESUS Escola Superior
Instituto Superior ou
Instituto Salvador de Ensino e Cultura - ISEC Escola Superior
Instituto Superior ou
Instituto Superior de Educacdo Ocidemnte - Ocidemnte Escola Superior
Universidade Catdlica do Salvador - UCSAL Universidade
Universidade Salvador - UNIFACS Universidade

Tabela 2: IESP Soteropolitanas por categoria administrativa
Fonte: INEP/MEC, 2007.

O questionario utilizado para coleta de dados foi elaborado com o objetivo de contem-
plar aspectos relacionados a percep¢do dos sujeitos em relagdo as hipdteses levantadas na
problematica, bem como as dimensdes conceituais presentes no quadro teérico — regulagdo,
participagdo e avaliagdo. Nesse sentido, o referido questiondrio ¢ composto de 18 questdes,
onde os respondentes expressaram seu grau de concordancia numa escala Likert que varia de
1 (discordo totalmente) a 7 (concordo totalmente), sendo 4 o ponto da escala que expressa que
o sujeito, indeciso, ndo concorda e nem discorda da afirmac¢ao feita. Constam, ainda, no ins-
trumento 7, enunciados voltados para o levantamento do perfil dos respondentes (idade, esco-
laridade, experiéncia com avaliagao, etc.)

A andlise dos dados colhidos a partir do questiondrio foi realizada através do software

SPSS release 15.0.0. Inicialmente, caracterizamos nossa amostra a partir do perfil dos respon-
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dentes. Em seguida, realizamos o exame individual de cada questdo, o que nos permitiu a ex-
ploracdo subjetiva dos resultados. Esses procedimentos visaram sintetizar os resultados em
torno das dimensdes da pesquisa.

Apds o cumprimento das etapas realizadas na pesquisa, apresentamos um quadro que
possibilita melhor compreensdo em torno da atuagdo das Comissdes Proprias de Avaliagdo e
da forma como essas comissdes vém exercendo suas atribuigdes normativas no que se refere a
participagdo e avaliacdo no processo de regulacdo. Esperamos, assim, que os resultados pos-
sam evidenciar informagdes relevantes acerca do processo de regulacdo do ensino superior

privado, ensejando o aprofundamento de estudos sobre o tema.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

Como ja foi mencionado, na aplicacdo do instrumento de coleta de dados — questio-
nario — optamos por contemplar a totalidade dos coordenadores de CPA de IESP soteropolita-
nas. De acordo com dados do INEP, as [ESP em Salvador totalizam 51 institui¢des (tabela 2).

No entanto, dentre essas instituigoes:

1. as quatro Faculdades Ruy Barbosa funcionam como uma unica institui¢do e con-
tam com apenas uma CPA para conduzir a avaliacdo;

ii. a Faculdade Visconde de Cairti — FAVIC e a Faculdade de Ciéncias Contabeis —
FVC funcionam como uma unica instituicdo, dispondo de apenas uma CPA;

1i1. a Faculdade Pensar ainda ndo iniciou suas atividades e ndo constituiu CPA.

Por conseguinte, o universo compreendido em nossa pesquisa abrangeu 46 coorde-
nadores de CPA, niamero correspondente ao total de comissdes constituidas em Salvador. Do
total aqui referido, ndo foi possivel obter resposta de quatro coordenadores de CPA, de modo
que nossa pesquisa abrangeu 42 respondentes. Os respondentes do questiondrio representam,
portanto, 91,3% do universo total, o que qualifica a nossa amostra como bastante representa-

tiva.

4.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Quanto a idade dos respondentes, observa-se que a maior parte, 57%, tem mais de 40
anos, enquanto 16,7% tem menos de 30 anos, o que demonstra um perfil dos sujeitos com
maior maturidade. Em relacdo ao sexo, observa-se o equilibrio, com uma discreta predomi-
nancia feminina, que representa aproximadamente 55% do total (V. Figuras 3 ¢ 4).

Quanto a escolaridade dos sujeitos, o nivel ¢ elevado. A maioria, 52,4%, se constitui
de mestres, seguidos de 26,2% de especialistas, 16,7% de doutores e 4,8% com nivel de gra-
duacgdo superior. Associado ao nivel de escolaridade, verifica-se que a maioria dos responden-

tes, 78,6%, possui experiéncia anterior com avaliagdo (ver figuras 5 e 6).
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Figura 3: Faixa etaria dos respondentes. Figura 4: Sexo dos respondentes.

Figura 5: Nivel de escolaridade. Figura 6: Experiéncia anterior

Quanto ao tempo de experiéncia que possuem trabalhando com avaliacdo, os responden-
tes apresentam, também, uma média elevada. A maioria, 47,6%, tem entre 3 e 6 anos de experién-
cia. Segue-se a este percentual o grupo que tem mais de 6 anos de experiéncia, com 31%. Aqueles
com menos de trés anos de experiéncia ficam na faixa de 21,4% (V. Figura 7). Isso nos leva a

pensar que o campo da avaliagdo se apresenta como um universo familiar para os respondentes.

Figura 7: Tempo de experiéncia. Figura 8: Participa¢do em eventos do MEC.

De outra parte, constata-se um percentual de 54,8% dos respondentes que demons-
tram nunca haver participado de eventos sobre avaliagdo promovidos pelo MEC, o que nos
parece um tanto paradoxal quando levamos em conta o nivel de qualificagcdo e experiéncia
que o grupo demonstra ter com o tema da avalia¢do (V. Figura 8).

No que diz respeito ao segmento que os coordenadores de CPA representam, obser-
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va-se que 73,2%, pertencem ao corpo docente e 26,8% representam o corpo técnico adminis-
trativo da IES (V. Figura 9). E importante salientar que nenhum deles representa o corpo dis-

cente ou a sociedade civil organizada.

Figura 9: Coordenadores por segmento que representa.

Depreende-se, portanto, que os coordenadores de CPA de IESP soteropolitanas sao,
em sua maioria, docentes com elevado nivel de escolaridade e que indicam reunir experiéncia
em torno da avaliacdo. Isso nos leva a crer que os coordenadores de CPA reunem qualifica¢ao
para o exercicio de suas fungdes, bem como demonstram possuir conhecimento acerca do

sistema de avaliacdo do ensino superior.

4.2 ANALISE INDIVIDUAL DAS QUESTOES

Foi realizado o exame individual de cada questdo, ensejando a correlagdo entre elas,
de forma livre, sem o auxilio de procedimentos estatisticos. Para facilitar nossa analise, agru-
pamos, para cada questdo, as respostas 1 e 2 no campo intitulado “discorda”, 3, 4 e 5 no cam-
po intitulado “indeciso” e 6 ¢ 7 no campo intitulado “concorda”, permitindo, assim, uma me-
lhor interpretacdo dos dados. Esse processo pode favorecer reflexdes que merecem maior a-
profundamento.

Quanto as respostas obtidas, as questoes 1, 2, 3, 4, 5, 9, 10, 14, 15 e 16 foram res-
pondidas por todos os sujeitos. Nas questdes 6, 7, 11, 12, 13, 17 e 18 houve abstencdo de um
respondente e na questao 8, dois dos sujeitos optaram por ndo responder. Os percentuais apre-

sentados na andlise que segue ndo levam em conta as abstengdes. Estas serdo comentadas
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quando julgarmos relevante para a analise.

A percepgdo dos respondentes em relacdo a natureza da CPA revela que 79% concorda que a
comissdo ¢ um importante 6rgao que proporciona a participagdo social na regulacdo do ensino
superior (questdo 1). De outra parte, 7% discorda e 14% se coloca indeciso. Isso nos leva a
entender que um percentual alto dos respondentes reconhece na CPA uma importante instan-

cia de participacao social (V. Figura 10).

1.4 CPA se constitui como umimpatante 3.0 papel desemperhado pela CPA € de
drg&n gque proporciona a participagéo sodial suma importéncia na intermediagéo entre a
na reguacéo do ensino superice. IES & o MEC no processo de regulagio do
ENsSNo Superor.
Discorda ]
7% Indeciso Discarda
14% 12%
Indeciso
Concorda 26%
Concorda 62%
79%
Figura 10: Questio 1. Figura 11: Questio 3.

Sobre o papel desempenhado pela CPA, 62% concorda que a comissdo ¢ de suma
importancia na intermediagdo entre a IES e o MEC no processo de regulacdo do ensino supe-
rior (questdo 3). De outra parte, observa-se um percentual consideravel entre aqueles indeci-
s0s, 26%, e os que discordam, 12% (V. Figura 11). Isso nos faz pensar que, na percep¢do dos
respondentes, hd um nivel de importancia atribuido a intermediagdo da CPA no processo de
regulacdo. No entanto, um percentual significativo dos sujeitos, 38%, coloca-se na condi¢ao
de indeciso ou discordante.

Esse entendimento pode ser reforcado quando combinamos a questdo 3 com a ques-
tdo 2, como veremos a seguir. Isto representa dizer que 48% dos respondentes opina de forma
indecisa quanto a participacdo da CPA na tomada de decisdes relativas a regula¢do do ensino
superior (questdo 2), enquanto 19% discorda e 33% concorda. Considerando o alto percentual
acumulado entre indecisos e discordantes, 67%, evidencia-se que ha, na percepcao dos sujei-
tos, baixo grau de participacao atribuido a CPA na tomada de decisdes relativas a regulagdo
do ensino superior (V. Figura 12).

Em relagdo a antecipacdo de conflitos a partir da participacdo da sociedade civil na
CPA (questdo 4), 46% dos respondentes demonstra duvida, enquanto 33% concorda e 21%

discorda (V. Figura 13). A proximidade entre os percentuais nos faz crer que a participagdo da
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sociedade civil ndo ¢ muito significativa para a antecipagdo de conflitos, na percepcdo dos

sujeitos.
2. A CPA, participa natomada de decisdes 4. & participacio da sociedade civil
relativas & reguiagdo do ensino supericr. organizada na CPA proamove a antecipagio
de confltos ertre Estado, sociedade e a IES.
. - Discorda Discorda
cncorga 19%,
33% Concorda 219
3%
Indeciso .
48% Indeciso
46%
Figura 12: Questio 2.. Figura 13: Questio 4.

No que tange a percepcao dos respondentes quanto a participagdo dos segmentos que
compdem uma CPA — comunidade académica e sociedade civil organizada —, as respostas
provocaram reflexdes importantes. A afirmagdo de que tais segmentos participam ativamente
no processo de avaliagdo interna (questdes 6 e 7) ensejou o seguinte resultado: (i) no caso da
comunidade académica, 49% se mostrou indeciso, enquanto 46% concordou e apenas 5%
discordou; (ii) ja em relacdo a sociedade civil organizada, 58% se mostrou indeciso, enquanto

22% discordou e 20% concordou (V. Figurasl4 e 15).

Figura 14: Questdo 6. Figura 15: Questdo 7.

Enquanto os respondentes demonstram divida sobre a participacdo da comunidade
académica no processo de avaliagdo interna, com tendéncia a concordar (apenas 5% discor-

dou), a percep¢ao acerca da participagdo da sociedade civil organizada mostra-se mais nebu-
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losa, com um percentual de indecisos elevado (58%) e leve tendéncia a discordancia (22%
que discorda contra 20% que concorda).

A incidéncia de sujeitos indecisos apresenta-se de forma mais acentuada quando tra-
tamos de aspectos operacionais da atua¢do da CPA. Vejamos: no que se refere a contribui¢ao
efetiva dos representantes da sociedade civil organizada, na sistematizacdo das informagdes
coletadas no processo de avaliagdo interna (questdo 16), 76% se colocou de forma indecisa,
17% discordou e apenas 7% concordou. Em relacdo a contribui¢do dos representantes da co-
munidade académica no mesmo processo (questdo 17), a percepcao se traduz de forma dife-
rente, ou seja, verifica-se um elevado percentual de indecisos, 39%, enquanto 56% concordou

e apenas 5% discordou (V. Figuras 16 e 17).

16. Os representantes da sociedade civil
organizada contrbbuem efdivamente na
sigtemaizagéo das informagdes coetadas no
processo de avaliagéo interna.

17.0s representantes da comunidade
académica— docentes, dscertes e técnicos
— contribuem efetivamente na sistematizagéo
das informagdes coetadas no processo de

avaliacio interna.

Cor%zrda Dii‘;z:'a Discorda
5%
Indeciso
39%
Concarda
Indeciso 56%
76%
Figura 16: Questio 16. Figura 17: Questio 17.

Esses dados revelam que a participacao da sociedade civil organizada, na percepgao
dos respondentes, vem se dando de forma pouco significativa. Em relagdo a comunidade aca-
démica, no entanto, verifica-se que a diferenga entre os que concordam e os que demonstram
duvida ou discordam ¢ pequena, indicando que a participagdo desse segmento, cuja relacao
com a [ES ¢ mais estreita, ndo se apresenta de forma consistente e efetiva.

De modo complementar, 56% dos respondentes concordou que os membros da CPA
prestam informag¢des de forma permanente ao segmento que representam (questdo 18), 39%
se colocou de forma indecisa e 5% discordou, evidenciando um total de 44% entre indecisos e
discordantes (V. Figura 18). Isto pode indicar que, na percepcao dos sujeitos, a prestacdao de
informagdes, embora possa ocorrer, ndo se apresenta como aspecto marcante na agao dos
membros da comissao.

Quanto a autonomia da CPA em relacdo aos 6rgdos internos da IES (questdo 8), ob-

serva-se que 52% concordou que a CPA funciona de forma auténoma, enquanto 30% expres-
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sou indecisdo, e 18% discordou, podendo indicar que a relagdo de autonomia entre CPA e IES
se apresenta de forma parcial na percepcao dos sujeitos, uma vez que o percentual acumulado
de indecisos e discordantes fica muito préximo do percentual daqueles que concordam (V.
Figura 19). E importante salientar que, além disso, dois dos respondentes preferiram nao opi-
nar, deixando em branco essa questdo. Podemos inferir, entdo, que o grau de independéncia

da CPA em relagdo a IES ainda ¢ incipiente.

Figura 18: Questdo 18. Figura 19: Questéo 8.

No que concerne a relagdo de autonomia entre a CPA e o MEC (questao 12), verifi-
ca-se que um percentual alto, 51%, se colocou de forma indecisa, enquanto 37% concordou e
12% discordou (V. Figura 20). A partir dos dados, ¢ possivel inferir que os coordenadores de
CPA percebem que hé pouca autonomia da Comissdo em relagdo ao MEC. Nesse caso, o grau

de independéncia da CPA ¢ ainda mais limitado que aquele percebido em relacdo a IES.

Figura 20: Questdo 12. Figura 21: Questdo 10.
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Quanto ao desempenho das fun¢des normativas da CPA, a percepgao dos responden-
tes ¢ de que a Comissdo cumpre com suas fun¢des de acordo com o que preconiza a norma
legal. Enquanto 86% concordou que a tomada de decisdo no dmbito da CPA baseia-se nas
normas estabelecidas para seu funcionamento (questdo 10), 14% se colocou como indeciso,
sem nenhum respondente que discordasse (ver figura 21). Isso nos leva a pensar que o coor-
denador de CPA identifica a importancia de cumprir com as exigéncias legais relacionadas a
atuacdo da Comissdo. Contudo, quando se trata do conhecimento das atribuicdes normativas
da CPA por parte dos membros da Comissdo (questdo 9), paradoxalmente, o percentual de

indecisos foi elevado, 52%, embora ninguém tenha discordado (V.Figura 22).

Figura 22: Questéo 9. Figura 23: Questao 11.

No que diz respeito a atuacdo da CPA na sistematizacdo periddica das informagdes
obtidas a partir da avalia¢do interna da IES (questdo 11), principal atribui¢do normativa da
comissdo, observamos um percentual alto de sujeitos que concordaram, 71%, enquanto 27%
se colocou de forma indecisa e apenas 2% discordou (V. Figura 23). Isso indica que, a despei-
to da duvida quanto ao conhecimento das normas por parte dos membros da CPA, os sujeitos
identificam que a atuagdo da Comissdo ¢ efetiva no cumprimento dessa atribuicao.

Em relagdo a percepcdo dos sujeitos sobre a importancia atribuida as CPA pelo
MEC, 64% dos respondentes concordou que a Comissdo representa, para o MEC, importante
instrumento que permite compartilhar com a sociedade o processo de avaliacdo das IES (ques-
tdo 5). Os indecisos foram 29% e 7% discordou, indicando que, na percep¢ao dos sujeitos, o
MEC considera as CPA importantes para a promog¢ao da participagdo social na avaliacdo do

ensino superior (V. Figura 24).
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Figura 24: Questdo 5. Figura 25: Questdo 13.

Quanto as agdes desenvolvidas pela Comissdo no que diz respeito ao SINAES e a
gestao das IES, um alto percentual, 81%, concordou que a avaliacdo interna constitui um im-
portante referencial no processo de avaliagdo do SINAES (questao 13), 17% se mostrou inde-
ciso e 7% discordou (V. Figura 25). No que se refere a importancia da avaliagdo interna como
referencial para a gestdo da IES (questdo 14), 71% concordou que esse instrumento ¢ muito
importante, 24% se colocou de forma indecisa e 5% discordou (V. Figura 26). Podemos infe-
rir que os respondentes julgam que a avaliag¢@o interna ¢ um importante referencial, tanto para

o sistema nacional de avaliacdo quanto para a gestao das IES.

Figura 26: Questdo 14. Figura 27: Questdo 15.

A relagdo entre a avaliagdo interna e o processo de regulagdo, por outro lado, mostra-
se de maneira menos clara na percepcao dos respondentes. Embora 55% dos sujeitos tenha
concordado que a avaliacdo interna realizada pela CPA ¢ indispensavel para a regulagdo do
sistema de ensino superior (questdo 15), 38% se colocou de maneira indecisa e 7% discordou.

Um resultado que demonstra o equilibrio de percentuais entre aqueles que concordam e a so-
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ma de indecisos e discordantes (V. Figura 27). Esse resultado nos indica que ha certa oscila-
¢do quanto a percepg¢do da relagdo entre a CPA e o processo de regulagao.

Em termos gerais, podemos observar que os coordenadores de Comissdes Proprias
de Avaliacdo das IESP soteropolitanas demonstram identificar a natureza dessa comissao de
forma convergente com o que preconiza a norma legal. Por outro lado, a andlise dos resulta-
dos evidencia algumas reflexdes quanto a agdo efetiva no desempenho de suas atribuigdes,

especialmente no que diz respeito a participag@o social e sua relagdo com a regulacao.
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CONCLUSOES

Apresentamos, a seguir, algumas conclusdes obtidas a partir da presente pesquisa.

Salientamos, no entanto, que tais conclusdes ndo pretendem esgotar o entendimento sobre o

tema nela explorado, ao contrario. As consideragdes que se seguem visam sintetizar as princi-

pais caracteristicas relacionadas ao desempenho das CPA de IESP soteropolitanas, observadas

a partir da percepcao dos sujeitos investigados. Com efeito, buscamos levantar reflexdes que

possam ensejar novos estudos e pesquisas.

Observa-se que os sujeitos investigados, de modo geral, percebem que o desempenho

das CPA reflete aquilo que preconiza o marco legal e normativo relacionado a essas comis-

soes, em particular no que diz respeito as dimensdes de regulacio, participagdo e avaliacdo. A

analise subjetiva dos dados, inferidas a partir do nosso entendimento, contudo, trouxe-nos

algumas reflexdes sobre aspectos relacionados ao desempenho das CPA, tais como:

1.

ii.

Os dados analisados evidenciam, na percep¢ao dos respondentes, um parado-
x0, na medida em que, de um lado, existe a clara percep¢ao da CPA como 6r-
gao de participagdo na regulagdo do ensino superior e de outro os responden-
tes demonstram duvida quanto a participagdo efetiva da comissdo na regula-
¢do e quanto ao efeito dessa participagdo na antecipagdo de conflitos entre
Sociedade, Estado e IES. Convém lembrar que a antecipagdo de conflitos re-
presenta um aspecto relevante da participagdo social, conforme tratamos no
quadro tedrico. Observa-se que em torno da participagdo social ainda pairam
incertezas entre os coordenadores de CPA, o que enseja maior reflexdo e a
necessidade de desenvolver estudos nessa area.

De maneira mais especifica, a percepcdo dos respondentes nos conduz a
compreensdo de que a dimensao da participagdo social no desempenho das a-
tribuigdes da CPA apresenta-se de forma incipiente, uma vez que as questdes
relacionadas a este assunto ocasionaram resultados com grande incidéncia de
indecisos e discordantes. Podemos levantar diversas hipoteses para essa difi-
culdade de viabilizar a participa¢do. Uma delas diz respeito a auséncia da cul-
tura da participagdo nos processos de avaliacdo e regulagdo do ensino superi-
or, exploradas em nossos estudos a partir dos aspectos historicos menciona-

dos no Capitulo L.
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iii.  Uma outra hipotese, que nao se coloca de forma excludente a anterior, volta-
se para a questdo da autonomia da Comissdo. Dificuldades para viabilizar a
atuacdo autonoma da CPA podem interferir de forma negativa na percepcao
que seus participantes tém do processo. No extremo, essas dificuldades po-
dem levar a compreensao de que a atuacdo da comissdo ¢ bastante limitada,
levando a descrenga e ao desinteresse de seus membros.

iv.  Alguns dos dados levantados a partir da percep¢ao dos sujeitos podem coa-
dunar com a hipotese supracitada, especialmente aqueles que tratam da auto-
nomia da Comissdo. Neste caso, foi identificado, a partir do ponto de vista
dos respondentes, que o grau de autonomia da Comissdo em relagdo ao MEC
e a IES ¢ incipiente. Ressaltamos que a percep¢do dos respondentes quanto a
autonomia indica maior grau de dependéncia da Comissdo em relagdo ao
MEC do que em relagdo a IES.

v. Um ponto que requer maior aprofundamento diz respeito a percep¢do dos
respondentes quanto a atuacdo da CPA a partir das normas estabelecidas para
seu funcionamento. Embora, por um lado, os sujeitos demonstrem perceber
de forma clara que a tomada de decisdo no ambito da CPA ¢ norteada por su-
as atribui¢cdes normativas, por outro eles externam divida quanto ao conhe-
cimento dessas normas por parte dos membros da Comissdo. Este resultado
pode levar ao entendimento de que os membros da CPA nao tém participagdo
significativa no desempenho das atribuigdes da Comissdo, uma vez que nao

hé seguranca de que conhecam suas normas de funcionamento.

Observa-se, portanto, que as dificuldades identificadas na atuagdo da CPA podem es-
tar relacionadas a trés aspectos principais: (i) dificuldades em promover a participagdo social
no ambito da CPA; (ii) dificuldades em viabilizar a atuagdo autonoma da Comissao; (iii) pou-
ca clareza quanto a relagdo entre as CPA e o processo de regulagao.

E importante ressaltar que os modelos de avaliagdo e regulagio implantados a partir
do SINAES ainda se encontram em estagio inicial. As CPA foram instituidas em 2004, e se-
quer foi concluido o primeiro ciclo do sistema de avaliagdo. E compreensivel, portanto, que
diante de uma situag¢do ainda nao consolidada os atores envolvidos tenham dificuldades para
exercer suas atribuigoes.

Com efeito, os sujeitos da pesquisa apresentam uma percepcao favoravel em relagdo

ao processo em que estdo envolvidos por meio da CPA. Esse fato demonstra que, a despeito
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das contradi¢cdes observadas, os coordenadores de CPA véem de forma auspiciosa os cami-
nhos trilhados até entao.

Constatamos que ainda h4d uma grande distancia a ser percorrida no que diz respeito a
constitui¢do de um sistema de regulacdo cuja atuagdo privilegie, de fato, a participagdo social
como principio, embora haja sinais de que esse ¢ um processo novo € em curso no cenario do
ensino superior privado. Tais indicios podem ser observados a partir da iniciativa promovida
pelo SINAES visando envolver a sociedade no processo de avaliagdo e regulacao.

A partir dos resultados obtidos nesta pesquisa, indicamos a necessidade de ampliagdo
do campo de investigacdo em torno da participagdo social no processo de regulagdo do ensino
superior, com o levantamento de questdes do tipo: (i) Como os representantes da sociedade
civil organizada identificam seu papel na CPA? (ii) Quais os aspectos positivos e negativos na
relacdo entre CPA e IES? (iii) Como as CPA podem contribuir coma a gestao da IES? (iv)
Como as CPA podem contribuir com o processo de regulagao?

Por fim, destacamos a relevancia desta pesquisa no momento em que o tema da regu-
lacdo ganha contornos de maior importancia. Assim, este estudo pode contribuir para o enri-
quecimento da literatura sobre o assunto, bem como servir de subsidio para os atores envolvi-

dos com a tematica.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

Prezado(a) Sr(a).

Gostariomos de contar com vossa gentileza no sentido de responder o
presente questiondrio. Este instrumento faz parte de estudo académico
realizado no d&mbito do Programa de Mestrado em Educacdo e
Contemporaneidade da Universidade do Estado da Bahia - UNEB. O referido
estudo integra a linha de Pesquisa "Educacdo Gestdo e Desenvolvimento
Local Sustentavel” cuja coordenacdo estd sob a responsabilidade do Prof.
Ilvan Luiz Novaes. O foco da pesquisa incide sobre as Comissdes Proprias de
Avaliacdo, CPA, implantadas nas Instituicdes de Ensino Superior, IES.

Chamamos a atencdo que ndo se trata de questiondrio de avaliacdo da
CPA, portanto ndo existem boas ou mds respostas. E importante que as
respostas sejam espont@neas e honestas. Salientamos que serd mantido o
anonimato dos respondentes. Dessa forma, por nenhuma razdo
mencionaremos VOssO home na pesquisal.

Pedimos a gentileza da sua resposta para cada um dos itens apresentados a
seguir. Por favor, certifique-se de ndo deixar nenhum dos itens em branco.
Agradecemos muito vossa atencdo, ao tempo em que disponibilizamos o
telefone 9966-3598 e o e-mail barbara-quadros@uol.com.br para dirimir
duvidas. Manteremos contato nos proximos dois dias para recolher este
instrumento.

Os resultados dessa pesquisa serdo disponibilizados apds a sua conclusdo,
prevista para outubro de 2007.

Muito obrigado,

Mestrando Breno Carneiro



Por favor, indique o seu grau de concordincia em relagdo a cada uma das afirmacdes
apresentadas a seguir. Assinale um nimero entre 1 (caso discorde totalmente) e 7 (caso
concorde totalmente). Caso nao concorde, nem discorde, assinale o niamero 4.

1. A CPA se constitui como um importante 6rgdo que Discord c g

. .. ~ . ~ . Iscordo oncorao
proporciona a participa¢do social na regulagdo do ensino | ciente 1 2 3 4 5 6 7 o nte
superior.
2. A CPA participa na tomada de decisdes relativas & | Discordo 41 2 3 4 5 g 7 Concordo
regulagio do ensino superior. totaimente totalmente
3. O papel desempenhado pela CPA ¢é de suma Discord c ’
. A . . . ~ Iscordo oncorao
importancia na 1nte~rmedlag:a'0 entre a IES ¢ 0 MEC n0 | jamente 7 2 3 4 5 6 7 0 mente
processo de regulacdo do ensino superior.
4. A participacdo da sociedade civil organizada na CPA Discord c g’

. ~ . Iscordo oncorao
promove  a antecipacdo de conflitos entre Estado, | omente 1 2 3 4 5 6 7 o imente
sociedade e a IES.

5. A criagdo das CPAs demonstra que o MEC considera Discord c ’

. . . . Iscordo oncorao
muito  importante ~compartllhar com a sociedade 0 |ipamente ¥ 2 3 4 5 6 7 i imente
processo de avaliacdo das IES.

6. Os docentes, discentes e técnico-administrativos Discord c g
. .. . Iscordo oncorao
integrantes da CPA participam ativamente no processo de | oimente 1 2 3 4 5 6 7 0 mente
avaliagdo interna.
7. Os representantes da sociedade civil organizada que Discord c ’
~ .. . Iscordo oncorao
compdem a CPA participam ativamente no processo de |iyamente 1 2 3 4 5 6 7 o imente
avaliagdo interna.
8. A CPA Funciona de forma autébnoma em relacdo aos Discordo , , 5 , 5 g 7 Concordo
(’)rgéos internos da IES. totalmente totalmente
9. Todos os membros da CPA conhecem as atribuig¢des Discordo , , 5 , 5 g 7 Concordo
normativas da comissio. totalmente totalmente
10. A tomada de decisdo no ambito da CPA baseia-se nas | Discordo 41 2 3 4 5 g 7 Concordo
normas estabelecidas para seu funcionamento. totalmente totalmente
11. A CPA sistematiza periodicamente as informagdes | Discordo 41 2 3 4 5 g 7 Concordo
obtidas a partir da avaliagdo interna da IES. totalmente totalmente
12. As CPAs atuam com muita autonomia em relacdo ao Discordo , , , , 5 g o Concordo
MEC. totalmente totalmente
13. A avaliagdo interna se constitui como importante Discordo , , , , 5 g 7 Concordo
referencial no processo de avaliagdo do SINAES. totalmente totalmente
14. O processo de avaliagdo interna se constitui como | Discordo 41 2 3 4 5 g 7 Concordo
importante referencial para a gestdo da IES. totalmente totalmente
15. A avaliagdo interna realizada pela CPA ¢ Discord c g
. . , ~ . . Iscordo oncorao
1nd1spensavel para a regulacdo do sistema de ensino |ijoimente 1 2 3 4 5 6 7 i imente
superior.
16. Os representantes da sociedade civil organizada Discord c ’

. . . . ~ Iscordo oncorao
F:ontrlbuefn efetivamente  na 51sten.1at£zaf;ao das |iotamente 17 2 3 4 5 6 7 i iente
informacdes coletadas no processo de avaliacdo interna.

17. Os representantes da comunidade académica -

docentes, discentes e técnicos — contribuem efetivamente Discordo , , 5 , 5 g 7 Concordo
na sistematizagdo das informagdes coletadas no processo | totalmente totaimente
de avaliagdo interna.

18. Os membros da CPA prestam informag¢des de forma | Discordo 41 2 3 4 5 g 7 Concordo
permanente ao segmento que representam. totalmente totalmente




Perfil do Coordenador da CPA:

P1) Idade:

[]a)de 20 a 30 anos [Jc)de 41 a 50 anos
[1b) de 31 a 40 anos [] d) acima de 50 anos
P2) Sexo:

[] a) Masculino [] b) Feminino

P3) Nivel de escolaridade:

[] a) Ensino fundamental [] ¢) Ensino superior [l e) Mestrado
[1b) Ensino médio [ d) Especializacao [ f) Doutorado

P4) Possui experiéncia anterior com avaliagao?

[ a) Sim [1b) Nao

P5) Ha quanto tempo trabalha com avaliagao?

[] a) menos de 3 anos [] ¢) mais de 6 anos
[]b) entre 3 ¢ 6 anos

P6) Vocé ja participou de algum evento sobre avaliagdo promovido pelo MEC?

[ a) Sim [1b) Nao

P7) Que segmento vocé representa no ambito da CPA?

[] a) Docente [] ¢) Técnico-administrativo
[]b) Discente [] d) Sociedade civil organizada



