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“O impossivel reside nas maos inertes daqueles que ndo tentam.”

Epicuro - Filosofo Grego



RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo principal analisar — a luz dos depoimentos dos
participantes e egressos do Programa de Jovem Aprendiz, no estado da Bahia, qual o sentido
da aprendizagem, da inclus&o profissional oferecida pelo programa e estabelecendo uma analise
do programa, a luz dos depoimentos de participantes e egressos dos cursos de formacao de
aprendizagem, periodo 2013-2014, no que se refere ao seu desenvolvimento educacional,
profissional e sua inser¢do no mundo do trabalho. Realiza uma anéalise da efetividade social de
programas de insercdo de jovens no mundo do trabalho, em particular quanto ao Programa
Jovem Aprendiz, promovido pelo Ministério do Trabalho e Emprego. Discuti a influéncia das
transformacdes nas relacdes de trabalho, articuladas as novas formas de produzir, que vém
assumindo papéis contraditdrios quanto a inser¢do de pessoas no mundo do trabalho. Assim
como, as exigéncias de qualificacdo profissional, que demonstram impactos tanto positivos
quanto negativos na vida dos trabalhadores e nos aspectos relacionados a educacéo para € no
trabalho. Nesse contexto, analisa questdes relacionadas a influéncia dos sistemas de producéo
capitalista na elaboracdo e implementacdo de politicas publicas voltadas a educagdo e ao
trabalho assim como, os crescentes niveis de exigéncia de qualificacdo profissional que séo
pontos de grande relevancia de estudo na atualidade e que tem fomentado efetiva discussao por
modelos e formas de racionalizacdo da producdo e de gestdo nas organizacdes, envolvendo
também, 0s processos relativos a insercdo de pessoas em programas de qualificacdo profissional
implementados por politicas publicas.

Palavras Chave: Programa Jovem Aprendiz. Politicas Plblicas. Educacéo e Trabalho.



ABSTRACT

This work is meant to examine - in the light of the statements of participants and graduates of
the Young Apprentice Program in the state of Bahia, what's the point of learning, vocational
inclusion offered by the program and establishing a program of analysis in the light of
testimonials from participants and graduates of apprenticeship training courses period 2013-
2014, with regard to their educational, professional and their integration into the labor market.
Performs an analysis of the social effectiveness of youth integration programs in the workplace,
particularly as the Young Apprentice Program, sponsored by the Ministry of Labor and
Employment. Discussed the influence of changes in labor relations, linked to new forms of
production, which are assuming contradictory roles as the inclusion of people in the working
world. As well as the professional qualifications requirements that demonstrate both positive
and negative impacts on workers and on issues related to education and work. In this context,
it examines issues related to the influence of capitalist production systems in the design and
implementation of public policies for education and work as well as increasing levels of
professional qualification requirements which are points of great relevance in the present study
and that has fostered effective discussion by models and forms of rationalization of production
and management in organizations, also involving procedures for the inclusion of people in
professional training programs implemented by public policies.

Keywords: Young Apprentice Program. Public Policy. Education and Labor
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INTRODUCAO

Sobre o0 Contexto da Pesquisa

As transformacdes nas relacdes de trabalho, decorrentes do processo de reestruturacao
produtiva, vém assumindo papéis contraditérios no que tange a insercdo de pessoas no mundo
do trabalho. Nesse contexto, ao se discutir a relagdo existente entre formacao profissional e
trabalho, deve-se ressaltar que, a partir da introducdo de novas tecnologias nos processos
industriais, que tem por base a microeletronica e a robotica, algumas exigéncias de qualificacdo
profissional que tornaram-se mais rigidas, como também exigiram a introducdo de novas
demandas nos aspectos relacionados a educacdo para e no trabalho, o que tem também
implicado diretamente na necessidade de desenvolvimento de politicas educacionais as quais
tém por objetivo a insercao de pessoas no mundo do trabalho.

Nesse cenario, percebe-se que essa nova ordem econémica mundial, influenciada pelo
crescimento significativo da automacéo, tem também determinado a necessidade do aumento
da escolarizacdo que serve como meio de efetivacdo das pessoas no mundo do trabalho, assim
como influencia o conjunto de mudangas comportamentais na sociedade. Logo, essa nova
configuracdo tem demandado andlises no que diz respeito ao aperfeicoamento das politicas
educacionais.

Esta realidade tem influenciado significativamente a implementacdo de politicas
publicas especificas para a juventude e ganhou ainda mais forca partir da entrada em vigor da
chamada Lei da Aprendizagem, Lei 10.097/2000.

A atual conjuntura econdmica, no que se refere a inser¢do de pessoas no mundo do
trabalho, tem desencadeado mudancas nos sistemas sociais e feito surgir novos formatos
organizacionais que demandam trabalhadores e gestores dispostos a aprender, tanto para
ampliar o conhecimento das pessoas quanto para melhorar a capacidade produtiva das
organizagoes.

Atento a esses fatos no ano de 2004 foi criado o Grupo Interministerial, composto por
19 (dezenove) Ministérios, Secretarias e Orgdos Técnicos com o objetivo de realizar um
diagnostico sobre a realidade dos jovens brasileiros e propor uma politica nacional especifica.

Outra caracteristica marcante desta atual fase é a crescente importancia que tem sido
atribuida ao desenvolvimento de competéncias relacionadas as ideias, hoje até mais valorizadas
gue os ativos fisicos. Ressalta-se, ainda, que a busca pelo diferencial organizacional ndo reside
apenas no avango tecnoldgico, mas também no efetivo trato das questdes relativas a qualidade,



tanto dos bens produzidos quanto dos servicos oferecidos e também das pessoas envolvidas na
organizacao. N&o obstante, essa busca pauta-se no alinhamento estratégico em todos os campos
organizacionais.

Com isso, um novo perfil humano, polivalente e apto a desempenhar atividades
diferenciadas, tem sido exigido pelo mundo do trabalho hoje pautado na flexibilidade
organizacional frente ao numero de pessoas qualificadas, tendéncia que vem influenciando
significativamente o mercado e sua capacidade de inserir e excluir pessoas.

Consequentemente, desse modo evidenciam-se indices preocupantes de degradacao das
relagbes de emprego existentes, bem como a precariedade das formas de ocupacdo com
crescimento significativo do universo de trabalho informal, que é caracterizado pela néo
existéncia de registro funcional na carteira profissional e pela supressdo de garantias minimas
dos direitos trabalhistas.

Contudo, a empregabilidade® caracterizada por uma dindmica que valoriza aqueles mais
qualificados, com habilidades que evidenciem aptiddo para agir e se adaptar rapidamente as
mudancas dessa nova sociedade.

Embora o conceito de empregabilidade tenha sido inicialmente utilizado para
caracterizar as condi¢fes de permanéncia no emprego dos profissionais de maior nivel de
qualificacdo, no decorrer do tempo passou também a ser relacionado as parcelas da populacéo
com menor nivel de escolaridade, estando compreendido como a capacidade de um individuo
manter-se ou reinserir-se no mundo do trabalho.

Minarelli (2002) afirma que os seis pilares que sustentam a empregabilidade sdo: as
adequacdes vocacionais, competéncias profissionais, idoneidade, saude fisica e mental, reserva
financeira e fontes alternativas e rede de relacionamentos. A unido desses seis pilares pode
proporcionar seguranca profissional, conferindo a empregabilidade, pois oferece a capacidade
de gerar trabalho.

Para Drucker (1999), os grupos sociais da chamada sociedade do conhecimento seréo
trabalhadores que deverdo adaptar-se ao advento e a evolucdo das praticas de gestdo, assim
como ao desenvolvimento da tecnologia da informac&o, sendo necessério o investimento na
formagéo e na qualificacdo dos trabalhadores, tornando-os capazes de alocar conhecimentos

para incrementar a produtividade e gerar inovagao.

! O termo empregabilidade surgiu do inglés employability, que significa condicdo de dar emprego e a habilidade
de obter ou manter um emprego ou trabalho. Tem sido amplamente utilizado pela literatura como idealizagéo do
perfil dos trabalhadores no mundo moderno devido ao alto indice de desemprego e a falta de pessoas qualificadas.
Provém, portanto, da diferenca entre a velocidade das mudancas tecnoldgicas, as quais exigem do individuo novos
conhecimentos e habilidades e a velocidade da reaprendizagem.
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Face a mudanca do conceito de emprego, que foi substituido pelo de trabalho, a
atividade produtiva passou a depender cada vez mais de conhecimentos associados ao modelo
de competéncias que, atendendo a ldgica de mercado, dimensionando grandemente a
importancia da qualificacdo profissional no @mbito das relacGes de trabalho.

Esse movimento se da, de um lado, no “chdo de fabrica”, pela introdugdo de maquinas
cada vez mais complexas e proficientes, que necessitam de técnicos ao invés de operadores
(com grandes vantagens de aumento de produtividade e eliminacdo de postos de trabalho no
setor fabril); de outro lado, pela necessidade de atualizacdo, qualificacdo e adaptacdo constante

atribuida aos postos de trabalho gerenciais, conforme nos adverte Kuenzer (2001, p.18):

[...] o capital passa a defender o desenvolvimento de competéncias, para o que
deve propiciar formacéo flexivel e continuada de modo a atender as demandas
de um mercado em permanente movimento, em substituicdo & formagéo
conteudista especializada e pouco dindmica para um mercado relativamente
estavel. Assim, a formacéo profissional passa a exigir capacidade para lidar
com a incerteza, com a novidade e para tomar decisfes rapidas em situaces
inesperadas [...] o que implica o dominio ndo s6 de conteldos, mas dos
caminhos metodoldgicos e das formas de trabalho intelectual multidisciplinar,
e exige educacdo inicial e continuada rigorosa, em niveis crescentes de
complexidade.

A andlise da citacdo acima expressa o forte sentido de mercado que o capitalismo
moderno tem introduzido cada vez mais e amplamente nos mais diferentes setores da economia.

O desenvolvimento da tecnologia marcada pelo avanco da informatizacdo, da
automacdo, da robotizacdo da industria e pelas mudancgas no campo da engenharia genética e
das novas fontes de energia que acabaram por atingir a todos os paises, impondo novos padrdes
comportamentais e impulsionando o crescente reconhecimento da importancia do processo de
aprendizagem e suas implica¢Ges no contexto do ambiente de trabalho.

Dessa forma, o capitalismo entra numa fase em que a formacéo do trabalhador, sua
educacdo e propensdo a aprender se confundem com sua capacidade operacional. Dai porque
muitos autores falam em ‘“economia pos-industrial”, “sociedade pos-capitalista”, da
necessidade de reconfiguragao do conceito de trabalho, de “trabalhador do conhecimento”, num
contexto de mudangas e quebra de paradigmas. Porém, o incremento na composi¢do organica
do capital, com o advento e evolucdo das novas praticas gerenciais e o desenvolvimento da
tecnologia da informagdo, torna necessario o investimento na formacdo e qualificacdo do

trabalhador.



11

No Brasil, historicamente, a promulgacdo da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT),
na década de 40 do século passado, fez surgir os programas de aprendizagem no pais. Nos anos
1990, processo de redemocratizacdo do pais e 0 crescimento da economia, proporcionaram a
implementacao de politicas pablicas, criadas por diferentes governos que visaram satisfazer as
necessidades de pessoas qualificadas no ambito privado das organizagdes.

Dowbor (1996) afirma que a educacdo brasileira se caracterizou pela inexisténcia de
instrumentos técnicos para ser competente na linha profissional, e ainda fragil para ser
transformadora, distanciando-se, portanto, dos processos de transformacéo econdémica e social.
Evidencia-se no Brasil o distanciamento das redes de ensino, objetivos e contetdos
educacionais, consolidando a separagdo da educacdo para o trabalho e a educacdo para a
cidadania, quando deveria instrumentalizar os estudantes para uma efetiva participacdo, tanto
no ambito politico quanto produtivo.

O modelo de crescimento econdmico existente no Pais privilegiou a formacdo de
grandes contingentes de trabalhadores com pouca escolaridade, de modo que houve uma
procura por alargar as bases de participacdo politica em detrimento da preparacdo para o
trabalho. Apenas os campos da educacéo ndo formal? e da qualificagdo profissional conheceram
desenvolvimento durante o processo de dissociacao entre as esferas de educacéo e de producéo
econdmica.

Na medida em que o desenvolvimento tecnolégico afetou a produtividade e a
competitividade das organizacdes fez encolherem oportunidades de empregos, as exigéncias de
intervencdes significativas por parte do Estado nesse processo traduziram-se na elaboracgéo e
implementacéo de politicas publicas nas mais diferentes areas e setores da sociedade. Dentre as
relacionadas a educacdo, 0 objetivo principal caracterizou-se na articulacdo de esforcos
voltados & promogdo de transformacfes no sistema educacional brasileiro, tendo por base as
concepcodes neoliberais.

A vigéncia da Lei da Aprendizagem n° 10.097/2000° marca um periodo de inovagdes
significativas no ambito da qualificacdo profissional e da educacgéo para e no trabalho. Nesse

conjunto, destacam-se as a¢oes de ampliacdo da obrigatoriedade de contratacdo de pessoas para

2 Qualquer atividade educacional organizada, sistematica, conduzida fora dos limites estabelecidos pelo sistema
formal, de que sdo exemplos o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e o Servi¢co Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC).

3 Lei Federal n° 10.097/2000 — ampliada pelo Decreto Federal n® 5.598/2005. Determina que todas as empresas de
médio e grande porte contratem um nimero de aprendizes equivalente a um minimo de 5% e maximo de 15% do
seu quadro de colaboradores cujas funcBes demandem  formacdo  profissional.  Fonte:
http://www.aprendizlegal.org.br.
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todos os tipos de estabelecimentos/organizacfes — ndo mais se restringindo aos setores
industrial e comercial — e a possibilidade de oferta dos chamados cursos de aprendizagem por
Entidades Filantropicas e Institutos Federais de Educacao, quando os cursos ou vagas ofertadas
pelo chamado Sistema S* forem insuficientes para atender a demanda ou néo estiverem ligados
aos setores de atuacdo das organizagdes demandantes.

No ano de 2008 foi criado o Programa Nacional de Inclusdo de Jovens (Projovem),
contemplando pessoas de 18 a 29 anos que ndo finalizaram o Ensino Fundamental e envolvendo
jovens de diferentes identidades e espacos de participacéo.

Ainda mais recentemente, em 2011, entrou em vigéncia o Programa Nacional de Acesso
a0 Ensino Técnico e Emprego (Pronatec) com a sancdo da Lei n° 12.513/2011°, que tem por
objetivo ampliar a oferta de cursos de educacao profissional e tecnoldgica, expandir, interiorizar
e democratizar a oferta de cursos de educacéo profissional técnica de nivel médio continuada
ou qualificacéo profissional presencial e a distancia.

Conforme se verifica nos dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), do conjunto da populacédo brasileira, mais de 28 milhdes é composta por jovens com
idades de 17 a 24 anos. Ainda segundo dados do mesmo 6rgdo, os Ultimos ndmeros oficiais
disponiveis da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad) demonstram que a taxa de
desemprego aberto® no Brasil registra indice de 7,4% no segundo trimestre de 2013.

Tabela 01 - Populacao residente, por situacdo do domicilio e sexo, segundo grupos de idade —
Brasil - 2010.

Populagéo Homens Mulheres
17 anos 1.701.881 1.670.352
18 anos 1.699.061 1.688.111
19 anos 1.636.331 1.629.495

4 Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC); Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI); Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP); Servico Nacional de
Aprendizagem do Transporte (SENAT) e Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR).

> O Programa é regido pela Lei n°. 7.998, de 11 de janeiro de 1990, e recentemente foi alterado pela Lei n°
12.513/2011, que criou o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec) cujo objetivo
principal é expandir, interiorizar e democratizar a oferta de cursos de Educacao Profissional e Tecnolégica (EPT)
para a populacéo brasileira.

® Taxa de Desemprego Aberto - relagdo entre o nimero de pessoas desocupadas (procurando trabalho) e o nimero
de pessoas economicamente ativas num determinado periodo de referéncia.
Fonte: http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/trabalhoerendimento/pme/pmemet2.shtm/.
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20 anos 1.698.081 1.691.648
21 anos 1.713.268 1.708.468
22 anos 1.760.477 1.760.020
23 anos 1.709.675 1.710.579
24 anos 1.748.728 1.754.248

Total 13.667.502 13.612.921

Fonte: IBGE, Censo demografico, 2010.

Estudos da Organizacédo Internacional do Trabalho (OIT) afirmam que o Brasil possui
um alto indice de jovens entre 15 e 29 anos que ndo estudam em cursos regulares, ndo fazem
cursos profissionalizantes e, a0 mesmo tempo, também néo estdo empregados’: o nimero
compreende 18,4% das pessoas nessa faixa etaria, o que justifica a implementacéo de politicas
publicas que visem minimizar os efeitos dessa realidade.

As pesquisas realizadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
seguem as recomendacgOes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e objetivam
produzir resultados que facilitem a analise de sua série em conjunto com as contas nacionais e
que viabilizem a comparagdo em nivel internacional.

No levantamento de dados o conceito fundamental utilizado é o trabalho, sob o ponto
de significacdo de ocupacdo econdmica remunerada em dinheiro, produtos ou outras formas
ndo monetarias; ou a ocupagdo econdmica sem remuneracao, exercida pelo menos durante 15
horas na semana, em ajuda a membro da unidade domiciliar em sua atividade econdmica, ou a
instituicbes religiosas beneficentes ou em cooperativismo; ou, ainda, como aprendiz ou
estagiario. Para os individuos que trabalham, investiga-se a ocupacdo, o ramo de atividade, a
posi¢do na ocupacao, a existéncia de mais de um trabalho, o rendimento efetivamente recebido

no més anterior, o numero de horas efetivamente trabalhadas etc.

” Empregados - aquelas pessoas que trabalham para um empregador ou mais, cumprindo uma jornada de trabalho,
recebendo em contrapartida uma remuneragdo em Dinheiro ou outra forma de pagamento (moradia, alimentacéo,
vestuario, etc.).

Fonte: http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/trabalhoerendimento/pme/pmemet2.shtm/.
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Tabela 02 - Indicadores de distribuicdo da populacdo desocupada, por regido metropolitana,
segundo algumas caracteristicas em janeiro de 2014.

Populacéo Total das Recife | Salvador Belo Riode | Séo Porto
Desocupada areas Horizonte | Janeiro | Paulo | Alegre
(%) metropolitanas
18 a 24 anos 32,6 31,1 32,1 32,8 33,6 32,6 32,4

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Mensal de Emprego.

Conforme pode ser observado, os dados relativos as 06 (seis) principais regides
metropolitanas apresentam, em média, certa similaridade, mesmo que resguardadas as
diferencas entre as cidades pesquisadas.

A caracterizacdo do trabalho, conforme essa metodologia, ndo se aplica como
instrumento de conquista da cidadania nem pode ainda ser percebida como condicéo
instrumental para o enfrentamento dos novos desafios do sistema produtivo, uma vez que toma
por base todo e qualquer nivel de remuneracao e ndo os dados de um sentido de emprego formal.
Portanto, ha de se considerar o papel da educacdo e sua importancia para o rompimento com a
l6gica neoliberal, assumindo efetivamente o meio de transformagéo social.

Ou seja, a educagédo, enquanto processo formativo do homem, ndo deve pautar-se
apenas a servico da reestruturacdo do capital, nem deve formalizar-se na concepcéo de educacéo
e emprego, mas entre educacao e trabalho no seu sentido educativo/ontolégico, ndo permitindo
que o capital venha conduzir e até mesmo determinar as a¢cdes no campo da educacao.

Mészéaros (2008, p. 67) argumenta que um avango de uma abordagem a educacéo e a
aprendizagem qualitativamente diferente pode e deve comegar “aqui e agora”, se quisermos

efetivar as mudancas necessarias no momento oportuno.

N&o pode haver uma solugdo efetiva para a autoalienacdo do trabalho sem que
se promova, conscienciosamente, a universalizagdo conjunta do trabalho e da
educacdo. Contudo, ndo poderia existir uma possibilidade real para isso no
passado, devido a subordinacdo estrutural-hierarquica e a dominacdo do
trabalho.

Gilio (2000, p. 65 apud SOUZA, 1987) afirma que h&a uma intima relacdo entre educagéo
e trabalho, sendo que a educacgdo para o trabalho, nas suas mais diferentes manifestacdes, é
sempre indispensdvel a quem se educa, independentemente da idade, grau ou tipo de

escolaridade.
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O ponto que se sobressai nesse processo de reconfiguracao entre a educacao e o trabalho
confere novos tratos, por parte do Estado, principalmente nas questdes que envolvem a
qualificacdo profissional. Os novos modelos de educacéo para o trabalho, centrados nas atuais
bases cientificas e tecnoldgicas, buscam potencializar as capacidades intelectuais daqueles que
pretendem inserir-se no mundo do trabalho tanto quanto no dos trabalhadores ja inseridos, e
isso exige novos niveis de escolaridade e de qualificag&o.

Ao final dos anos 1990, na América Latina, somente a educacao tradicional ndo mais
assegurava o fortalecimento do capital humano e, por consequéncia, novas oportunidades.
Ainda segundo Gilio (2000), novas instituicbes e politicas, tipicas do padrdo de
desenvolvimento vigente na regido, favoreceram a ampliagcdo da educacéo privada e, por outro
lado, deterioraram a educacdo puUblica provocando um aumento da vulnerabilidade dos
estudantes de estratos médios e baixos da sociedade mais usuais nessa rede de ensino.

No Brasil, a oferta e 0 desenvolvimento de politicas publicas voltadas a juventude
proporcionaram uma maior relevancia no contexto da educacao para o trabalho, que passa a
reverter a caracterizacdo de bases assistencialistas ou aquelas pautadas na visdo de que o jovem
era um perigo iminente a sociedade.

Mesmo que ndo se possa falar da erradicacdo total do sentido assistencialista das
politicas publicas existentes no Brasil, a compreensdo do jovem como protagonista da luta pela
cidadania tomou certos avanc¢os. Iniciativas estatais passaram a envolver as instituicdes da
sociedade civil e diferentes instancias de poder, o que também demonstra a ado¢do de estratégia
diferenciada quanto a qualificacao profissional.

Abad (2002) afirma que a evolugdo historica das politicas de juventude na América
Latina foi determinada pelos problemas de exclusdo dos jovens da sociedade e pelos desafios
de como facilitar-lhes processos de transi¢éo e integracdo ao mundo adulto.

De fato, a criacdo de politicas publicas ndo ocorre de maneira neutra. Suas
configuracOes, caracteristicas e principios norteadores estdo diretamente implicados ao
contexto socio-histérico, e nos dltimos anos com destaque especial para 0s principios
neoliberais, que apresentaram grande forga nos cenarios das politicas sociais brasileiras durante
esse periodo recente da historia.

Saviani (2006) afirma que trabalho e educacéo séo atividades especificamente humanas,
o0 que significa dizer que apenas o ser humano trabalha e educa. Questiona assim o autor sobre
os fundamentos ontoldgicos da relacéo trabalho-educacéo, trazendo a seguinte questdo: quais
sd0 as caracteristicas do ser humano que permitem realizar as a¢des de trabalhar e de educar?

Ou, 0 que é que esta inscrito no ser do homem que lhe possibilita trabalhar e educar?
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A globalizagédo, de certa forma, imp6s uma mudanca significativa no conceito de
trabalho, vez que designou o conhecimento do trabalhador como medida de sua
empregabilidade. VValoriza a disposicao para a capacitacdo permanente e entende que o aprender
¢ uma mudanca comportamental que envolve o perfil requerido como o do trabalhador do
século XXI.

Mediante os multiplos desafios do futuro, a educacdo surge como um trunfo
indispensavel a humanidade na construcéo dos ideais de paz, da liberdade e da justica social.
Para Saviani (2006), somente a educacdo conduzird a um desenvolvimento humano mais
harmonioso, mais auténtico, de modo a fazer recuar a pobreza, a exclusdo social, as
incompreensdes, as opressdes, as guerras. Assim sendo, a educacdo do século XXI deve estar
amparada em um conceito amplo, que permita englobar as diferentes sequéncias de
aprendizagem (educacdo bésica e superior), valorizando, além dos diferentes percursos, a
preocupacdo com a formacéo cidada e o sentido do trabalho como diferencial humano. Tais
observacgdes sdo importantes para a compreensao da trajetéria de implementacdo de politicas
publicas voltadas a insercdo de jovens no mundo do trabalho.

De um modo geral, na analise quanto a formacéo percebe-se que sua composicdo esta
associada a um conjunto de agdes articuladas em diferentes dimensdes, a exemplo do conjunto
de recursos proprios (financeiros e humanos), da vinculacdo a uma dimensdo temporal
(vigéncia), bem como das finalidades especificas na consecugdo de seus objetivos. Néo se
reduzem apenas a implantacdo de servicos, na medida em que compreendem um conjunto de
relacBes as quais articulam o Estado e a sociedade civil na sua organizacao.

Rua (1998) propde um entendimento sobre politicas publicas como um conjunto de
decisOes e acdes destinadas a resolucdo de problemas politicos. Grosso modo, sua caracteristica
mais marcante € a presenca do poder publico na sua defini¢do, no seu acompanhamento e na
avaliacdo, assegurando seu carater publico, mesmo que em sua realizacdo ocorram algumas
parcerias.

Quanto a ideia de avaliagdo, estas sdo comumente traduzidas no controle dos atos
realizados e das fungdes exercidas pela administracdo do poder publico, o que difere do real
sentido da proposicdo que, em principio, deve ser posto em prética e realizado desde a sua
génese. Um de seus dos principais pontos positivos é que esta pode servir como forma de
aprimoramento do planejado, de reordenacao de objetivos e metas.

Sendo assim, a avaliacdo das a¢Ges governamentais é essencial como forma de andlise,
e consideragOes que podem ser feitas sobre um determinado governo. Deve ter por base os

principios da administracdo publica, servindo como instrumento técnico para mensurar 0
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atingimento de metas e consecucdo de objetivos além do desenvolvimento e elaboracdo de
novas estratégias.

Em um enfoque quanto a definicdo do controle da administracdo publica, Meirelles
(1998, p. 544) afirma:

[...] a palavra controle é de origem francesa e por isso sempre encontrou
resisténcias entre os cultores do verndculo. Mas, por ser intraduzivel e
insubstituivel no seu significado wvulgar ou técnico, incorporou-se
definitivamente no nosso idioma, ja constando dos modernos dicionarios da
Lingua Portuguesa nas suas varias acep¢des. E, no direito patrio, o vocabulo
controle, foi introduzido e consagrado por Seabra Fagundes desde a
publicacdo de sua insuperdvel monografia O Controle dos Atos
Administrativos pelo Poder Judiciéario.

Para o Estado, o controle tem se fundamentado no cumprimento legal. Todas as
atividades desenvolvidas e realizadas estdo subordinadas a lei e ao interesse publico que impde,
além de sua utilidade, sua eficiéncia.

Assim, quando do trato da avaliacdo de politicas publicas, além da perspectiva do
controle que deve ser exercido, enquanto principio administrativo, o estabelecimento de
indicadores sociais de avaliagdo deve ser pensado como um ponto a mais no aprimoramento e
uma medida além do controle da efetividade® dessas politicas. A efetividade aponta outra
dimensao do resultado, os finais, ex-post, e relaciona-se com os resultados mais abrangentes da
politica junto aos setores visados.

Jannuzzi (2005) assevera que a escolha de indicadores sociais para avaliacao de politicas
publicas depende de suas propriedades e da finalidade a que se destinam. Ademais, devem ainda
considerar a complexa matriz que os origina.

O reconhecimento preliminar em torno da relevancia da avaliagdo de politicas publicas
de insercéo de pessoas no mundo do trabalho € um tema importante, pois estas ndo podem ser
avaliadas apenas pelo nimero de pessoas beneficiadas diretamente por suas a¢des.

Assim, a questdo norteadora do presente trabalho perpassa pela analise, na perspectiva
dos jovens, quanto a sua insercdo profissional no mundo do trabalho, por meio das acOes
educacionais e profissionais desenvolvidas no Programa Jovem Aprendiz, tendo por base a
construcdo do itinerario de vida de jovens participantes e egressos de cursos de formacéo de

aprendizagem.

8 Efetividade capacidade do Estado em atender as necessidades da populacdo por meio de politicas publicas. A
literatura tem apontado para a nogdo de efetividade, no uso comum, como simplesmente a capacidade de se
promover resultados pretendidos, ndo necessariamente articulados com as demandas sociais.
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Embora esse questionamento apresente desafios conceituais, tedricos e operacionais que
afetam as estratégias de investigacdo, cria também importantes debates acerca do sentido da
aprendizagem profissional desenvolvida nos programas de formacédo e configura a questdo
central da pesquisa: Os Programas de Formacdo da Aprendizagem, a luz da Lei 10.097,
garantem a formagé&o e a insergéo dos jovens no mundo do trabalho?

Desse modo, analisar os cursos de formacdo de aprendizagem oferecidos no Programa
Jovem Aprendiz, por meio da percepcdo dos participantes do programa — periodo de 2013-2014
— estabelece também pardmetros de avaliacdo da politica publica, tanto no que diz respeito ao
desenvolvimento educacional e profissional do jovem participante quanto no que se refere a sua
insercdo no mundo do trabalho apds o término do programa.

O processo da pesquisa, certamente, contribuird para uma melhor compreensdo do
cenario de insercdo e integracdo social de jovens no mundo do trabalho, bem como no processo
de avaliagcdo e adequacdo as demandas atuais, entendendo-se toda relevancia do tema e das
especificidades quanto a discussdo da educacao para e no trabalho.

A implicacdo com a pesquisa

Nos Ultimos cinco anos, minha trajetoria profissional como educador tem nutrido
inimeros questionamentos, reflex6es e discussdes sobre o desenvolvimento de politicas
publicas voltadas a formacéo de pessoas no ambito da qualificacdo profissional referenciada na
Lei da Aprendizagem 10.097/2000.

O estudo das relacdes existentes entre educacdo, sociedade e trabalho vem me
inspirando a planejar e vivenciar uma préatica educativa transformadora e participativa, centrada
na construcdo do conhecimento de forma critica e ativa, com conteudos vivos, significativos e
atualizados.

Concebendo o direito a educacdo e a informacdo como fundamentais ao pleno
desenvolvimento do ser humano, bem como a construgdo de uma sociedade democratica e
plural, analisar a questdo da formacdo e da qualificagdo profissional desenvolvido num
Programa de Aprendizagem torna-se um importante desafio, pois esses elementos servem de
base para um ressignificacdo do individuo perante a sociedade.

Preliminarmente, analises sobre o processo de formagdo no Programa Jovem Aprendiz
apontam para a necessidade de realizacdo de uma pesquisa que vise investigar, com maior

aprofundamento, os dados relativos ao desenvolvimento de suas a¢des e que também discutam
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questdes relacionadas a adequacgdo dos objetivos propostos com as reais exigéncias do mundo
de trabalho, bem como os eventuais resultados no tocante & insercdo profissional e a
significativa melhoria de condicdo social dos participantes. Certamente, isso refletira os
avancgos proporcionados nas vidas dos egressos, consubstanciando essa analise na adogédo de
um modelo de avaliacdo baseada em indicadores de avaliacdo especificos de cunho qualitativo.

A relevancia dessa pesquisa se configura a partir do destaque de algumas acdes
efetivadas a partir do Governo Lula (2003), orientadas na perspectiva do atendimento as
demandas do segmento jovem, algumas como medida de resolucdo de antigos problemas
educacionais e como estes acabam também por refletir na relacéo das pessoas com o mundo do
trabalho, principalmente nesta nova sociedade.

Na estratégia de mercado capitalista fica evidente que ha certa dissolu¢édo de formas de
trabalho, tanto no ambito empirico quanto no aspecto conceitual, em diferentes esferas, de
forma que, desde a década de 30 do século passado, a aprendizagem, herdada do oficio artesanal
e manufatureiro, tem sido substituida gradativamente pelas séries metodicas de producdo e
disseminacdo de capital. Os curriculos dos cursos de qualificacdo profissional, nos mais
diferentes meios de formacdo ou nos chamados cursos profissionalizantes, obedecem a essa
l6gica.

O crescimento industrial nacional, baseado nas ideologias do grande -capital
internacional, foi adaptando os curriculos dos diferentes cursos de formacdo ao longo de sua
histéria que, por sua vez, foram também concebidos sob os principios de administracéo
cientifica, aumentando assim sua produtividade sem grandes investimentos e beneficiando-se
com a divisdo técnica do trabalho sem uma preocupacao formadora do ser humano.

Com base nessa andlise, a presente pesquisa se justificativa frente a nova configuracéo
do mundo do trabalho, assim como o aumento do grau de informalidade do mercado no Brasil,
no qual se observa um crescimento significativo dos empregos no segmento ndo organizado,
em detrimento daqueles oferecidos pelo setor formal da economia. Em grande parte, 0s motivos
do engrandecimento desse dado residem no fato de que a educacdo, em especial os cursos de
qualificagdo profissional, podem ndo estar satisfazendo as reais demandas do mundo do
trabalho.

Para Arendt (2008), a concepc¢éo cartesiana, vivida na sociedade moderna, deixa em
segundo plano o que € humano e, ao renegar 0 senso comum, o homem contribuiu com o
fortalecimento do pensamento capitalista no qual a lIdgica do mercado isola os homens,
colocando a ag¢do no conjunto da vida privada. Nessa perspectiva, Mészaros (2008) afirma que
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é necessario romper com a légica do capital, se quisermos contemplar a criacdo de uma
alternativa educacional significativamente diferente.

Tais provocacgdes nos levam a refletir sobre a dindmica de participacdo e convivéncia
num Programa de Aprendizagem Profissional, voltado para insercdo de jovens no mundo do
trabalho, tomando por base os participantes do Programa Petrobras Jovem Aprendiz.

Apple (2006), em sua obra Ideologia e Curriculo, denuncia a relagdo entre ideologia,
cultura e curriculo e 0 modo como os movimentos politicos hegeménicos e também contra-
hegeménicos se constroem e disputam um determinado conhecimento decisivo na construcéo
e manutencdo de um dado senso comum com implicacdes diretas nas politicas sociais,
educativas e curriculares, em particular.

Por sua vez, a Constituicdo Federal (1988) manifesta a necessidade de analise nas
politicas puablicas, bem como nos direitos sociais existentes no Brasil. Apesar do forte
desenvolvimento de programas voltados a insercao de pessoas no mundo do trabalho, o fato é
gque esses mesmos mecanismos, embora importantes, carecem de uma reflexdo critica,
sobretudo no tocante a sua aplicacao concreta e aos resultados apresentados. Contudo, observa-
se no Brasil a tendéncia a manutencdo e crescimento de avaliacbes de cunho quantitativo os
quais, muitas vezes, ndo demonstram o atingimento pleno dos objetivos tracados no momento
de criacdo das politicas publicas.

Ainda que a necessidade de verificacdo e de analise das politicas publicas se apresente
como um instrumento comum e necessario, evidenciado inclusive nos mecanismos juridicos
normativos, torna-se um dos principais desafios a sua satisfacdo plena. E, ainda, resta como
problema fundamental a constatacéo de que as diversas metodologias de avaliagdo criadas pelo
Estado ndo parecem ser suficientes para aferi¢do da qualidade, em razdo do que sdo demandadas
novas experiéncias avaliativas.

Com esse entendimento, essa pesquisa tem como objetivo principal analisar — a luz dos
depoimentos dos participantes e dos egressos do Programa de Jovem Aprendiz, no estado da
Bahia® — qual o sentido da inclusdo profissional oferecido pelo programa e estabelecer o
itinerario de vida de participantes dos cursos de formag&o de aprendizagem, periodo 2013-2014,
no que se refere ao seu desenvolvimento educacional, profissional e sua inser¢do no mundo do
trabalho.

® A pesquisa foi realizada com 12 (doze) jovens residentes na cidade de Catu e Pojuca. A justificativa para essa
escolha encontra-se na Metodologia da pesquisa.
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Diante do desafio de buscar, também, a anélise dos resultados dessa Politica Publica, é
oportuno o desenvolvimento do tema proposto, de forma a contribuir com a melhoria do
Programa Jovem Aprendiz, a partir do estabelecimento do itinerario de vida dos aprendizes,
participantes de programas de aprendizagem profissional e a sua inser¢do no mundo do
trabalho, dificuldades, desafios, erros e acertos.

O referencial tedrico que apoia a construcdo desse itinerario pauta-se na Teoria
Histérico-Cultural de Vygotsky, que em sua génese pressupde a natureza social da
aprendizagem. Ou seja, 0 autor acredita que, por meio das interacdes sociais, o individuo
desenvolve suas funcbes psicoldgicas superiores que se caracterizam pelos mecanismos
psicologicos complexos, proprios dos seres humanos, como a atencao voluntaria, a memoria
I6gica, as acdes conscientes, 0 comportamento intencional e o pensamento abstrato, sendo que
o desenvolvimento é considerado como um processo dialético complexo caracterizado por
indmeras transformagdes qualitativas, metamorfoses, imbricamento de fatores internos e
externos e processos adaptativos que superam os impedimentos que a pessoa encontra.

A teoria ainda concebe 0 homem como ativo, social e histdrico; e a sociedade, como
producdo histdrica dos homens por meio do trabalho e das experiéncias vividas no contexto
social, constituintes da subjetividade, o que justifica a sua abordagem tedrica no momento da
construcdo do itinerario de vida dos participantes e dos egressos do Programa Jovem Aprendiz.

Para o desenvolvimento efetivo da pesquisa, primeiramente fez-se uma analise
conceitual a respeito do neoliberalismo e sua influéncia no mundo do trabalho e na educacéo,
na percepcao de que este tem, cada vez mais, tomado significativo espaco de analise na
abordagem da compreensao dos avangos das forcas produtivas, do taylorismo-fordismo e suas
implicacdes nos modelos de formacéo e qualificacdo profissional que sdo adotados pelo mundo
do trabalho, bem como a sua influéncia na elaboracdo e implementacao de politicas publicas.

Outro aspecto abordado no trabalho diz respeito aos diferentes conceitos quanto a
definicdo de politicas publicas e a importancia da adogdo de critérios de avaliagdo dessas
politicas, como medida de efetividade das acOes desenvolvidas pelo Estado. Discute-se
especificamente a importancia da chamada Lei da Aprendizagem, Lei n. 10.097/2000, como
mecanismo de inser¢do de jovens no mundo do trabalho, as diferentes conceituacGes de
juventude e as especificidades do Programa Jovem Aprendiz.

Nessa perspectiva, torna-se importante destacar que as escolhas teoricas tiveram
relevancia decisiva na defini¢do do objeto de pesquisa, assim como na proposta de elaboracéo
do itinerario de vida dos participantes e egressos do Programa Jovem Aprendiz, cuja referéncia

teorica proposta é a Teoria Histdrico Cultural de Vygotsky.



22

Quanto a definicdo metodoldgica, a pesquisa baseou-se num estudo de caso, de caréater
exploratorio com abordagem qualitativa, tendo como populacdo pesquisada 12 (doze) jovens
residentes nas cidades de Catu e Pojuca, participantes e egressos de programas de formacéo de
aprendizagem desenvolvidos pelo Centro de Capacitagcdo e Treinamento/ Unidade Pojuca, da
Fundagdo José Carvalho (FJC), entidade sem fins lucrativos que trabalha efetivamente com
educacdo e desenvolve Programas de Aprendizagem Profissional a luz da Lei n. 10.097/2000.

A coleta de dados, atendendo a proposicao metodoldgica foi dividida em 02 momentos:
um primeiro momento que correspondeu a aplicacdo de entrevistas teste e um segundo
momento, que se configura na realizagdo de entrevistas semi-estruturadas com transcrigéo
literal das respostas. Ressalta-se que a anélise dos dados considerou o olhar do jovem quanto
ao Programa Jovem Aprendiz que estd ou esteve vinculado, definindo assim o seu momento
historico e cultural, bem como sua compreensao a respeito dos impactos significativos em sua
vida e que eles acreditam que tenham sido proporcionados a partir da participagdo no Programa
e a andlise de sua inser¢do no mundo do trabalho, erros e acertos.

Na busca pelo atendimento pleno dos objetivos da pesquisa, assim como para melhor
abordagem da importéncia e relevancia do estudo, o presente trabalho foi estruturado em 05
capitulos, além da introducdo e das considera¢des finais. O primeiro capitulo, tendo como
proposicdo central realizar uma andlise acerca do neoliberalismo e sua influéncia na definicdo
das politicas publicas voltadas a insercdo de pessoas no mundo do trabalho, visa contextualizar
0 ambiente politico brasileiro no qual se elaborou e implementou a Lei n. 10.097/2000, Lei da
Aprendizagem, e também discutir as novas demandas de formacéo profissional.

O segundo capitulo aborda as diferentes ideias e definicdes no que concerne a politicas
publicas, assim como a importancia da avaliacdo dessas politicas como medida de controle
efetivo por parte da sociedade.

O terceiro capitulo, dando continuidade a abordagem anterior, dedica-se a discutir a Lei
da Aprendizagem como exemplo de politica publica de insercdo de pessoas no mundo do
trabalho, analisa também os diferentes conceitos acerca da juventude evidenciando o cenario
em que foram definidas as recentes atuacGes do Estado, a qualificagcdo profissional como
medida de resolucdo de problemas relativos a inser¢cdo do jovem no mundo do trabalho e,
especificamente, o Programa Jovem Aprendiz com suas caracteristicas e diferentes
proposicgoes.

O quarto capitulo trata da descri¢do aprofundada a respeito da escolha metodoldgica,
0S aspectos em que concentrou-se a realizacdo do trabalho de campo bem como a abordagem

realizada, o 16cus da pesquisa e a principais caracteriza¢6es dos individuos selecionados.
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No quinto capitulo concentram-se as informacdes relativas ao tratamento e a analise dos
dados colhidos, as conclusdes e consideracdes advindas da realizagdo da pesquisa, a
apresentacdo do perfil dos jovens, assim como a discussao quanto aos objetivos propostos e 0s
dados obtidos, apresentacdo das consideragdes dos participantes e egressos do Programa Jovem
Aprendiz, periodo de 2013-2014.
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CAPITULO I - O NEOLIBERALISMO, SUA INFLUENCIA NO MUNDO
DO TRABALHO E NA EDUCAGAO: UMA ANALISE CRITICA

1.1  CONSIDERACOES INICIAIS ACERCA DA EDUCACAO E DO TRABALHO NO
MUNDO MODERNO

Discutir o atual conjunto de mudancas no mundo do trabalho, quanto a inser¢do das
pessoas, suas relagcdes com esse universo e até mesmo no que diz respeito ao desenvolvimento
de suas atividades, implica prioritariamente analisar algumas das mudancas ocorridas no &mbito
da economia mundial e as influéncias decorrentes destas, tanto no contexto das relagdes sociais,
quanto no sentido da relacdo da educacéo para e no trabalho. Toda essa andlise se justifica pelo
fato de que o momento atual € fortemente caracterizado por altos indices de precarizacdo do
trabalho e por forte énfase na flexibilidade, fatos que tem proporcionado mudancas no préprio
significado do trabalho.

A crise econOmica e social vivenciada numa escala mundo, durante os anos 1970, teve
como uma de suas principais consequéncias a reconfiguracdo dos modelos de producéo
econbmicos até entdo vigentes os quais, por sua vez também influenciaram significativamente
a conducdo e elaboracéo de politicas publicas de cunho social.

No ambito interno, é importante considerar que nesse mesmo periodo as transformacgoes
politicas, econdbmicas e sociais impulsionaram o papel do Estado no Brasil e,
consequentemente, a formulacdo de todo um conjunto de politicas publicas.

Nesse entendimento, dois aspectos tornam-se pontos iniciais de discussdao dessa
pesquisa: 0 primeiro, baseado na concordancia com Saviani (2002), quando afirma nao ser
possivel compreendermos radicalmente a historia da sociedade contemporanea e a histdria da
educacdo sem entendermos o movimento do capital; o segundo, centra-se na tentativa de
percebermos as implica¢Oes das politicas publicas nas transformagdes do mundo do trabalho,
de modo que isso nos permita apreendermos elementos mais sélidos para a compreensdo da
educacéo e da qualificacdo profissional no atual momento historico.

A despeito das mudancas nos modos de producdo capitalistas, Harvey (2013) aponta
que os sinais e marcas dessas modificacOes se refletem mais significativamente nos processos
de trabalho, nos habitos de consumo, nas configuracdes geograficas e geopoliticas, assim como
nos poderes e praticas do Estado. O que corrobora a necessidade de analise do mundo do
trabalho na atualidade e em particular os meios de insercdo de jovens através de politicas

publicas.
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Uma vez que o mundo moderno é caracterizado por uma sociedade pautada na producao
e que baseia-se em funcdo de crescentes lucros que permanece como principio organizador
basico da vida econémica.

O conjunto das transformacdes, ocorridas principalmente na estrutura produtiva do
capitalismo, em sua materialidade, bem como em seu campo politico, ideoldgico e em seu
ideério, orientaram a adocdo de agdes praticas e concretas por parte do Estado frente a
acentuacdo de uma légica de renovacéo, que é propria do sistema capitalista. Historicamente as
sucessivas crises vividas pelo capitalismo fizeram com que ele auto impusesse um amplo
processo de reestruturacdo o qual visava buscar a recuperagéo de seu ciclo de reproducéo. Tal
fato afetou fortemente o mundo do trabalho e exigiu do Estado a criagdo de politicas publicas
que visaram corrigir as questdes estruturais relativas a insercdo e a permanéncia de pessoas no
mundo do trabalho. A acentuacdo dessa logica se reconhece sob aspectos fundamentais que
ocorreram principalmente no século passado e que influenciaram significativamente o papel do
Estado.

A ascensdo do fordismo e, posteriormente, da denominada acumulacdo flexivel
fortaleceu os principios ideoldgicos do pensamento neoliberal que se assegurou Como um Novo
aspecto do capitalismo, principalmente a partir da segunda metade do século XX. Importante
considerar que a medida que ocorreram todas essas mudancas no modelo capitalista, também
se verificou significativos aumentos dos investimentos em educacdo e formacéo profissional,
estratégia que pode ser considerada de suma importancia para manutencao de empregos.

Diante dessas consideracfes iniciais, os modelos de producdo capitalistas tornam-se
pontos de analise imprescindiveis, quando se discute a relacéo entre a educacéo e o trabalho na
atualidade. Ou seja, analisar o mundo do trabalho pressupde, também, analisar os aspectos
relacionados a influéncia neoliberal na atualidade, tendo por base o objetivo de subsidiar a
percepcdo da importancia da educa¢do como meio de preparo para o exercicio da cidadania e
de qualificacéo para o trabalho, bem como o papel do Estado como grande instituidor.

A principio, para satisfacdo do objetivo aqui proposto e tomando por base Harvey (2013)
e seu pensamento quanto ao fordismo e sua implicagdo quanto ao papel do Estado, aponta que
0 mesmo estabeleceu-se como efeito de inimeras decisbes que envolveram tanto a esfera
publica quanto a privada, muitas dessas surgidas como respostas as tendéncias de crise do
capitalismo, particularmente a vivenciada na Grande Depressdo dos anos 1930.

Uma analise do comportamento do homem, quanto as rela¢des de trabalho na sociedade
fordista, leva a uma consideracao de que, enquanto sistema de producdo, serviu para lancamento

das bases para que se determinasse uma forma de racionalizacéo a qual definiu todo um modo
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de vida, que demandou um novo tipo de homem e de trabalhador e que se estabeleceu em
conformidade com o tipo de trabalho e de processo produtivo vigente. Dessa forma, esse novo
tipo humano configurou-se no processo como sendo uma “mao de obra” estavel, um conjunto
humano (o trabalho coletivo), uma maguina que nao devia desmontar nem avariar demasiadas
vezes nas suas pegas individuais.

De certo, esse estabelecimento ndo deu apenas surgimento a um novo padréo de relagdes
de trabalho. Ainda segundo Harvey (2013), o préprio Ford acreditava que um novo tipo de
sociedade poderia ser construido simplesmente com a aplicacdo adequada do poder corporativo
que também serviria como regulamentacdo da economia como um todo e, consequentemente,
da sociedade.

A sociedade, nessa concepc¢do, era presumida a partir de um sistema que envolvia
fabricacdo e consumo em massa, em quantidades cada vez maiores, sendo esta uma das
principais caracteristicas do fordismo e que o diferencia das ideias de Taylor!®. O que se coloca
nesta analise é que o reconhecimento explicito de que produgdo em massa significou um novo
sistema de reproducdo da forca de trabalho, uma nova politica de controle e geréncia do
trabalho, em suma, um novo tipo de sociedade que se caracterizava por ser racionalizada,
modernista e populista.

Muito além do que um modo de organizacao social e econémico, o fordismo significou
também uma influéncia que estabeleceu um novo estilo de vida, cuja expansdo dependeu de
uma série de compromissos e reposicionamentos por parte dos principais atores dos processos
de desenvolvimento capitalista, dentre eles o Estado.

As analises e os inUmeros debates sobre o periodo de ascensao fordista reforcam o fato
de que o sistema, assim como o papel do Estado, tem mudado significativamente ao longo dos
tempos e que um dos pilares dessa argumentacdo e que também implica diretamente na
educacao, é que uma forga de trabalho educada e qualificada é condi¢do importante para o bom
funcionamento do sistema na sua totalidade.

Harvey (2013) aponta que a excessiva racionalizacdo do processo de trabalho, a
necessidade de planejamento em larga escala, os temores capitalistas quanto ao controle
centralizado e as confusdes entre praticas ideoldgicas impediram a disseminacgdo do fordismo

no periodo entre as duas grandes guerras do seculo XX. Cita ainda que, por parte do trabalhador,

10 Frederick Winslow Taylor — Engenheiro Norte Americano que 1911 publicou o Livro Principios da
Administracdo Cientifica, em que preconiza a racionalizagdo do trabalho operario que deveria ser logicamente
acompanhado de uma estruturacdo geral da empresa assegurando o maximo de prosperidade para o patrdo e
empregado. Fonte: AMARU, Maximiliano A. César. Introducdo a Administracdo. 6. Ed. SP: Atlas, 2004.
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a ndo aceitacdo de um sistema de producdo fortemente rotinizado implicou essa néo
disseminacdo, levando & crise do modelo. Ressalta-se que os modos e mecanismos de
intervencao estatais na economia configuraram-se, também, como fatores inibidores.

Com relacdo a esses fatos, Harvey (2013, p. 123) também aborda as dificuldades, de
capitalistas e trabalhadores, em recusarem racionalizagcdes que melhorassem a eficiéncia do

trabalho:

Houve, ao que parece, dois principais impedimentos a disseminacdo do
fordismo nos anos entre-guerras. Para comecar, o estado das relacdes de classe
no mundo capitalista dificilmente era propicio a facil aceitacdo de um sistema
de producéo que se apoiava tanto na familiarizacéo do trabalhador com longas
horas de trabalho puramente rotinizado, exigindo pouco das habilidades
manuais tradicionais e concedendo um controle quase inexistente ao
trabalhador sobre o projeto, o ritmo e a organizagdo do processo produtivo.

Baseado nesse cenério, o colapso do fordismo ndo se resumiu apenas ao padréo de
acumulacao do capital, visto que ele anunciou uma ruptura em todo modo de organizacéo social
vigente, fazendo surgir dai um novo periodo econdmico e social no capitalismo.

Ainda para Harvey (2013), o Estado, no periodo p6s-guerra, assumia uma variedade de
obrigacOes, na medida em que a producdo em massa, que envolvia pesados investimentos em
capital fixo, requeria condi¢bes de demanda relativamente estaveis para ser lucrativa.

Entretanto, nem todos eram atingidos pelos beneficios do fordismo, existindo
insatisfacOes sociais mesmo no apogeu do sistema. As diferencas sociais decorrentes e
intensificadas pelas relagOes existentes no ambito do trabalho causaram o aparecimento de
sérias tensdes sociais por parte dos excluidos. As relagdes de raca, género, origem étnica
determinavam 0 acesso ou ndo ao emprego privilegiado, e os sindicatos eram forcados a
responder a insatisfacdes das bases.

Harvey (2013) aponta que a legitimacdo do poder do Estado dependia cada vez mais da
capacidade de levar os beneficios do fordismo a todos e de encontrar meios de oferecer
assisténcia medica, habitagdo e servicos educacionais adequados em larga escala, mas de modo

humano e atencioso.

O Estado aguentava a carga de um crescente descontentamento, que as vezes
culminava em desordens civis por parte dos excluidos. No minimo, o Estado
tinha de tentar garantir alguma espécie de salario social adequado para todos
ou engajar-se em politicas redistributivas ou agdes legais que remediassem
ativamente as desigualdades, combatessem o relativo empobrecimento e a
exclusao das minorias. (HARVEY, 2013, p. 133)
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Percebe-se que, no apogeu fordista, as agdes governamentais levaram a viabilidade do
ideal do Estado do bem-estar social, cujo pensamento, de certa forma, influenciou a
implementacao de politicas publicas alinhadas ao poder econdmico das grandes organizagdes
privadas. Mesmo a despeito das dificuldades na continuidade do consumo de massa, o regime
fordista manteve-se firme até os anos 1970, assim favorecendo as agdes dos sindicatos e 0s
beneficios da producéo em massa que influenciaram os padrdes de vida material e os lucros das
grandes organizagoes.

Mesmo tendo sido amplamente disseminado no sistema capitalista, a medida que atingiu
seus objetivos, no que se refere a quantidade e ao acesso aos bens produzidos, gerou também
altas taxas de exclusdo de pessoas, fato que acarretou, no decorrer do tempo, perdas no acimulo
de riquezas. A partir do ano de 1973, o cenario econdmico mundial, influenciado por sucessivas
recessdes econémicas, da inicio a um novo modelo de producdo que também influencia
significativamente as relagdes de trabalho e que foi denominado de acumulacgéo flexivel.

Essa mudanca constitui-se, numa evolucdo de um pensamento moderno para um paés-
moderno, e acabou por possibilitar o surgimento de uma maneira nova de enxergar a
acumulacdo capitalista, que se tornou flexibilizada na producdo. Nesse modo, o processo de
acumulacdo transforma-se, assume a posi¢cdo de acumulacdo flexivel, que é resultante da
modificacdo de todo processo produtivo e se caracteriza por um enfrentamento a rigidez do
sistema fordista percebida no mundo do trabalho por meio dos contratos de trabalho.

Conforme explicita Harvey (2013), esse novo modelo conta, porém, com altas doses de
direcionamento econdmico na sociedade capitalista moderna, seja por parte de empresas e
conglomerados lideres do mercado, seja por organismos econdmicos, financeiros e politicos
nacionais e internacionais. Nesse sentido, no que diz respeito aos compromissos do Estado,
estes foram intensificados a medida que programas de assisténcia social aumentaram, devido a
pressdo de grupos que, de certa forma, pretendiam manter a legitimidade estatal.

As transformacdes decorrentes da acumulacéo flexivel no campo industrial e social,
apoiam-se principalmente na flexibilidade dos processos de trabalho, nos produtos e nos
padrdes de consumo. Esse conjunto de mudancas, ao passo que influenciou o surgimento de um
novo perfil de trabalhador, voltado a realizagdo de multiplas tarefas, no campo da qualificagdo
profissional estabeleceu um novo padrdo de educacdo que implicou na implementacdo de
programas de aprendizagem desenvolvidos no ambiente do trabalho.

Tais fatos influenciaram a formagdo de um novo modelo de sociedade, mais flexivel, e
que implicou também na necessidade de transformacdo do modelo educacional vigente, que se

sustentava no objetivo de formar individuos para sobreviver nessa nova fase do capitalismo.
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Considerando a evidéncia de que as constantes oscilagcfes nas economias capitalistas
estdo, em certa medida, associadas a mudanca politica, é passivel de afirmacdo que
modificagdes no perfil do trabalhador, positivas ou negativas, sdo como reflexos do
desenvolvimento assim como da retracdo e até estagnacdo econdémica em uma determinada
sociedade. Assegura-se que, entre 0s varios aspectos de uma transformacéo social, o trabalho e
a educacgédo tém importancia significativa, principalmente quando encarados como condi¢édo
necessaria, embora ndo Unica, para viabilizar estratégias de inovacdo e padrdo de
competitividade econémico.

Para esse novo modelo produtivo do capitalismo, a educacdo deveria também contribuir
na formacdo de pessoas com perfil critico, tornando-as capazes de participar e transformar a
sociedade e 0o mundo. Fez-se necessario uma formacgédo ampla, capaz de torna-las aptas a tomada
de decisGes e envolvidas na juncdo das dimensdes profissional e cidadd. Mas, o que de fato se
observou foi a instituicdo de novas formas de controle sobre antigas préaticas do capital.

Considerando a sociedade atual um resultado de sucessivas revolugdes no sistema
capitalista que, inclusive, implicaram mudancas nos processos de producdo e nas relacdes de
trabalho e que, por consequéncia, transformaram a vida social, percebe-se que as mudancas nas
exigéncias do perfil do trabalho tém levado as pessoas a dedicar-se a atividades que cada vez
mais requerem um perfil especializado.

Gil (2011) ressalta que as atividades profissionais relacionam-se fortemente a vida
social. Por essa razdo, a preparacao para o trabalho torna-se importante elemento do processo
de socializacéo.

Atualmente, a terceira revolucdo industrial, ainda vigente, tem também conduzido a
economia e a sociedade por um conjunto de transformacgdes que passam também na ordem
politica e econdmica em aspectos mundiais e que apresenta consequéncias e mudancas no papel

do Estado como instituidor de politicas publicas.

12 O NEOLIBERALISMO E SUAS IMPLICACOES NAS FORMULAGOES DE
POLITICAS PUBLICAS DE EDUCAGAO E NO MUNDO DO TRABALHO

No Brasil, a crise fordista e o processo de acumulacdo flexivel foram vivenciados num
momento histérico em que as questdes politicas existentes no pais influenciaram decisivamente
no modelo de educacgdo. As altas taxas de juros, os crescentes indices de inflagéo e os problemas
econémicos representaram uma significativa influéncia na questdo da definicdo das politicas

pablicas e, sobremaneira, nas relacionadas a educacao.
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A partir da promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988, ha uma redefinicdo das
expectativas sociais e um apelo a mudancas estruturais na sociedade, principalmente quanto a
execucdo plena dos direitos inscritos na Carta Magna. Esse momento influenciou decisivamente
a formacéo de politicas publicas voltadas tanto aos sistemas de educacdo propriamente ditos
quanto ao estabelecimento daquelas destinadas a insercao de pessoas ho mundo do trabalho.

Questdes relacionadas a vulnerabilidade social, verificada também no puablico jovem,
tornaram-se um dos eixos que justificaram a adocdo de politicas publicas especificas a esse
publico. A realidade quanto a insercdo e a permanéncia do jovem no mundo do trabalho
demandaram intervencgdes que foram respondidas pelo governo federal por meio do aumento
do investimento em politicas para a juventude.

O ano de 2004 foi marcado pela organizacdo de um Grupo Interministerial composto
por dezenove Ministérios, Secretarias e Orgaos Técnicos especializados, tendo como finalidade
identificar os programas governamentais especificos para os jovens, diagnosticar a realidade
juvenil brasileira e elaborar uma proposic¢do de politica nacional para a juventude. No ano
seguinte, é sancionada a Lei Federal n°® 11.129/2005, que, no ambito de sua competéncia,
institui a Secretaria Nacional de Juventude, tendo por finalidade monitorar e articular as
politicas de juventude, Ademais, criou-se o Conselho Nacional de Juventude, que objetivava
propor diretrizes governamentais, realizar estudos com a populacdo jovem e assessorar a
Secretaria Nacional de Juventude e o Programa Nacional de Incluséo de Jovem (ProJovem).

Ainda em 2005 foi publicada a Convencdo Ibero-americana de Direitos dos Jovens, que
afirmava a necessidade de os jovens possuirem bases juridicas que reconhecam, garantam e
protejam 0s seus direitos, e também o reconhecimento desse grupo como individuos com
direitos, atores estratégicos no desenvolvimento e pessoas capazes de exercer,
responsavelmente, os direitos e liberdades afirmados na Constituicdo, a saber: a educagéo, o
emprego, a salde, o meio ambiente, a participacdo na vida social e politica e a tomada de
decisdo, a tutela judicial efetiva, a informacéo, a familia, a habitagdo, o desporto, o lazer e a
cultura em geral.

Em 2009 a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) lancou o relatério Trabalho

Decente (ou Trabalho Digno) e juventude, documento voltado para os Jovens da América

11 | ei n° 11.129/2005- Institui o Programa Nacional de Inclusdo de Jovens — PROJOVEM; Cria o Conselho
Nacional da Juventude — CNJ e a Secretaria Nacional de Juventude; altera as Leis n°s 10.683, de 28 de maio de
2005, e 10.429 de 24 de abril de 2002; e da outras providéncias. Fonte: http://www2.camara.leg.br; acesso em
25/02/2015 as 11:30.
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Latina, construido a partir da iniciativa de varios paises, no intuito de por em prética as politicas
de empregabilidade para jovens descritas na Declaracdo da ONU.

Para Crispim e Godoy (2010), a Politica Nacional de Juventude estava profundamente
implicada com a divida social apresentada pelo Pais a esses jovens em situacdo de
vulnerabilidade. Isso justificava o fato de a qualificacdo profissional e a aceleracéo nos niveis
de escolaridade aparecerem como agdes emergenciais € compensatdrias aos jovens de baixa
renda que ndo tiveram acesso a educacéo basica de qualidade e significaram o reconhecimento
da juventude como grupo social possuidor de interesses e necessidades proprias, representando
um importante passo na construcao das politicas publicas voltadas a essa categoria e na abertura
do didlogo com a sociedade civil.

Contudo, é valido analisar o contexto de formacdo da politica neoliberal que ganhou
forca a partir do final do século XX, tanto nos paises centrais*? quanto nos periféricos, a exemplo
do Brasil, e influenciou decisivamente a elaboracdo e a implementacdo politicas publicas
brasileiras nos mais diversos campos.

Harvey (2013) explana que, devido a circunstancias historicas, o liberalismo difere do
neoliberalismo em principios e formas. Enquanto o primeiro surge num contexto de inovacao
e em contraposicdo a uma ordem politica vigente, em que o poder central era constituido nas
mé&os de apenas uma figura que detinha todas as possibilidades de intervencgéo, o segundo foi
construido como uma oposi¢cdo a uma forma de Estado capitalista e ndo contra o sistema
propriamente. E, por assim dizer, uma reacdo a uma configuracdo existente e nio uma
proposicdo de um novo modelo. O conjunto de suas a¢gdes ndo tem por principio a resolucéo
das desigualdades existentes no sistema capitalista; de outro modo, configura-se pela recusa em
aceitar o exercicio ativo por parte do Estado.

No campo das relagdes de trabalho, isso tem se apresentado por meio do processo de

excluséo de trabalhadores que, a exemplo da classificag@o, “ndo qualificado”, ndo sdo aceitos

120 conceito de Pais Central é utilizado para descrever os paises que tém alto nivel de desenvolvimento econdmico
e social, tomando como base alguns critérios. Um dos critérios utilizados para essa classificagdo é a renda per
capita e o valor do produto interno bruto per capita de cada pais, além do critério econémico, a industrializacdo.
Os paises onde os setores, terciario e quaternario da industria predominam na economia sdo aqueles considerados
desenvolvidos.

Mais recentemente, uma outra medida, o indice de Desenvolvimento Humano (IDH), comegcou a ser utilizado. O
IDH mede trés dimenses: riqueza, educacao e esperan¢a média de vida e é uma maneira padronizada de
avaliacdo e medida do bem-estar de uma determinada populagdo. Os paises desenvolvidos geralmente sdo os que
apresentam IDH elevado. Paises que ndo entram em tais definicbes sdo classificados como paises em
emergentes ou periféricos. (Grifo nosso)

Fonte: http://geografialeonardo.wordpress.com/2012/11/27/paises-centrais-emergentes-e-perifericos/.
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em postos de empregos formais, assim como se verifica também a intensificacdo de praticas
que ttm como consequéncia a precarizacdo das relagdes de trabalho.

Nesse particular, Alves (2007, p. 31) declara:

O capital é um modo de controle do metabolismo social que instaura formas
histéricas de intercdmbio produtivo dos seres humanos coma natureza e entre
si qualitativamente novas, radicalmente incomparaveis com outros
antecedentes historicos de controle sdcio-metab6lico. O modo de operagdo do
sistema do capital que constituiu o “Ocidente” como a primeira civilizagdo
planetaria, alterou, e é isso que queremos destacar neste capitulo, ndo apenas
a relagdo dos homens entre si, ou do homem com a natureza, mas do homem
com sua propria atividade socio-produtiva, o trabalho.

De todo esse processo vivenciado nos ultimos anos, tém emergido novos paradigmas
guanto a profissionalizacdo e ao desempenho profissional, bem como novas demandas de
qualificacdo e requalificacdo para os trabalhadores. De fato, esse momento se caracteriza ndo
apenas pela exigéncia das chamadas competéncias técnicas, mas também pela necessidade de
flexibilidade de iniciativa e pelo envolvimento constante em diferentes processos de
qualificacdo para o trabalho. Para satisfacdo dos minimos requisitos exigidos na ocupacéo de
pessoas no mundo do trabalho, torna-se necessario entdo investir na formacdo, no estudo
continuado, na requalificacdo dos trabalhadores.

Nesse entendimento, Alves (2007, p. 31) afirma que:

E com o0 modo de producéo capitalista que o processo de trabalho torna-se
pressuposto negado, em si e para si, do processo de valorizagio. E nessa
perspectiva que, um dos grandes legados cientificos de Karl Marx néo foi
apenas descobrir e desenvolver em sua obra classica “O Capital - Critica da
Economia Politica”, uma teoria da exploracdo, com a apresentacdo da
categoria de mais-valia e de todo o mecanismo de producéo do capital, mas,
principalmente, sugerir, no corpus tedrico desta empreitada critica, uma teoria
do estranhamento, base fundamental da producéo do capital.

Especificamente a partir da segunda metade do seculo XX, na década de 80,
0 neoliberalismo ganha efetividade e reconhecimento, principalmente devido
ao crescimento dos niveis concorrenciais entre as empresas e até mesmo paises, assim como
pelo capitalismo que, por sua vez, consolidava-se como sistema e desfrutava de maior liberdade
para determinar as regras do jogo econdmico em escala mundial. Assim, o sentido
representativo do fortalecimento da liberdade do capital, da nova ordem econémica influencia

a sociedade como um todo, estando vigente até os dias de hoje.
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Assim, historicamente foi percebida, na formacdo da sociedade liberal, a clara posigédo
contra a participacdo do Estado em qualquer atividade da sociedade e que ficou expressa na
centralizacdo do individuo como mola mestra das atividades econémicas e sociais, tornando-o
elemento de fundamental importancia, cuja iniciativa e acdo ndo poderiam ser contrariadas pelo
Estado. Esse modelo evidencia-se mais uma vez nesse periodo, que é caracterizado por uma
reconfiguragdo, principalmente de ordem econdmica, mas que influencia diretamente as
relacGes entre trabalho e educacao.

Enquanto na concepcao liberal o interesse geral da sociedade seria compatibilizado e
harmonizado por meio da agdo da “mao invisivel”*® que, com a livre concorréncia seria
preservada em detrimento ao pensamento individual, no pensamento neoliberal a doutrina
possui carater funcional. Nessa perspectiva, se ajusta e legitima as politicas publicas que
favorecem e fortalecem o capital, também nas suas correlagdes com as instancias do trabalho
em todo o conjunto de atividades da sociedade.

Ainda que, em tese, o neoliberalismo pregue a ndo aceitacdo de fortes intervencoes por
parte do Estado, esta é na verdade a questdo mais indicativa de redirecionamento e adaptacédo
da ideologia capitalista que enxerga as relacdes sociais impulsionadas por suas concepcoes e
principios. Sob essa 6tica, o sistema é visto como uma ordem natural em que o individualismo
tem papel preponderante, em que o mercado é o grande regulador econdmico e as agdes
governamentais devem ser pautadas nas decisdes desse mercado.

O liberalismo surgiu hum momento de expansao de um novo modo de producéo, de uma
nova ordem social que se expressava além da ordem econdmica, assim como num sentido
religioso, social e politico. O neoliberalismo, por sua vez, nasce como uma forma assumida
pelo resgate a um capitalismo, como uma reacdo a sua forma assumida no periodo historico,
p6s Segunda Guerra Mundial, periodo no qual a inclusdo de massas de trabalhadores deu-se
necessaria para a manutencéo das economias mundiais.

Durante os anos 1970, o total esgotamento do modelo de producdo fordista e
posteriormente a crise na acumulacdo flexivel proporcionam o reforgo do neoliberalismo como

uma doutrina atual, pautando o mercado sem a intervencao estatal e acelerando a competicdo

13 Adam Smith, considerado o formulador da teoria econémica, adotava uma atitude liberal, apoiava o ndo
intervencionismo, pois, acreditava que este prejudicaria explica em seu livro intitulado, Uma Investigacdo sobre a
Natureza e as Causas da Riqueza das Nagdes (1776), que a “mao invisivel” ndo funcionaria adequadamente se
houvessem impedimentos ao livre comércio. Era, portanto, um forte oponente aos altos impostos e as intervengdes
do governo, que afirmava resultar em uma economia menos eficiente, e assim fazendo gerar menos riqueza. Este
conceito de “mao invisivel” foi baseado em uma expressao francesa, “laissez faire”, que significa que o governo
deveria deixar o mercado e os individuos livres para lidar com seus proprios assuntos.
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entre as economias e também sobre os trabalhadores. Uma das caracteristicas principais desse
periodo é evidenciada nas economias por meio das taxas de inflacdo registradas, pela elevacdo
do déficit pablico e pelos crescentes aumentos do desemprego.

O capitalismo existente no periodo que antecede a crise vivenciada nos anos 1970 era
caracterizado por uma base construida por intermédio de politicas publicas macroeconémicas
que levavam o Estado a aumentar ou diminuir seus gastos em funcdo dos resultados
econémicos, dos beneficios sociais, do pacto social entre o capital e o trabalho, assim como
pelo advento do chamado do estado do bem estar social'®. Ou seja, caracterizava-se por uma
forma de organizagéo da sociedade que acarretava na incluséo, ao seu modo, de grande parcela
da populacdo, sem que, contudo, houvesse uma implicacdo significativa nas relacdes de
trabalho. Evidencia-se o colapso econdémico, devido a baixa produtividade e pela enorme
dependéncia das populacgdes assistidas que passam cada vez mais a depender desse Estado.

Toda a crise econdmica que ocorre nos anos 1970 decorre principalmente das crises nos
modelos de producdo; e quanto as relacbes de trabalho, caracteriza-se pelo desinteresse no
processo de trabalho com consequente exigéncia de novos modelos. A reestruturacdo produtiva
se desenrola essencialmente na esfera econémica, mas diz respeito as transformacées
estruturais no ambito da producéo e do trabalho, o que traz desdobramentos diretamente nas
relagdes da educacéo para e no trabalho.

A palavra de ordem nesse momento é caracterizada pela cultura da flexibilizacdo das
relacbes de trabalho e pela iniciativa de uma maior necessidade de capacitacdo dos
trabalhadores. Ainda no que diz respeito ao mundo do trabalho, a busca pela flexibilidade exige
relagdes de trabalho pautadas na livre negociacdo sem a regulacéo do Estado, nas terceirizacoes,
na diminuicdo dos custos de contratacdo e na reducéo efetiva das pessoas.

A doutrina neoliberal, no que se relaciona as questdes que envolvem a educacéo, tem
demonstrado interesse em percebé-la como um meio de ganho, relegando o carater de que esta
pertence principalmente ao campo social e politico, proporcionando a visdo de que se trata
também de uma relacdo de consumo, em que a educacgéo tem sido vista como negocio.

Alves (2007, p.32) esclarece que as determinacGes sociais advindas desse momento

possuem grande importancia na anélise da relagdo capital e trabalho e afirma:

14 Estado do Bem Estar Social é conhecido por sua denominacdo em inglés, Welfare State. Designa o Estado
assistencial que garante padrdes minimos de educacdo, salide, habitacdo, renda e seguridade social a todos 0s
cidadaos. Todos estes tipos de servicos assistenciais sdo de carater publico e reconhecido como direitos sociais. O
que distingue o Estado do Bem-estar de outros tipos de Estado assistencial é o fato dos servigos prestados serem
considerados direitos dos cidadaos.
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Estas determinacg®es sociais de novo tipo, inscritas na teoria do estranhamento,
sdo da mais alta relevancia histérico-ontoldgica. Elas alteram ndo apenas a
forma de ser, mas a propria natureza do processo do trabalho e das mdltiplas
significagdes vinculadas originalmente a ele (por exemplo, a questdo da
qualificacdo profissional, o problema da ciéncia e da tecnologia).

Ainda para Alves (2007), houve uma perda por parte do trabalho, pela primeira vez, do
seu lugar como agente social ativo do processo de producéo tornando-se mero intermediario
subsumido a maquina. Todo o século XX se caracteriza pelo processo de modernizacdo que &,
em sua forma sintética, o processo de passagem da subsunc¢do formal para a subsunc¢éo real do
trabalho ao capital.

Nesse entendimento, o interesse neoliberal tem configurado cada vez mais a educacéo
com objetivos delineados a preparacdo para o trabalho e ao desejo de qualificacdo apto a
competicdo. Os sentidos de rompimento das relagfes de trabalho como algo inerente ao ser
humano tornam-se ainda mais evidentes; a definicdo de comunidade ndo prevalece frente ao de
sociedade, e esse rompimento traz a marca, conforme as afirmacdes de estratificacédo de classes.

Apple (2006), ao se referir quanto as questdes que considera principais em termos de

politica educacional, traz a seguinte afirmacao:

O primeiro grupo é o que chamamos neoliberais. S80 modernizadores
econdmicos que querem centrar a politica educacional na economia, em
objetivos de desempenho com base na conexdo mais intima entre a escola e 0
trabalho remunerado. Quero enfatizar aqui a palavra “remunerado”, porque
essas pessoas tem uma visdo muito patriarcal da forca de trabalho. Elas
tendem a ndo pensar sobre quem faz o trabalho ndo remunerado nesta
sociedade - em geral, as mulheres. Os modernizadores econdémicos estdo, via
de regra, em posi¢do de lideranca neste novo bloco. Véem as escolas como
algo conectado ao mercado de trabalho, especialmente ao mercado capitalista
global e as necessidades de mao de obra e aos processos desse mercado.
(APPLE, 2006, p. 242-243).

Mészaros (2009), fazendo uma alusdo as teorias centradas no capital, cita que a
preocupacdo fundamental dessas teorias assume formas cada vez mais manipuladoras e
tecnocréaticas. Como resultado disso, a propria ideia da escolha humana torna-se extremamente
problematica, a ponto de tornar-se quase desprovida de sentido completo.

A educacéo centrada na concepcao industrial traz consigo a exigéncia da generalizagéo
da escola; o conhecimento pauta-se numa poténcia material e, por conseguinte, é necessario
criar imposicdes para atribuir a escola um sentido generalista, de modo que o saber torne-se

forca produtiva.
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No sentido da relacdo entre capital e trabalho, a hegemonia do pensamento neoliberal
impacta de forma bastante significativa esse campo, a ponto de provocar ndo somente a
precarizacdo das relacGes de trabalho, mas também de fazer surgirem indices como o
desemprego estrutural que no Brasil atinge diversos grupos sociais, principalmente as mulheres,
0s jovens e os negros. Cria-se ainda o fendmeno do subemprego, o trabalho em tempo parcial,
o0 temporério e o grupo dos sub-remunerados caracterizados principalmente pela exclusdo de
garantias sociais e trabalhistas minimas aos trabalhadores.

Torna-se bastante evidente que o pensamento neoliberal buscou desenvolver uma

aprendizagem voltada & produtividade flexivel, conforme explicita Antunes (2005):

[...] novos processos de trabalho emergiram onde o crondmetro e a producéo
em série e de massa sdo substituidos pela flexibilizagdo da producéo, pela
especializagdo flexivel, por novos padrGes de busca de produtividade, por
novas formas de adequacdo da producdo a logica do mercado”. (ANTUNES,
2005, p. 24).

Ou seja, o campo da educacdo também se organizou para responder as demandas
neoliberais, sem, contudo, haver pensamento de formacéo cidada. Ha formacéo para 0 mundo
do trabalho, e no campo das politicas publicas isso se fortaleceu a partir da regulamentacdo da
educacdo profissional, formulada a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (Lei n°
9.394/96).

No conjunto das politicas publicas criadas sob essa concepcdo, no que diz respeito a
educacdo bésica e profissional, tem se processado por meio de programas contingenciais, a
exemplo destes: Integracdo da Educacdo Profissional ao Ensino Meédio na Modalidade de
Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA); Incluséo de Jovens (PROJOVEM); Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico (PRONATEC), todos no ambito do Ministério da
Educagdo (MEC) e; PROGRAMA JOVEM APRENDIZ, de competéncia exclusiva do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), o qual é objeto principal desta dissertacéo.

Em meio a essa nova conjuntura, no ano de 2000, foi sancionada a Lei Federal n®10.097,
“Lei da Aprendizagem”, que mantém conceitualmente o sentido da aprendizagem, em carater
ainda metddico e industrial como estratégia pedagdgica para o aprendizado, baseada nos novos
modos de producao.

No conjunto de inovacgOes, proporcionadas pela sancdo da Lei, ressalta-se a busca pela
inser¢do do jovem no mundo do trabalho, sob a condic¢do de aprendiz, a garantia de todos os
direitos trabalhistas, a remuneragédo fixada no salario minimo/hora e o Ensino Fundamental

completo como condicdo primordial para participacdo em programas de aprendizagem. E
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também estabelecida a existéncia de um contrato de trabalho com duragéo minima de 1 ano e
maxima de 2 anos, cabendo ao Sistema “S” (SENAIL SENAC, SENAR, SENAT E SESCOOP),
as escolas técnicas e as ONGs o desenvolvimento dos cursos de aprendizagem. Ressalta-se que
apenas as empresas de médio e grande porte foram obrigadas a contratar o trabalhador aprendiz.

Contudo, as acgdes e realizagdes desses programas podem ndo representar, de fato, a
insercdo no mundo do trabalho, haja vista que ndo ha garantia real do trabalho, principalmente
porque a propria doutrina neoliberal ndo concebe essa intervengdo por parte do Estado; ao
contrario, visa antes de tudo a flexibilizacdo das relacdes de trabalho, a caracterizacdo do
espirito empreendedor pautado na livre iniciativa em detrimento da realizacdo de politicas de
cunho estrutural.

As concepcdes tedricas dos principios neoliberais sdo evidentes no que diz respeito ao
modelo de politica publica adotado no Brasil, deixando claro, inclusive na adocdo das politicas
de educacdo profissional, que as medidas e o proprio campo educacional no pais ndo tém sido
analisados de uma forma global, o que se configura como uma “colcha de retalhos” composta
de algumas sérias contradicoes.

Como exemplo pode ser percebido que, enquanto o Ministério da Educacdo MEC tem
se ocupado especialmente da educacdo profissional técnica, sem, contudo, atentar para as
demandas sociais dos trabalhadores jovens e adultos que tem realizado os chamados cursos de
qualificacdo profissional, o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) desenvolveu seu plano
de formacdo profissional de jovens sem se preocupar com a recuperacdo da escolaridade e a
organizacdo de itinerarios formativos.

Evidentemente, a qualificacdo e a requalificacdo, na forma de cursos livres ou em
educacdo modular, deveriam estar organizados objetivando se constituir como itinerarios
formativos que correspondam as diferentes ocupag6es profissionais concomitantes a educagao
do trabalhador. Assim, estariam sendo reconhecidos e considerados tanto pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) quanto pelo Ministério da Educacdo (MEC).

Gilio (2000) afirma que o desenvolvimento tecnoldgico divorciado do desenvolvimento
educacional é, portanto, uma equacdo de soma zero, pois 0s ganhos provenientes do avango
tecnoldgico dificilmente superam os custos econdmicos e sociais de se manter a massa de

desempregados ou inempregaveis®®.

15 Neologismo citado Walter Barelli; Ministro do Trabalho durante o governo de Itamar Franco, Secretario do
Emprego e Relac¢Bes do Trabalho do Estado de S&o Paulo (SERT).
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Os anos 1990, a respeito da educacdo, o Brasil ainda convivia com uma estrutura
curricular de formacdo bésica e profissional que havia sido definida nos anos 1970, cuja
defasagem, do ponto de vista econémico, afetava diretamente nos indices de produtividade das
empresas que, em vez de exigirem acgdes concretas, por parte do Estado, para a resolucao do
problema, reduziram as oportunidades de empregos e salarios, aumentando a desigualdade
social e satisfazendo assim a todas as determinac¢es do modelo neoliberal.

A partir do final do século XX, o advento das inovagdes tecnologicas altera
profundamente a estrutura do trabalho no Brasil, conforme ja havia alterado nos chamados
paises centrais, e nesse mesmo periodo a educacao passa a ser pauta do interesse empresarial.
N&o por acaso que o Relatério do Programa das Nac¢Bes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD)*, no ano de 1996 argumentou que a melhoria nos indicadores de educagao tem relacio
direta com o aumento da produtividade da economia, 0 que caracteriza mais uma vez que as
decisdes quanto a educacdo pautam-se na perspectiva do mundo capitalista.

No entanto, a tematica da educacdo, muito longe de ser a ideal, enquanto formacao do
individuo para o exercicio da democracia e da liberdade proporcionada pela cidadania, ndo se
desenvolveu de maneira a proporcionar a juncao entre educacao para a vida e educacao para o
trabalho. De fato, no que diz respeito a essa realidade, os maiores indices de desenvolvimento
técnico e profissional nos anos 1990 e inicio dos anos 2000 se evidenciaram apenas no campo
da chamada educacdo ndo formal, que pode ser compreendida como aquela que pode ser
entendida como atividade educacional organizada, sistematica e conduzida fora dos limites da
escola, de que sdo exemplos 0 SENAI e 0 SENAC, acentuando ainda mais a dissociacdo entre
as esferas da educacao académica e educacao profissional reconhecidamente para e no trabalho.

A educacdo para o trabalho, nas mais diferentes manifestacdes, € sempre indispensavel,
seja qual for a idade ou o tipo de escolaridade na qual se encontre aquele que se educa, mas o
que ndo se pode operar é uma relagéo entre educacao e emprego. Mais viavel, o estabelecimento
de fortes lagos entre educacéo e trabalho, de forma a ndo permitir que as relagdes de cunho
meramente capitalista possam vir comandar as a¢des de formacéo basica da populacao.

Deve-se, ainda, considerar que no Brasil as modificagdes na legislacdo que tratam da

guestdo educacional e os programas vinculados as politicas publicas que foram implementados

16 programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). E uma rede de desenvolvimento global da
Organizacdo das NagOes Unidas que estabelece parcerias com pessoas em todas as instncias da sociedade para
ajudar na construgdo de nagdes que possam resistir a crises. Presente em mais de 170 paises e territdrios, o PNUD
oferece uma perspectiva global aliada a visdo local do desenvolvimento humano para contribuir com o
empoderamento de vidas e com a constru¢do de nacBes mais fortes e resilientes. Fonte:
http://www.pnud.org.br/SobrePNUD.aspx.
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ndo ocorreram por acaso. A medida que uma legislagio veio substituir a outra, notou-se que
estrategicamente o Estado brasileiro acabou intermediando a relagdo entre capital e trabalho,

como vem fazendo até os dias de hoje.

1.3 FORMACAO PROFISSIONAL E O MUNDO DO TRABALHO

Diversos estudos no campo da educagdo e trabalho expressam a polissemia existente
guanto ao conceito de formacdo profissional. Numa breve ilustracdo quanto as diversas
terminologias existentes Cattani (2002), afirma que formacao profissional é definida com um
conjunto de processos educativos que permitem adquirir e desenvolver conhecimentos tedricos,
técnicos e operacionais relacionados a producédo de bens e servigos, incluindo processos que se
desenvolvem nas escolas e nas empresas.

Manfredi (2002) por sua vez, também ilustra diversas concepcdes a respeito do tema e,
inclusive expressa as diferentes perspectivas que servem para definicdo da teméatica em questao,
referindo-se desde aos conceitos compensatorios e assistencialista comumente considerados,
até mesmo as defini¢des centradas na racionalidade técnico-instrumental, as quais, segundo o
autor sdo voltadas a satisfacdo das mudancas do sistema produtivo e dos ditames do atual
modelo econémico de desenvolvimento.

Saviani (2006) ao discutir o vinculo ontoldgico-historico existente na relagéo trabalho e
educacdo cita que sdo atividades especificamente humanas, pois, apenas o ser humano trabalha
e educa e ainda nessa perspectiva amplia o questionamento que fundamenta sua analise, ao
discutir que o ser humano possui caracteristicas e propriedades que Ihe permitem trabalhar e
educar.

O mesmo autor questiona ainda que a relacdo trabalho educacéo traz imediatamente a
mente questdes que perpassam pelas caracteristicas do ser humano e que lhe permitem realizar
as acOes? E também, o que esta inscrito no ser do homem que Ihe possibilita trabalhar e educar?
Ou seja, 0 ser humano esta previamente constituido com propriedades que lhe permitem
trabalhar e educar.

A partir do pensamento dos autores citados e também respondendo a um dos pontos de
andlise da pesquisa quanto a defini¢do e implementacao de politicas publicas para a juventude,
percebe-se que a énfase dada tem buscado concentrar-se em concepcdes que buscam entender

a formacao para o trabalho como uma das possibilidades educativas do processo de formacao
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humana ainda que a profissionalizacdo necessite ser uma dimensdo que ainda carece ser
incorporada, de forma efetiva nos projetos de escolarizacdo desenvolvidos para os niveis
fundamental e médio.

Para Saviani (2006) a emergéncia historica da separacdo entre trabalho e educacéo deu-
se a partir do controle privado da terra 0 que proporcionou aos proprietarios viver do trabalho

alheio, fato que provocou uma divisdo também na educacao.

Ora, essa divisdo dos homens em classes ird provocar uma divisdo
também na educacdo. Introduz-se, assim, uma cisdo na unidade da
educacdo, antes identificada plenamente como o préprio processo de
trabalho. A partir do escravismo antigo passaremos a ter duas
modalidades distintas e separadas de educacdo: uma para a classe
proprietaria, identificada como educacdo dos homens livres, e outra
para a classe ndo operéria, identificada como a educagdo dos escravos
e servicais. (SAVIANI, 2006, p. 155)

Ainda a respeito da concepc¢éo de trabalho, o pensamento Hegeliano, percebe o0 mesmo
como fruto de uma relacéo peculiar entre homens e os objetos, na qual se unem o subjetivo e 0
objetivo, o particular e o geral, e que se concretiza através dos instrumentos de trabalho, sendo
esses mediadores entre 0 homem e a natureza. Diante dessa visdo o trabalho se confunde com
um processo de transformacao; pois, no que produz, o0 homem se reconhece e é reconhecido,
além do que, a ele, revela-se a relacdo social existente em que se da sua producdo. Por
consequéncia, é que, da utilizacdo dos instrumentos de trabalho, cria-se a relacdo dos homens
com outros homens e com a natureza.

Para Saviani (2006), o modo de producéo das sociedades primitivas, caracterizadas pelo
modo coletivo de producéo da existéncia humana integra a educagédo, imbricando a mesma com
0 processo de trabalho que era comum em todos os membros da sociedade.

O surgimento do capitalismo provoca mudangas ainda mais significativas para a
afirmacdo da separacdo do carater educativo do trabalho e inaugura o papel central o Estado
através da ideia da escola publica de carater universal, conforme novamente explicita Saviani
(2006, p. 157):

O modo de producgdo capitalista provocard decisivas mudancas na propria
educacdo confessional e colocard em posicdo central o protagonismo do
Estado, forjando a ideia da escola puablica, universal, gratuita, leiga e
obrigatdria, cujas tentativas de realizacdo passardo pelas mais diversificadas
vicissitudes. (SAVIANI, 2006, p. 155)
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Cabe, ressaltar que o trabalho humano carrega além de todo um conjunto de situacGes e
especificidades que o diferenciam e Ihe proporcionam algo intrinseco e especifico que acaba
por distinguir o ser humano dos demais animais. Anterior a realizacdo de seu trabalho, 0 homem
é capaz de projeta-lo em nivel de sua consciéncia.

Por ser o trabalho humano distinto do trabalho dos animais é que 0 homem modifica a
natureza de acordo com suas possibilidades e a utilizacdo de instrumentos, acrescenta meios
artificiais de acdo aos meios naturais de seu organismo multiplicando-se enormemente a
capacidade do trabalho humano de transformar o proprio homem. O que Marx observa na
Historia € a evolucdo gradativa do trabalho, naquilo que corresponde a evolugdo do homem e a
necessidade de suprir suas necessidades frente ao meio do qual faz parte.

Nesse sentido, torna-se também importante discutir e distinguir as categorias mundo do
trabalho e mercado de trabalho, sendo necessario diferenciar trabalho enquanto atividade
antoldgica fundamental e emprego-labor que estdo relacionadas com a construcdo do
pensamento nas questdes socioldgicas e politicas relacionadas ao trabalho.

Por mundo do trabalho, entende-se uma categoria mais ampla relacionada ao
pensamento marxista e ao pensamento critico, remetendo-se a atividade humana de
transformacdo da natureza. E perpassado por varias transformacdes — sejam elas nas esferas
tecnoldgicas, organizacionais, estruturais e/ou conjunturais.

Assim, as relacdes salariais, 0 emprego enquanto sentido econdmico refere-se ao
mercado de trabalho, porém ndo necessariamente ao mundo do trabalho, que conforme
explicitado encerra um posicionamento mais amplo.

Saviani (2011), afirma que a forma contemporanea do trabalho caracteriza-se na

necessidade do capital, que exige um trabalho cada vez mais diversificado, e afirma:

Quando concebemos a forma contemporénea do trabalho, ndo podemos
concordar com as tezes que desconsideram 0 novo processo de interacdo entre
trabalho vivo e trabalho morto. Hoje o capital necessita cada vez menos do
trabalho estavel e cada vez mais das diversificadas formas de trabalho parcial
ou part-time, terceirizado, os trabalhadores hifenizados, que se encontram em
explosiva expansdo em todo mundo. (SAVIANI, 2011, p. 120).

De fato o que se coloca é a questao da centralidade do trabalho na sociabilidade humana
contemporanea que pode também ser representada conforme explicitado. Na atualidade,
percebe-se que ha uma expressiva diminui¢do na classe de trabalhadores, nos mais diversos
setores, a0 mesmo tempo em que se materializa a terceirizacdo do trabalho com base na

absorcéo do assalariamento no setor de servico e na precarizacdo das relagdes de trabalho. Ha
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um redimensionando elevado dos contingentes rumo a precarizagdo do trabalho. Dessa
condicdo de constrangimento social é que se intensificam o trabalho parcial, subcontratado e
informal que agucam ainda mais as contradicdes socio-econdmicas da sociedade
principalmente com relacéo aos jovens.

N&o obstante, os conceitos de educacédo profissional e de qualificagdo profissional, no
campo das politicas publicas para a juventude que foram desenvolvidas no Brasil, tem sido de
responsabilidade de diferentes ministérios, os gestores tem preferido integrar os programas de
insercdo de pessoas no mundo do trabalho e que envolvam a educacdo profissional sob a
responsabilidade do Ministério da Educagdo (MEC), na busca pela articulacdo de tais a¢fes ao
conjunto de politicas educacionais e reservado ao Ministério do Trabalho Emprego (MTE) o
conjunto de programas, desenvolvidos como a¢des de curto prazos, a exemplo o Programa
Jovem Aprendiz, que, do ponto de vista da insercdo torna-se uma acao que emerge sob o prisma

da exclusao.

1.4 AS NOVAS DEMANDAS DO MUNDO DO TRABALHO E A EDUCACAO
PROFISSIONAL

Regulamentada em 1996, a Lei n°® 9.394, Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB),
em seu artigo 39 estabelece a educacao profissional, integrada as diferentes formas de educacéo,
ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia. Afirma ainda que tal modelo de educacdo conduz ao
permanente desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva, ou seja, hd uma clara
concepgdo e vinculagdo a pratica social e ao mundo do trabalho conduzindo ao
condicionamento e ao adestramento do individuo para o trabalho.

O artigo 40 da referida Lei cita, de forma clara, que essa oferta sera desenvolvida em
articulacdo com o ensino regular ou ainda por diferentes estratégias de educacdo continuada,
em instituicdes especializadas ou no ambiente de trabalho. Nesse entendimento, pode-se
perceber que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB) consolida a Educagéo Profissional
subordinada ao ideario mercadologico e do capital, vinculando-se a uma perspectiva de
adestramento e acomodacao.

Numa clara demonstragdo do alinhamento da legislacdo educacional, quanto a relacéo
educacdo e o sistema capitalista, o Relatorio 1996 do PNUD argumentou que melhorias

significativas nos indicadores de educacdo de um pais possuem relacdo direta com o aumento
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da produtividade da economia. Cita ainda estudos que sugerem incremento no Produto Interno
Bruto (PIB) de paises que conseguiram aumentar em um ano sua média de escolaridade.

Todo esse alinhamento tornou-se ainda mais evidente a partir do advento do periodo
produtivo capitalista, denominado de reestruturacao produtiva, iniciado a partir do ano de 1973,
foi responsével pela busca de novas formas de funcionamento dos mercados, de novos sistemas
de producéo e de atuacdo do Estado, ou seja, a gestacdo de um novo padrdo de acumulagéo, no
qual a flexibilidade aparece como a diretriz desse processo, em oposi¢do a proclamada rigidez
do sistema anterior, fato que também influencia decisivamente o modelo de educacao até entédo
vigente.

No decorrer dos anos 1990, novos requisitos educacionais passam a ser exigidos pelo
mercado, tal fato pode ser observado na educacao brasileira, a partir da estrutura curricular de
educacdo basica, assim como, na do ensino médio e na educacdo. A reformulacédo educacional
que é pensada, a partir deste periodo, é alinhada aos novos padrGes competitivos de
produtividade capitalistas e da economia de larga escala no qual a organizacéo escolar, até entéo
vigente ndo mais se adequava. As demandas econbmicas, além de intensas, foram
caracterizadas pela necessidade de articulacdo do Estado a economia nas mais diferentes frentes
e de forma significativa na educacéo.

Raymundo Faoro (1994), cita que modernidade decorre de um movimento espontaneo
da sociedade, da economia, capaz de modificar o papel dos atores sociais e de revitalizar a vida
social, econémica, cultural e politica dos individuos, grupos e classes sociais. Enquanto que
modernizacdo é uma reforma do alto, implementada por um grupo ou classe dirigente que
procura adequar a sociedade vista como atrasada ao modelo dos paises avancados. Tem um
carater voluntarista, alguma dose de imposi¢do. Segundo Faoro (1994), a modernizacao “"chega
a sociedade por meio de um grupo condutor que, privilegiando-se, privilegia os setores
dominantes".

Tal consideracdo € importante ser observada quando percebe-se que no percurso
educacional brasileiro, diferentes setores produtivos, principalmente o industrial, por
necessidade, passaram a interessar-se na definicdo de novos parametros educacionais. Essa
preocupacdo tornou-se evidente tanto no a&mbito interno das organizagcfes, nas quais se
configuraram a criacéo e a implementacdo de programas de treinamento que visavam apenas
suprir suas necessidades de qualificacdo, quanto no ambito externo, via implantacdo de
parcerias publico privadas com o objetivo de solucionar, em um curto prazo, a baixa

qualificacdo dos trabalhadores que se tornou fator restritivo a expansao da industria.
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A argumentacdo principal que serve para explicar esse momento est4 no fato de que a
ampla oferta de “mao de obra” barata e semiqualificada, assim como a abundéncia de recursos
naturais, ndo mais representavam vantagens competitivas determinantes ao sucesso econémico
internacional. A educacdo, por conseguinte, passa a ser fator determinante para o crescimento
nacional e pautou-se num principio de modernizacdo, tornando-se o objetivo real a ser
perseguido pelo setor publico e também impulsionando a concep¢do de politicas publicas
voltadas a educacdo para e no trabalho. Justamente nesse contexto surge a reformulacédo da
legislacdo educacional, na década de 1990, e também estabelece relacdo com os principios
econdmicos determinantes do capital vigentes na época.

Atualmente, o desafio educacional do setor publico reside principalmente na promocao
e implementacdo de uma reformulacdo que obedeca ao mesmo ritmo em que acontece a
insercdo das novas tecnologias no ambiente de trabalho. S&o, pois, exigidas novas formas de
organizacao, conciliando o aumento da produtividade com o aumento do nivel de escolaridade
atrelado a formacdo cidada e a oferta de reais oportunidades de trabalho.

As palavras de Saviani (2006) confirmam tal ideia, ao explicitar sua ideia quanto a

organizacédo do ensino fundamental:

O modo como estd organizada a sociedade atual é a referéncia para a
organizagdo do ensino fundamental. O nivel de desenvolvimento atingido pela
sociedade contemporénea coloca a exigéncia de um acervo minimo de
conhecimentos sistematicos, sem o que ndo se pode ser cidadao, isto €, ndo se
pode participar ativamente da vida em sociedade. (SAVIANI, 2006, p. 160).

Urge reconhecer a importancia da educacdo para o contexto produtivo, mas nédo pode
ser esquecida sua relevancia como instrumento indispensavel a conquista da cidadania. 1sso
significa dizer que ndo se pode voltar unicamente para o processo de producdo econémica,
configurando uma relagdo educagdo emprego, mas também permitir a construcdo da relacdo
entre educacdo e trabalho, ndo permitindo assim que o mercado de trabalho comande as ac¢oes
no campo da educacéo.

Ainda para Saviani (2006) quanto a organizacdo dos curriculos do ensino médio, estes
também deverdo ser norteados de forma a propiciar aos alunos o dominio dos fundamentos das

técnicas diversificadas utilizadas na producéo, transformando-os em politécnicos.

A politecnia significa, aqui, especializagdo como dominio dos fundamentos
cientificos das diferentes técnicas utilizadas na producdo moderna. Nessa
perspectiva, a educacdo de nivel médio tratard de concentrar-se nas
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modalidades fundamentais que ddo base a multiplicidade de processos e
técnicas de producao existentes.

Essa é uma concepcdo radicalmente diferente da que propde um ensino médio
profissionalizante, caso em que a profissionalizagdo é entendida como um
adestramento em uma determinada habilidade sem o conhecimento dos
fundamentos dessa habilidade e, menos ainda, da articulacdo dessa habilidade
com o conjunto do processo produtivo. (SAVIANI, 2006, p. 161).

O autor ao afirmar este pensamento pbe a discussdo 0s aspectos que evidenciam
claramente a concepgdo de educacdo pautada na ideologia capitalista sem a pretensdo de
formular um sistema de ensino que conceba a formacgdo cidadd, necesséaria a todos,

independentemente do tipo de ocupacdo que venha ser exercida posteriormente.

Nas palavras de Mészaros (2008), quanto a incorrigivel l6gica do capital e seu impacto

sobre a educacdo, esta a seguinte reflexao:

Poucos negariam hoje que 0s processos educacionais e 0S processos sociais
mais abrangentes de reproducdo estdo intimamente ligados.
Consequentemente, uma reformulacdo significativa da educacdo é
inconcebivel sem a correspondente transformacao do quadro social no qual as
praticas educacionais da sociedade devem cumprir as suas vitais e
historicamente importantes fungdes de mudanca. Mas, sem um acordo sobre
esse simples fato, os caminhos dividem-se nitidamente. Pois caso ndo se
valorize um determinado modo de reproducéo da sociedade como o necessario
quadro de intercambio social, serdo admitidos, em nome da reforma, apenas
alguns ajustes menores em todos os ambitos, incluindo o da educacéo.
(MESZAROQS, 2008, p. 25).

Independentemente da perspectiva de analise, se referente ao campo do direito
propriamente dito ou se quanto ao acesso a educacdo como bem puablico, 0 que se torna
imprescindivel no seu trato € que o principal objetivo a ser perseguido € a necessidade de
ampliacdo, tanto no sentido quantitativo quanto no qualitativo, o que implica a adogéo de
politicas de estado compromissadas com a realidade atual.

No momento em que a mudanca na legislacdo educacional brasileira reconfigura o
modelo vigente no Pais, as transformagdes no meio produtivo passam a valorizar os
componentes intelectuais do trabalhador, levando a redugdo do uso das habilidades manuais, o
que destaca por sua vez o crescimento da educacdo continuada e permanente. Assim, percebe-
se que, tanto nos setores produtivos quanto na area de servigos, 0s novos modelos
organizacionais tém-se pautado principalmente numa incidéncia, a saber: a) quanto a

introducdo de novos desafios profissionais; b) a programas de qualificagdo profissional mais
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geral com relacdo ao seu contetido e a sua forma; ¢) a novas concepgdes de gestdo da educacao
com forte valorizagdo dos conteudos gerais relacionados a educacédo basica e a universalizagdo
do ensino e d) a adocao de politicas publicas voltadas para a insercdo de pessoas no mundo do
trabalho.

Nessa nova concepgdo das relacbes de trabalho, os programas de qualificagéo
profissional com componentes e contelldos mais gerais, visando o envolvimento tanto dos
trabalhadores quanto dos jovens, aliado a adogéo de politicas publicas voltadas a insercdo de
pessoas, ganham destaque significativo e dessa forma tém aproximado a educacéo profissional,
a educacdo basica, as relacdes de trabalho e a adogcdo de politicas publicas, sem, contudo,

responder plenamente as questdes sociais existentes no Brasil.

1.5 A REFORMA DO ENSINO E A EDUCACAO PROFISSIONAL E AS QUESTOES
SOCIAIS RELATIVAS A POBREZA

Norteada pelo objetivo de estabelecer a educacdo escolar vinculada ao mundo do
trabalho e a praética social, tendo por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho, surge em 1996 a Lei
Federal n°® 9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), que, dentre outros
principios, estabelece como diretriz para o Ensino Médio a adocdo de metodologias de ensino
e de avaliacdo que estimulem a iniciativa dos estudantes, de modo que ao final do periodo sejam
capazes de demonstrar dominio sob os campos cientificos e tecnoldgicos que presidem a
producdo moderna, os conhecimento das formas contemporaneas de linguagem e o dominio
dos conhecimentos de filosofia e sociologia necessarios aos exercicios da cidadania.

Quanto a articulagdo com a educacéo profissional no Ensino Médio, a lei preconiza que,
atendida a formacao geral, facultativamente pode ser atendida a habilitacéo profissional, a qual
podera ser desenvolvida nos proprios estabelecimentos de ensino ou em cooperacdo com
instituicOes especializadas em educagéo profissional.

Silveira (2012), ao analisar a formacéo de trabalhadores no contexto da reestruturagéo
produtiva, cita que os objetivos da reforma do Ensino Médio e do Ensino Técnico, explicitados
no Decreto n® 2.208, de 17 de abril de 1997, deixam claro que a educacao profissional visa a
aproximacéo da escola com o setor produtivo e que houve uma significativa perda de carga

horéaria e uma fragmentacdo de contedos.
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A concepgdo de educacdo tecnoldgica, em curso desde os anos de 1960-1970,
tem a propriedade de promover a separacao entre trabalhador e conhecimento,
trabalhador e ciéncia; sua acepcdo fundamental, cuja proposta é inserir a
populacdo, por meio de varios itinerarios formativos, na “Era do Mercado”,
encontra-se na visdo neoliberal de mundo voltada para modernizacdo
sustentada pelo bindmio da competitividade: qualidade e produtividade.
(SILVEIRA, 2012, p. 37).

De maneira geral, pode ser percebido que sdo contemplados os principais aspectos de
uma educacao profissional, articulada com o estagio de desenvolvimento tecnoldgico e com o
estado da educacéo brasileira, em consonancia, portanto, com as finalidades de uma educacéo
voltada a qualificacdo para o trabalho.

Contudo, o entendimento elementar de que a educacdo tem como uma das tarefas
principais assegurar uma transformacao pessoal que serve como base para 0 desenvolvimento
continuo da consciéncia na social a necessidade de avaliacdo de politicas publicas voltadas a
insercdo de pessoas no mundo do trabalho € uma questdo fundamental. Serve como uma
tentativa de responder e até preencher as lacunas deixadas pelo capital.

A medida que as novas tecnologias, os investimentos do capital, a nova configuragio
produtiva, as terceirizacbes e até a reorganizacdo do Estado enfatizaram o crescimento
econbémico do Pais, também provocaram movimentos sociais na direcdo contraria. Nesse
sentido a educacdo, a criacao e a implementacdo de politicas publicas e até mesmo o0 mundo do
trabalho tém sido grandemente influenciados por essa nova faceta do sistema capitalista.

Nas palavras de Silveira (2012), o Estado, em busca da modernizacao, enfatizou a
politica de formacdo e valorizacdo do trabalhador como estratégia de competitividade,

qualidade e produtividade para os trés setores da economia.

A concepcdo de educacdo tecnoldgica, fundamentada em uma perspectiva
economicista, revestiu o “capital humano” com uma roupagem — “humanista
e humanizadora” -, trazendo preocupagdes marcantes com a valorizagéo das
competéncias, autonomia, participacdo, flexibilizacdo do trabalhador
devidamente (com)formado. Por detras dessa formacdo e valorizagdo do
trabalhador, esta o individualismo leonino da ideologia neoliberal, em que o
Estado brasileiro, na busca pela retomada do crescimento econémico,
transfere para a individualidade de jovens e trabalhadores a responsabilidade
de adquirir competéncias e habilidades, ter iniciativa propria e capacidade
para resolver problemas, ter criatividade, autonomia e espirito empreendedor,
a fim de se inserirem na empregabilidade, em um contexto de
desnacionalizacdo, desindustrializacdo e, por conseguinte, de precarizacao do
trabalho. (SILVEIRA, 2012, p.38).

O fato € que o do ponto de vista social, o crescimento econdmico e as novas formulagtes

no mercado de trabalho ndo conseguiram responder as crescentes demandas sociais quanto a
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oferta de postos de trabalho. Se, por um lado, verifica-se o crescimento da populagéo
economicamente ativa, por outro, as condi¢des de oferta de trabalho s&o inferiores ao aumento
dessa populacdo. Sabe-se que o efeito principal desse circulo vicioso é que quanto menor a
oferta de trabalho e maior o numero de pessoas, mais seletivo torna-se o mercado de trabalho e
maiores sdo as exigéncias para se ocupar os postos de trabalho existentes, acentuando ainda
mais a exclusdo social daqueles supostamente menos habilitados. VVale lembrar que reverter o
quadro de desemprego ndo e papel da educacao, pois ela ndo é a maior responsavel pela criacdo

de novos postos de trabalho.

Nesse particular, Mészaros (2008) explana:

Quanto mais ‘“avancada” a sociedade capitalista, mais unilateralmente
centrada na producédo de riqueza reificada com um fim em si mesma e na
exploracdo das instituicbes educacionais em todos os niveis, desde escolas
preparatorias até universidades — também na forma da “privatizagdo”
promovida com suposto zelo ideoldgico pelo Estado — para a perpetuagdo da
sociedade de mercadorias. (MESZAROS, 2008, p. 80).

O que se percebe é que a medida que a sociedade capitalista desenvolveu-se nos mais
diferentes sentidos, as exigéncias para o trabalho também se tornaram cada vez mais intensas,
desencadeando um aumento expressivo do desemprego e uma consequente precarizacao das
relacdes de trabalho nos mais distintos campos, intensificando assim a pobreza vivenciada por
milhares de pessoas nos mais diferentes paises.

A relacdo entre qualificacdo e aumento da produtividade sabe-se que ndo é nova,
originou-se durante os anos 1960, e em sua origem duas perspectivas estavam assentadas: uma
que acreditava que os investimentos na educacdo aumentariam a produtividade, potencializando
a capacidade de trabalho e de producdo. A segunda, destaca a elaboracdo de estratégias
individuais, no capital intelectual, avaliando o retorno ou compensagdo por sua formacgéo
profissional.

Enquanto o marco legal da politica educacional brasileira é atualmente representado
pela Constituicdo Federal de 1988 e pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB,
Lei 9.394/1996) que busca articular a educacdo ao mundo do trabalho e a prética social, a
legislacdo que rege as relacdes e condicdes de trabalho comecaram a ser desenhadas no século
passado, atraves da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) nos anos 1940 sendo que as
politicas publicas destinadas a organizar essas relacdes de trabalho passaram a ser objeto da
acao de governo apenas nos anos 1960.
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Sendo assim, faz-se necessario refletir sobre as diferencas quanto aos sistemas
educacional e de emprego, pois apesar de estarem atualmente pensados na Constituicéo Federal,
possuem historias e significados completamente diferentes.

Por tudo isso, ao se discutir o Programa Jovem Aprendiz, deve-se também analisar as
historias de vida das pessoas por ele atendidas, enfatizado as questdes sociais e econémicas
relacionadas as condic¢des de vida dos jovens.

No que tange a pobreza, Paugam (2003) afirma que se trata de um fenbmeno muito
complexo, multiforme e que preocupa as instituicbes e até mesmo os politicos locais, que
enfrentam o risco de desvio das populagdes e das regides de sua responsabilidade.

Na visdo desse mesmo autor, na tentativa de explicar ainda mais o fenémeno da pobreza
no mundo capitalista, acredita-se que os socidlogos estabeleceram o que ele denomina “limiar
da pobreza”, uma medicdo do fendmeno. Na verdade, percebe-se que, nas sociedades modernas,
a pobreza se define ndo apenas em si mesma, mas comparativamente a uma faixa de renda que
esta baseada na remuneracédo do trabalho. Porém, o mesmo autor alerta que a nogdo baseada na
suposicdo de que a baixa renda seria a caracterizacdo do que é ser pobre, apresenta certos
equivocos, uma vez que deve ser também considerado o que é definido como implicacGes
extramateriais relativas a essa condi¢do social, tais como o acesso a educacdo, a possibilidade
de transmissdo de um capital cultural aos descendentes, de maneira que lhes permita alcancar
uma verdadeira integracéo social e profissional.

Na esteira dessa discussdo, Paugam (2003) cita ainda duas teorias que buscam definir
a pobreza em seus diferentes aspectos. A primeira, a tese culturalista da pobreza: é uma
adaptacdo e uma reacdo dos pobres a sua posicdo marginal em uma sociedade de classes
estratificada, individualizada e capitalista; a segunda, denominada tese estrutural da pobreza,
afirma que os pobres sdo afastados temporaria ou definitivamente do mercado de trabalho,
porque na auséncia de renda, poder e instrugdo, suas chances de promoc¢do social s&o
comprometidas pelos limites que os condena pela excluséo social.

Ambas as teorias, aparentemente antagOnicas, foram elaboradas a partir de uma
discutivel dissociacdo do universo dos pobres em relacdo aos demais segmentos da sociedade.
Elas se baseiam numa percepcao socioética das noc¢Ges de sucesso e de fracassos materiais, 0
que conduz a designacéo e a rotulagem das populacdes desfavorecidas em uma determinada
sociedade e um determinado meio. Elas legitimam no plano intelectual as definicGes e as
interpretagdes do senso comum.

Assim, numa andlise prioritaria das acGes do Estado, em que pesem questdes como a

reforma do ensino e a educacgédo profissional como medida de ajuste as novas demandas do
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mundo do trabalho, por meio da implementacdo de politicas pablicas que visam minimizar os
efeitos das modificacBes do capital, deve também ser analisada a questdo social dos atores
envolvidos no processo de educacéo, objeto de analise neste trabalho de mestrado.

Contudo, para um aprofundamento a respeito dos conceitos basicos que envolvem as
politicas publicas voltadas e a insercéo de pessoas no mundo do trabalho e uma andlise de suas
implicagbes no itinerario de vida dos participantes de Programas de Formacdo de
Aprendizagem, o proximo capitulo tem como objetivo principal proporcionar um entendimento
dessa relacdo, tomando por base 0s principais pontos que a norteiam as diferentes concepcoes

sobre o tema.
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CAPITULO Il — POLITICAS PUBLICAS

2.1 CONCEITOS E IDEAIS INICIAIS SOBRE POLITICAS PUBLICAS E SUAS
IMPLICACOES NA SOCIEDADE

Dentre os inimeros conceitos que podem servir para definir politicas publicas, um que
melhor se aproxima do que é mais comumente aceito pode ser traduzido na efetivacdo da
representacdo legal das acBes de um governo perante a sociedade. Por assim dizer, referem-se
a um conjunto de medidas legais oferecidas a sociedade, nas quais sdo desenvolvidos
programas, sdo executados planos e projetos com fins de melhoria em diversos setores. Ou
ainda, conjunto de ac¢des, desenvolvidas por governos as quais se traduzem em programas que
objetivam produzir resultados ou mudangas na sociedade.

Dye (1986, apud SOUZA, 2006, p.05) acredita que politica publica é o que o governo
escolhe fazer ou ndo fazer. Forma de regulacdo ou intervencdo na sociedade, satisfacdo de
interesses e expectativas da sociedade condicionadas e constituidas por interesses politicos,
econbmicos e/ou sociais que se materializam mediante a atuacdo do Estado por meio de
diferentes programas, planos e projetos.

Boneti (2011, p.18), por seu turno, apresenta a seguinte definicdo para politicas

publicas:

Entende-se por politicas pablicas o resultado da dinamica do jogo de forcas
que se estabelecem no ambito das relagbes de poder, relagdes essas
constituidas pelos grupos econémicos e politicos, classes sociais e demais
organizagdes da sociedade civil.Tais relagbes determinam um conjunto de
acOes atribuidas a instituicdo estatal, que provocam o direcionamento (e/ou
redirecionamento) dos rumos de acgdes de intervengdo administrativa do
Estado na realidade social e/ou de investimentos.

Para alem das concepc0es ideoldgicas e politicas que situam as politicas publicas como
acOes de um governo — embora seja este o detentor da responsabilidade legal pela elaboracéo e
implementacdo, ndo é o Unico responsavel por sua execucdo —, no entendimento de Souza
(2006), se pensadas dessa forma, podem também ser entendidas como possibilidades de
cooperacdo que podem ser estabelecidas entre 0s governos, outras institui¢cées e grupos sociais.

Boneti (2011), no que diz respeito a elaboracéo de politicas publicas, compreende que
elas ndo se ddo de maneira neutra, devendo, pois, ser entendidas como um conjunto de acgdes

interligadas, nas quais suas configuragdes, caracteristicas e principios estejam diretamente
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atrelados ao contexto sécio-histdrico. E preciso ainda ser lembrado o caréter de futuro, que,
conforme o mesmo autor, deve também ser observado como medida de transformacdo da
realidade social, adotando-se uma perspectiva de futuro e ndo apenas de agdes momentaneas.

Com base no entendimento da formacdo de politicas publicas, atendendo a logica
neoliberal, os programas e projetos necessitam ser pensados e objetivados obedecendo a
dindmica capitalista, ndo havendo, portanto, espaco para um contrato social alargado na
sociedade. As politicas direcionam-se as necessidades imediatas de populacGes ditas carentes,
e ndo tém como funcdo a garantia dos direitos integrais dessa populacéo. Os programas sociais
sdo geridos pelo preceito da alta rotatividade, deslocando para o individuo a responsabilidade
em superar riscos sociais. Sob esse principio, ndo sdo geradas garantias sociais, mas
“permanéncias” de acesso como se fossem “vistos temporarios” para o mundo da protecao
social (SPOSATI, 2008).

Com base nesse entendimento, o principio primordial do capitalismo neoliberal, l16gica
mercadoldgica do consumo, tem feito com que haja um deslocamento do modelo de cidadao
para o de consumidor, observando-se uma sobreposicdo da regulacdo econémica sobre a
cidadania e a garantia dos direitos dos cidadaos. Observa-se ainda um paradoxo no que se refere
as leis, estas que se mostram bastante avancadas, todavia, muito distantes da pratica e da
populacdo a qual permanece excluida do alcance efetivo desses direitos dispostos na
Constituicao Federal.

Assim sendo, politicas publicas podem também ser definidas como todo conjunto de
acOes de governo gque podem ser divididas em atividades diretas de producdo de bens e servicos
pelo proprio Estado ou em atividades de regulacdo que influenciam as realidades econdmica,
social, ambiental, espacial e cultural.

Ha de se destacar também que a luta das classes por seus interesses no momento da
formulacdo das politicas publicas, antes mediada pelo Estado, acontece hoje motivada por
interesses especificos e individuais.

Boneti (2011) destaca ainda que esse entendimento supera um pouco a tradi¢édo politico-
marxista de associar o Estado a um instrumento de dominagdo politica da classe dominante,
sem, contudo, desconsiderar a estrutura de classes que comp®e o0 contexto social.

Quanto a analise de politicas publicas, decerto que ha uma tendéncia a realiza-las apenas
no campo governamental, principalmente por caber a essa instdncia o grande papel da
formulacdo e implementacdo dessas politicas. Ignora-se nesse ponto o ambiente conflituoso em
gue algumas dessas politicas sdo formuladas, assim como os diferentes interesses nelas contidos

e também as possibilidades de cooperacdo que podem ocorrer entre os diferentes atores sociais.
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No que concerne a materializacdo das politicas publicas, esta se da pelo conjunto de
acOes concretas de sujeitos sociais e de atividades institucionais que as realizam em cada
contexto, o que coloca a necessidade da avaliacdo constante e continua sobre 0s seus impactos.

Numa perspectiva critica, Diogenes e Rezende (2007, p.5) definem o que podem ser
politicas publicas:

[...] s@o estratégias de dominagdo da classe burguesa e/ou fracbes dela, no
sentido de reproduzir as condi¢es de acumulacdo capitalista. Enquanto tal
sdo resultados da luta de classes, e sendo assim, configuram-se enquanto acao
politica historicamente determinada. As politicas publicas sdo, pois, um
processo histdrico e, deve-se considerar 0s aspectos econdmicos e politicos
gue lhe marcam a materializacdo. N&o se erra quando se afirma o caréater
classista das politicas publicas.

Para Barcelos (2005), a definicdo de como serdo feitos os gastos publicos é certamente
um momento tipico da deliberacdo politica, ressalvando-se que esta ndo estara livre de
condicionantes juridico-constitucionais, 0 que impulsiona mais uma vez a relevancia da
avaliacdo como medida de eficiéncia.

Conforme explicitado, uma teoria acerca das politicas publicas sintetiza diversos
campos de conhecimento, e de fato elas acabam por repercutir também na economia, além da
sociedade, o que implica a necessidade de estudos e considera¢fes na inter-relacdo entre o
Estado, politica, economia e sociedade.

Cavalcanti (2012, p. 30), por sua vez, assim resume politica publica:

As politicas publicas sdo entendidas como feitas em nome do publico quando
a politica decorre de algum governo (executivo de um Estado). As politicas
sdo publicas quando possuem algum envolvimento com recursos publicos que
sdo geridos pelo poder publico mesmo quando implementadas por
organizagdes do setor privado ou por organizagdes ndo governamentais”.

Em sintese, fala-se de um campo do conhecimento que busca colocar o governo em
acdo. Nesse contexto, a reflexdo sobre como sdo desenvolvidas as politicas publicas, bem como
a relacdo que se estabelece com a condicdo de vida dos cidad@os ganha dimensdo ainda maior,
quando estas sdo voltadas ao campo da educacéo e do trabalho, tendo como medida a insercao
de pessoas no mundo do trabalho.

As politicas publicas podem ainda ser consideradas como a materializacdo do Estado
por meio de diretrizes, programas, projetos e atividades que tenham por fim atender as

demandas da sociedade. Sdo chamadas publicas para distinguir do privado, do particular, do
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individual, considerando-se a Otica de que o termo publico tem uma dimensdo mais ampla e
abrange o estatal e 0 néo estatal.

De acordo com Bucci (2001), as politicas publicas funcionam como instrumentos de
aglutinacdo de interesses em torno de objetivos comuns, que passam a estruturar uma
coletividade de interesses, atuando como um instrumento de planejamento, racionalizagéo e
participacdo popular.

Ressalta-se que o debate sobre politicas publicas implica responder a questdes sobre o
espaco que cabe aos governos na definicdo e implementacdo dessas politicas, assim como sobre
a condicdo de autonomia relativa do Estado. Isso pode ser percebido nas argumentacdes quanto
aos outros segmentos sociais participantes da formulacdo e acompanhamento das acdes,
provocando o encolhimento da atuacdo governamental, bem como nas diferentes coalizdes que
integram o governo.

Outro ponto de andlise diz respeito ao publico diretamente atendido ou a que as politicas
efetivamente se destinem, uma vez que ndo sdo concebidas e ainda direcionadas a determinada
quantidade de pessoas. Independentemente dessa quantidade, seja ela grande ou pequena, toda
e qualquer politica concretizada pelo Estado se relaciona, de alguma forma, com o publico.

Valido ainda chamar a atencdo ao pensamento de Rodrigues (2010), ao apontar que
politicas publicas sdo publicas pelo seu carater imperativo, ja que emanam das decisdes da
autoridade soberana do poder publico.

Nesse sentido, Rodrigues (2010, p. 14) afirma:

Assim as politicas publicas sdo resultantes da atividade politica, requerem
varias acOes estratégicas destinadas a implementar os objetivos desejados e
por isso, envolvem mais de uma decisdo politica. [...] A questdo, entdo, é
saber: que s&o os atores envolvidos na producéo de politicas publicas? Quem
tem o poder para tomar decisdes?

Por tudo isso, as consideragdes quanto ao sucesso de politicas publicas apontam para a
constante necessidade de realizagcdo, sob condicBes e metodologias especificas de
planejamento, num envolvimento de satisfacdo e atendimento as demandas sociais da
populacéo.

Assim, ao pensar na insercdo de pessoas no mundo do trabalho, na atual conjuntura
econdmica brasileira, além de reportar-nos aos discursos de melhoria das condicdes sociais de

parte da populacdo, coloca-se também a questdo da democratizacdo do ensino, que é
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genericamente levada a populagdo por meio dos diversos programas governamentais, com 0
suposto empenho governamental em reduzir as diferencas sociais existentes.

Entretanto, o processo de formulacdo e efetivacdo de politicas publicas no Brasil tem
tido um carater extremamente politico, articulado as forcas do capital externo que acabam
também por influenciar na tomada de decisdo governamental na esfera local. Nesse sentido,
entender as politicas publicas e suas articulacbes em escala mundial exige também um
entendimento social local e politico externo.

Mészaros (2008, p. 30) argumenta que ha grande dificuldade de romper com a légica do
capital e que esta prevalece, sendo razdo para o fracasso de esforcos daqueles que se destinaram

a instituir grandes mudancas na sociedade por meio de reformas educacionais e afirma.

Os limites objetivos da légica do capital prevalecem mesmo quando nos
referimos a grandes figuras que conceituam o mundo a partir do ponto de vista
do capital, e mesmo quando eles tentam expressar subjetivamente, com um
espirito iluminado, uma preocupacgao humanitaria genuina.

Pode-se inferir, pois, que 0 momento atual, marcado pelo neoliberalismo, representa
uma luta politica e ideoldgica para que outros papéis e funcdes do Estado se firmem como
vontade consensual pela modernizacao da sociedade.

Refere-se, também, a insercdo e a qualificacdo profissional de pessoas no mundo do
trabalho. Consubstancia-se com empregabilidade, que, por sua vez, é entendida como um
conjunto de caracteristicas do trabalhador, que permite sua insercéo (e permanéncia) no mundo
do trabalho. Tais caracteristicas se constituem num conjunto de conhecimentos, habilidades,
competéncias e esfor¢o individual de (re) adequacdo as exigéncias do trabalho.

Isso impulsiona a discussdo quanto e a como 0S processos educacionais Sao
influenciados pelas necessidades da produgdo, em particular quando estdo ocorrendo
significativas mudangas nos processos de trabalho. Assim, a qualificagdo, que esta ligada a
producdo e reproducdo da forca de trabalho, teria enorme papel na possibilidade de os
individuos se inserirem, permanecerem ou serem excluidos do processo produtivo (embora

essas relagOes possam extrapolar a esfera da producao).

Corroborando o debate, Mészaros (2008, p. 35) afirma:

O impacto da incorrigivel l6gica do capital sobre a educacdo tem sido grande
ao longo do desenvolvimento do sistema.
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Apenas modalidades de imposicdo dos imperativos estruturais do capital no
ambito educacional sdo hoje diferentes, em relacdo aos primeiros e sangrentos
dias da “acumula¢do primitiva”, em sintonia com as circunstancias historicas
alteradas, (...) E por isso que hoje o sentido de mudanca educacional radical
ndo pode sendo o rasgar da camisa de for¢a da I6gica incorrigivel do sistema:
perseguir de modo planejado e consistente uma estratégia de rompimento do
controle exercido pelo capital, com os meios disponiveis, bem como com
todos os meios ainda ser inventados, e que tenham o mesmo espirito.

Todo esse conjunto de observagdes revela-se de suma importancia para a definicdo de
uma concepgdo histérica a respeito das politicas publicas voltadas para 0s jovens,
principalmente como elas se constituiram no Brasil, ja que historicamente fizeram parte de uma
orientacdo e abrangéncia de politica social, cenario modificado apenas a partir dos anos de
2000.

Segundo Abad (2002), a evolucdo histérica das politicas de juventude na América
Latina foi pautada pelos problemas de excluséo destes na sociedade, assim como os desafios de
como facilitar-lhes processos de transicdo e integracdo ao mundo adulto. Estabelece ainda
periodizacdo em torno de quatro distintos modelos de politicas de juventude: a) ampliacdo da
educacdo e o uso tempo livre (entre 1950 e 1980); b) controle social de setores juvenis
mobilizados (1970 e 1985); c¢) enfrentamento da pobreza e a prevencao de delito (1985 a 2000);
e d) insercéo laboral de jovens excluidos (1990 e 2000).

No que diz respeito ao Brasil, na maioria das discussdes internacionais que se referem
a direitos e garantias para 0s jovens, 0 pais esteve presente. Em 2004, foi publicado o Estatuto
da Juventude, com o intuito de regular os direitos assegurados as pessoas com idade entre
quinze e vinte e nove anos, sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.069, de 12 de julho de 1990,
Estatuto da Crianga e Adolescente (ECA) e dos demais diplomas legais pertinentes.

O proprio dispositivo legal assegura o dever do Estado em garantir a pessoa jovem, além
da protecéo a vida e a saude, a efetivacdo de politicas sociais publicas que permitam assegurar
a cidadania, a dignidade, a profissionalizacéo, o trabalho e a renda.

No entanto, ainda com base na reflexdo de que politicas publicas sdo frutos de
construcdes historicas e que atualmente satisfazem os interesses do capital, também devem ser
consideradas as lutas sociais e as novas responsabilidades publicas em direcdo a consolidacao
de direitos e da cidadania, sendo valido atentar para o fato de que elas ndo sdo completamente
boas ou mas. Elas representam o fendmeno social, a medida politica e devem ser compreendidas

no contexto historico das transformacdes sociais em que estéo inseridas.
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Conforme as palavras de Mészéaros (2008, p. 50):

Em outras palavras, a dindmica da historia ndo é uma forca externa misteriosa
qualquer e sim uma intervencdo de uma enorme multiplicidade de seres
humanos no processo historico real, na linha de “manutencao e/ou mudanga”
— num periodo relativamente estdtico, muito mais “manuten¢do” do que
“mudanga”, ou vice-versa no momento em que houver uma grande elevacdo
na intensidade de confrontos hegemdnicos e antagbnicos — de uma dada
concepcao de mundo que, por conseguinte, atrasara ou apressara a chegada de
uma mudanga social significativa.

Nas consideracfes de Sposati (2008), as politicas publicas no Brasil ndo tém se voltado
a consolidacdo dos direitos. Os programas e projetos consubstanciados possuem prazo de
validade, os direitos séo efetivados por um determinado tempo, ndo sdo permanentes. H4 uma
substituicdo das pessoas ao final de um periodo e estas ndo tém mais o direito exercido como
garantia.

Cavalcanti (2012) afirma que os estudos das politicas publicas, e igualmente os modelos
da relacdo entre o Estado e a sociedade, ndo sdo neutros, nem simplesmente executados sob
uma concepc¢do metodoldgica, visto que sdo sempre eivados de uma postura ideolégica. Como
medida de andlise, a autora apresenta algumas visdes, que sdo distribuidas em quatro modelos
béasicos: Pluralista, Elitista, Marxista e Corporativista.

O modelo Pluralista, que tem seu maior expoente em Robert Dahl, percebe a relacao
entre Estado e sociedade numa perspectiva plural, entendendo a sociedade sob a perspectiva da
existéncia de diferentes grupos de um mesmo nivel, que se organizam de forma néo hierarquica,
livres para competir ou ainda para estabelecer acordos e influenciar, com mesma possibilidade
de éxito, a tomada de decisdes. Assim, as politicas publicas seriam reflexos das preferéncias
desses grupos.

O Modelo Elitista ou Neopluralista possui fundamento tedrico na negagéo da ideia de
homogeneidade entre os diferentes grupos da sociedade e, consequentemente, o poder estaria
nas maos de uma elite dominante, controladora da maioria, com habilidades de organizacéo e
possibilidades de defesa de seus interesses além de poderes organizacionais, econdmicos e
politicos suficientes para atendimento de seus interesses.

Uma caracteristica marcante nesse modelo € a aceitacdo de que o poder pode derivar de
varias fontes, mas somente uma minoria da populacéo estaria apta a exercé-lo, o que se coloca
como uma contraposicdo ideoldgica ao modelo Marxista.

O modelo Marxista tem como ponto principal de anélise a relacdo entre o Estado e a

sociedade, dando énfase a concentracdo do poder econdmico como elemento crucial da
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dindmica social na relagéo entre a sociedade e o Estado capitalista. Destaca a acdo do papel do
Estado como meio para a manutengdo do predominio de uma classe social, a detentora dos
meios de producdo em relacdo a outra, a classe assalariada.

Tendo em vista que, para 0 marxismo, a estrutura de uma sociedade refletiria a forma
como os seres humanos organizam a producdo social, o estudo dos modos de producéo seria
fundamental para a possibilidade de compreensdo de como se organiza e funciona essa
sociedade e, por conseguinte, quais seriam seus interesses. O Estado, nesse modelo, deve agir
como instrumento de manutencéo das relacdes sociais, sem, contudo, acatar sempre 0s desejos
da burguesia. Esse Estado se caracteriza entdo por possuir uma autonomia relativa na tomada
de decisdes, as relagbes de producdo devem ser entendidas como as mais importantes para a
definicdo de politicas publicas e a organizacdo familiar, a religido, as leis, as ideias politicas e
os valores sociais devem ser vistos como fenémenos.

Quanto ao modelo corporativista, seu ponto de abordagem também se concentra nas
ocorréncias econdmicas comuns ao capitalismo, principalmente aquelas que aconteceram nas
sociedades industriais ocidentais e que produziram impactos muito significativos na relacdo
entre o Estado e a sociedade. Trata-se da concepgdo sobre politicas publicas, no que diz respeito
ao conflito entre o capital e o trabalho e como esse conflito foi incorporado ao aparelho do
Estado.

Nesse pensamento, a reestruturacdo produtiva, a incidéncia da diminuicdo do
crescimento econdmico em escala mundo, a globalizacdo e a competitividade teriam colocado
a necessidade de resolucédo dos conflitos entre as classes, de modo que os interesses do Estado
passaram a traduzir-se na subordinagdo. Segundo Cavalcanti (2012), os individuos, nesse
modelo, sdo considerados mais bem representados por meio de instituicbes funcionais
corporativistas, destacando a dimensao associativa como meio para a ordem social e para a
resolucéo dos possiveis conflitos.

Ainda segundo Cavalcanti (2012, p. 52), ha a necessidade de reconhecimento, por parte
do Estado das unidades de categorias:

A premissa em que se apodia este modelo é a de que os individuos podem ser
bem mais representados através de instituicGes funcionais /ocupacionais do
que através de partidos politicos ou unidades eleitorais geograficamente
definidas. Trabalhadores, através de sindicatos; empregados, através de
federacOes: fazendeiros, através de cdmaras de agricultura. As unidades de
categorias sdo reconhecidas pelo Estado corporativo como possuindo
monopolio de representacdo (podendo assim ser controladas) e
responsabilizadas por fungdes administrativas em lugar do Estado.
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Antes de apresentar um modelo Unico de formacéo e analise de politicas pablicas, deve-
se considerar a evolucdo da teoria e da pratica. Entendem os estudiosos, como Roth Deubel
(2006, p. 13), que a sua andlise foi elaborada a partir das confluéncias de varios enfoques e que
o foco sempre foi sendo alterado, em funcdo das situac6es politicas, econémicas e sociais.

Apesar de inimeros registros historicos acerca de existéncias de politicas publicas, no
tocante a sua elaboracéo e execugdo, bem como quanto a producdo de conhecimentos, somente
a partir do século XVIII é verificada substancialmente a busca por solugbes de problemas
sociais, de forma significativa e influenciada por conhecimentos cientificos.

Justamente nesse periodo da histdria, durante a Revolugdo Industrial, os problemas de
ordem politica, social e econémica tornam-se centro das preocupacdes dos governantes, que se
apoiaram em diversos estudos e dados sistematizados para auxilio a tomada de decisdo.
Cavalcanti (2012, p. 62) afirma que o desequilibrio entre a esfera politica e a esfera social,
desencadeado pelos acontecimentos associados a Revolugdo Industrial, € um fator importante
para entender o desenvolvimento da pesquisa empirica e quantitativa sobre politica.

2.2 A IMPORTANCIA DA AVALIACAO DAS POLITICAS PUBLICAS

A importancia da avaliacdo de politicas publicas, no &mbito de um projeto, programa
ou plano tem obtido aumento consideravel no reconhecimento de sua importancia, assim como
nos estudos e pesquisas recentes desenvolvidas tanto na esfera do Estado quanto no espaco
académico. Contudo, é ainda uma atividade pouco praticada no Brasil, principalmente pelo
desafio que se configura em definir uma metodologia a qual reflita efetivamente o sentido de
uma avaliacdo que deve ser realizada com a compreensdo minima necessaria de todo sentido
que representa a elaboracdo de um plano, um programa e um projeto e todo grau de isengéo
politica que deve estar presente numa avaliagéo.

A principio, cabe lembrar que os termos plano, programa e projeto designam
modalidades de intervencédo social que diferem, no minimo, em escopo e duragdo. Um projeto
caracteriza-se por uma iniciativa planejada que consiste num conjunto de atividades inter-
relacionadas e coordenadas para alcancar objetivos especificos dentro dos limites de um
orcamento e de um periodo de tempo previamente estipulados. Um conjunto de projetos com
0S mesmos objetivos € denominado programa, o qual estabelece as prioridades da intervencéo,

define o &mbito institucional e aloca os recursos disponiveis.
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Os planos, por sua vez, constituem a adicdo de programas que perseguem objetivos
comuns, ordenam os objetivos gerais e 0s desagregam em objetivos especificos, 0s quais
formardo os objetivos gerais dos programas. Um plano inclui ainda 0os meios estruturais e
administrativos, as formas de negociacdo, coordenacdo e direcdo (COHEN; FRANCO, 2007).

A partir da analise de um contexto historico, a respeito da avaliacdo de politicas
publicas, Dunn (1994 apud CAVALCANTI, 2012), destaca a Revolugdo Industrial como a
grande instituidora da necessidade de avaliar as acGes publicas, principalmente por todo
conjunto de mudancas sociais ocorridas a partir do século XVI1II e que sdo também encaradas
como responsaveis pelo surgimento de problemas de ordem politica e econémica que se
tornaram foco de preocupacao para os governantes. Os mesmos autores, afirmam ainda, que na
tentativa de resolver esses problemas, estudos estatisticos, demogréaficos, censos, pesquisas
quantitativas foram realizadas por profissionais de diversas areas do conhecimento que se
tornaram dados sistematizados capazes de auxiliar a tomada de deciséo.

Nesse sentido, Cavalcanti (2012, p. 63-64) afirma o seguinte:

O movimento que caracterizou o século XIX, de crescente utilizagdo da
Ciéncia Social aplicada para atender aos objetivos de legitimagédo de grupos
sociais dominantes, e 0 uso do conhecimento para descobrir e testar leis da
natureza e da sociedade através da utilizagdo do conhecimento cientifico
foram o cendrio em que se verificou o desenvolvimento da pesquisa empirica
para o estudo das politicas.”

O século XX, a partir da Primeira Guerra Mundial, marca a importancia dos cientistas
sociais na administracdo do Estado e na elaboragéo das politicas publicas. Verifica-se aumento
do interesse pela cientificidade dos estudos que foram realizados nessa época e a contratagcdo
desses cientistas tinha como objetivo principal promover o conhecimento para solugéo de
problemas politicos relacionados a ordem social.

Os anos pos Segunda Guerra Mundial associam-se a analise da politica publica como
atividade das ciéncias sociais e, posteriormente, da chamada “ciéncias das politicas'’”.
Segundo Cacalvanti (2012), nesse mesmo periodo, Lasswell, dividia os cientistas e intelectuais

entre “alinhados” ou “ndo alinhados” em relagdo as ideias preconizadas por esse movimento,

17 Ciéncia de Las Politicas, fundada por Harold D. Lasswell entendia 0 movimento das “Policy Sciences”, termo
primeiramente utilizado por Herbert Adams em 1880, como contemporaneo, uma atividade teorica capaz de
produzir conhecimento para a tomada de decisdo, em um contexto onde os problemas publicos deveriam ser objeto
de interesse governamental. Nesse sentido, para Lasswell a “Ciéncias de Las Politicas” tinha como propoésito uma
orientagdo fundamentalmente pratica, como objetivo de melhorar a pratica democratica através da “orientacion
hacia las politicas”. (Cavalcanti 2012, p. 74-75).
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assim como, insistia na possibilidade de integracdo entre varias disciplinas e na necessidade de
desenvolver estudos interdisciplinares sem, contudo, confundir o estudo das politicas publicas
com as Ciéncias Sociais ou com a Sociologia Aplicada. Outro aspecto relevante no periodo do
pos 22 guerra esta no reaparecimento do distanciamento entre as disciplinas das ciéncias sociais
e a assunc¢do do aspecto quantitativo na anélise das politicas publicas.

Para Cavalcanti (2012, p. 76-77) as ideias de Lasswell, quanto ao estudo das politicas

publicas, podem ser assim definidas:

As ideias iniciais de Lasswell, que entendia 0 movimento das ciéncias de
politica como uma atividade tedrica para produzir conhecimento de e para
politica visando a tomada de decisdo do governo, impulsionaram o interesse
pela formagdo de um campo de anélise propria que se ocuparia do estudo das
politicas publicas. Garson (1996) explica que esse campo desvelou uma série
de interesses especificos que se materializaram num conjunto de orientacdes
focalizadas nos processos de elaboragdo das politicas puablicas, além, de
possibilitar interpretacBes para os problemas de politicas.

Segundo Ferreira, Cassiolato e Gonzales (2009), um indicador é uma medida, de ordem
quantitativa ou qualitativa, dotada de significado particular e utilizada para organizar e captar
as informagcdes relevantes dos elementos que compdem o objeto da observagio. E um recurso
metodolégico que informa empiricamente sobre a evolugdo do aspecto observado.

Indicadores como medida de avaliacdo de politicas publicas sdo instrumentos que
contribuem para identificar e medir aspectos relacionados a um determinado fendémeno
decorrente da a¢dao ou da omissdo do Estado. Sua principal finalidade é traduzir, de forma
mensuravel, um aspecto da realidade dada (situagdo social) ou construida (a¢do), de maneira a
tornar operacional a sua observacgéo e avaliagao.

Para o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), os indicadores sdo
ferramentas constituidas de varidveis que, associadas a partir de diferentes configuragoes,
expressam significados mais amplos sobre os fendmenos a que se referem. Permitem descrever,
classificar, quantificar, qualificar aspectos de uma realidade e que atendam as necessidades dos
tomadores de decisoes.

Numa consideracdo a respeito do historico das politicas publicas relacionadas a
empregabilidade dos jovens e adultos, especialmente os percebidos como menos privilegiados,
o desenvolvimento de politicas publicas sempre foi um desafio consideravel no Brasil.

O crescimento industrial nacional foi adaptando-se as necessidades de qualificacéo, de
acordo a sua vontade. O poder publico, por sua vez, quanto & formacdo de politicas dessa
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natureza, pautou sua atuacdo em propor medidas de qualificacdo de pessoas, atendendo a
técnica do trabalho sem uma preocupacdo formadora do ser humano.

Atualmente, o proprio mundo do trabalho revela as pessoas que, na atual estrutura
econdmica, as chances de se conseguir trabalho variam de acordo a escolaridade e também ao
seu nivel de formagc&o frente as atuais exigéncias do trabalho.

A politica educacional brasileira, representada pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao (LDB 9.394/1996) vincula a educacdo ao mundo do trabalho. Os artigos 35 e 36
asseguram que o Ensino Médio possui entre suas prioridades a preparacao basica para o trabalho
e a cidadania e a compreensdo dos fundamentos cientificos tecnoldgicos dos processos
produtivos.

Contudo, o que se verifica € que, a medida que a empregabilidade tornou-se
extremamente relacionada a qualificacdo pessoal e profissional, as competéncias técnicas
devem, por sua vez, estar associadas a capacidade de decisdo e de adaptacdo a novas situacdes.
Assim, a educacgédo, e em especial os cursos de qualificacdo profissional, devem buscar
desenvolver uma postura empreendedora, passando também pela promocdo de um
comportamento alinhado as novas tecnologias, amplamente requeridas pela nova ordem
econdmica que se instala e que reconfigura o mercado de trabalho.

Importante ressaltar que qualificacdo, por si somente, ndo gera empregabilidade,
principalmente numa economia capitalista que ainda responde a questdes econdmicas mais
amplas e a decisdes pautadas numa escala mundo. Assim, o estabelecimento de medidas de
avaliacdo é fundamental, de grande importancia para o aperfeicoamento e para a implementacéo
de medidas corretivas quando necessario, sobretudo quando sua aplicacéo se da com forte viés
social e numa perspectiva compensatdria e assistencialista.

Dentre as mais diferentes questdes que devem ser pensadas na defini¢do de indicadores
de avaliag&o de politicas publicas, sdo de extrema importancia os desafios quanto a adequagéo
das informac6es demandadas no momento da formulacdo e como estas poderdo servir como
meio de avaliacdo da eficiéncia.

O grande numero de informacdes advindas da definicdo de pardmetros legais para
criacdo de uma politica publica pode servir como meio de formulacéo de inumeros indicadores
que, se ndo bem definidos, implicam em grandes riscos de interpretaces equivocadas quanto a
eficiéncia ou levam, ainda, a tomada de decisdes que ndo refletem a realidade daqueles que
efetivamente vivenciaram modificagdes em suas vidas decorrentes da participagdo nos cursos
de qualificacdo, tornando assim, necessaria, a clareza na defini¢do dos procedimentos relativos

a sua elaboracao.
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Para a adocédo de indicadores, o conjunto de informacGes relativas ao objeto avaliado
precisa estar consubstanciado as diferentes fases e tipos desse objeto, bem como aos diferentes
atores que o integram e a propria sociedade. A producdo e o tratamento de informacdes
possibilitam a ampliacdo do conhecimento sobre as politicas publicas e reforcam o processo de
aprendizado necessario para viabilizar a implementac&o das politicas publicas.

Nesse entendimento o capitulo seguinte discutirdA a Lei da Aprendizagem, Lei
10.097/2000, como uma das opcdes politicas publicas voltadas a insercdo de pessoas no mundo

do trabalho envolvendo a relacdo educacao e trabalho.
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CAPITULO IIl - A LEI DA APRENDIZAGEM COMO POLITICA
PUBLICA DE INSERCAO DE JOVENS NO MUNDO DO TRABALHO

3.1 A LEI DE APRENDIZAGEM: POLITICA PUBLICA DE FORMAGCAO TEORICA E
PRATICA

O trato dado as politicas publicas que envolvem o tema “Educagdo para o trabalho”
geralmente citam a formacdo profissional por meio de consideracGes, numa perspectiva
compensatoria e assistencialista frente aquelas centradas na racionalidade técnica, voltadas ao
modelo econémico vigente. Existem ainda linhas que percebem o sentido da formacéo
profissional por meio de uma dimensao educativa, parte do processo de formacao humana.

A Lei da Aprendizagem, Lei n° 10.097/2000, determina que todas as organizacGes de
médio e grande porte contratem um ndmero equivalente de aprendizes, entre 5% e 15% do seu
quadro de colaboradores. No ambito legal, aprendiz é o jovem que estuda e trabalha, recebendo,
ao mesmo tempo, formacdo tedrica na profissdo para a qual estd se capacitando e
desenvolvendo a pratica profissional. Deve ainda cursar a escola regular, se ainda ndo concluiu
0 Ensino Médio, e estar matriculado e frequentando instituicdo de ensino conveniada com a
empresa que o contratou e que ofereca curso de formacdo de aprendizagem, devidamente
registrado no Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), sendo ainda prevista na Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT) e regulamentada pelo Decreto n°. 5.598/2005.

As discussOes sobre a importancia da formacao profissional, oriundas de diferentes
setores da economia afirmam a necessidade, cada vez de melhorias significativas na
profissionalizacdo das pessoas para sua insercao no mundo do trabalho e nesse sentido a prépria
legislacdo faz atencdo quando busca explicitar o significado de formacao técnico profissional
conforme a Lei Federal n°. 10.097/2000:

§ 4° A formacdo técnico-profissional a que se refere o caput deste artigo
caracteriza-se por atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas
em tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente de
trabalho.

Frente a concepgdo de que o direito a educacdo e & informagdo sdo fundamentais ao
pleno desenvolvimento do ser humano, bem como a construgédo de uma sociedade democréatica
e plural. Faz-se necessario também que se ampliem as discussdes e analises quanto a questdo

da formacéo profissional, partindo da ideia de que comp&em-se de um conjunto de processos
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educativos que visam desenvolver conhecimentos tedricos e praticos para que assim possa-se
implica-los as atividades que visam a producdo de bens e servicos.

Manfredi (2002) analisa a educacdo profissional como direito social, uma dimenséo a
ser incorporada aos projetos escolarizacdo de nivel fundamental e médio dirigidos aos jovens e
adultos pertencentes aos grupos populares.

Contudo, na estratégia de mercado capitalista é cada vez mais evidente que ha certa
dissolucdo de formas de trabalho, tanto no @mbito do ser quanto no ambito do pensar, em
diferentes esferas, de forma que, desde a década de 1930, a aprendizagem herdada do oficio
artesanal e manufatureiro tem sido substituida gradativamente pelas séries metddicas de
producdo e disseminacdo de capital. Assim, os curriculos voltados a aprendizagem profissional,
nos diferentes cursos de qualificacdo ou nos chamados cursos profissionalizantes, obedecem a

essa logica.

Nas palavras de Mézaros (2008, p.35):

A educacdo institucionalizada, especialmente nos altimos 150 anos, serviu —
no seu todo — ao propdsito de ndo s6 fornecer os conhecimentos e o pessoal
necessario a maquina produtiva em expansao do sistema do capital, como
também gerar e transmitir um quadro de valores que legitima os interesses
dominantes, como se ndo pudesse haver nenhuma alternativa a gestdo da
sociedade, seja na forma “internalizada” (isto €, pelos individuos devidamente
“educados” e aceitos) ou através de uma dominagdo estrutural e uma
subordinag&o hierarquica e implacavelmente impostas. (MEZAROS, 2008,
p.35).

Cabe assim, refletir sobre a dindmica de implementag&o de politicas publicas instituidas
no Brasil voltadas a insercéo de pessoas no mundo do trabalho, assim como a necessidade de
avaliacdo dessas politicas, que a priori visem discutir as questdes da qualificacdo profissional
envolvidas nestas dimensdes: para qué? para quem? e onde?, tomando por base, principalmente,
0s jovens, atores no processo de formacgédo de aprendizagem profissional, atendidos por uma
politica publica, a luz da Lei n° 10.097/2000.

Nesse pensamento, dentre os pontos de discussao que sugerem uma analise aprofundada
guanto ao desenvolvimento do Programa Jovem Aprendiz enquanto politica pablica servindo
inclusive como meio de avaliacdo de sua efetividade, a inser¢do das pessoas no mundo do
trabalho possui grande destaque. No mesmo pensamento, a percep¢do quanto as condigdes
socioeconémicas dos jovens atendidos, assim como, os parametros que séo estabelecidos pelas
empresas contratantes, 0S meios e mecanismos em que se processam esta inser¢do e como a

mesma esta sendo realizada, os resultados obtidos e as analises quanto ao percentual desses
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jovens que, efetivamente, permanecem trabalhando apds os cursos de formagdo e a préatica
profissional sdo imprescindiveis na proposicao deste trabalho.

Necessario também que seja definido o real significado, no &mbito da legislacédo vigente,
a formacdo técnica profissional, principalmente quando considerada que esta sera desenvolvida
no ambiente de trabalho.

A partir dessa perspectiva, torna-se importante considerar as especificidades do
Programa Jovem Aprendiz, os referenciais que identificam os jovens que o compde, o perfil
social, seus sonhos, verdades, metas e o sentido da aprendizagem oferecida e efetivamente
apreendida. Assim, a analise do itinerério de vida de jovens participantes ganha um caréater
bastante significativo, pois cada percep¢do quanto ao sentido do trabalho, quanto aos
significados desse Programa em alguns aspectos guardam significados Unicos.

Do ponto de vista histérico, o campo da qualificacdo profissional no Brasil tem sido
amplamente conduzido pela iniciativa empresarial, possui um carater mais restrito a cursos
desenvolvidos no ambiente de trabalho ou desenvolvidos num sentido mercadoldgico voltados
a guestdo estratégica, no conjunto de interacdes entre o0 mercado e suas flutuacdes, quanto a
questdo do emprego e do desemprego.

A partir da implementacdo da Lei n° 10.097/2000, esse sentido de aprendizagem
profissional tem se consolidado por intermédio desse mecanismo legal, sob o regime juridico
de contrato especial de trabalho, por tempo determinado de no maximo dois anos*®. Assim, do
ponto de vista legal se define, em linhas gerais, o Programa Jovem Aprendiz.

No conjunto das principais caracteristicas da Lei da Aprendizagem, ressalta-se 0
recolhimento das obrigacdes legais, que podem ser consideradas ganhos, uma vez que 0S
contratantes estéo sujeitos ao recolhimento de aliquota de 2% (dois por cento) sobre os valores
de remuneragéo de cada jovem, inclusive sobre as gratificagdes, devendo o valor ser creditado
em conta vinculada ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) e ainda o recolhimento
relativo a contribuicdo ao Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), que € obrigatorio,
sendo o aprendiz segurado empregado. H& ainda alguns incentivos ficais e tributarios que séo
assegurados como forma de incentivo as empresas contratantes, como a dispensa de aviso

prévio remunerado e a isen¢do de multa rescisoria.

18 |ei 10.097/2000 altera os dispositivos da Consolidagédo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto
5.452, de 1° de maio de 1943.
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Os jovens beneficiarios sdo contratados por empresas na condicdo de aprendizes de
oficios previstos na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO)*® do Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE), a0 mesmo tempo em que sao, obrigatoriamente, matriculados em programas
de formacdo de aprendizagem oferecidos em instituicbes qualificadoras reconhecidas e
responsaveis pela certificagdo do jovem aprendiz. Os Servigos Nacionais de Aprendizagem
SENAI, SENAC, SENAR, SENAT, SESCOOP, os Institutos Federais de Educacdo e as
Entidades sem Fins Lucrativos que tenham por objetivos a assisténcia ao adolescente e a
educacdo profissional e também portadoras de registro nos Conselhos Municipais dos Direitos
da Crianca e Adolescente, conforme arts. 429 e 430 da Consolidagéo das Leis do Trabalho
(CLT).

Uma das caracteristicas do Programa Jovem Aprendiz, que marcam sua especificidade
enquanto relacdo de trabalho, retirando-o do sentido de curso de qualificacdo profissional esta
na definicdo de sua carga horéria que € estabelecida no cadastramento do curso de qualificacdo
junto ao Ministério do Trabalho e Emprego e posteriormente em contrato de trabalho, devendo
somar 0 tempo necessario a vivéncia das praticas do trabalho para o jovem, na empresa
contratante e ao aprendizado de conteudos teéricos ministrados na instituicdo de aprendizagem.

Ainda de acordo com a legislacdo vigente, a cota de aprendizes esta fixada entre 5%, no
minimo, e 15%, no maximo, por estabelecimento, calculada sobre o total de empregados cujas
funcbes demandem formagéo profissional, cabendo ao empregador, dentro dos limites fixados,
contratar o nimero de aprendizes que melhor atenda as suas necessidades. As fracGes de
unidade dardo lugar a admissdo de um aprendiz (art. 429, caput e § 1° da CLT). As funcdes
gerenciais, as de nivel superior e de nivel técnico séo retiradas da base de célculo.

Quanto aos cursos de formacao de aprendizagem, em dezembro de 2007 foi publicada
a Portaria MTE n°. 615, tendo como objetivo principal promover diretrizes curriculares para o
desenvolvimento dos cursos e programas de aprendizagem, classificados no ambito da

educacéo profissional como cursos de formacéo inicial e continuada. Em dezembro de 2008,

19 A Classificacdo Brasileira de Ocupag@es - CBO, instituida por portaria ministerial n°. 397, de 9 de outubro de
2002, tem por finalidade a identificacdo das ocupac8es no mercado de trabalho, para fins classificatorios junto aos
registros administrativos e domiciliares. Os efeitos de uniformizacéo pretendida pela Classificacdo Brasileira de
Ocupac@es sdo de ordem administrativa e ndo se estendem as relacbes de trabalho. J& a regulamentacdo da
profissdo, diferentemente da CBO é realizada por meio de lei, cuja apreciacéo ¢ feita pelo Congresso Nacional,
por meio de seus Deputados e Senadores, e levada a sancdo do Presidente da Republica. Fonte:
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf.
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foi publicada a Portaria MTE n° 1.003, que alterou alguns artigos da Portaria n°® 615 mantendo,
contudo, as diretrizes curriculares j& adotadas.

No ano de 2012, a Portaria MTE n° 723/2012 surge como nova proposicdo sobre a
matéria, trazendo no conjunto de inovacBes propostas trés pontos basicos: Formacéo teorica
distribuida de forma concomitante com a formacdo préatica, sem a obrigatoriedade de um
percentual fixo antecedendo o inicio da formacdo pratica do jovem (art.11); Possibilidade de
atuacdo da entidade qualificadora em municipio diverso de sua sede, desde que atendidas as
regulamentacbes do Art. 16%° da referida portaria; Catalogo Nacional da Aprendizagem
Profissional (CNAP)?, com a inclusdo de novas familias de ocupacdes, compondo o Arco
Ocupacional? e as opgdes de cursos desenvolvidos por todas as entidades ofertantes de cursos.

Atualmente, percebe-se com certa amplitude a ideia de que a insercdo de pessoas no
universo do trabalho no Brasil pressupbe a passagem por um processo de formacéo escolar ou
profissional mais completo, mais elaborado quanto as reais necessidades de crescimento
econdmico e social. Essa compreensdo, entretanto, ndo deixa claro se os atores principais desse
processo, 0s jovens, tenham como intrinseca a importancia da rela¢do educacao e trabalho para
o fortalecimento da ideia de sua cidadania.

Contudo, ao analisarmos o cenario em que tém se estabelecido atualmente a relagédo
educacédo e trabalho, percebe-se de pronto todo o conjunto de influéncias que o modelo
econdmico neoliberal tém efetivamente colocado como caminhos para a educagéo no Brasil,
esse mesmo modelo tem também baseado a qualificacdo profissional sob a égide da
competéncia, que dentre suas caracteristicas sugerem um perfil para o trabalhador que baseia-

se num conjunto de habilidades profissionais que o individuo deve possuir para assim ser

20 Art. 16. A entidade qualificada em formag&o técnico-profissional inserida no CNAP podera atuar em municipio
diverso da sua sede, desde que:

I - ndo exista, no municipio em que se situa a empresa e sera desenvolvido o programa de aprendizagem, outra
entidade qualificadora de formacédo técnico-profissional com programa de aprendizagem inserido no CNAP e
publicado na pagina do MTE na internet.

Il - a matriz ou filial da entidade qualificadora, a empresa e o local de formacdo se localizem em municipios
limitrofes ou a uma distancia maxima de trinta quildmetros a partir do limite do municipio em que se situa a
entidade qualificadora; e

111 - haja facilidade de deslocamento.

2L Criar o Cadastro Nacional de Aprendizagem Profissional - CNAP, destinado ao cadastramento das entidades
qualificadas em formacao técnico-profissional metddica definidas no art. 8° do Decreto n°5.598, de 1° de dezembro
de 2005.

22 Agrupamento de ocupagdes relacionadas que possuem base técnica proxima e caracteristicas complementares.
Eles permitem que os aprendizes tenham uma formacdo mais ampla de forma a aumentar as possibilidades de
insercdo no mundo do trabalho.

Fonte: http://www3.mte.gov.br/politicas_juventude/arcos_ocupacionais.asp.
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denominado e consideradas quando percebida sua capacidade de agir, intervir, decidir em
situagBes nem sempre previstas ou previsiveis.

Cabe entdo, para as Instituicdes formadoras um papel fundamental, porém controverso,
e de grande importancia no momento da definicao dos seus principios norteadores de sua praxis
enquanto instituicdo, que tenha a educacao profissional, a qualificagdo profissional aliadas a
perspectiva de uma formac&o cidada, consubstanciando nos seus projetos pedagdgicos a ideia
de formacéo de pessoas para 0 mundo do trabalho e para a vida e ndo para o mercado de
trabalho. Esse torna-se entdo o grande desafio pedagogico e institucional para as Entidades
Formadoras, em especial para as organizagdes ndo governamentais, que tém buscado oferecer
nos cursos de formacdo de aprendizagem um curriculo baseado numa concepc¢éo de cidadania
e de protagonismo social.

Ainda em que pese no histdrico da educacdo profissional brasileira, a constante busca
pela associacdo e satisfacdo das demandas econdmicas e mercadoldgicas, na sempre evidente
necessidade de vincular a educagdo aos planejamentos econdmicos globais, como forma de
contribuir para o desenvolvimento econémico do Pais como um todo, para o atingimento desse
objetivo foi também necessario adequar os programas de educacdo as necessidades de
qualificacdo de pessoas demandada pelo mercado de trabalho e ndo pela afirmacdo da
cidadania.

Contudo, o processo de redemocratizacdo do pais, o fortalecimento da gestdo
participativa, as pressdes sociais, tém influenciado a formacdo de um novo cenario, onde novas
sociabilidades no campo da educacao e do trabalho tem se fortalecido no Brasil, principalmente
no final do século XX, com certeza também devido a fatores conforme os citados anteriormente.

Estimulados pelos ares dos movimentos que engendraram a abertura politica, 0s anos
1980 foram marcados por um conjunto de medidas educacionais ndo estruturais, mas levadas a
termo em experiéncias localizadas em diferentes regides do Pais. Aglutinadas em torno da
defesa do ensino publico de boa qualidade e da democratizacdo da educacao, essas experiéncias
voltavam-se para a educacdo de criangas e jovens das camadas populares, com énfase na
participacdo dos proprios interessados e das dire¢fes das escolas.

Na tentativa de dar conta das mudancas nas Ultimas décadas, varios sdo 0s ajustes
educacionais realizados, até em escala mundial. Mesmo num cenério educacional diversificado,
como o brasileiro, no qual as diferencas regionais sdo facilmente percebidas e comprovadas, as
tentativas de solucdo buscadas tém sido marcadas por alguns pontos em comum, dentre 0s quais
podem ser citados: a afirmacdo de uma escolaridade basica mais prolongada, e a elaboracéo e

implementacao de uma proposta de uma educacao profissional mais abrangente e, portanto, em
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primeira andlise, para além do adestramento nas técnicas de trabalho, mesmo que ainda esteja
longe de ser a ideal e que tenha também demonstrado efetivamente, tém sido uma tendéncia
importante.

Outra acdo que tém de certa forma se generalizado nas politicas de educacéo profissional
refere-se & opg¢do por uma organizacdo curricular com foco no desenvolvimento de
competéncias profissionais, uma vez que se condiciona ao desafio da concomitancia das
atividades tedricas e praticas.

A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional 9394/1996 confirma essa
tendéncia, na medida em que afirma o propdsito de estender ao poder publico a obrigatoriedade
de oferta de Ensino Médio como direito de cidadania. E nos seus artigos 39 a 42 concebe a
educacao profissional como “integrada as diferentes formas de educagdo, ao trabalho, a ciéncia
e a tecnologia”, de modo a conduzir “ao permanente desenvolvimento para a vida produtiva”.
Também no quesito organizacdo curricular, a atual legislacdo confirma os parametros que
passam a orientar as ofertas educacionais na nova ordem da economia mundial, ainda que seu
surgimento tenha se dado em coincidéncia a ascensdo do neoliberalismo.

Torna-se, assim, bastante evidente que, no que diz respeito a insercdo de jovens no
mundo do trabalho, por meio da formulacdo de politicas publicas, compostas tanto por
programas de qualificacdo profissional quanto por programas de requalificacdo profissional, ha
uma tentativa de reverter os déficits de profissionalizag&o verificados pelo mercado, poderia ser
assim necessaria a proposicdo de analise de indicadores que possam evidenciar os resultados

atingidos e apontar caminhos para reformulacédo de ideias.

3.2 JUVENTUDE, QUALIFICACAO PROFISSIONAL E O PROGRAMA JOVEM
APRENDIZ: PRINCIPIOS E CONSIDERACOES

Conforme ja explicitado anteriormente, aprendizagem profissional é prevista na
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), na Lei n° 10.097/2000 e foi regulamentada pelo
Decreto n° 5.598/2005. Assim, a obrigacdo de contratar, como aprendizes, adolescentes e
jovens entre 14 e 24 anos e pessoas com deficiéncia, sem limite maximo de idade, tornou-se
um dos pontos principais da politica pablica de inser¢do de jovens no mundo do trabalho.

Sob o ponto de vista do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), a aprendizagem
profissional deve ser desenvolvida por meio de atividades teoricas e praticas, organizadas em

tarefas de complexidade progressiva, com atividades que deverdo ser desenvolvidas, na
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empresa contratante ou na Entidade Formadora, devendo guardar correlacdo as atividades
desenvolvidas nas empresas contratantes, de modo a proporcionar ao aprendiz uma formacao
profissional basica.

Conforme explicitado por Lima (2005), as politicas publicas de educacédo profissional,
mesmo em paises desenvolvidos, guardaram desvinculacdo das politicas de emprego,
desenvolvimento e educacéo, fato que se tornou a principal causa de fracasso. Assim, visando
analisar o Programa Jovem Aprendiz, a partir da consideracdo de que se trata de uma politica
publica de insercdo de jovens no mundo do trabalho, deve-se, em principio, definir pontos que
séo cruciais para melhor entendimento do objeto de pesquisa.

Assim, inicialmente, cabe estabelecer um referencial conceitual sobre juventude, situa-
la quanto as diferentes conceituacdes existentes, para entdo discutir o sentido da qualificacdo
profissional como fator de geracdo da chamada empregabilidade, mediante o entendimento do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), bem como as exigéncias profissionais feitas aos
jovens no mundo moderno e finalmente analisar o Programa Jovem Aprendiz, como vetor de

insercdo dessa juventude no mundo do trabalho.

3.2.1 Conceituando juventude

A palavra juventude ganhou uma nova concepcdo que ndo mais esta pautada em uma
Unica possibilidade de se definir o que €é ser jovem, por meio de um perfil Unico e quase
homogéneo, ou apenas como um componente de uma massa etaria denominada de juventude.
Hoje, tornou-se mais comum a utilizacao do termo “juventudes”, devido a heterogeneidade que
circunda esses sujeitos e seus meios (DAYRELL, 2003; UNESCO, 2004; OIT, 2004).

Um dos principais pontos — e que deve ser considerado nesse entendimento — é o fato
de que é preciso entender os jovens muito além do que individuos, com idade entre 15 a 24
anos. O critério da idade néo é suficiente para discutir uma categoria que tem assumido ao longo
da histéria contornos e conceituagoes tao diferentes.

Para Netto (2006, p.42) juventude, hoje, & um conceito tdo vago que dificilmente pode
ser usado para dominar de fato um recorte da populacdo. Se juventude é uma questdo etéria,
sera complicado determinar quando ela se encerra.

Também néo se pode percebé-los como um grupo social homogéneo, principalmente
num pais que possui uma diversidade populacional tdo ampla, como o Brasil. Agrupar sujeitos
tdo distintos, que muitas vezes s6 tém em comum a idade, torna-se uma caracterizacdo

simplista. Portanto, é preciso distinguir os sujeitos, bem como sua fase de vida, e sendo assim
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ndo se pode misturar juventude e os jovens; o primeiro refere-se a fase, e 0 segundo sdo os
sujeitos que vivem essa fase em meio a todo conjunto da diversidade.

Diferentes perspectivas de analise tém sido adotadas para compreender as diversas
caracteristicas que envolvem a juventude. Tal fato tem implicado no conjunto de estudos que
vao desde o campo das mudancas fisicas até as comportamentais.

No entanto, grande parte desses estudos tem-se voltado principalmente para problemas
comuns que assolam a juventude moderna, como o uso de diferentes tipos de drogas e seus
efeitos, os altos indices de violéncia a que estdo submetidos como vitimas ou como causadores,
a deficiéncia da vida escolar, as dificuldades de insercéo e permanéncia no mundo do trabalho
e diversos outros.

As analises propostas nesse tema, comumente geram conceitos e ideias que estdo
alinhados a associacdo da juventude a no¢do de crise e de problema social, que acabam na
necessidade de implementacédo de politicas publicas. No entanto, abordar a juventude, também
implica, na andlise e discussdo de vérias outras consideracdes que servem para ampliar as
proposicdes ligadas ao tema. Ou seja, uma abordagem acerca da juventude, na normalidade do
seu cotidiano, ndo € exequivel quando se empreende a reflexdo sem perceber também todo o
conjunto de mudancas que passa a sociedade atual, principalmente quando relaciona-se
diretamente a relacéo trabalho e educacéo.

De certo que séo inimeras e diferenciadas as visdes existentes acerca da juventude e
gue muitas delas foram estabelecidas ao longo da histéria. A exemplo na concepcdo das
sociedades classicas greco-romanas a juventude se referia a uma idade entre 0s 22 e 0s 40 anos.
“Juvenis” vem de “aeoum ”, cujo significado etimologico ¢ “aquele que esta em plena forga da
idade”. Nessa cultura, a deusa grega Juventa era evocada justamente nas ceriménias do dia em
gue os mancebos (adolescentes) trocavam a roupa simples pela toga, tornando-se cidadaos de
pleno direito.

Na atualidade ndo ha consenso em torno dos exatos limites de idade que devem vigorar
para definir quem é jovem, mas a juventude € compreendida como um tempo de construcgdo de
identidades e de definicdo de projetos de futuro. Tempo de transigdo, em que os individuos
processam sua insercdo nas diversas dimensdes da vida social: responsabilidade com familia
prépria, inser¢cdo no mundo do trabalho, exercicio pleno de direitos e deveres de cidadania.

A partir da pluralidade de conceitos que o tema juventude tem adquirido nos ultimos
anos, assim como, mediante a quantidade com que vem sendo pesquisada a partir de diferentes

e as vezes antagdnicos conceitos.
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A Organizagdo das NacOes Unidas para Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
considera como jovens todas as pessoas entre 15 e 24 anos. E o Conselho Nacional de Juventude
(CONJUVE, 2007) ainda que amplie essa faixa etaria, considera jovens pessoas de 15 a 29 anos
e adota o seguinte esquema: adolescentes — jovens entre 15 e 17 anos, jovens — jovens, entre 18
e 24 anos; e jovens — adultos, entre 25 e 29 anos. Essa delimitacdo corresponde a faixa etaria
das politicas atuais do governo, no entanto, ainda ndo existe um consenso nem mesmo no Brasil
sobre a delimitacdo da faixa etéria relacionada a juventude.

Sheely apud (CAMARANO et al, 2004) acredita que essa demarcacdo esta bastante
ultrapassada. A transicdo da infancia para a juventude, por exemplo, tem comecado cada vez
mais cedo. Esse € um dos exemplos que interfere na definicdo de faixa etéria de juventude, o
que fortalece que ser jovem, cada vez mais ndo depende da idade.

Diversas criticas quanto a essa delimitacdo etaria sdo bastantes comuns e diversos
estudos passam a relacionar outras categorias de analise e que servem como novos meios de
consideracdes a respeito do tema conforme o pensamento de PIMENTA apud CAMARANO et
al, (2004).

E preciso que se reconheca, inclusive, que se tornar adulto n&o depende apenas
da passagem por determinadas etapas da vida, sendo importante também a
identificagdo do jovem como um adulto. Ambas as condic¢des sdo construgéo
sociais que dependem do significado que lhe sdo atribuidas nos diferentes
contextos culturais e nacionais, assim como ser adulto é também uma auto
identidade construida no processo de transicdo. (PIMENTA apud
CAMARANO et al, 2004, p.17).

Valido ainda ressaltar, que no Brasil, especificamente, para a grande maioria dos jovens,
as vulnerabilidades séo crescentes e a condicao juvenil é vivida de forma desigual e diversa em
principalmente devido a origem social e aos niveis de renda familiar. No entanto, também as
disparidades econdmicas entre as regides do pais, entre campo e cidade definem os acessos e
as caréncias nas vidas dos jovens. Os que vivem nas areas rurais e nas periferias das grandes
cidades por exemplo vivenciam as piores situacGes de pobreza, de escasso reconhecimento
cultural e de restrito acesso as instancias decisorias.

Ressalta-se ainda a condicdo de que os jovens de hoje também se diversificam em
termos de orientacdo sexual, gosto musical, pertencimentos associativos, religiosos, politicos.
Esses recortes, que funcionam como demarcadores de identidades, podem aproximar jovens

socialmente separados ou separar jovens socialmente proximos.
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Maria Rita Kehl (2004) lembra que a imagem do jovem consumidor, difundida pela
publicidade e pela televisdo, se oferece a identificacdo de todas as classes sociais, mesmo que
poucos sejam capazes de consumir todos os produtos. A compra incessante de novos produtos
torna-se uma demanda imaginaria tdo coercitiva quanto qualquer necessidade biologica.

No Brasil, conforme explicita Borges (2010), a discussdo quanto ao tema é
relativamente recente, considerando que somente a partir de ano de 1995, foi que a percepgéo
da juventude para além da classe média tomou forca.

Com todas essas diferenciacOes internas, 0 que haveria de comum entre os jovens de
hoje quando nos referimos a sua inser¢édo no mundo do trabalho? De certo que o tema envolveria
diversas conceituacBes e caminhos e envolveriam conceitos diversificados quanto a juventude
e a participacdo social e evocaria comparacdes entre diferentes geracfes e € propicio para
generalizacGes infundadas.

Em meio as varias consideracfes existentes, as definicdes empregadas pela Organizacao
das Nacdes Unidas (ONU) e pela Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) afirmam que a
temética da juventude e as caracteristicas que orientam a definigdo do que é ser “jovem” sdo
complexas. Porém, em funcdo da necessidade de estabelecer algum padréo de juventude, adota-
se, a faixa etéria de 15 a 24 anos para sua melhor definigao.

No contexto das politicas publicas para a juventude, especificamente aquelas voltadas a
“insercdo de pessoas no mundo do trabalho” e também as que aspiram a realizagao dos jovens
como sujeitos de direitos tém sido as mais amplamente discutidas e implementadas no Brasil e
ndo por acaso também vém seguindo as determinac@es internacionais. O Programa Jovem
Aprendiz, como um dos exemplos, é uma politica publica que tem marcada, em sua concep¢éo
de juventude, essa mesma faixa etaria, demonstrando todo o seu alinhamento as determinacGes
internacionais ou do grande capital.

Alguns autores, como Corti e Souza (2005) que também se utilizam da definicdo da
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), consideram que a fase dos 15 aos 24 anos seria
representada pelo vinculo entre individuos de uma mesma geracdo que forma um segmento
social especifico. Contudo, os mesmos autores afirmam que tal definicdo somente se justifica
por tornar possivel a produgdo de pesquisas e a construcdo de Politicas Publicas destinadas a
essa categoria, ndo sendo capaz, entretanto, de apreender o completo significado da juventude
dentro de um contexto socio-historico especifico.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 privilegiou a paridade entre o governo e a
sociedade civil, por meio de conselhos responsaveis para gerir e estabelecer controle social

sobre politicas publicas voltadas a juventude. No entanto, deve-se destacar que o0
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desenvolvimento dessas politicas tem sido realizado principalmente em duas proposicoes, a
etaria e a econémica.

Ressalta-se que uma politica publica, quando concebida exclusivamente pelo carater
cronoldgico, acaba por excluir uma ampla faixa de individuos que, ao atingirem os limites
cronoldgicos impostos na definicdo da clientela alvo, ainda permanecem no campo
efetivamente possivel do raio de a¢des das politicas dadas a sua condi¢cdo de vulnerabilidade
social. Nesse entendimento, encontram-se em grande nimero 0s jovens oriundos de segmentos
populacionais empobrecidos, em sua grande maioria, 0s negros, os filhos de trabalhadores do
segmento informal, dos trabalhadores rurais, com baixa escolaridade que, sdo excluidos do raio
de acOes, em decorréncia do modo como foram concebidos tanto o conceito de juventude
quanto o da prépria politica.

Sendo assim, os contextos diferenciados em que vivem os jovens, as diferentes
caracterizagdes das condi¢des sociais, as diferentes faixas etarias, bem como o conjunto de
vulnerabilidades sociais a que estdo expostos esses jovens, ampliam tanto as possibilidades
guanto as necessidades de elaboracdo e implementacéo de politicas pablicas que visem atender
as pessoas que compdem tais contextos sociais, a medida que também aumenta a necessidade
de acompanhamento e de avaliacdo dos principios e resultados decorrentes da implantacao e
execucdo dos programas e projetos dessa natureza.

O que se efetiva, de fato, no campo da defini¢do de juventude é que, independentemente
do critério em gue seja abordado esse conceito — bioldgico, etario ou social —, por certo, ele
guardaréa variaces significativas, dificultando que o tema seja abordado de forma uniforme.

A despeito disto, Chillan (2005, p. 69), afirma que ndo ha uma definicéo exata a respeito

de juventude e afirma:

Encontrar uma definicdo exata para o termo “juventude” talvez seja uma
pretensdo muito dificil de alcancar, e ha o risco de ver frustrada a tentativa.
Nao existem defini¢des de “jovem” nem de “juventude” que abarquem todas
as arestas que por sua propria natureza esses vocabulos contém. (CHILLAN,
2005, p. 69).

Sendo assim, tomando por base que a defini¢do de juventude ndo deve ser estabelecida
apenas pelo fator cronoldgico e que as politicas publicas devem levar em consideracdo a
complexidade e a diversidade das realidades dos sujeitos e suas diferentes categorias, a
efetivacdo de critérios de avaliacdo dessas politicas possuem uma relevancia social que nado

pode ser descartada pela sociedade como um todo.
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Chillan (2005, p. 68) traz uma importante consideracao a respeito de politicas publicas,
ao concebé-las como um sistema que integra organicamente uma determinada representacao
social. Para o autor, uma politica publica para a “juventude” € o sistema publico que aborda as

preocupac0es sociais relativas aos jovens de um pais ou uma regido e assim a define:

Uma politica publica é (ou deveria ser): um sistema que integra (ou deveria
integrar) organicamente um discurso ou representacdo social do sujeito (em
que se define a cobertura social e geografica, os problemas e necessidades,
assim como as demandas sociais que o Estado assume), ao qual se dirige de
maneira preferencial; um sistema de informacdo que permite otimizar a
qualidade e a transparéncia das acGes e procedimentos; um fluxo de recursos
que permite financia-la; um marco normativo que a regula e faculta; um
sistema de comunicagdo e informagdo publica; um conjunto de ofertas
programaticas ou acBes de beneficio ou transferéncia; e uma
institucionalidade ou suporte organizacional por meio do qual séo realizadas
as agdes. (CHILLAN, 2005, p.68).

Conforme abordado anteriormente, o que se percebe no Brasil é que, apesar das
diferentes defini¢Oes sobre juventude, hd uma tentativa de uniformizacdo de uma determinada
idade, ou faixa de idades que melhor expressem o que seria 0 jovem, compreendendo-0 como
toda pessoa que se encontre na faixa de 15 a 24 anos de idade.

A contribuicdo de Mesquita (2005) € significativa, no que concerne ao conceito de
juventude, quando destaca as concep¢des que denomina de administrativa e cultural e as associa
a uma parte da imagem que a sociedade tem de si mesma. Para o autor, a administrativa, por
exemplo, contribui para a fixacdo de idades limites, de faixas etérias, de publicos alvo, da
criacdo de leis com garantias especificas etc. A cultural, por sua vez, refere-se a criagdo do
estigma, associando determinadas categorias de jovens a problemas sociais, tais como
violéncia, crime, exploracdo sexual, drogas etc.

Em contraposicéo a consideracéo do jovem como problema social, as politicas pablicas
tém apresentado o jovem como um sujeito de direitos, com relevante papel na sociedade, e 0
Programa Jovem Aprendiz, evidenciando o carater administrativo cultural, se efetiva a uma
clientela determinada, fixada num conjunto de direitos estabelecidos, tendo o jovem como
protagonista.

Novamente Chillan (2005, p. 70) atenta a ideia do conjunto que as politicas publicas

devem estar atreladas e afirma:

E muito importante conhecer a quem séo dirigidas as politicas piblicas, e ndo
deixar de lado a perspectiva de conjunto. Conhecendo a quem sdo destinadas
essas acdes, planos, programas e politicas, € possivel impedir que elas
beneficiem unicamente os jovens das classes médias e altas, aqueles que no
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geral costumam ser os mais capacitados para aproveitar seus beneficios,
deixando de lado os jovens das classes desfavorecidas, que enfrentam mais
dificuldades e caréncias. (CHILLAN, 2005, p.70).

Segundo Pais (2001), a juventude é uma categoria socialmente construida. Portanto,
sujeita a modificar-se ao longo do tempo. No dia-a-dia, os individuos tomam consciéncia de
determinadas caracteristicas e, se elas afetam um universo considerdvel de individuos
pertencentes a uma geracdo, sdo culturalmente incorporadas. Se essas caracteristicas de um
periodo da vida apresentam-se como expressdo de problemas, entdo atraem a atencdo dos
poderes publicos, tornando-se objeto de medidas legislativas ou ndo. Como exemplo, ha o
Programa Jovem Aprendiz e muitos outros programas destinados a qualificagcdo profissional e
insercdo de pessoas no mundo do trabalho.

Apesar do significativo crescimento no numero de Politicas Publicas voltadas a
juventude —, as quais foram efetivadas no Brasil a partir do ano de 2005, e ainda que tenham
sido baseadas num conceito que assegura o0 jovem como um sujeito de direitos na sociedade, é
perceptivel que tais politicas sdo elaboradas a partir da percepc¢éo e analises que o Estado possui
a respeito da juventude e ndo daquela que os proprios jovens tém a respeito de si e sob a
manutencdo de “favorecidos” pelas acdes do Estado —, esse segmento ainda ndo se percebe
plenamente como um cidadao.

Constata-se facilmente que os jovens que mais se beneficiam com programas de
Politicas Publicas sdo aqueles mais integrados socialmente, praticamente nao atingindo aqueles
para 0s quais as necessidades sdo potencialmente maiores, disfarcando assim a exclusao.
Justifica-se, desse modo, a necessidade de reflexdo quanto a relagéo entre educacao e trabalho
e quanto a avaliacdo da Politica Publica de insercdo de jovens no mundo do trabalho a luz da
Lei da Aprendizagem.

De acordo o que ja se explicitou no texto introdutorio, este trabalho se traduz na
avaliacdo da Politica Publica e na busca da percep¢do dos jovens participantes e egressos do
Programa Jovem Aprendiz, no periodo 2012-2013, sobre os impactos em suas vidas, abordando
suas concepgOes a respeito do Programa, sua ideia de cidadania, 0s parametros sociais em que
estédo inseridos e o significado em suas vidas mediante a sua participagéo. O produto da presente
pesquisa consiste no itinerario de vida de participantes e egressos de Programas de
Aprendizagem desenvolvidos nos municipios de Catu e Pojuca. Portanto, tendo em vista a
satisfagdo do objetivo proposto, buscar-se-4 servir assim como uma referéncia para avaliacdo

dessa Politica Publica no contexto social em que ela vem atuando nesses municipios.
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3.2.2 A qualificagdo profissional e empregabilidade nos Programas de

Aprendizagem desenvolvidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego

Conforme explicitado anteriormente o conceito de qualificacdo profissional aqui
adotado segue o entendimento de Cattani (2002), que a defini como um conjunto de processos
educativos que permitem as pessoas adquirirem e desenvolverem conhecimentos teoricos,
técnicos e operacionais relacionados a producéo de bens e servigos, incluindo processos que se
desenvolvem nas escolas e nas empresas.

Contudo, 0 mesmo autor aponta a polissemia que envolve o entendimento do tema e,
mesmo diante a toda diversidade de terminologias que servem para designar 0S processos que
permitem aos individuos desenvolver os saberes tedricos e praticos relacionados ao mundo do
trabalho, de fato, a complexidade reside principalmente na ndo existéncia de um consenso
guanto aos critérios que podem ser adotados e considerados para que enfim possa-se chegar a
uma definicdo amplamente aceita.

Uma das questdes a ser levada em conta quando se pensa na relacdo entre qualificacdo
profissional e emprego, é que a qualificacdo refere-se ao conjunto de habilidades ou tipos de
competéncia requeridos pelas empresas. Importante também citar que escolaridade e
qualificacdo técnica, constituem duas formas diferentes de competéncia que, embora sejam
comumente confundidas, devem ser analisadas separadamente, na medida em que Sseu
comportamento para satisfacdo das demandas relativas ao trabalho é bastante distinto. O fato €
que a escolaridade, independente da fungdo que venha ser desempenhada bem como do setor a
que a vaga esteja relacionada, é exigéncia fundamental e também consenso entre os diversos
especialistas quando discutidas as modernas exigéncias do mundo do trabalho.

Contudo, o aprofundamento da discusséo sobre qualificagdo profissional traz consigo
uma complexidade de questdes. Uma delas refere-se as distintas conotacGes do conceito de
flexibilidade, que € um dos elementos mais exigidos na atual conjuntura do mundo do trabalho.

Outra importante questdo diz respeito as segmentacdes do mundo do trabalho, que
confinam determinado nimero de pessoas em trabalhos desqualificados ou pouco valorizados,
para os quais a qualificagcdo ndo vem sendo observada, pelo menos na mesma medida que vem
ocorrendo para outros setores.

No que tange a definicdo de empregabilidade, as conceituacdes apresentadas e que
seguem nos documentos oficiais do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), a define
basicamente como a atratividade de um individuo aos olhos dos empregadores potenciais,
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apreciadas pelos resultados sintéticos de testes obtidos mediante a combinacédo da avaliagdo de
aptiddes e de comportamentos e de sua capacidade de integracédo profissional.

Em tese, a empregabilidade destina-se a medir a distancia entre as caracteristicas de um
individuo e os imperativos da producdo e da aceitabilidade no mercado de trabalho. A
operacionalizacdo dessa versdo de empregabilidade implica em ajudar pessoas e grupos
necessitados de obtencdo e conservacdo de um emprego e em planos de desenvolvimento de
empregabilidade que previam a¢des de formacéo.

Na década de 1990, as analises dos indices de desemprego, bem como os dados relativos
ando insercdo de pessoas no mundo do trabalho, facilmente revelam que sua existéncia era uma
das consequéncias da inadequacdo da forca de trabalho, em termos de habilidades e
competéncias face as novas exigéncias do mercado, o que também implica os baixos indices de
escolaridade existentes. Fatos que acabaram por justificar a necessidade de criacdo de diversos
programas de qualificagdo e requalificagdo, pois assim a empregabilidade poderia
ser assegurada. Esse foi o terreno fecundo para que a nocdo de empregabilidade se
institucionalizasse.

Assim, os poderes instituidos, a comecar pelo nivel federal, passaram a utilizar a no¢éo
de empregabilidade como uma justificativa para a ndo incluséo, quer dizer, para 0 ndo sucesso
dos individuos nas suas tentativas de insergdo ocupacional. Dessa forma, aqueles que quisessem
garantir sua insercdo no mercado de trabalho deveriam desenvolver sua empregabilidade.
Caberia tdo somente ao sistema educacional a responsabilidade pela oferta de meios para que
os individuos obtivessem um lugar no mercado, e estes teriam a responsabilidade pelas saidas
a serem encontradas.

Nota-se também que a individualizacdo torna-se um dos elementos-chave da nocéo da
empregabilidade, ou melhor, a nogdo de empregabilidade passou a assentar-se em um
entendimento de individualizacdo que, em um primeiro momento, significa a desincorporagéo
dos modos de vida da sociedade industrial. Posteriormente, ela passa a significar a incorporagédo
de outras novas formas de viver a vida, de tal sorte que os individuos devem produzir,
representar e acomodar suas préprias biografias.

Numa consideracdo macroecondmica, Silveira (2012) considera que o0 processo de
reestruturacdo produtiva do capital provocou significativas alteracdes no capitalismo brasileiro

e engendrou um conjunto de transformac6es nas empresas como um todo, provocando o que a
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autora denomina como processos de “desnacionalizacio®®” e “desindustrializagdo 2*”,
fendmenos que acabaram por intensificar uma involugdo do nimero de postos de trabalho na
area da industria e um crescimento da area de servicos, mas que, apesar disso, possuem
caracteristicas de precarizacdo das relacdes de trabalho.

Nesse pensamento, torna-se importante analisar se as a¢es desenvolvidas pelo Estado
brasileiro tém realmente proporcionado resultados significativos quanto a permanéncia desses
jovens no mundo do trabalho. Tal reflex&o diz respeito as reformulac6es da educacédo basica,
bem como a elaboracdo de politicas publicas de insercdo de pessoas no mundo do trabalho,
principalmente as destinadas aos mais jovens.

Considerando que a juventude é uma parcela da populacdo que necessita de uma maior
atencdo, principalmente devido aos aspectos relacionados a vulnerabilidade social que muitos
jovens estdo vivenciando, faz-se necessaria a adogdo de medidas que visem ao fortalecimento
do acesso ao trabalho, assim como a permanéncia na atividade. Contudo, diante da
intensificacdo dos processos de desnacionalizacdo e de desindustrializagdo, percebe-se que
houve um comprometimento da capacidade de adocdo de estratégias voltadas para um

planejamento nacional.

3.2.3 Programa Jovem Aprendiz

Tendo como fundamento a Lei n® 10.097, de 19 de dezembro de 2000, Lei da
Aprendizagem, o Programa Jovem Aprendiz tem por finalidade principal promover a insercédo
de adolescentes e jovens, com idades de 14 a 24 anos, no mundo do trabalho, que estejam
regularmente matriculados e frequentando a escola, se ndo concluido o Ensino Médio, devendo
ainda estar inscritos em programas de aprendizagem desenvolvidos pela empresa contratante
do jovem em parceria com as denominadas Entidades Formadoras: SENAI, SENAC, SENAR,
SENAT, SESCOOP, Escolas Técnicas de Educacdo, incluindo as Agrotécnicas e as Entidades
sem Fins Lucrativos que tenham por objetivos a assisténcia ao adolescente e a educacdo

profissional, registradas no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

23 Desdobramento do processo de abertura econémica ocorrido nos anos 1990 e que se caracteriza pela
transferéncia de renda e de propriedades do setor pUblico para o setor privado. (SILVEIRA, 2012).

24 Reversdo de estratégias de industrializacdo em uma determinada economia e que também se caracteriza pelo
investimento na descoberta de recursos naturais ou pelo desenvolvimento do setor de exportacdes e servigos, mas,
sobretudo, em razdo de as politicas neoliberais terem levado os paises a uma reversao de sua estratégia de
industrializacdo. (SILVEIRA, 2012).
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Salienta-se que, para desenvolvimento dos Programas de Aprendizagem, as Entidades
sem Fins Lucrativos devem também contar com estrutura adequada ao desenvolvimento dos
programas de aprendizagem propostos e cadastrados no Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), de forma manter a qualidade do processo de ensino, bem como acompanhar e avaliar
os resultados obtidos pelos jovens aprendizes® no desempenho de suas funges no ambiente de
trabalho.

Para efeito de regulamentacédo da relacdo de trabalho e a efetiva inser¢cdo do jovem no
mundo do trabalho, uma das principais etapas é a celebracdo do chamado contrato de
aprendizagem, que consiste na assinatura de um contrato de trabalho, de categoria especial,
ajustado por escrito e por prazo determinado ndo superior a 02 (dois) anos. Nesse documento,
0 empregador se compromete a assegurar ao aprendiz, inscrito em programa de aprendizagem,
a formacdo técnico-profissional metddica compativel com o seu desenvolvimento fisico, moral
e psicoldgico, cabendo-lhe a responsabilidade de executar com zelo e diligéncia as tarefas
necessarias a essa formacao.

Sobre o0s aspectos legais, um dos pontos mais importantes relativos a Lei da
Aprendizagem é que esse documento promoveu significativa alteracdo nos dispositivos na
Consolidacgdo das Leis do Trabalho (CLT), quanto a inser¢do de normas protetoras ao menor
de 18 (dezoito) anos, necessarias a sua capacitacdo profissional e obtencdo de sua primeira
experiéncia laboral.

Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego (2013), tal politica publica se constitui
num eixo de fundamental importancia na concepcdo da denominada politica de promocédo de
ingresso de adolescentes e jovens no mercado de trabalho formal, de maneira qualificada e
protegida, e permite assim a conexdo entre formacdo profissional e insercdo no mundo do
trabalho.

Nos dados fornecidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego (2013), verifica-se que
de 2005 a 2013, desde a publicacdo do Decreto n° 5.598/2005, foram admitidos nessa
modalidade de contratacdo um total de 1.702.365 aprendizes em todo o Pais, constatando-se
que nesse periodo houve uma ascendente evolucao no nimero de contratos. A anélise dos dados
permite ainda observar que entre os anos de 2012 e 2013 foram admitidos 646.058 jovens,

representando 52,92% da meta programada para o periodo compreendido entre 2012 a 2015.

25 O Decreto Presidencial n° 5.598/2005 define o aprendiz como o jovem maior de 14 (quatorze) anos e menor de
24 (vinte e quatro) anos, tendo como excecdo a idade maxima as pessoas com deficiéncia, que ndo possuem limite
de idade para que sejam considerados aprendizes.
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Tabela 03 - Evolucdo dos Contratos de Aprendizagem Profissional.

Aprendizes admitidos entre 2005 a 2013 1.702.365

Meta 2012 a 2015 1.220.628
Aprendizes contratados 2013 335.809
Aprendizes contratados 2012 310.249
Aprendizes contratados 2011 264.764
Aprendizes contratados 2010 201.097
Aprendizes contratados 2009 150.001
Aprendizes contratados 2008 134.001
Aprendizes contratados 2007 105.959
Aprendizes contratados 2006 143.254
Aprendizes contratados 2005 57.231

Fonte: Boletim da Aprendizagem Profissional - MTE/2013.

Importante ressaltar que, do ponto de vista da Lei n® 10.097/2000, aprendizagem
profissional consiste em formacdo técnico-profissional metodica que permite ao jovem
aprender uma profissdo e obter sua primeira experiéncia como trabalhador, assegurando a
protecdo integral deste, o qual ndo pode exercer funcdo ndo adequada ao seu nivel de
desenvolvimento. O mesmo dispositivo legal obriga os estabelecimentos de qualquer natureza
(excluindo-se as microempresas, as empresas de pequeno porte e as entidades sem fins
lucrativos) a empregar e matricular nos cursos em instituicbes formadoras um namero de
aprendizes equivalente a 5% (cinco por cento), no minimo, e 15% (quinze por cento), no
méaximo, dos trabalhadores existentes em cada estabelecimento, cujas fungdes demandem
formacéo profissional de chefia e lideranga.

Do conjunto de exigéncias para cadastramento dos denominados cursos de formagao de
aprendizagem, adotadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego, a exigéncia principal é que
tais cursos atendam a formacgdo de aprendizagem técnico-profissional, segundo a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB) e obedecam ainda aos seguintes principios: garantia de
acesso e frequéncia obrigatoria ao Ensino Regular; atividade compativel com o
desenvolvimento do adolescente; e horario especial para o exercicio das atividades.

O significado de formac&o técnico-profissional metddica, para os efeitos do contrato de
aprendizagem, é definido pelas atividades tedricas e praticas metodicamente organizadas em

tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente de trabalho. E quanto a
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definicdo dos cursos de formag&o tedrico e pratico que séo oferecidos pelas diversas Entidades
Formadoras, séo considerados pela Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes (CBO).

N&o ha vedacéo legal quanto a escolha do aprendiz por parte das empresas contratantes.
A grande maioria é composta por jovens sem experiéncias profissionais e geralmente advindos
de familias menos favorecidas, que sdo contratados por empresas como celetistas, periodo em
que recebem formacdo tedrica e pratica na area de atuacdo, com cursos tedricos ministrados
concomitantemente a atividade pratica.

Contudo, dado o baixo nimero de vagas geralmente oferecidas pelas empresas, em
alguns programas verifica-se a existéncia de processos seletivos predominando a logica
meritocratica e o favorecimento de jovens que tiveram maiores condi¢des de acesso a educacdo
e ndo contemplando o publico alvo do Programa. Nesses casos, a pobreza e a vulnerabilidade
social prosseguem restringindo a efetivacdo dos direitos e adiando, mais uma vez, a
oportunidade para esses segmentos exercerem plenamente seu papel de sujeito,
independentemente de género, cor e, sobretudo, de renda familiar.

Os dados apresentados pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), referentes ao
ano de 2013, situam os setores do Comércio e Industria de Transformacdo como lideres no
ranking de contratagdo no Pais, correspondendo a 50,65% do total de admissdes.

De acordo com os dados divulgados no Boletim da Aprendizagem (2013), a
escolaridade predominante dos jovens contratados no ano de 2013 obteve maior nimero entre
0s jovens de Ensino Médio incompleto (59,96%) seguido pelos de médio completo (25,89%).
Ainda segundo o mesmo Boletim, em consonancia com a legislacédo vigente, a preferéncia nessa
modalidade de contratacdo é a adolescéncia, contando com um numero total de 227.688
aprendizes na faixa etaria de 14 a 17 anos. No mesmo periodo de referéncia, foram verificadas

2.776 admissOes de pessoas com deficiéncia, conforme dados apresentados a seguir:

Tabela 04 - Faixa Etaria dos Contratados Ano Base 2013.

FAIXA ETARIA

Grau Total
14 a 17 anos 227.688
18 a 24 anos 107.082
25 a 29 anos* 390
30 a 39 anos* 437
40 a 49 anos* 166




84

50 a 64 anos* 44

65 anos ou mais* 02

*Para faixas etarias superiores a 24 anos, contabiliza-se como pessoas como deficiéncia com
contratos de aprendizagem.
Fonte: Boletim da Aprendizagem Profissional - MTE/2013.

Do conjunto de garantias trabalhistas previstas em lei, sdo assegurados aos jovens
aprendizes, por meio da Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), alguns dos direitos
trabalhistas e previdenciarios de todos os demais empregados, a saber: remuneracdo
proporcional minima, conforme previsdo em lei, férias, décimo terceiro salario e recolhimento
a conta vinculada ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co (FGTS), na aliquota de 2% (dois
por cento), vale-transporte e demais beneficios facultativos. Além disso, devera ter sua Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) anotada quanto ao seu contrato de trabalho, num prazo
méaximo de 48 horas, ou seja, em situacdo de aprendiz. O direito de acesso a escola também é
garantido, e por esse motivo, o horério de trabalho é especial, de forma a ndo prejudicar o0s
estudos. Séo vedados, contudo, o seguro-desemprego, 0 aviso prévio e a multa resciséria de
40% (quarenta por cento) do FGTS.

O Art. 26 do Decreto n°5.598/05 assegura ao aprendiz, de maneira integral, as vantagens
elou beneficios concedidos aos demais empregados da empresa constantes dos acordos
coletivos apenas quando houver previsao expressa nas convengdes ou acordos coletivos; outra
hipbtese € a concessao dos beneficios e vantagens por liberalidade do empregador.

Com referéncia as hipoteses de extingdo do contrato de trabalho, o Art. 28 do Decreto
n° 5.598/05 expressa:

Art. 28. O contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu termo ou quando
o aprendiz completar vinte e quatro anos, exceto na hipétese de aprendiz
deficiente, ou, ainda antecipadamente, nas seguintes hipéteses:

I - desempenho insuficiente ou inadaptagdo do aprendiz;

Il - falta disciplinar grave;

111 - auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo; e

IV - a pedido do aprendiz.
Paragrafo Unico. Nos casos de extingdo ou rescisdo do contrato de
aprendizagem, o empregador devera contratar novo aprendiz, nos termos deste
Decreto, sob pena de infragdo ao disposto no art. 429 da CLT.

Cabe, contudo, o atesto por parte da entidade formadora quanto a inadaptacdo do
aprendiz caracterizado em laudo emitido pela instituicdo, 0 que serve para evidenciar a
importancia do Programa Jovem Aprendiz, ndo apenas para a inser¢ao de pessoas no mundo do

trabalho, mas também visando a formacao técnica e profissional proporcionada.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm#art429
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Nesse sentido, alguns dos objetivos do Programa séo: Garantir o acesso dos adolescentes
e jovens com perfil de maior exclusdo social a qualificacdo profissional, proporcionando a
inser¢do no mundo do trabalho; Contribuir para melhoria da qualidade de vida dos adolescentes
e jovens aprendizes, inclusive as pessoas com deficiéncia; Conceder oportunidades de
condicGes de desenvolvimento de potencialidades individuais; Oferecer condicfes a familia do
adolescente aprendiz, no que diz respeito ao seu crescimento e desenvolvimento, com o objetivo

de fortalecer o nacleo familiar; entre outros.

3.2.4 Cursos de Formacéao de Aprendizagem na Fundacgdo José Carvalho

Em busca de oportunizar espacos para realizacdo de cursos técnico-profissionais de
formacédo inicial, de qualificacdo profissional e de treinamentos, o Centro de Capacitacédo e
Treinamento da Fundagdo José Carvalho (CCT-FJC) desenvolve hé oito anos, em parceria com
empresas sediadas nos municipios de Catu, Pojuca e com o SENAI, diversos cursos de
qualificacdo profissional, despontando como um importante nucleo de aprendizagem
profissional para a regiao.

Durante o periodo de atividades, as a¢des do CCT-FJC, de acordo a Instituicdo,
promoveram inimeros impactos perante a comunidade, entre as quais se destacam:

e Profissionalizacdo inteiramente gratuita de jovens, por meio da oferta de cursos préprios
e em regime de parceria com o SENALI,

e Insercdo de jovens no mundo do trabalho, por meio da execu¢do do Programa de
Aprendizagem, em conformidade a Lei 10.097/2000;

e Contribuicdo para a melhoria do desempenho escolar dos jovens que estdo na ultima
etapa da educacéo bésica — o0 Ensino Médio —, diminuindo possiveis casos de evaséo e
repeténcia; e

e Acompanhamento social dos jovens que sdo contratados como aprendizes pelas

empresas com as quais sao firmadas as parcerias.

Dentre os cursos oferecidos pelo CCT-FJC, os jovens participantes da pesquisa séo
egressos ou participantes dos cursos de Assistente Administrativo e Controlador de Entrada e
Saida — Logistica, ambos com carga horéria tedrica de 400 horas (160 horas de formacéo bésica

e 240 formacédo especifica) e cadastrados no Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
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seguindo a padronizagdo do Catalogo Nacional de Aprendizagem Profissional (CONAPZ) que
leva em consideracdo os parametros correspondentes, descritos na Classificagéo Brasileira de
Ocupacdes (CBO).

A proposicdo pedagogica dos cursos considera a necessidade de formacdo ampla e
contextualizada a realidade do jovem, estando organizada por ciclos e eixos tecnologicos, em
consonancia com o estabelecido pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

Figura 01 — Carga horéria dos cursos de formagao de aprendizagem

e N
Cursos

Assistente Administrativo
Controlador de Entrada e Saida -
Logistica

Ciclo basico Ciclo tecnolégico
140 h/aulas 260 h/aulas

Fonte: Elaborado pelo autor.

A proposta dos cursos é qualificar jovens aprendizes para realizar atividades nas areas
de administracdo e logistica e também favorecer o estudo das dimensdes éticas, da
responsabilidade social nas organizacgdes e profissionais, incentivando o desenvolvimento de
atitudes para o desempenho no mundo do trabalho, visando assim assegurar niveis de
legitimidade e competitividade frente as transformacfes que vém ocorrendo no ambito do

mundo moderno.

26 O Catalogo Nacional de Programas de Aprendizagem — CONAP foi concebido com base nas diretrizes legais
da educacdo profissional e tecnoldgica e em consonancia com a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO,
tendo como principal objetivo orientar as entidades qualificadas em formacédo técnico-profissional metddica,
definidas no art. 8° do Decreto 5.598, de 1° de dezembro de 2005, e direcionar a elaboragdo dos programas de
Aprendizagem Profissional. Organizado por familias ocupacionais, conforme agrega¢do utilizada na CBO, o
CONAP enumera as atividades realizadas pelo profissional, especifica requisitos especiais de idade e escolaridade
para o exercicio da ocupacdo, quando isso se justifica, e indica a carga horaria total do programa considerando o
nivel de complexidade técnica da ocupacéo.

Arts. 39 a 41 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 e Decreto n° 5.5154 de 23 de julho de 2004 e as diretrizes
curriculares nacionais definidas para a educacédo técnica de nivel médio. A CBO é o documento que reconhece,
nomeia e codifica os titulos e descreve as caracteristicas das ocupacGes do mercado de trabalho brasileiro,
organizadas e descritas por familias. Cada familia constitui um conjunto de ocupagdes similares correspondente a
um dominio de trabalho mais amplo que aquele da ocupacdo. A versdo 2002 esta disponibilizada pelo Ministério
do Trabalho e Emprego — MTE para consulta pela internet por meio do endereco eletrdnico
http://www.mtecho.gov.br/cbosite/pages/home.jsf. disponivel em http://portal.mte.gov.br. Acesso: 06.02.2015 as
22h 30.


http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf
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Organizado em mddulos, os ciclos basico e tecnoldgico oferecem informagdes nas mais
diversas areas do conhecimento e sua elaboracdo visa oportunizar aos participantes
conhecimentos voltados a formagdo humana e ndo apenas a formacéo técnica especifica ao
trabalho. Os temas relacionam desde a educacdo sexual, uso indevido de alcool e drogas,
organizacao do trabalho, empreendedorismo até a dimensao de preservacao do meio ambiente
e uso de recursos renovaveis e sao organizados adotando o principio da concomitancia, teoria
e pratica, em conformidade ao estabelecido pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

A distribuicdo da carga horéaria dos cursos deve ser feita segundo a especificacdo das
tabelas do CONAP, seguindo um dos modelos descritos. Portanto, a entidade qualificadora
podera ter um programa validado para diferentes jornadas de trabalho.

As entidades que optarem pela elaboracdo de programas de aprendizagem na
metodologia designada no Codigo Brasileiro de Ocupacgdes (CBO), a carga horaria minima é
estabelecida em 400 horas aula (quatrocentas) ou 480 horas aulas (quatrocentas e oitenta), o
que se justifica em razdo dos contetdos e conhecimentos exigidos para o exercicio de tarefas
consideradas menos ou mais complexas, assim como a correspondéncia com o curso em nivel
técnico de ensino.

Um dos aspectos que apresenta grande relevancia pedagdgica na concepcdo dos
contetdos trabalhados nos cursos de formacdo de aprendizagem, durante a denominada etapa
basica, concentra-se no desenvolvimento de um trabalho de formacdo com utilizacdo de
contetdos de formacdo humana e cientifica em temas relacionados: a) a comunicacdo oral e
escrita; b) ao raciocinio l6gico-matematico; c) a diversidade cultural brasileira relacionada ao
mundo do trabalho; d) a organizacdo, planejamento e controle do processo de trabalho e
trabalho em equipe; e) aos direitos trabalhistas e previdenciarios, satde e seguranca no trabalho;
f) aos direitos humanos com enfoques sobre respeito de discriminagdo por orientagdo sexual,
raca, etnia, idade, credo religioso ou opinido politica; g) & educacdo fiscal para o exercicio da
cidadania; h) as formas alternativas de geracédo de trabalho e renda com enfoque na juventude;
i) as informacdes sobre 0 mercado e 0 mundo do trabalho; j) a prevencdo ao uso indevido de
alcool, tabaco e outras drogas; k) as politicas de seguranca publica voltadas para adolescentes
e jovens; e I) ao incentivo a participacdo individual e coletiva, permanente e responsavel, na
preservacdo do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade ambiental
como um valor inseparavel do exercicio da cidadania. Os contetdos citados sdo considerados
obrigatdrios para cadastramento dos cursos junto ao Ministério do Trabalho e Emprego.

Levando em consideracdo que a proposta da Fundacéo José Carvalho (FJC) perpassa

pelo objetivo de formar jovens aprendizes e profissionais aptos a realizar anélises acerca do



88

conjunto de conhecimentos e ferramentas técnicas das areas nas quais realizam sua formacao
ou sua qualificacdo profissional, assim acreditando a entidade que os aprendizes estejam aptos
ao desempenho profissional para as demandas do mundo moderno. Sendo assim, a analise da
politica publica novamente assume sua importancia, os mecanismos de acompanhamento,
avaliacdo e certificacdo, levando em consideragdo o predominio do aspecto qualitativo sobre o
quantitativo.

Além do desenvolvimento das atividades sdcio-educativas no contexto familiar, escolar,
profissional e pessoal do aprendiz, considerando indicadores qualitativos e quantitativos, as
avaliacBes da aprendizagem sdo realizadas adotando como metodologia a observacdo dos
resultados e as especificidades de cada componente curricular, considerando ainda aspectos de
assiduidade, aproveitamento e participacdo nas atividades propostas pelos educadores.

A Entidade, através de seu corpo de assistentes sociais consideram um conjunto de pré
requisitos definidores de vulnerabilidade socioecondmica®’ e que servem de pardmetro para
inscricdo dos jovens nos programas de aprendizagem desenvolvidos. Sdo necessarios, pelo
menos o atendimento a 02 (dois) pré requisitos de um conjunto de 07 (sete) para que a inscri¢do
seja deferida, salienta-se que as informacgdes sdo dadas pelos proprios jovens, conforme
preenchimento em formulario especifico e posteriormente sdo confirmadas através de visita
social.

A certificacdo dos cursos é realizada mediante a expedicdo de documentos fornecidos
pela Fundacao José Carvalho (FJC) e pelo SENAI, apds a aprovacdo do aprendiz nos diversos
maodulos de aprendizagem. Contudo, em atencdo a diversidade dos aprendizes, a proposicao
dos instrumentos de acompanhamento e avaliacdo da aprendizagem estd organizada, na

proposta da entidade, nos seguintes tipos e modalidades:

a) Avaliacéo escrita em grupo ou individual;

b) Producdo de portfdlios;

c) Relatos escritos e orais;

d) Relatorio de trabalhos ou projetos desenvolvidos;
e) Memorial;

27 Pré requisitos de vulnerabilidade socioecondmica: Possuir familia chefiada por mulheres sem companheiro;
Possuir familia com, pelo menos, um dos responsaveis analfabeto ou de baixa escolaridade (até o 9° ano do Ensino
Fundamental — antiga 82 série; Possuir familia, com pelo menos, um dos responsaveis desempregado ou exercendo
atividade informal; Possuir na familia idosos (acima de 60 anos) e que residam com o (a) candidato (a); Possuir
na familia criancas e adolescentes (0 a 17 anos) e que residam com o (a) candidato(a); Possuir familiar com
transtornos mentais, doencgas cronicas, e/ou com deficiéncia e que residam com o (a) candidato (a); Possuir familiar
dependente quimico e que resida com(a) candidato (a).
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f) Observacdo processual e registro das atividades; e
g) Relatdrio de visita de campo.

No conjunto de parcerias realizadas pela Fundacao José Carvalho (FJC) com empresas
sediadas na regido para oferecimento de cursos de qualificacéo profissional e para os Programas
de Aprendizagem, destaca-se a Petrobras S/A, que tem a Fundacéo Joseé Carvalho (FJC) e o
SENAI como entidades parceiras no desenvolvimento do Programa Jovem Aprendiz Petrobras
no Estado da Bahia, que em sua 32 edi¢do?®, realizada no periodo de 2012 -2013, atendeu a
cerca 400 jovens, com idades de 18 a 21 anos, residentes em municipios onde a empresa
desenvolve atividades de exploracdo e refino de petréleo. Atualmente a Petrobras, a Fundacao
José Carvalho (FJC) e o SENAI encontram-se em fase de ajustes finais do seu programa de
aprendizagem que, em sua 42 edicdo, visa manter o compromisso da referida Fundacdo com a
aprendizagem profissional e com as satisfagdes das demandas socioeducativas dos jovens.

Os diversos cursos de aprendizagem profissional que séo oferecidos pela Fundagao
possuem como elemento comum a adequacdo as exigéncias de qualificacdo profissional aliada
a formacdo de valores auténticos dos seres humanos, por meio da estruturacdo de curriculos
atentos a realidade social dos jovens que buscam satisfazer as demandas e exigéncias do mundo
moderno.

Na busca de estar sempre atento as proposi¢ées do mundo do trabalho da regido, o
Centro de Capacitacdo e Treinamento (CCT), como forma de aumentar a participacéo e a oferta
de jovens no mundo de trabalho, tem-se mostrado altamente eficiente na proposicao de seus
cursos de formacao de aprendizagem. Investindo na diversidade de cursos e no cumprimento
da legislacédo, tem buscado incentivar as empresas a contratacdo de mais jovens e, para isso,
realiza também os cursos de curta duracdo, voltados a préatica profissional e & melhoria de
condigdes para a insercdo de pessoas, realizando ainda encontros para discusséo de temas
relacionados a aprendizagem e a visitas nas empresas.

Nesse contexto, com a confianca no fato de que qualificar os jovens é uma das medidas
para resolver o problema do desemprego e da baixa qualidade do emprego, e considerando,
acima de tudo, que a educagéo serve como mola mestra do desenvolvimento, capaz de resolver
a maioria dos problemas do mercado de trabalho, evidencia-se o carater ideoldgico do CCT e

sua responsabilidade social no desenvolvimento de suas acdes e parcerias.

28 Municipios atendidos: Alagoinhas, Aracas, Camacari, Catu, Entre Rios, Pojuca, Sdo Francisco do Conde, Séo
Sebastido do Passé e Salvador.
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Partindo do pressuposto de que a juventude é comumente representada como o futuro
da nacdo e, ainda, devido a ampliacdo da desigualdade social no Pais, a crescente precarizacdo
das relagdes de trabalho e a degradacdo de valores humanos, principalmente quanto a formacéo
e atitudes das pessoas na sociedade, a FJC realiza também o acompanhamento social, por
intermédio de assistentes sociais e educadores, com 0 objetivo de acompanhar 0s jovens no
momento de sua inser¢cdo no mundo do trabalho.

Diante de toda a diversidade e a quantidade de politicas publicas implementadas nos
ultimos anos no Pais, assume enorme relevancia a necessidade de analisar 0s aspectos
relacionados a sua execucao e suas implicacdes na educacdo e no trabalho, quanto a sua
efetividade e também quanto ao conjunto de relacGes de trabalho advindas delas, a partir da
experiéncia dos mais diversos agentes que desenvolvem trabalhos voltados a satisfacdo desse

objetivo.
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CAPITULO IV - METODOLOGIA

4.1 ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa assume, como objetivo principal, analisar, a luz dos depoimentos dos
participantes e dos egressos do Programa de Jovem Aprendiz, no estado da Bahia®, qual o
sentido da inclusdo profissional oferecido pelo mesmo e estabelecer o itinerario de vida de
participantes dos cursos de formacao de aprendizagem, periodo 2013-2014, no que se refere ao
seu desenvolvimento educacional, profissional e sua inser¢do no mundo do trabalho.

A escolha pelo Programa Jovem Aprendiz baseia-se na relacdo profissional como
educador nos cursos de formacio profissional desenvolvidos pela Fundagdo José Carvalho®,
entidade sem fins lucrativos que, no desempenho de suas atividades, mantém diretamente
Unidades Escolares, oferece orientacdo técnico-pedagdgica mediante convénios com outras
instituices de ensino, desenvolve cursos de qualificacdo profissional, requalificacdo em regime
de parceria com o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e cursos de formacéo
de aprendizagem a luz da Lei n® 10.097/2000.

A pesquisa concentra-se nos programas de aprendizagem profissional desenvolvidos
pela Fundacdo José Carvalho em regime de parceria com diferentes empresas atuantes nas
cidades de Catu e Pojuca, estado da Bahia, tendo como atores jovens residentes nas zonas
urbana e rural das cidades citadas. Quanto ao tamanho da amostra, para melhor
desenvolvimento do trabalho, bem como para resguardar os resultados, a pesquisa sera realizada
com 12 (doze) jovens, participantes do Programa Jovem Aprendiz e egressos, residentes nas
cidades citadas.

O levantamento de dados foi realizado em dois momentos basicos. O primeiro referiu-
se a delimitacdo do universo da pesquisa, tanto na sua abrangéncia territorial quanto aos
diferentes programas de aprendizagem a que 0s jovens estavam ou estiveram vinculados. Vale
ressaltar que a escolha das cidades se da pelo trabalho desenvolvido na Fundagéo José Carvalho,
0 que facilita o acesso as informagdes necessarias ao desenvolvimento da pesquisa. Quanto aos

jovens, contemplam realidades econdmicas e sociais bem distintas, ainda que 0s municipios

29 A pesquisa foi realizada com 12 (doze) jovens residentes na cidade de Catu e Pojuca. A justificativa para essa
escolha encontra-se na Metodologia da pesquisa.

%0 Fundacdo José Carvalho - Entidade sem fins lucrativos e com prazo de duracdo indeterminado, tendo por
objetivos primordiais proporcionar educacdo de qualidade e prestar assisténcia técnico-pedagdgica e social a
criangas e jovens carentes de diversas localidades do Estado da Bahia.
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estejam na mesma regido geografica e tenham em sua base econémica a exploracdo mineral
(petréleo e gas natural) como ponto fundamental.

O segundo momento referiu-se ao tamanho da amostra, que foi definido no
desenvolvimento do trabalho e tomou por base a possibilidade de trabalhar com um ndmero de
jovens que proporcionasse espelhar as diversidades e as comunidades a que pertencem. O
acesso aos egressos deu-se por meio do cadastro social da Fundagcdo José Carvalho, que
disponibiliza, em seu banco de dados, informacdes tais como endereco atual, telefone, local de
trabalho, entre outros e que proporcionou encontrar 0s jovens egressos do programa e que foram
contatados pelo pesquisador.

As questdes do questionario de pesquisa e das entrevistas compreenderam diversos
indicadores que caracterizam o0s participantes e egressos do Programa Jovem Aprendiz, quais
sejam: identificacdo do sujeito; conquistas e experiéncias apds 0 programa; renda per capita;
escolaridade; experiéncia no mundo do trabalho; satisfacdo no desenvolvimento das etapas,
basica e de formacdo tedrica e prética; uso de tecnologia moderna e de computadores;
treinamento; condicdo familiar socioecondmica; e impactos na vida.

Para consecucdo do objetivo geral da pesquisa foram elencados os seguintes objetivos
especificos:

e Verificar se 0s jovens aprendizes, egressos do Programa Jovem Aprendiz, conseguiram
inserir-se no mundo do trabalho ap6s etapa de formacao tedrica e pratica;

e Analisar, a luz dos depoimentos dos egressos, qual o sentido da inclusdo profissional
oferecido pelo Programa Jovem Aprendiz;

e Investigar os fatores de inser¢do ou ndo inser¢do dos jovens no mundo do trabalho, ap6s
finalizacdo do curso de qualificacdo de aprendizagem e da vivéncia préatica
desenvolvidos no Programa de Aprendizagem Profissional;

e Analisar o desenvolvimento pessoal e a atuacdo profissional no mundo do trabalho,
tendo por base as experiéncias dos participantes, o curriculo proposto nos cursos de

formacéo de aprendizagem do Programa de Aprendizagem Profissional.

A possibilidade de realizar a pesquisa, tendo por base um cunho critico de anéalise de
uma politica pablica, foi um dos pontos cruciais da investigacdo, principalmente, a partir do
fato de que ela foi executada com os atores principais, 0s aprendizes, com o intuito de que fosse
verificada, além da sua perspectiva de qualificacdo profissional, a analise de vida por meio do

itinerario socio profissional dos jovens (egressos e participantes). Sendo assim, foi valido
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perceber também qual o sentido da insercao social e econémica proporcionada pelo Programa
Jovem Aprendiz, verificando os aspectos positivos e negativos do mesmo, a partir do itinerario
de vida dos jovens.

Tal verificacdo, apoiada numa pesquisa de campo com entrevistas semiestruturadas,
permitiu que fosse identificado os sentimentos do aprendiz, se algo mudou na sua vida ap6s a
insercdo no programa, se conseguiu ser incluso no processo econémico e social e se, ao
ingressar no ensino superior, quais foram ou ainda sdo as suas principais dificuldades. Ademais,
analisou-se ainda suas conquistas, a partir da formacao tedrica que recebeu no programa de
qualificacéo de aprendizagem oferecido no Programa de Aprendizagem Profissional.

Assim, tornou-se recomendavel, dado o sentido subjetivo da analise proposta, a
realizacdo de estudos que enfocassem, acompanhasse e que interpretassem a trajetoria do
itinerario de vida desses aprendizes, para verificar se, de fato, o Programa Jovem Aprendiz
satisfaz as condicGes de inclusédo na vida profissional ou se o que ocorre €, na verdade, uma
mera e simples postergacdo do insucesso e do fracasso, disfarcado em propdsitos e dados
relativos as politicas pablicas.

Feitas tais consideracdes, mais uma vez salienta-se que a pesquisa teve este
questionamento central: o Programa Jovem Aprendiz, como politica publica de insercdo de
jovens no mundo do trabalho, promove efetivamente essa inser¢do? A partir disso, estabeleceu-
se um roteiro de acompanhamento do itinerario socio profissional dos aprendizes, propondo
uma metodologia de analise quanto a insercao desses jovens no mundo do trabalho, assim como
guanto a sua adequacdo frente as demandas do mundo moderno e ainda sobre o crescimento
profissional dos aprendizes para o desempenho e atuagdo no mundo do trabalho.

Analises preliminares sobre o processo de formacdo no Programa Jovem Aprendiz
apontaram para a necessidade de realizagcdo de uma pesquisa de cunho qualitativo que visasse
proporcionar um melhor conhecimento sobre o desenvolvimento das a¢fes propostas enquanto
politica publica de insercdo de pessoas no mundo do trabalho. E que também revelasse sobre o
atendimento das determinacdes legais no tocante a sua realizagédo, assim como um levantamento
de dados que respondessem a questionamentos relacionados & adequacdo das propostas
curriculares dos cursos de formacdo com exigéncias profissionais requeridas nas novas
configuracdes do trabalho no mundo moderno.

Tendo por base que qualificacdo profissional entendida aqui é aquela realizada no
ambiente de trabalho, torna-se entdo muito importante, a partir da consideracéo das ac6es do
Estado, perceber se estas estdo consubstanciadas realmente com a realidade social atual, no
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sentido de que politicas publicas venham servir para modificar, aprimorar, intervir ou legitimar
determinadas representacOes da realidade.

A literatura a respeito de politicas publicas aponta que, quanto a proposicdo de analise
destas, a necessidade de dispor de informaces periddicas e especificas acerca dos programas e
dos diferentes processos que os compdem, bem como o alcance dos resultados e o impacto
social que ttm nos segmentos sociodemograficos ou comunidades focalizadas e atendidas, é
algo bastante significativo e complexo na medida da analise, o que néo é diferente no caso do
Programa Jovem Aprendiz e que serve ainda mais para justificar a proposicdo de uma
abordagem qualitativa.

Valido ressaltar, por exemplo, que a utilizacdo de indicadores de avaliagdo em politicas
publicas é uma das metodologias mais utilizadas, quando caracterizados eminentemente por um
viés quantitativo, quando a sua efetividade é considerada apenas de forma numeérica; entretanto,
demonstram certa limitacdo e até mesmo pouca profundidade quanto a realidade social a que
se destina. Torna-se entdo evidente, nesse caso, que essa avaliacdo possui estreita relacdo com
0 ambito da produtividade, ou seja, houve apenas traducdo de dados, restringiu-se ao quanto se
conseguiu produzir com 0s meios e recursos disponibilizados no cumprimento de determinada
politica, o que no caso do Programa Jovem Aprendiz ndo refletiria toda sua dimensdo e
significancia social.

Especificamente no caso de programas de qualificacdo de aprendizagem a luz da Lei n°
10.097/2000, os resultados obtidos nos érgdos de regulacdo tém evidenciado o numero de
jovens inseridos nos programas de qualificacdo profissional, a cota de contratacéo de aprendizes
e dados relativos a efetiva contratacdo de jovens no mundo do trabalho.

Tendo em vista que o padrdo ou referencial de avaliacdo pauta-se em apenas analisar o
namero de jovens participantes no Programa Jovem Aprendiz, sendo parametro definidor de
resultados. Essa analise, ao basear-se numa abordagem meramente quantitativa, sugere a
necessidade de estudos aprofundados no aspecto qualitativo, 0 que evidencia a relevancia social
do estudo proposto. Isso porque, se as politicas puablicas forem percebidas apenas como um
processo, que pode ser traduzido apenas pelo maior numero de pessoas que foram qualificadas
por meio da participacdo efetiva nos diferentes cursos oferecidos, ou ainda, pelo resultado da
relacdo entre a quantidade de insumos e o que efetivamente foi realizado com estes, essa analise
perde a esséncia do seu sentido social, sua capacidade de conhecer os impactos sob o ponto de
vista dos atendidos por ela.

Ressalta-se que indicadores numéricos, apesar de toda sua relevancia na énfase dos

resultados, por si s0, ndo proporcionam a real dimenséao das questfes que envolvem as relagdes
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de trabalho no mundo moderno. Por isso, a op¢do metodoldgica nessa anélise centrou-se na
pesquisa qualitativa, na qual questdes referentes a visibilidade do programa — do ponto de vista
pessoal dos participantes, a sua legitimidade e, principalmente, a sua sustentabilidade e suas
diferentes acbes — possuem um significado ainda maior nesse contexto, justificando assim a
adoc¢do da opcdo metodoldgica qualitativa, a partir dos numeros apresentados pelos diferentes
6rgdos que regulam o programa.

Ainda quanto a questdo de analise de politicas publicas, de forma meramente
guantitativa, esta apresenta limitacGes que precisam ser consideradas, pois, nessa modalidade
sdo comumente excluidos os atores do processo, 0s jovens aprendizes, no sentido real do
impacto e das consideracdes relativas a sua vida.

Diante de tais pressupostos e consideracdes, a metodologia escolhida para desenvolver
a presente pesquisa fundamentou-se numa abordagem qualitativa sem abandonar, contudo, 0
enfoque dado a partir dos numeros apresentados pelo Programa Jovem Aprendiz, que envolvem
principalmente a insercdo de jovens no mundo do trabalho. Apesar de toda referéncia quanto a
abordagem qualitativa, a pesquisa visou também responder, por meio da utilizacdo dos dados
guanto ao namero de jovens atendidos e aqueles que efetivamente foram inseridas no mundo
do trabalho, apds participarem dos cursos de qualificacdo profissional oferecidos pelo Programa
Jovem Aprendiz, quais 0s impactos sociais e econdmicos na vida desses participantes.

Ha de se considerar, ainda, que a escolha pelo método de pesquisa qualitativo se deu em
virtude de tal modelo oferecer uma compreensdo profunda de certos fenbmenos sociais e
também por apoiar-se nos pressupostos da maior relevancia do aspecto subjetivo da a¢éo social
face a configuracdo das estruturas sociais existentes no Pais e atendidas pelo Programa. Nesse
sentido, é fundamental perceber que a utilizagcdo estatistica, unicamente, ndo da conta dos
fendmenos complexos, Unicos quanto a uma analise de cunho social. Pois, enquanto 0os métodos
quantitativos supdem uma populacdo de observacdo comparavel entre si, 0os métodos
qualitativos enfatizam as especificidades de um fenbmeno em termos de suas origens e de sua
razéo de ser.

Por tudo apresentado, a abordagem da pesquisa possui um cunho exploratério e
caracteriza-se num estudo de caso, de cunho qualitativo e quantitativo que representa a
estratégia preferida quando, conforme Yin (2010, p. 32), séo colocadas questdes do tipo como

e por qué:

Partindo-se do principio de que as questdes “como” e “por qué” sejam o
enfoque do estudo, uma maior distin¢do entre pesquisa historica, estudo de
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caso e experimento torna-se a extenséo do controle de acesso do investigador
sobre os eventos comportamentais reais. (YIN, 2010, p. 32).

Ainda para o autor, os estudos de caso sdo adequados ou mais utilizados quando o
pesquisador tem pouco controle sobre os eventos; e o foco se encontra em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real. A clara necessidade pelos estudos
de caso surge do desejo de se compreender fendmenos sociais complexos. Assim, tal
metodologia permite uma investigacdo para Se preservar as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real. O poder diferenciador do estudo de caso é a sua
capacidade de lidar com uma ampla variedade de evidéncias.

Yin (2010) afirma ainda que o fator predominante para a escolha da estratégia de estudo
de caso, em contraposicdo ao uso de experimentos, levantamentos de dados, pesquisa histérica
etc., € a consideracdo da forma de questdo da pesquisa, do controle exigido sobre eventos
comportamentais e do foco sobre acontecimentos contemporaneos ou nao.

Conforme explicita Goldenberg (2004, p. 33), esse método supde que se pode adquirir
conhecimento do fenémeno estudado a partir de uma exploracdo intensa de um Unico caso,
tornando-se uma das principais modalidades de pesquisa qualitativa em ciéncias sociais.

Na proposicéo de Yin (2010, p. 41), o método de estudo de caso é assim definido:

Uma observacao importante é que o método de estudo de caso nao é apenas
uma forma de “pesquisa qualitativa”, mesmo que possa ser reconhecida entre
a variedade de opgdes da pesquisa qualitativa (por exemplo, Creswell, 2007).
Alguma pesquisa de estudo de caso vai além de um tipo de pesquisa
qualitativa, usando uma mistura de evidéncia observacional direta e detalhada
marcada pelas outras formas de “pesquisa qualitativa. (YIN, 2010, p. 41).

De outro modo, Gil (2002, p. 54) percebe o estudo de caso caracterizado como uma
analise profunda e exaustiva de um ou poucos objetivos, de maneira a permitir o seu amplo e
detalhado conhecimento.

Quanto ao controle de comportamentos, 0 método do estudo de caso permite que se
possa analisar uma situacéo na qual ndo se pode fazer interferéncias, no sentido de manipular
comportamentos relevantes; nesse método os dados sao coletados a partir de multiplas fontes,
todas baseadas em relatos, documentos ou observagdes; isso significa que podem ser utilizadas
inclusive evidéncias (dados) de natureza quantitativa que estejam catalogadas.
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Para Goldenberg (2004, p.33-34) o estudo de caso adquire o seguinte conceito:

O estudo de caso ndo é uma técnica especifica, mas uma analise holistica, a
mais completa possivel, que considera a unidade social estudada como um
todo seja um individuo, uma familia, uma instituicdo ou uma comunidade,
com o objetivo de compreendé-los em seus proprios termos.

O estudo de caso reune o maior nimero de informagdes detalhadas, por meio
de diferentes técnicas de pesquisa, com o objetivo de apreender a totalidade
de uma situacdo e descrever a complexidade de um caso concreto. Através de
um mergulho profundo e exaustivo em um objeto delimitado, o estudo de caso,
possibilita a penetracdo na realidade social, ndo conseguida pela analise
estatistica. (GOLDENBERG, 2004, p. 33-34).

Desse modo, ressalta-se que o estudo de caso contribui para uma melhor compreenséo
dos fenémenos individuais, dos processos organizacionais e politicos da sociedade. E uma
ferramenta utilizada para entendermos a forma e os motivos que levaram a determinada decisao.
Uma estratégia de pesquisa que compreende um método que abrange tudo em abordagem
especifica de coleta e analise de dados.

Denomina-se ainda a investigacdo como exploratéria, que, de acordo com Gil (2002,
p.41), assume caracteristicas relevantes, tendo como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses. Pode-se dizer
que a pesquisa exploratéria tem como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a
descoberta de intuicbes. Seu planejamento €, portanto, bastante flexivel, de modo que
possibilite a considerag¢do dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado.

A investigacdo proposta foi dividida em dois momentos. O primeiro referindo-se a
revisdo bibliogréfica, com intencdo de captar e identificar o discurso de tedricos quanto as novas
configura¢des do mundo do trabalho, a partir da concepcéo neoliberal, as politicas publicas de
qualificacdo profissional e ainda a relacdo da educagdo com o mundo do trabalho, com o
objetivo de entender o0 quanto estes estdo relacionados ao momento histérico que vivenciamos.
E, no segundo momento, as anélises e implicacbes advindas da aplicacdo do questionario e da
realizacdo das entrevistas que possuiram como finalidade principal identificar o que os
aprendizes, participantes e egressos do Programa Jovem Aprendiz sentem e pensam a respeito
do Programa.

Ainda com referéncia aos instrumentais de pesquisa de campo, utilizou-se a técnica de
questionario, que contemplou um roteiro com questdes abertas e fechadas, e de entrevistas que
visavam captar a percep¢do dos jovens quanto aos impactos e a importancia do Programa Jovem

Aprendiz em suas vidas.
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Yin (2010, p. 133) assegura que entrevistas sao conversas guiadas, ndo investigacoes
estruturadas. Em outras palavras, embora seja observada uma linha de investigagdo consistente,
a verdadeira corrente de questfes, na entrevista de estudo de caso, serd provavelmente fluida,
ndo rigida. Destaca-se que a construcdo do itinerario de vida serviu como um caminho para
conhecer os participantes, suas origens, valores, interesses, suas singularidades de forma mais
consciente.

Sobre esse método de investigacdo, Goldenberg (2004, p. 38) afirma:

A abordagem da historia de vida cria “um tipo especial de documento no qual
a experiéncia pessoal entrelaca-se a acdo histérica, diluindo os antagonismos
entre subjetividade e objetividade”. O objetivo € estabelecer uma clara
articulacdo entre biografia individual e seu contexto historico e social.
(GOLDENBERG, 2004, p. 38).

A preferéncia por essas técnicas se deu pela relevancia que apresentam em permitir a
captacdo imediata e coerente quanto a informacdo desejada, sobre os mais variados topicos,
quais sejam: mobilidade social, educacdo, qualificacdo profissional e mundo do trabalho,
inclusdo/exclusédo, entre outros; além de possibilitar a aproximacdo aos atores principais e
permitir correcdes, esclarecimentos e adaptacGes que o tornam eficaz na obtencdo das
informacdes desejadas.

Ainda em relacdo as entrevistas, o roteiro contemplou um rol de perguntas com questdes
fechadas, abertas e mistas. Torna-se importante lembrar que as questdes fechadas, apesar de
permitir um tratamento estatistico das respostas, foram utilizadas como meio de evidenciar os
aspectos de cunho qualitativo dos entrevistados, por meio da categorizacdo prévia de
alternativas.

As questdes abertas e mistas tém por objetivo principal servir como meio de
identificacdo do sujeito entrevistado e também possibilitar a percep¢éo da coeréncia entre as
afirmacdes e as argumentacdes colhidas.

O trato de todo material colhido foi realizado por meio da transcri¢do e anélise das
principais informagdes obtidas nas entrevistas, esse conjunto de técnicas que serviram para
explorar profundamente as informacdes e dados colhidos, visto que proporcionam o uso da
sensibilidade sobre 0s jovens e até sobre as possiveis anotagdes realizadas.

Para proporcionar um melhor conhecimento dos resultados obtidos com a aplicacdo do
questionario, os dados brutos, na apresentacdo dos resultados, foram organizados em gréaficos
das questdes fechadas, as questdes mistas apresentadas em graficos da parte fechada e as demais

informagdes em tabelas, visto que estdo apresentados os dados tratados pela andlise de
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contetdo. Nas tabelas, podem ser visualizadas as categorias, a frequéncia da sua ocorréncia, 0
percentual de representatividade dessas categorias e 0s itens apresentados. Vale lembrar que a
amostra foi composta de 12 (doze) sujeitos, que foram selecionados a partir de uma amostra de

20 (jovens) que foram previamente contatados para a realizacdo da pesquisa.

4.2 CARACTERIZAGCAO DOS JOVENS PESQUISADOS E PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS REALIZADOS NA PESQUISA

Conforme explicitado anteriormente, os dados obtidos mediante realizagdo de
entrevistas, realizadas com 12% (doze) jovens, com idades de 18 a 21 anos, residentes nas zonas
rural e urbana das cidades de Catu e Pojuca, participantes e egressos do Programa Jovem
Aprendiz, desenvolvidos por diferentes empresas instaladas nos municipios, do setor industrial
siderdrgico e petrolifero sediadas ou com unidades operacionais nos municipios pesquisados.

Para efeito de melhor compreensao e estruturagdo dos dados colhidos na pesquisa de
campo no grupo entrevistado, 06 (seis) jovens atualmente estdo matriculados no curso de
formacdo de aprendizagem Assistente Administrativo e Controlador de Entrada e Saida -
Logistica, desenvolvidos pela Fundacdo José Carvalho (FJC), na cidade de Pojuca-BA. Quanto
ao grupo de egressos, foram também selecionados 06 (seis) jovens, tendo como principal
critério o fato de serem residentes nas cidades citadas e ter participado de Programas de
Aprendizagem. No periodo pesquisado, meses de novembro de 2014 a fevereiro de 2015, os
jovens egressos ja haviam finalizado o contrato de aprendizagem. Dos jovens egressos
pesquisados, nenhum deles esta trabalhando na area de formacdo do curso de aprendizagem,
residem ainda em seus municipios de origem, com suas familias e consideram extremamente
importante a participacdo no Programa Jovem Aprendiz.

A fim de que fosse obtida uma melhor compreensao do sentido da formacéo profissional
e da insercdo do jovem no mundo do trabalho, bem como para atingimento de uma maior
amplitude no entendimento dos impactos positivos e/ou negativos obtidos com a vivéncia
pratica desenvolvida pelos jovens no ambiente da empresa contratante, os individuos

entrevistados sdo componentes de diferentes classes sociais, alguns apresentam alto indice de

31 Foram contatados ao todo 20 (vinte) jovens, residentes das duas cidades, para garantir a satisfacdo plena dos
objetivos propostos, sendo posteriormente selecionados 12 (doze) definidos, a partir da analise do conteido das
entrevistas.



100

vulnerabilidade social, enquanto que outros séo oriundos de familias de classe média das duas
localidades pesquisadas.

Como forma de apresentacdo inicial e definicdo de caracteristicas dos jovens
pesquisados, estdo elencadas suas impressdes basicas, a partir de sua propria fala e que foram
obtidas no questionamento inicial do roteiro de entrevista, “Fale um pouco sobre vocé (sonhos,
medos, esperangas)”, € que tem como objetivo principal captar a percepg¢ao do jovem quanto a
sua prépria vida, servindo como uma representacdo importante dos jovens pesquisados e
principalmente quanto a sua forma de ser e agir perante 0 mundo em que vivem, bem como
suas aspiracoes iniciais.

Seguem as primeiras impressdes e caracteristicas dos jovens pesquisados:

Sou normal, com os sonhos normais (...) A minha vontade atualmente é me
estabilizar, comecar a faculdade no curso de geologia, que é um sonho que
tenho, trabalhar com essa érea, meus medos maior é ndo conseguir concretizar
meus sonhos; que esse sonho possa me ajudar a fazer com meu filho tenha
uma vida melhor do que a que eu tenho na verdade. (S.M.F. 22 anos, solteira,
residente de Pojuca).

Sou uma pessoa de pouca comunicacdo, falar sobre mim é um pouco
complicado. Meu maior sonho é ser dentista e poder ter condigdes financeiras
para poder ajudar os animais abandonados. (risos). Ah! meus medos sdo
tantos, um deles € a violéncia e a falta de respeito ao proximo. Tenho
esperanca de um mundo justo e que as pessoas tenham Deus em seus corac¢des!
(D.G.M, 23 anos, solteira, residente de Pojuca).

Falar sobre mim ndo é fécil pra mim, sou timida e isso é uma grande
dificuldade para mim entéo vou preferir falar dos meus sonhos: comegar a
minha faculdade de Administracdo. Medos: 0 novo sempre me d& medo.
Esperanca: poder conquistar tudo o que eu sonhei com determinagéo, coragem
e principalmente fé. (M.S.C, 23 anos, solteira, residente de Pojuca).

Sou uma pessoa muito, alegre, animado, gosto de conversar, tenho facilidade
de falar em publico, “sou sem vergonha”, sonho em ter uma carreira numa
area que eu gosto, na area de elétrica, ser reconhecido, ter um destaque
profissional nessa area. Medo: fracassar, ndo realizar o que eu quero, trabalhar
numa area que eu nao quero, ser infeliz e ndo fazer o que eu gosto.(L.S.C.C,
19 anos, solteiro, morador de Catu).

Eu sou uma pessoa brincalhona, timida, gosto de sair, conversar, fazer
amizade, as vezes um pouco negativa em relagdo as coisas que acho que ndo
vai dar certo, um pé atras porque acho que ndo vai dar certo. Sonhos: ajudar
minha mé&e, meus pais, retribuir o que eles fazem, ser uma boa profissional e
esperar as consequéncias do que a vida vai me trazer. Estar fazendo o que eu
gosto, porque tem gente que trabalha visando a necessidade, tem pessoas que
arrumam qualquer emprego devido a necessidade, foge da area que vc quer.
Medos: de perder as pessoas ao meu redor, desunido, a questdo mesmo
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sentimental, familia. Tenho medo de perder a unido na minha familia. (1.A.S,
19 anos, solteira, moradora de Pojuca).

Carismatico, diversos sonhos, um dos principais e ter uma familia unida e uma
renda ajustada. Prefiro falar apenas isso, pode ser? (J.P.S, 18 anos, solteiro,
residente de Pojuca).

Sou um cara do bem, nasci na roga, sou simples, s6 ndo posso dizer que sou 0
cara. Risos, eu penso muito no futuro, eu quero alcancar os meus sonhos com
0 tempo, quero ter uma vida profissional estabilizada, ser bem sucedido, ter
uma boa familia 0 mais importante de tudo gostar do que vou fazer. Medos,
para ser sincero, (pausa), meu medo é de “alguma coisas” ndo dar certo, que
eu ndo consiga alcancar os objetivos que tenho em mente, mas eu tenho
certeza que se eu tentar e persistir eu vou conseguir. Esperanga, qual o
sentido? Minha esperanga € conseguir alcangar meus objetivos. (E.P.R, 20
anos, solteiro, residente de Catu).

N&o sei me definir muito bem, mas sou questionador, sou muito amigo, gosto
de fazer amizades, meu sonho é ser advogado, de ndo realizar meus sonhos,
investir na cultura e no esporte do meu municipio. (C.J.S, 20 anos, solteiro,
morador de Catu).

N&o sei bem como me definir, sou normal, boa filha, amiga, gosto de todos,
ndo sei me definir, € complicado, meu sonho é terminar minha faculdade e
arranjar um emprego. (G.S.B, 20 anos, solteira, moradora de Catu).

Sou muito timida, desconfiada, sincera, caseira, sem muitas palavras sonho ir
para a Faculdade, penso em fazer administracdo ou psicologia. Medo de lutar
e nédo conseguir, de batalhar chegar ao final a ndo ser o que eu pensava. (L.S.S,
19 anos, solteira, moradora de Catu).

Sou um cara normal, mas ao mesmo tempo com um espirito muito
questionador, gosto de falar, ser diferente, ndo me apego a modismos, acho
gue as pessoas ndo me compreendem, mas ndo me importo muito com isso.
Sonhos, na verdade ndo tenho sonhos, tenho ambig&o, quero me formar no
curso que estou fazendo de engenharia mecanica, fazer uma pds em seguranca
do trabalho... é, to afim de aprender novas linguas, querendo trabalhar fora,
quero ir para fora, porque aqui hoje em dia esta dificil para vocé crescer, pelo
menos da maneira que eu quero crescer. (H.A.S.S, 19 anos, solteiro, morador
de Catu).

Sou uma pessoa perdida, tenho medo de dar errado na vida, ndo conseguir
nada, minha definicdo hoje é essa (L.L.R.S, 23 anos, morador de Catu).

Conforme explicitado, cursos de formacao de aprendizagem que 0s jovens participantes
estdo vinculados e/ou sdo egressos sdo Controlador de Entrada e Saida e Assistente
Administrativo, ambos com carga horaria de 400 horas aula, cadastrados e autorizados junto

ao Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), oferecidos regularmente pela Fundacdo José
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Carvalho (FJC), sendo que o curso de Assistente Administrativo estd sendo desenvolvido em
regime de parceria com o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAL).

A escolha das cidades foi baseada na possibilidade do contato imediato com os jovens,
0 que proporcionou maior facilidade de acesso na coleta de dados e na realizacdo das
entrevistas. Ressalta-se que, quanto a escolha dos jovens, esta foi vinculada a satisfacdo do
objetivo principal da pesquisa, que se traduz em analisar, & luz dos depoimentos dos
participantes e dos egressos do Programa de Jovem Aprendiz, no estado da Bahia, qual o sentido
da inclusdo profissional oferecido pelo Programa e estabelecer o itinerario de vida de
participantes dos cursos de formacao de aprendizagem, periodo 2013-2014, no que se refere ao
seu desenvolvimento educacional, profissional e sua inser¢do no mundo do trabalho. Por isso
foram escolhidos jovens com diferentes perfis sociais e vinculados a diferentes empresas do
setor industrial.

Dentre os desdobramentos propostos a partir da analise dos dados colhidos, dois
assumem maior relevancia: primeiro, a anélise das diferentes categorias de jovens inseridos no
Programa (género, etnia, classe social, escolaridade), explicitando o perfil pessoal basico dos
jovens pesquisados; o segundo, a analise do sentido da aprendizagem visando assim responder
a questdo central da pesquisa.

A analise do itinerario de vida dos jovens, quanto a aspectos preliminares, impressoes,
vivéncias, mudancas de posturas e inser¢cdo no mundo do trabalho, foi possivel a partir da
utilizacdo do Roteiro Biografico, que serviu como um mecanismo de andlise e de conhecimento
sobre aspectos subjetivos dos participantes no Programa Jovem Aprendiz bem como, 0s
impactos advindos deste na vida dos mesmos.

Quanto as fases de realizacdo da pesquisa, duas foram as principais. Primeiramente o
levantamento tedrico bibliografico que serviu para subsidiar a discussao quanto as influéncias
do capitalismo moderno na educagéo, as novas demandas do mundo do trabalho, a educacao
profissional, as politicas publicas destinadas ao publico jovem, a definicdo conceitual de
juventude e a importancia de avaliacdo das politicas publicas propostas. Destaca-se que tal etapa
serviu como pano de fundo para analisar a relagéo trabalho e educagdo como meio de formagéo
da cidadania bem como o papel do Estado na elaboragédo e implementacéo de politicas publicas
que visem a insercao de pessoas no mundo do trabalho, especificamente os mais jovens.

A segunda fase referiu-se propriamente a realizagdo de pesquisa de campo com a utilizacdo
dos seguintes instrumentos de pesquisa: questionario de pesquisa (Apéndice A) e o roteiro
entrevistas (Apéndice B) que servem para subsidiar a construgdo do itinerario de vida e

consequentemente o Roteiro Biografico, como proposta de instrumento de analise do Programa
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Jovem Aprendiz e que tem como ponto principal na sua proposicdo a perspectiva e as analises
dos participantes.

Primeiramente, por decisdo de melhor estruturar o trabalho, foi utilizado o questionario
de pesquisa como medida experimental e concepcdo basica quantos aos resultados, assim como
quanto aos possiveis problemas, efeitos e verificacdo do atingimento dos objetivos da pesquisa.

Vaélido ressaltar que dentre as dificuldades vivenciadas na realizacdo dessa etapa de
pesquisa, durante a aplicacdo dos questionarios, 0s jovens, apresentaram dificuldades na
transcricdo das informacdes, em geral ndo aceitaram a proposta de escrever sobre si e suas
impressoes, ainda que elas representassem suas impressoes quanto a si mesmos.

Houve diversas reclamagdes, tais como: “nao sei escrever sobre mim”, “ndo gosto de
redagdo”, “fico com vergonha de escrever” dentre outras. Grande parte dos questionarios foram
devolvidos com muitas questdes em aberto. Assim como, foi perceptivel que houve
compartilhamento das informacOes e respostas entre os jovens. Tais situacOes foram
consideradas o que levaram a decisdo de nao utilizacdo do questionario como Unica fonte de
levantamento de dados para a finalizacdo da pesquisa.

Quanto ao Roteiro de Entrevista utilizado, foi estruturado tendo como objetivo maior
proporcionar o estabelecimento de uma relagdo de confianca entre o pesquisador e 0s
entrevistados.

a) Identificacdo do jovem e do grupo familiar (sonhos, medos, esperangas, idade, sexo, cor

ou raca, profissdo dos pais, condi¢cdes de moradia);

b) Perspectivas de estudo dos entrevistados (escolaridade, continuidade nos estudos,

qualificacdo profissional);

c) Motivos para participacdo no Programa Jovem Aprendiz (motivos para inscricdo no

Programa, principais influéncias);

d) Avaliacdo do programa (avaliagdo do curso de formagéo de aprendizagem, avaliagdo do

Programa Jovem Aprendiz, inser¢do no mundo do trabalho);

e) Impactos do Programa Jovem Aprendiz na vida do participante (impactos percebidos

pelo jovem devido a participacdo e a percepcao da experiéncia vivenciada);

f) Experiéncia no mundo do trabalho e perspectivas futuras (condicdo atual, continuidade

no trabalho formal ou informal, desafios).

A pesquisa de campo, assim como a analise realizada a partir dos dados colhidos, servem
para subsidiar a avaliagcdo da politica publica, especialmente quanto a insercdo de jovens no

mundo do trabalho, facilidades e dificuldades vivenciadas pelos atores principais do processo.
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Considerando o objetivo principal do Programa Jovem Aprendiz — a preparagdo e
insercdo de jovens no mundo do trabalho —, quanto aos jovens pesquisados, sdo todos oriundos
de Escola Publica ou de Entidade Filantrépica (Rede Estadual de Ensino, IF Baiano — Campus
Catu, Colégio Técnico da Fundacédo José Carvalho), com Ensino Médio completo, participam
ou foram participantes do Programa Jovem Aprendiz apds terem sido aprovados em teste de
sondagem e em avaliacdo social realizada por assistentes sociais da Fundagdo José Carvalho
(FJC).

Importante citar que, uma das exigéncias para ingresso em um dos Programas de
Aprendizagem pesquisados é que os jovens ndo tenham desenvolvido anteriormente atividade
profissional com registro em carteira profissional, tendo em vista a caracteriza¢do do primeiro
emprego. Sendo assim, alguns dos jovens pesquisados nunca haviam possuido experiéncia
profissional anterior ao Programa.

Ainda que ndo seja uma exigéncia formal para continuidade no Programa de
Aprendizagem, € pertinente ressaltar que, quanto a avaliacdo, o desempenho dos jovens nos
componentes curriculares existentes nos cursos, bem como as demais exigéncias
comportamentais e técnicas para exercicio na etapa pratica, todos foram considerados
satisfatorios para o exercicio pleno nas atividades nas dependéncias das empresas contratantes.

A seguir sdo apresentadas as informagdes relativas a analise das informacdes obtidas na
aplicacdo dos questionarios e entrevistas e que sdo subsidiadas pelas discussdes tedricas

servindo de destaque dos resultados.
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CAPITULO V - ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS
COLHIDOS

5.1 DESCRICAO DOS PASSOS RELATIVOS A ANALISE DOS DADOS

Para melhor compreensdo dos dados levantados na pesquisa, bem como devido a
quantidade de jovens componentes da amostra, foram formados dois grupos de pesquisados,
tendo critério definidor o sexo. O Grupo 01 foi composto por 06 (seis) jovens do sexo feminino
gue possuem idade média de 21 anos, ensino médio completo, renda familiar mensal entre 01
a 02 salarios minimos, residentes na zona urbana dos municipios pesquisados. Desse conjunto,
03 (trés) jovens sdo egressas de programas de aprendizagem realizados por diferentes empresas
e 03 (trés) estdo atualmente vinculadas ao programa de aprendizagem desenvolvido por uma
empresa do ramo siderurgico, com sede no municipio de Pojuca. O Grupo 02 € constituido por
06 (seis) jovens, do sexo masculino, com renda mensal entre 01 a 03 salarios minimos, também
com ensino médio completo, residentes nas zonas rural e urbana dos municipios, com idade
média também de 21 anos, sendo também divididos em 02 (dois) grupos com a seguinte
composicdo: 03 (trés) egressos de cursos de aprendizagem profissional desenvolvidos por
empresa do setor petrolifero e os demais atualmente vinculados a programa de aprendizagem
citado desenvolvido pela mesma empresa siderdrgica do grupo 01.

Com relacdo aos dados coletados nas entrevistas e nos questionarios, o procedimento
adotado deu-se primeiramente com a transcrigdo e digitacdo literal das informacdes colhidas,
organizacdo em tabelas criadas no programa Microsoft Word e todos os gréaficos relativos as
informacdes foram elaborados no Microsoft Excel. Importante ressaltar que quanto aos
aspectos relacionados as falas dos sujeitos pesquisados, ndo foi alterada a concordancia (verbal
ou nominal), nem a regéncia (verbal ou nominal), como forma de manutencéo da linguagem
prépria dos jovens pesquisados.

Conforme explicitado anteriormente, do conjunto de principais dificuldades
encontradas no aspecto da pesquisa de campo, o efetivo contelido das respostas que foram
fornecidas pelos jovens, em geral apresentaram pouca profundidade para a completa
interpretacdo das varidveis do roteiro de entrevistas, a exemplo: quando questionados quanto
ao sentido profissional percebido e apreendido pelos jovens, algumas das respostas dificultam
a amplitude das possibilidades, ja que, na maioria das vezes, as falas obtidas resumiam-se a

apenas aspectos gerais, quando ndo em respostas curtas explicitadas muitas vezes por “sim” ou
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“nao”. O procedimento adotado para resolugéo ao problema citado, foi a repeti¢do da pergunta
ou explicacdo da mesma como meio de dirimir as possiveis duvidas. Contudo, apesar dessa
dificuldade inicial, ndo houve prejuizo na concepg¢édo dos dados e nas interpretacdes realizadas
a partir do contetido obtido, tendo assim decidido pela manutencdo do numero de jovens na
amostra, bem como pela continuidade da realiza¢&o de entrevistas.

Essa decisdo pautou-se também na tentativa de buscar proporcionar o atingimento dos
objetivos propostos, bem como conseguir uma nocdo real de algumas das caracteristicas
comuns aos jovens nessa faixa etaria, residentes nas cidades de Catu e Pojuca, estado da Bahia,
principalmente quanto a sua linguagem e forma de expresséo. Ou seja, a fidelidade das respostas
foi garantida na escrita produzida, visto que as frases sdo dos jovens e tal fato serve para
explicitar as informacgdes sobre a linguagem individual, a formacdo educacional e o0s
pensamentos comuns a alguns desses jovens. Valido registrar também a impossibilidade ou a
inexisténcia de uma forma ideal de escrita que possa efetivamente evidenciar as expressoes
emocionais percebidas durante as entrevistas, assim como 0s aspectos que ficaram
incompreendidos, por parte dos jovens.

Alguns conceitos individuais, questionamentos, falas e até expressdes faciais, que se
desenrolaram no decorrer das entrevistas, assim como toda subjetividade que foi expressa em
algumas das respostas dos entrevistados, infelizmente ndo podem ser completamente descritas
conforme dito anteriormente. De fato que algumas dessas expressdes que se perdem no processo
também servem para representar, 0s jovens, por isso a ado¢do de uma escrita, de forma literal,

serve como uma medida para minimizar essas situacoes.

5.1.1 Aspectos socioecondmicos das cidades dos jovens pesquisados

A pesquisa foi realizada nas cidades de Catu e Pojuca, que juntas possuem uma
populacéo de cerca 85.000 habitantes®, segundo dados do IBGE (2010). A regido caracteriza-
se economicamente pela predominancia de empresas do setor industrial, voltadas a exploragédo
mineral de petroleo e gas natural e pela presenca de empresa siderdrgica na cidade de Pojuca.
Atualmente os dados econdmicos e sociais revelam que a regido tem sofrido fortemente com a
reducao dos investimentos na exploracao de petréleo e gas.

Situadas proximas a Salvador e a outros centros regionais de grande importancia

comercial e de servigos no estado da Bahia (Alagoinhas e Feira de Santana), ambas cidades

32 IBGE Censo 2010, Catu —51.077, Pojuca — 33.061. Disponivel em: www.ibge.gov.br; Acesso em 05.02.2015


http://www.ibge.gov.br/
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possuem uma caracteristica que, no atual momento, sdo significativas para a temaética
pesquisada, além da retracdo econémica que vivenciam, verifica-se que grande ndmero de
jovens emigra para outras localidades em busca de melhores ofertas de emprego e renda,
principalmente para cidades localizadas no estado do Rio de Janeiro e que também trabalham
com a exploracédo de petréleo e gas natural.

De acordo com os nimeros do IBGE (2010), os municipios apresentam populacéo de
jovens com idades entre 15 e 29 anos, em percentuais que atingem, respectivamente, os indices
de 28,65% e 29,85% de sua populacdo total. Contudo, a falta de oportunidades de emprego, a
diminuicdo do numero de postos de trabalho, o aumento significativo dos nimeros relacionados
a mortalidade dos jovens, principalmente por causas ligadas a violéncia e ao consumo e vendas
de drogas ilicitas, tem servido também para diminuir ainda mais os percentuais de jovens
residentes nas duas cidades.

Os indices que servem para evidenciar a decadéncia econémica sdo também acentuados
pela falta de planejamento publico local, principalmente na implementacdo de acbes e no
desenvolvimento de politicas publicas que visem a melhoria significativa das cidades,
principalmente no que diz respeito a oferta e geracdo de emprego e renda, assim como de toda
a regido. Todo esse declinio, apesar de ndo se constituir uma evidéncia apenas de cunho local,
tem gerado aumento significativo na precariedade das condi¢des de vida da populacéo residente
nas cidades como um todo, tornando os municipios carentes em diversos aspectos e com grande
necessidade de implantacédo de politicas publicas em diferentes areas.

Especificamente quanto aos dados relativos a educacdo profissional, pode ser
verificado, nas duas cidades, uma intensa busca, da parte da populacdo jovem, por ofertas de
cursos de niveis técnico e superior, principalmente em outros centros urbanos, onde também
encontram maiores chances de obter um emprego e assim terminar seus estudos. Nos dois
municipios as Prefeituras Municipais mantém servicos de transporte gratuitos para aqueles que
estudam nas cidades de Salvador, Alagoinhas, Camagari.

A despeito dessa caracteristica descrita anteriormente, Paugam (2003) analisou situacédo
semelhante em seus estudos sobre a desqualificagdo social ocorrida na Franga, afirmando que
0 contexto econdmico e social pode gerar formas especificas de precariedade ou, mais
exatamente, pode acentuar certas dificuldades vividas pelas familias, por exemplo, no campo
profissional.

Novamente Paugam (2003, p. 85), a despeito dessas consideracgdes afirma que:
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Uma vez que é impossivel esgotar a realidade social, é evidente que esses
diferentes tipos constituem apenas modelos ou tendéncias que permitem
compreender, por racionalizacdo utdpica, a diversidade das experiéncias
vividas. Em outras palavras, eles foram constituidos segundo a determinagéo
do objeto de estudos e dos eixos tedricos adotados para substituir um conjunto
coerente com a confusdo e infinita diversidade da realidade. (PAUGAM,
2003, p.85).

Esses argumentos sdo importantes, principalmente em relacdo a tematica pesquisada e
até mesmo a propria proposicdo do Programa Jovem Aprendiz, enquanto politica publica, que
se pretende a ser continuada, mesmo ap0s o jovem ter finalizado sua participacdo num
determinado Programa de Aprendizagem.

Na analise das informaces colhidas inicialmente, relativas aos participantes e egressos
de diversos programas de aprendizagem verifica-se que quanto as regras de acesso e contratacdo
de pessoas, ndo ha uma exigéncia formal quanto ao perfil socioeconémico dos jovens que
podem ser contratados para os diferentes programas de aprendizagem. As empresas, seguindo
a legislacédo, possuem liberdade para definir o perfil socioecondmico, as exigéncias relativas a
sua residéncia, assim como ao jovem propriamente dito; as restricdes resumem-se basicamente,
conforme explicitado anteriormente, a faixa etaria, ao fato de estar regularmente matriculado e
frequentando a escola, se ndo tiver concluido o Ensino Médio, assim como a observacao do
principio constitucional da igualdade, além da vedacdo a qualquer tipo de discriminagédo
atentatdria aos direitos e liberdades fundamentais. Ainda que possuidores de liberdade para
estabelecer os critérios e formas de contratacdo de aprendizes tem-se evidenciado, contudo,
uma maior busca e um maior nimero de pessoas com menor renda.

Outro ponto relevante da Legislacdo refere-se a determinacdo legal de que nas
localidades onde ndo houver oferta de Ensino Médio para o cumprimento das disposi¢des
contidas no 8 1° do art. 428 da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), que especifica a
necessidade de frequéncia na escola dentre outras determinagdes, a contratagdo do aprendiz
podera ocorrer sem a frequéncia escolar, desde que este ja tenha concluido o Ensino
Fundamental (art. 428, 8 7°, da CLT) e caso ainda ndo tenha concluido, a exigéncia da
contratacdo também devera ser atendida, mas a esta somente serd valida com a frequéncia do
aprendiz a escola.

Tal especificidade legal demonstra a forte caracterizagdo existente entre a Lei da
Aprendizagem e a vinculagédo do jovem a escola, condicionando a formalizagdo do contrato de
trabalho a permanéncia na mesma. Uma vez que a validade do contrato de aprendizagem

pressupbe anotacdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social a apresentacdo de
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comprovacao de matricula e a frequéncia do aprendiz a escola sdo exigéncias formais. Assim,
é responsabilidade da entidade qualificada, que desenvolve o programa de aprendizagem, o

acompanhamento e a orientacdo do jovem durante todo seu percurso formativo.

5.1.2 Entrevistas como metodologia de elaboracéo do Roteiro Biogréafico

Apos a definicdo da amostra, foi realizada uma busca nos registros de frequéncia e fichas
de inscricdo dos egressos, esses dados foram fornecidos pelo Centro de Capacitacdo e
Treinamento da Fundacéo José Carvalho (CCT/FJC) e serviram de base para o estabelecimento
de um contato inicial com o0s jovens que teve como objetivo a marcacdo das entrevistas. No
processo de escolha definitiva dos jovens que seriam posteriormente entrevistados, ndo foi
usado como critério sorteios nem qualquer método especifico de selecdo, levando-se em
consideracdo apenas as cidades onde residem e o fato de terem participado efetivamente das
etapas de formacdo tedrica e pratica.

Entre os 12 (doze) jovens selecionados para a etapa de aplicacdo dos questionarios e
participacdo nas entrevistas, conforme ja mencionado foi claramente perceptivel que a
utilizacdo do questionario nao foi bem recebida, os motivos alegados pelos pesquisados para o
ndo preenchimento foram diversos e tal fato inibiu a transcricdo das respostas no instrumento.

Contudo, a receptividade para a realizacdo de entrevistas se deu de forma bastante
significativa, houve a demonstracdo clara do desejo em responder as perguntas durante a
realizacdo das mesmas, valido citar que algumas das perguntas existentes nos dois instrumentos
(questionarios e roteiro de entrevistas) guardavam similaridades marcantes.

O contato inicial com os jovens se deu sem grandes problemas. Dado o grande interesse
em participar da pesquisa, 0S questionamentos existentes relacionaram-se principalmente
quanto aos objetivos da pesquisa e também a informacdo quanto a possibilidade de que as
respostas dadas fossem reveladas aos demais participantes, e ainda, se seriam disponibilizadas
as empresas ou mesmo se haveria alguma forma de identifica-los a partir das mesmas. Esse
primeiro contato visou basicamente informar quanto aos objetivos da pesquisa, a metodologia,
a forma de apresentagdo dos resultados, dirimir possiveis diavidas, conhecer os jovens,
estabelecer novos contatos, verificar enderecos e finalmente agendar as entrevistas que foram
realizadas em conformidade com a disponibilidade de horarios dos jovens. Nesse momento, foi
possivel também observar o universo de particularidades comportamentais dos aprendizes, tais

como costumes, postura frente as possibilidades de trabalho, insergéo e reinser¢cdo no mundo
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do trabalho e outros aspectos que ndo estdo relacionados as dimens@es constantes no Roteiro
Biogréfico.

Algumas informacdes auxiliares que complementaram os dados sobre os jovens,
principalmente os relacionados quanto a sua condicdo social, foram fornecidas pelo Setor de
Assisténcia Social da Fundacdo José Carvalho (FJC), visto que, dentre os procedimentos
adotados para participacdo nos Programas de Aprendizagem realizados pela entidade, a visita
social € uma das etapas de maior importancia, tendo como objetivo principal diagnosticar e
verificar a veracidade das informacgdes declaradas no momento da inscricdo no processo
seletivo dos cursos, bem como se os candidatos enquadram-se nos critérios de vulnerabilidade
social adotados pela Entidade e que servem como um dos pontos determinantes para a efetiva
participacdo dos jovens nos cursos oferecidos.

Os dados levantados no questionario de visita social sdo utilizados para elaboracdo dos
chamados pareceres sociais, documento ndo disponibilizado pelo setor de Assisténcia Social da
Fundacdo José Carvalho (FJC), devido a preservacdo do sigilo dos jovens aprendizes. A partir
da adocdo dessa conversa inicial, algumas adaptacGes foram realizadas no Roteiro Entrevistas,
na tentativa de aperfeicoamento e de atingimento de todos objetivos da pesquisa.

A fase de realizacdo das entrevistas prosseguiu-se apds as correcdes e insercdes que
foram realizadas nos questionarios de pesquisa no roteiro entrevistas. Ressalta-se que algumas
das respostas obtidas nas entrevistas possibilitaram absorver algumas informagfes que néo
foram incialmente contempladas no instrumento e que, por conta disso, foram desconsideradas,
dado seu carater generalista e abrangente. Por meio da analise dos dados percebe-se que 0s
jovens compreenderam plenamente as questdes elencadas nos instrumentos de pesquisa e nao
apresentaram quaisquer dificuldades ou constrangimentos em responder as questdes solicitadas.

Embora verifique-se maior nimero de jovens do sexo feminino participando nas
selecBes dos cursos realizados pela Fundacdo José Carvalho (FJC), foi verificado um maior
numero de jovens do sexo masculino expressando o desejo de participagdo nas entrevistas;
contudo, foi adotado na amostra um percentual de igualdade entre os sexos como forma de
melhor evidenciar as informag6es colhidas.

Para uma melhor compreensdo quanto a metodologia utilizada no tratamento dos dados,
torna-se pertinente explicitar algumas consideracdes que demonstram a forma pela qual séo
apresentados os graficos relativos a pesquisa, assim como as interpretacdes pertinentes a esses
indicadores.

Os gréficos utilizados servem como uma medida de interpretagdo que visam

proporcionar uma melhor visualizacao dos resultados obtidos na pesquisa. Para melhor efeito
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visual assim como uma melhor compreenséo, inicialmente séo apresentados apenas os dados
das questBes fechadas e as demais interpretacdes sdo obtidas, a partir das categorias de analise
existentes no roteiro entrevistas.

A partir dos dados obtidos e sua referida analise, e também devido a prépria opgéo
quanto a utilizacdo do método biogréafico como mecanismo de avaliagdo dos programas de
aprendizagem e consequentemente da prépria politica publica, é valido considerar que tal
método subsidia toda a analise e desenvolvimento da presente pesquisa e os diferentes pontos
de estudo para elaboracdo do Roteiro Biografico.

Metodologicamente inspirando-se em Goldemberg (2004), a proposicdo da
problematizacdo neste estudo evidenciou fortemente as perguntas relativas ao “como” e ao “por
qué”, se construiram determinadas modificacfes de vida, principalmente quando considerada a
perspectiva de que num processo de aprendizagem dessa natureza também se revelem relacdes
de poder e que sdo inerentes aos processos formativos. Assim, 0s questionamentos também
referenciaram os aspectos relativos ao como se procedeu o processo de aprendizagem do jovem
participante e do egresso? E, quais os motivos que fizeram com ele ndo permanecessem no
mundo do trabalho? Ou ainda, que fardo com que ele permaneca, sdo questdes fundamentais
para a construcdo do Roteiro Biografico.

Baseando nisto, a opcdo metodoldgica que serve de subsidio para a elaboracdo do
Roteiro Biografico se traduz no entendimento de Goldemberg (2004, p. 36):

A utilizagdo do método biogréafico em ciéncias sociais vem, necessariamente,
acompanhada de uma discussao mais ampla sobre a questdo da singularidade
de um individuo versus o contexto social e histérico em que esta inserido. Para
Franco Ferrarotti, por exemplo, cada vida pode ser vista como sendo, ao
mesmo tempo, singular e universal, expressdo da historia pessoal e social,
representativa de seu tempo, seu lugar, seu grupo, sintese da tenséo entre a
liberdade individual e o condicionamento dos contextos estruturais.
(GOLDENBERG, 2004, p. 36).

Mediante tal pensamento as questdes a elabora¢do de um instrumento de avaliacdo de
uma politica pablica, tendo por base as historias de vida, necessariamente deveria ser, também,
um documento que levasse o individuo a refletir sobre o modo como ele proprio se forma, isto
é, 0 modo como ele se apropria/ou de suas vivéncias profissionais por meio de uma dinamica
em que ha& necessariamente o envolvimento educacional. Reforca-se ainda o fato de que o
objetivo da pesquisa visa responder a questdes que envolvem além da formacao profissional a
insercdo do jovem no mundo do trabalho.
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Por isso, a compreensao das histdrias de vida relativas ao Programa Jovem Aprendiz e
sua utilizagdo como recurso metodologico procurou, por um lado, conduzir a
consciencializacdo de que a formacéo é também um processo de autoafirmacao.

Diante de tais considera¢6es, o Roteiro Biografico foi construido como uma ferramenta
de avaliacdo dos programas de aprendizagem que possibilita ir além dos nimeros, toma por
base todo um conjunto de impressGes, memadarias, expressdes, aspectos socais, singularidades e
até mesmo, atos dos entrevistados, com o intuito de narrar, além do momento da insercao do
jovem no mundo do trabalho a sua vida decorrente dessa insercéo, suas impressoes, dificuldades
e principalmente os impactos advindos de sua participagdo bem como, sua aprendizagem.
Torna-se, pois, um material de relevancia para satisfacdo ndo apenas dos objetivos deste

trabalho, mas também da propria historia do Programa Jovem Aprendiz e dos seus participantes.

5.2 ROTEIRO BIOGRAFICO COMO INSTRUMENTO DE ANALISE DO PROGRAMA
JOVEM APRENDIZ

Na busca por esclarecer ainda mais a utilizacdo de uma abordagem biogréafica como
método de pesquisa, Goldemberg (2004) cita que se cada individuo singulariza em seus atos a
universalidade de uma estrutura social, sendo possivel "ler uma sociedade através de uma
biografia”.

Conforme ja explicitado, o Roteiro Biografico, foi elaborado para além da presente
pesquisa e possui a categorizacdo de diferentes ciclos tendo sido elaborado levando em
consideracdo a constituicao de 05 (cinco) dimensdes especificas que buscam trazer a realidade
dos jovens e abrange importantes consideragdes para melhor entendimento e avaliacdo do
Programa Jovem Aprendiz, como também considerar e valorizar o proprio individuo, incluindo,
conforme explicitado, sua trajetdria e entendimentos, sua visao de mundo e compreenséo de
sua realidade dentre outros aspectos ja mencionados.

Enquanto opcéo tedrico metodoldgica a utilizacdo do Roteiro Biografico ja aponta para
um “imbricamento” entre a formagao proposta no “Programa Jovem Aprendiz” € 0 sujeito, 0
“Aprendiz” e evidencia diversas possibilidades para melhor entender o processo e como este
pode ter impactado na vida dessas pessoas. Sendo assim, sua construcao, a partir das impressoes
e vivéncias dos atores do processo, visa principalmente servir como um método de investigagdo

que propde uma acgdo, na medida que a explicitacdo da trajetdria de vida faz com que uma
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grande gama de situacOes, vivéncias, experiéncias implicam e contribui para uma tomada de
visdo e comportamento individual e coletiva.

Diante do tema central deste estudo, que diz respeito principalmente a insercéo de jovens
no mundo do trabalho e a possibilidade de identificacdo do sentido da aprendizagem para 0s
jovens participantes e egressos dos Programas de Aprendizagem, os enquadramentos tedricos
metodoldgicos serviram para criacdo de um instrumento de avaliagdo que visa também captar
também os tracos de identidades e culturas comuns aos jovens.

A Dimensdo 01 — Identificacdo do (a) entrevistado (a) e do grupo familiar — tem como
principal objetivo oportunizar um conhecimento mais aprofundado acerca dos jovens. Nessa
perspectiva, foi solicitado aos entrevistados que falassem um pouco sobre si, seus medos,
anseios, sonhos e desejos, além da proposicdo de investigar as relacdes familiares e o0s
sentimentos dos jovens quanto ao trabalho.

Essas informacOes servem nédo apenas para explicitar as diferencas entre os jovens, mas
visam principalmente perceber as aproximacfes quanto aos comportamentos e ideias que
permeiam o universo da juventude pesquisada, ampliar o conhecimento e as informacdes sem,
contudo, evidenciar uma tentativa de padronizacgao.

A Dimensdo 02 — Escolaridade e perspectivas de estudo do entrevistado — tem como
objetivo conhecer e relacionar a escolaridade dos participantes e relacionar se houve uma
melhoria no rendimento escolar, e ainda se a participacéo no programa influencia ou influenciou
na busca por novas formas de educacao.

As Dimensdes 03 e 04, respectivamente — Motivos de participacdo no programa e
Avaliacdo do Programa Jovem Aprendiz — buscam evidenciar 0s motivos basicos de insercao
no programa e também avaliar o programa, tanto no sentido da qualificacéo oferecida (curriculo
do curso, importancia dos contetdos, preparacao para o exercicio da profissdo etc.) quanto nos
impactos decorrentes deste, visando responder ao objetivo geral da pesquisa.

A Dimensdo 05 — Experiéncia no Mundo do Trabalho — tem como objetivo principal
analisar os desdobramentos e a continuidade no trabalho por parte dos egressos.

Conforme explicitado na metodologia, parte das informacbes colhidas na etapa de
entrevistas foi analisada sob o critério da analise de dados, tendo em vista que as entrevistas
compdem cada uma das diferentes dimensdes do Roteiro Biografico e também representam as

diferentes categorias de andlise da pesquisa que foram investigadas.



Tabela 05 - Dimens6es do Roteiro Biografico

01- Identificacdo do (a) entrevistado (a) e do
grupo familiar

02 — Escolaridade e perspectivas de estudos do
entrevistado (a)

03 — Motivos de participagdo no Programa Jovem
Aprendiz

04 — Avaliacdo do Programa de Formacdo de
Aprendizagem

Dados de identificacdo do jovem,
descricdo de sonhos, medos,
esperancas;

Cor ou raga;
Profissdo dos pais/ responsaveis;

Emprego atual dos pais/
responsaveis;

Motivos do desemprego dos pais/
responsaveis;

Quantidade de pessoas no grupo
familiar;

Condicdes de habitabilidade;

Conclusdo do Ensino Médio;
Inscrigdo em Curso Técnico;
Ingresso no Ensino Superior;

Continuidade na  formagéo
profissional,

Fatos que determinaram a
escolha para inscricdo no
Programa Jovem Aprendiz;

Motivacdo no desempenho das
atividades do Programa.

Avaliacéo do Programa;

Significado do Programa na vida
do participante;

A vida antes do estar no
Programa;

Impactos na vida e que tenham
ligacdo direta com o Programa;

114
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e Preparagdo para inser¢cdéo no
mundo do trabalho;

e Conteludos abordados (etapas
basica e especifica) sédo
pertinentes;

e Preparacdo para o mundo do
trabalho;

e Amplitude/ conhecimentos da
cidadania;

e Avancos e dificuldades no
Programa;

e Sentido do Programa para sua
vida;

e Diferencial devido a participacao
no Programa;

e Experiéncia relevante;
e Desafios enfrentados;

e Relacéo teoria e pratica.

5 — Experiéncia no Mundo do Trabalho e Emprego atual (formal ou
(Questbes destinadas aos egressos de Programas informal);
de Aprendizagem).
e Resultados pela participagdo no
Programa.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para melhor efeito e obtencdo de resultados atraves da utilizacdo de uma abordagem
biografica, é valido lembrar que a mesma também deve atender a perspectiva socioldgica,
devendo ser realizada a partir da complementaridade entre as diversas fontes. Para Nobert Elias
(2001) a importancia da consideracdo e o desenvolvimento de uma leitura socio-historica no
qual deve estar relacionado o sujeito e 0 seu contexto a partir de suas configuragdes e relagdes.
O que implica que deve ser destacado todo o conhecimento pré-existente e todo aquele
adquirido.

Deve ainda ser lembrado que a abordagem biografica ndo favorece a generalizagdo dos
resultados pesquisados, mas permite a percepcdo profunda dos processos formativos

aproximados de uma geracgéo, ou determinada categoria profissional.
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Vygotsky (2007) aponta que sem a “pessoa” ndo se pode entender a “pessoa”, ndo se
pode entender o comportamento da pessoa, destacando ndo s6 a personificacdo das funcoes
psicolégicas no processo de desenvolvimento quanto a aproximacdo das relacbes sociais
vividas.

Uma melhor interpretacdo dos dados constantes na dimenséo 01 do Roteiro Entrevistas
demonstram a marcante caracteristica e inclinacdo a subjetividade dada ao conjunto de
respostas e sua analise proporcionou ainda um tratamento diferenciado a algumas das respostas
colhidas nas questdes, uma vez que possui informacBes que representam um universo tdo
particular e intimo, que a simples apresentacdo em graficos ndo expressaria todo o significado,
tampouco toda amplitude dos sonhos e medos relatados por alguns dos jovens pesquisados, por
isso torna-se uma dimensdo extremamente significativa para a defini¢do do perfil do jovem.

Ressalta-se que para efetivacdo dos resultados apresentados na presente pesquisa ndo
houve tentativa de investigacdo quanto ao universo das subjetividades que foram apresentadas
pelos jovens, principalmente devido & complexidade que uma andlise dessa natureza
representaria.

Assim, buscando uma melhor apresentacdo das informacGes obtidas na pesquisa de
campo, as questdes fechadas estdo representadas por graficos que permitem uma melhor
visualizagdo dessas informaces. J& no tratamento dado as questdes abertas, optou-se por fazer
analise das informacdes de forma a evidenciar o que foi percebido e que se relaciona
diretamente com o universo de vida dos pesquisados.

No desenvolvimento do estudo tedrico e a partir das interpretacdes das informacdes
obtidas na pesquisa de campo, outros questionamentos foram evidenciando-se e muitos deles
ndo estdo aqui respondidos, mas serviram como pontos que relacionaram-se a novas
possibilidades de analise e interpretacdo. Tal informag&o torna-se digna de nota pois representa
a dimensdo social da pesquisa.

A analise das informagdes considerou as diferentes dimensdes constantes no roteiro de
entrevistas e estas, posteriormente serviram para a elaboracdo final do Roteiro Biografico,
(Apéndice C). Os relatos, analisados tomando por base os procedimentos metodoldgicos
potencializou as possibilidades interpretativas quanto as questdes da pesquisa. Foram assim
estruturadas de forma a estabelecer uma ligacdo direta as proposicdes de investigacdo da
pesquisa, conforme sdo explicitadas a seguir:

Quanto aos dados gerais, representantes da dimensdo 01 — ldentificacdo do (a)
entrevistado (a) e do grupo familiar —, os dados coletados apresentam-se da seguinte forma:
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Gréfico 01 - Género dos Entrevistados

Género dos Jovens Pesquisados

Fonte: Resultados da Pesquisa (2013-2014).

Conforme explicitado anteriormente, no topico 5.1 — Descri¢do dos passos relativos a
analise dos dados —, observa-se atualmente um crescente nimero de jovens do sexo feminino
buscando, de maneira significativa, a insercdo no mundo do trabalho. Os Programas de
Aprendizagem, a luz da Lei 10.097/2000, representam significativamente essa informacao
contudo, para efeito de melhor interpretacéo dos dados e uma melhor representacdo da realidade
e possibilidade de maior amplitude nas informacdes, foram selecionados 06 (seis) jovens de
cada sexo.

Para efeito de apresentacdo dessa realidade, um importante exemplo de toda insercéao
das mulheres no mundo do trabalho vem do municipio de Catu, onde pode ser verificada a
experiéncia de um Programa de Aprendizagem, desenvolvido por uma empresa ligada ao ramo
de exploragdo mineral (petroleo e gas natural), no ano de 2010, que foi concebido e
desenvolvido exclusivamente para jovens do sexo feminino, na fungdo de Plataformista em
Sondas de Exploracdo de Petrdleo, sendo, inclusive, segundo informacGes obtidas junto a
Fundag&o Jose Carvalho (FJC), a primeira turma na modalidade citada no Brasil.

Verifica-se também um maior nimero de jovens do sexo feminino buscando cursos de
qualificacdo profissional, dado que pode ser evidenciado em decorréncia do crescente nimero
de matriculas de jovens em cursos de soldagem industrial, eletricista predial e industrial,
mecanica industrial basica, os quais também so oferecidos pela Fundacéo José Carvalho (FJC),



118

em regime de parceria com o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), e que
tradicionalmente contavam com maior numero de jovens do sexo masculino.

Indicadores do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), referentes ao ano de 2014
informam que, no periodo compreendido entre 0s meses de janeiro a dezembro/2013, 52,60%
dos contratados pelo Programa Jovem Aprendiz em todo o pais eram do sexo masculino, e
dentre os setores que mais contratam, o comércio e industria de transformac&o representaram
50,65% do total.

Conforme explicitado na metodologia, para a realizacdo da pesquisa, 0s dados
apresentados e informacgOes referem-se a 12 (doze) jovens, embora que, preliminarmente,
tenham sido pré-selecionados 20 (vinte) jovens entre participantes e egressos de Programas de

Aprendizagem. O grafico abaixo apresenta a amostra da pesquisa.

Gréfico 02 - Percentual de egressos e participantes

Percentual de egressos e participantes

M Egressos M Matriculados

Fonte: Resultados da Pesquisa (2013-2014).

Do total dos pesquisados, 42% séo egressos de programas de aprendizagem profissional
realizados por diferentes empresas e obtiveram formacdo profissional nos cursos de
Controlador de Entrada e Saida — Logistica e Assistente Administrativo. Os demais 58% ainda
encontram-se regularmente matriculados no curso de Assistente Administrativo, desenvolvido
pela Fundacdo José Carvalho, e séo contratados por diferentes empresas sediadas nos dois

municipios.
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Quanto ao perfil etario dos pesquisados, foi verificado que os jovens enquadram-se na
faixa etéria de 18 a 23 anos, com idade média de 21 (vinte e um) anos de idade e sem historico
de experiéncias formais de emprego.

Salienta-se que, por determinacdo legal, a idade limite para participar do Programa
Jovem Aprendiz é de 24 anos, sendo reservado a pessoa com deficiéncia (PCD) o néo

enquadramento nas exigéncias etérias.

Grafico 03 - Idades dos jovens pesquisados

Idade dos jovens pesquisados

m18al19anos ®m20a2lanos ®™22a23anos

Fonte: Resultados da Pesquisa (2013-2014).

A investigacao referente a identificacdo racial dos jovens pesquisados ndo procuraram
problematizar as dimensdes relativas as questdes de cunho racial e evidencia claramente a
forma com a qual os pesquisados se percebem. Os dados apontam que, 50% dos entrevistados
declararam-se negros, deve-se contudo, ressaltar que alguns dos jovens demonstraram ter
duvidas quanto a sua identificacdo. No decorrer das entrevistas, 0s jovens demonstraram uma
certa inseguranca quanto aos conceitos de negro e pardo, ambos constantes no questionario de

pesquisa assim como no roteiro de entrevistas.



Gréfico 04 - Raca dos entrevistados

Raga dos entrevistados

Amarelo
0%

Indigena
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Fonte: Resultados da Pesquisa (2013-2014).
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No que se refere a descricdo dos grupo familiar dos participantes, a profissdo dos pais

e/ou responsaveis pelos jovens pode ser observada nos dados constantes na tabela abaixo:

Tabela 05 - Profisses dos pais e/ou responsaveis

Profissdo do responséavel Pai Maée
Agricultor(a) 02
Ajudante (a)
Aposentado (a) 01 01
Auxiliar de servicos gerais 01
Comerciario(a)
Dona de Casa 06
Empregada doméstica
Funcionario Publico (a) 03 02
Industriario(a) 02 01
Motorista 02
Pedreiro (a)
Professora
Trabalhador rural
Outros 01 01
N&o sabe/Nao informou 01
Total 12 12

Fonte: Resultados da Pesquisa (2013-2014).

Percebe-se que a maioria dos responsaveis pelos aprendizes atuam em campos

profissionais diversificados e sem exigéncia de uma escolarizacdo elevada. Ha ainda, pais dos
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pesquisados que trabalham na mesma empresa que contratou o jovem, sendo, neste caso,
inseridos por Programas de Aprendizagem especificos — que sdo desenvolvidos programas
especificos cuja finalidade principal é a insercédo de jovens filhos de colaboradores das empresas
contratantes.

Das familias, chefiadas por mulheres, em sua grande maioria, sdo donas de casa,
evidenciando que muitas ndo possuem emprego formal, e a maioria dos entrevistados, quando
indagados sobre os motivos que levaram a escolha por parte suas médes ou responsaveis,
afirmam que as mesmas, eram donas de casa por opcao e, em segundo ponto, devido as mesmas
ndo possuirem qualificagdo profissional adequada as exigéncias do mundo do trabalho.
Possuem, no maximo, o nivel médio completo, existindo também aquelas que possuem apenas
o nivel fundamental completo.

Do conjunto de familias chefiadas por homens, estes também apresentam escolaridade,
a grande maioria, nivel médio completo. Do grupo de entrevistados, existe também os que sdo
classificados como funcionarios publicos, sendo que estes desempenham atividades no Poder
Publico Municipal, na cidade de Catu, em funcbes que possuem como exigéncia minima de
ingresso o nivel médio completo.

As andlises possiveis acerca das informacdes referentes aos responsaveis pelos jovens,
demonstram, além da identificagdo de tragos comuns, tais como: escolaridade, fontes de renda
e principalmente seu posicionamento nos diferentes setores da sociedade. Um dado relevante é
evidenciado, de forma significativa, € que a insercdo nos programas de aprendizagem tém
representado, do ponto de vista financeiro, um aumento consideravel na renda da familia como
um todo. Fato que corrobora com a informacdo preeliminar, também confirmada na pesquisa,
que a grande maioria dos jovens atribuem sua inscricdo nos processos seletivos e posterior
entrada no Programa Jovem Aprendiz pelo viés financeiro. Atribuindo a bolsa auxilio o fator
principal de inser¢do no mesmo.

Outra dimens&o pesquisada e que também serviu para uma melhor caraceteriza¢do dos
jovens, ainda relacionada as dimensdes do roteiro de entrevistas, diz respeito as condigdes de
habitabilidade dos grupos familiares dos entrevistados.

A questdo central referiu-se as condi¢fes de moradia, sendo questionado se 0 jovem
residia em casa propria ou alugada e visava principalmente obter a informacéo, em carater
generalista, posteriormente os dados colhidos foram organizados em dois grupos: morador em
casa propria ou morador em casa alugada, sem aprofundamento nem o estabelecimento de uma

relagdo quanto ao fato da renda dos jovens servir ou ndo para pagamento de aluguel.
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Foram obtidos os seguintes resultados:

Graéfico 05 - Condicdes de Habitabilidade

Condigoes de Habitabilidade

® Alugada m Prépria

Fonte: Resultados da Pesquisa (2013-2014).

Ainda com relagéo a alguns dos componentes da Dimenséo 01 do Roteiro de Entrevistas,
as categorias de analise apresentam dados subjetivos que foram estruturados para servir de
representacdo e caracterizagdo dos jovens pesquisados quanto aos seus sonhos, medos e
esperangas, como uma medida de conhecé-los no seu universo particular.

Flick (2013) afirma que os estudos qualitativos podem produzir variadas formas de
resultados. Segundo o autor, eles podem variar desde estudos de caso detalhados eté tipologias
ou frequéncia e distribuicdo das declaracbes em um sistema de categorias.

Na verificacdo do presente estudo, algumas dimensdes de carater social, foram
problemetizadas e se relacionam principalmente as condicfes sociais dos jovens e sua insercao
no mundo do trabalho. Cabe entdo citar aqui algumas dificuldades que se expressaram
principalmente pela auséncia de um ponto de partida especifico. Nesse sentido procurei extrair
0s aspectos mais relevantes da fala dos jovens e que de certa forma serve para representa-los.

A seguir, sdo apresentados as principais informacgoes, colhidas nas entrevistas e que
relaciona-se aos sonhos e medos dos jovens. Foram constatadas as seguintes categorias “vencer
na vida”; “trabalho decente e bem pago”; “fazer faculdade”; e “constituir familia” como
afirmacdes mais comuns no grupo de entrevistados.

O questionamento resumia-se em: “Fale um pouco sobre vocé (sonhos, medos,

esperangas)”.



123

(Pensando), s6 ndo posso dizer que sou eu (Risos), eu penso muito no futuro,
eu quero alcancar os meus sonhos com o tempo, quero ter uma vida
profissional estabilizada, ser bem sucedido, ter uma boa familia, o mais
importante de tudo gostar do que vou fazer. Medos, para ser sincero, (pausa),
meu medo € de alguma “coisas” nao dar certo, que eu ndo consiga alcangar os
objetivos que tenho em mente, mas eu tenho certeza que se eu tentar e persistir
eu vou conseguir. Esperanca, qual o sentido?, esperanca eu tenho, claro, mas
como é que se diz, olhe gue viagem... pausa. Esperanca... Minha esperanga é
conseguir alcangar meus objetivos. (E.P.R, 20 anos, morador Catu).

Sou uma pessoa muito alegre, animado, gosto de conversar, tenho facilidade
de falar em publico, “sou sem vergonha”, sonho em ter uma carreira numa
area que eu gosto, na area de elétrica, ser reconhecido, ter um destaque
profissional nessa area. Medo, medo, medo (...) fracassar, ndo realizar o que
eu quero, trabalhar numa area que eu ndo quero, ser infeliz e nao fazer o que
eu gosto (L.S.C.C, 19 anos, morador de Catu).

A minha vontade atualmente € me estabilizar, comegar a faculdade no curso
de geologia, que € um sonho que tenho, trabalhar com essa area, meus medo
maior é ndo conseguir concretizar meus sonhos; que esse sonho possa me
ajudar a fazer com meu filho tenha uma vida melhor do que a que eu tenho na
verdade. (S.M.F, 22 anos, moradora de Pojuca).

Evidencia-se, a partir da analise das informacgdes que a expectativa dos jovens, quanto
aos seus sonhos e medos, revelam o alinhamento dos desejos da conquista do emprego e da
consequente estabilidade, a qual pode ser alcancada por meio da profissdo, bem como a
evidéncia da satisfacdo com o que se pretende no seu fazer profissional. Em todas as falas
apresentadas acima, bem como na maiorira das entrevistas, nota-se que esta implicito o desejo
por trabalhos bem pagos, estaveis e qualificados.

Paugam (2003, p. 93), em sua pesquisa sobre desqualificacdo social na Franca, faz
importante consideracdo a respeito do emprego como condicionante de éxito social e que serve

como auxiliar na analise do perfil dos jovens pesquisados.

O status conferido pelo emprego definitivo condiciona todas as dimensdes de
éxito social: vida familiar, satisfacdo das necessidades materiais, etc. Certas
pessoas — sobretudo as mais jovens — ndo desejam se casar, tampouco ter
filhos, enquanto ndo tiverem um emprego estavel e bem remunerado.

Como se pode perceber nas argumentagdes da pesquisa, até agora desenvolvidas, as
transformacdes ocorridas no modo de producdo capitalista e nas suas formas de acumulacgéo
tém levado ao surgimento de profundas modificagdes no cenario produtivo e econdémico atual,
mudangas determinantes para a desregulamentacédo e para a flexibilizacdo do uso do trabalho

como fator de producédo, de modo que se faz necessario entendé-las e contextualiza-las.
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Diante da importancia atribuida a qualificacdo profissional e a experiéncia, que se
configuram como exigéncias do mundo moderno, verifica-se para os jovens o valor da
implementacao de politicas publicas voltadas a insercdo de pessoas no mundo do trabalho.

Um indicador que atribui significado ao Programa Jovem Aprendiz, na perspectiva dos
jovens, refere-se & andlise dos aspectos que influenciaram na decisdo por realizar a inscricao.
Destaca-se, nesse ponto, dentre as opgdes elencadas no Roteiro Biografico, que a oportunidade
de trabalhar com registro na carteira profissional e a remuneracdo sdo a maior causa de
inscricdo. As respostas, em sua maioria, apresentam as expressoes “ter um trabalho fixo”; “o
dinheiro no fim do més”; “carteira assinada”, demonstrando que a expectativa quanto a
participacdo no Programa é fortemente ancorada na possibilidade de remuneracédo mensal. Do
universo de entrevistados, apenas uma jovem, egressa, afirmou ter se inscrito por influéncia de

amigos:

Me inscrevi no programa por influéncia dos amigos da Escola, ainda estava
estudando e ndo tinha muito o que fazer nas horas vagas. (L.S.S, 19 anos,
residente de Pojuca).

Na concepcdo dos jovens, a atividade profissional é garantia para a seguranca material
e possibilidade de aumento do consumo de bens. Como exemplo, uma das egressas
entrevistadas, quando questionada sobre 0s motivos que a levaram a se inscrever no Programa,

afirmou:

Achei interessante, conhecia, por umas amigas que participaram do Jovem
Aprendiz. Pela oportunidade de trabalho, assinatura em carteira profissional,
poder comprar minhas coisas, comprar roupa, viajar. Fazer o que eu quiser.
(M.C, 22 anos, solteira, egressa do Programa Petrobras Jovem Aprendiz,
residente em Pojuca).

Outra jovem participante do programa explicita suas razOes para a inscrigéo,
evidenciando que o principal motivo reside na possibilidade de obter uma formacéo profissional

e de trabalhar numa unidade de exploracdo de petroleo de uma grande empresa e afirma:

A oportunidade de trabalhar em uma Base da Petrobras e ser preparada por
uma Fundacdo renomada na minha regido me chamou a atencdo, ndo quis
perder essa oportunidade. (G.S,B 20 anos, solteira, egressa do Programa
Petrobras Jovem Aprendiz, residente em Catu).

Do grupo de atuais participantes, o sentido dado ao trabalho néo difere dos egressos.
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Achei interessante a oportunidade. Ja conhecia o Jovem Aprendiz e tinha
vontade de participar, principalmente “pela” oportunidade de trabalho,
assinatura em carteira profissional. (J.S, 18 anos, solteiro, residente em
Pojuca).

Do conjunto de consideracdes e desdobramentos que podem ser levantados a partir das
informacdes colhidas, alguns pontos a respeito do entendimento que 0 jovem possui quanto ao
sentido do trabalho podem ser extraidos com base nas afirmacGes dos jovens, conforme
explicitado nos dados da pesquisa. Verifica-se que o sentido que eles conferem ao trabalho é
um meio de expressao social, condicdo de status de adulto e de detentor de sua liberdade.

A respeito desse entendimento, Paugam (2003) faz importante observagdo quanto ao
fato de as pessoas ndo distinguirem trabalho de emprego, o que também pode ser observado nas
constatacGes dos jovens pesquisados que comumente referem-se ao trabalho como sendo um

emprego, conforme explicitado anteriormente.

A esse respeito, convém distinguir trabalho e emprego. Uma dona de casa ou
um desempregado podem, evidentemente, trabalhar: ocupar-se dos filhos ou
dos netos, cuidar do jardim, prestar servi¢os aos vizinhos, etc. Isso, sem
duvida, limita o risco de “dessocializagdo”, mas ndo substitui o status
conferido pelo emprego e pelas condigdes juridicas da atividade profissional.
E surpreendente constatar que, quando as pessoas entrevistadas falam do
trabalho, referem-se ao emprego assalariado por tempo indeterminado.
(PAUGAM, 2003, p. 93).

Paugam (2003) complementa que o status conferido pelo emprego definitivo condiciona
todas as dimensdes do éxito social: vida familiar, satisfacdo das necessidades materiais etc.
Muitas pessoas — sobretudo os mais jovens — ndo desejam casar, tampouco ter filhos, enquanto
ndo tiverem um emprego estavel e bem remunerado.

Isso pode ser também percebido em uma das falas de um jovem, residente no municipio

de Catu. Quando indagado a respeito do seu sentido de vida e desejos para o futuro, ele afirma:

Sonhos, na verdade ndo tenho sonhos, tenho ambicdo, quero me formar no
curso que estou fazendo de engenharia mecanica, fazer uma pds em seguranga
do trabalho... E, to “afim” de aprender novas linguas, querendo trabalhar fora,
quero ir para fora, porque aqui hoje em dia esta dificil para vocé crescer, pelo
menos da maneira que eu quero crescer. Eu quero crescer profissionalmente e
intelectualmente, porque a Faculdade ndo da um dinamismo para vocé ir além
€ sempre a mesma coisa. Se vocé parar para analisar muitas vezes a Faculdade
Ihe atrapalha tanto que eu acho que o futuro do ensino superior é educacéo a
distancia porque ela Ihe d& uma coisa que as tradicionais nao lhe déo, tempo.
As ementas sdo gigantes, a carga horaria também, muitas vezes s&o
“desorganizadas” e vocé fica preso a uma coisa so.
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Medos, pensando, meus medos estdo mais na parte emocional das coisas, meu
medo principal é perder qualquer coisa, eu ndo gosto de perder nada e nem
ninguém. (H.A.S.S, 19 anos, solteiro, residente em Catu).

Tendo como ponto de partida a observagdo de que as representagdes de sonhos e do
mundo propriamente dito sdo também construidas a partir das relagdes que se estabeleceram no
processo de aprendizagem profissional e levando em consideracao as exigéncias das empresas
quanto ao perfil do jovem, observa-se que, via de regra, as solicitagdes que norteiam as escolhas
sd0 baseadas principalmente em dois critérios basicos: comportamento e desempenho
académico. Ou seja, aqueles que porventura ndo se encaixem nos padrbes exigidos veem
extremamente reduzidas as chances de inser¢cdo no mundo do trabalho. Tanto as empresas
quanto as Entidades Formadoras parecem compartilhar a ideia da significacdo social do jovem
como mecanismo de selegé&o.

Para 0s jovens, 0s motivos que 0s levaram a se inscrever no programa reportam-nos a

crer que a perspectiva do trabalho formal é a predominante.

Pela oportunidade de trabalho, assinatura em carteira profissional (D.G.M, 23
anos, solteira, residente de Pojuca).

Interessante, pela oportunidade e oportunidade de trabalho. (C.J.S, 20 anos,
solteiro, residente em Pojuca).

A oportunidade de assinatura na minha carteira profissional, sempre quis fazer
um curso nessa area (L.L.R.S, 23 anos, solteiro, residente em Catu).

Tentei mais porque... eu achei que era uma maneira mais facil de ingressar no
“mercado de trabalho” era como subir o proximo degrau. (H.A.S.S, 19 anos,
solteiro, residente em Catu).

Para Vygotsky (2007), as palavras trazem significagdes construidas a partir das relagdes
sociais. Desse modo, identificar o sentido da aprendizagem profissional nas falas dos jovens
constitui também uma série de analises das diferentes dimensdes envolvidas no contexto, tanto
antes quanto durante e apés o programa. A familia, a comunidade onde ele vive, a escola e todo
0 contexto atual do mundo do trabalho contribuem para que sejam criadas algumas expectativas
quanto a vida do jovem quando inserido no Programa.

A medida que mudam os contextos sociais, 0 sujeito também muda. Logo, quanto &
inser¢do dos jovens no Programa, verifica-se uma ressignificagdo que pode ser observada a

partir da experiéncia dos jovens no decorrer das diferentes etapas pelas quais ele passa durante
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a vigéncia do seu contrato de aprendizagem. Nesse sentido, a Dimensédo 04 do Roteiro
Biografico — Avaliacdo do Programa serve para ilustrar tal afirmacé&o.

E um programa que proporciona a subida nos proximos degraus. E como vocé
ir num passo a passo, mas, como tudo nao ¢ perfeito, tem suas limitagdes” (...)
Ele significou mais do que profissionalmente me ensinou a lidar mais com as
pessoas, de uma forma melhor. (...) Me proporcionou um crescimento pessoal.
(H.A.S.S, 19 anos, solteiro, residente em Catu).

Melhorei muito ao saber mais das coisas, o funcionamento de uma empresa,
apesar de ainda ndo estar na parte pratica, mas, abriu meus olhos na visdo do
mercado de trabalho, (...) me sinto preparada para ir para a parte pratica devido
aos conhecimentos, saber como se comportar, os direitos e deveres (1.A.S, 19
anos, solteira, moradora de Pojuca).

(...) Melhorou aspectos relacionados a minha auto estima, mexe com ego por
estar participando dessa empresa mesmo que seja como aprendiz. A questdo
da assisténcia médica odontoldgica, meu filho como dependente, poder ter
uma garantia de conforto principalmente na salde, a cesta basica que ajuda na
alimentacgdo. (S.M.F, 22 anos, solteira, moradora de Pojuca).

Achei gque era uma coisa qualquer, que eu iria aprender mas, que ele nao
tomaria essa dimenséo toda. Eu ndo me comunicava bem com as pessoas antes
do Programa, andava triste pois, ndo me aproximava das pessoas. Logo no
comeco do curso as minhas colegas repararam isso em mim. Isso acontecia
por minhas questdes familiares, ser a mais velha ter que cuidar de tudo (casa,
irmdos etc); (...) Através do curso, muitas disciplinas foi a mudanca de vida
no sentido pessoal mais do que o financeiro. (L.S.S, 19 anos, solteira,
moradora de Catu).

Tendo por base as consideracfes de Vygotsky (2007), no que tange & relacdo do
comportamento humano e a formacdo da aprendizagem, as operacdes externas, vivéncias e
experiéncias passam por um processo de reconstrucdo interno, o que da inicio a caracterizagdo
da aprendizagem. Tendo em vista que 0s processos antes interpessoais transformam-se em
intrapessoais, caracteriza-se desse modo a aprendizagem a qual, ainda conforme o autor, é
constituida a partir de um conjunto de experiéncias historicas e sociais.

Pela analise do sentido do Programa Jovem Aprendiz na vida dos participantes, assim
como dos egressos, e a despeito de serem eles os atores principais da politica publica, nota-se
que os jovens ndo percebem o significado dessa politica como a legitimagdo dos seus direitos.
Quando questionados a respeito do sentido do Programa em suas vidas, as respostas perpassam
por questdes que reafirmam os significados sociais de que 0 jovem precisa possuir um

determinado padrdo de qualificacdo. Para eles, o Programa significa a entrada no mundo do
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trabalho e ndo a formag&o, o desenvolvimento pleno de suas capacidades humanas; o jovem se
sente despreparado pela idade e pela falta de experiéncia.

A exemplo dessas significacdes, alguns jovens pontuam:

Posso ser considerado mais preparado para o0 mercado de trabalho que outras
pessoas da minha idade. (L.S.C.C, 19 anos, solteiro, residente de Catu).

O curso proporciona a entrada no meu campo profissional (E.P.R. 20 anos,
solteiro, residente em Catu).

O curso estd voltado para aplicagdo pratica na empresa em que trabalho
(L.S.S, 19 anos, solteira, moradora de Catu).

Quanto a categoria de analise que se refere a experiéncia proporcionada pelo Programa
na vida dos jovens, as interpretacfes relatam o aprendizado como bastante “positivo”,
“proveitoso”, “preparatorio para enfrentar qualquer desafio na vida”, “oportunidade de
aprender coisas novas € estar em contato com pessoas novas” €, principalmente, “como um
meio de continuidade no oficio” e “condi¢do de seguir uma carreira” com as mesmas fungdes
de quando era jovem aprendiz.

Numa andlise sobre como as politicas publicas tém sido construidas no Brasil,
especialmente aquelas voltadas a insercdo de pessoas no mundo do trabalho, o Programa Jovem
Aprendiz configura a atuacdo do Estado como assistencialista e provedor de direitos
momentaneos. Explicita o sentido da inser¢cdo dos jovens no mundo do trabalho pautado
fortemente no quantitativo de jovens atendidos pelo Programa, servindo mais as demandas do
mercado do que propriamente a um sentido de garantia da cidadania e de insercéo de pessoas.

As andlises dos significados da formacdo profissional e da insercdo no mundo do
trabalho, obtidos na presente investigacdo, trazem a concepg¢édo de uma proposta de educacéo
centrada no capital, criada sob a égide de um modelo centralizador, concentrador de renda e
excludente.

As dificuldades foram vivenciadas pelos egressos do Programa, conforme explicitadas
na pesquisa, assim como por meio dos dados relativos aos jovens egressos de outros programas
de aprendizagem que ndo conseguem facilmente sua reinser¢do no mundo do trabalho.

Tal situacdo pode ser decorrente da propria Lei da Aprendizagem, que tem centrado
seus objetivos na inser¢do do jovem, sem, contudo, regulamentar o acompanhamento desse
aprendiz ap0s a finalizacdo do programa. Quanto aos jovens egressos pesquisados, os dados

apresentam que apenas uma jovem foi efetivamente contratada apos a finalizacdo do Programa.
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Quando questionados quanto as possiveis razdes pela ndo contratacdo, eles ndo atribuem a
motivos que impliqguem na decorréncia do seu baixo desempenho profissional. Regra geral, as
afirmacdes quanto aos possiveis motivos referem-se a crise econdmica, a falta de vagas nas
empresas e outros distintos motivos.

Uma das egressas, quando questionada sobre a sua reinser¢cdo no mundo do trabalho,
afirma:

Procurei trabalho mas, sdo poucas vagas e eu ndo consegui, tenho ido para o
mercado informal para conseguir complementar o dinheiro. (L.S.S, 19 anos,
solteira, residente em Catu).

Percebe-se que muitos jovens, na situacdo de egressos, sdo compelidos ao trabalho
informal sem quaisquer garantias sociais, bem como a descontinuidade de seus projetos
pessoais, no que tange a complementacao de seus estudos.

Entretanto, a maioria desses egressos afirma que o programa foi extremamente
proveitoso. Ao se referirem ao sentido de uma formacao educacional “melhor”, muitos afirmam
que “pretendem ingressar num curso superior”, “que pretendem continuar os estudos através de
cursos técnicos”, “que se sentem preparados para enfrentar qualquer desafio na vida”.

A partir do relato dos jovens aprendizes, observam-se algumas das dificuldades em
alinhar as proposicdes das Politicas Publicas voltadas a juventude com a realidade atual do
capital. Como ressalta Dagnino (2004, p.95), a implantacdo do projeto neoliberal, depois da
década de 1990, no Brasil, traz impactos significativos para a vida em sociedade e que indicam
a existéncia de uma confluéncia perversa entre um projeto politico democratizante,
participativo e as concepc@es neoliberais.

No Brasil, o panorama politico social demonstra um quadro ambiguo: se, por um lado,
a Constituicdo Federal de 1988 garantiu mecanismos de controle constitucional e de
participacao da sociedade civil organizada nas discuss@es politicas e sociais, por outro, nota-se
o claro atendimento aos preceitos neoliberais, no qual podem ser verificadas sérias contradi¢es
em um projeto de Estado minimo com crescentes indices de precarizagdo do trabalho,
desemprego, transferéncias de responsabilidades para a sociedade civil, entre outras comuns ao
neoliberalismo.

Vélido ainda ressaltar que as questdes as quais envolvem a definicdo de politicas
publicas para a juventude é carregada de generaliza¢des quanto a clientela, e que no Brasil tem

contribuido para o debate e a definicdo e implementacédo de novas Politicas Publicas.
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5.3 O SENTIDO DA APRENDIZAGEM PARA OS JOVENS PESQUISADOS

A analise do conjunto das categorias obtidas a partir do conteddo das entrevistas e dos
questionarios aplicados, tinham como objetivo responder ao questionamento principal da
pesquisa que é perceber qual o sentido dado ao curso de aprendizagem profissional, realizado
pelos jovens no decorrer do contrato de aprendizagem, assim como, a avaliagdo sequencial dos
conhecimentos abordados nos cursos de formacéo e a atuacao pratica vivenciada na empresa
que 0s contratou.

Vélido lembrar que foi adotada, na realizacdo desta pesquisa, uma determinada
conceituacdo a respeito de juventude, de modo que ndo sdo consideradas apenas as
caracteristicas em termos fisicos, bioldgicos, faixa etaria, mas principalmente a compreensao
de que essa categoria é construida socialmente, trazendo consigo diferentes pensamentos,
momentos historicos e sociais que os diferenciam enquanto sujeitos e que servem também para
justificar a amplitude das respostas.

A partir da compreensdo de que a juventude é uma construcao social, representada por
um conjunto diverso, composto por diferentes aspectos sociais, regionais, étnicos e até mesmo
por condicdo de género, ainda que num mesmo lugar histérico, implicando na necessidade de
pensar ndo em uma juventude, mas em diferentes juventudes foi definido a perspectiva teérica
da pesquisa, tendo em vista a natureza da analise e os objetivos elencados.

Portanto, o aporte tedrico que fundamenta a discussdo proposta, estd centrada na
perspectiva da Teoria Historico-Cultural, de Vygotsky, que em sua génese pressupde a natureza
social da aprendizagem, ou seja, percebe que as interagdes sociais € o meio pelo qual o
individuo desenvolve suas funcdes psicoldgicas superiores. Para o autor, o aprendizado humano
pressupde uma natureza social especifica e um processo por meio do qual os individuos
penetram na vida intelectual daqueles que os cercam.

Partindo do pensamento do autor citado, o principio social se sobrepde ao biolégico, no
que se refere ao desenvolvimento psiquico do homem ainda que esteja assegurado na
proposicdo do autor a ndo ha negacédo da influéncia dos aspectos biolégicos; ha uma énfase dos
aspectos sociais no desenvolvimento humano.

A base epistemoldgica da teoria de Vygotsky concentra-se principalmente no
materialismo dialético de Karl Marx e se caracteriza na abordagem dos processos humanos a
partir de sua dimensdo histdrica e ndo apenas natural. Percebe o ser humano a partir de uma

realidade concreta, tendo sua esséncia construida por meio de relagdes sociais. Por conseguinte,
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as experiéncias vivenciadas, a sua consciéncia, e ndo o contrario, determinariam o sentido de
vida.

Em conformidade ao pensamento expressado acima, 0s jovens pesquisados, quando
questionados quanto aos impactos que notam em suas vidas assim como, aos aspectos que
foram influenciados ou que s&o percebidos como consequéncias diretas por terem participado
ou por estar participando em Programas de Aprendizagem, as respostas revelam informacoes
que ultrapassam os objetivos definidos no escopo dos diferentes programas. Dizem respeito a
sua propria identidade, a sua forma de ser e ao sentido que esses individuos atribuem as suas

experiéncias vividas.

“Com certeza foram muitos impactos, aprendi a ter responsabilidade, vi que
realmente é necessario eu me dedicar a fazer novos cursos, ou seja, me
aperfeigoar cada vez mais” (M.S.C, 23 anos, solteira, residente em Pojuca).

“Melhorei muito ao saber mais das coisas, as pessoas niao sabem o que ¢
Programa, me sinto preparada para ir para o trabalho devido ao conhecimento,
saber como se comportar, os direitos e deveres. Um passaporte para 0s jovens
que estdo a procura do primeiro emprego. Um programa que nos enche de
desejo de ir além, de buscar a formagdo profissional” (L.S.S, 19 anos, solteira,
residente em Catu).

“A questdo do reconhecimento, tantas pessoas que gostariam de estar aqui,
ndo passaram pelo funil da sele¢do e ndo conseguiram chegar até aqui. Minha
autoestima melhorou, meus avangos foram pessoais, deixei tanta coisa, a
timidez, me proporcionou condigdes necessarias, como a experiéncia vivida
em sala de aula, a vivenciada na pratica, mas acredito que essa foi uma das
etapas e eu preciso buscar mais, pois, ndo sinto que estou totalmente
preparada. (S.M.F. 22 anos, solteira, residente em Pojuca).

“Responsabilidade, pois antes ndo cumpria horarios, ndo preocupava nem com
meus documentos, antes do Programa eu acordava, jogava bola, saia com 0s
amigos, videogame, conversar no celular era o que eu fazia”. (L.S.C.C, 19
anos, solteiro, residente em Catu).

Num breve exame das falas especificadas acima, percebe-se claramente que o sentido
gue os individuos pesquisados atribuem as suas experiéncias, destaca diversos elementos,
alguns positivos e outros negativos, mas que nao estdo diretamente ligados a sua insercao no
mundo do trabalho. Referem-se ao conjunto de transformacdes pessoais, realizadas a partir de
sua participagéo efetiva no Programa Jovem Aprendiz, contudo, carregam um sentido muito
mais pessoal e ndo necessariamente profissional.

Entretanto, em se tratando de uma politica publica que tem como objetivo a insercéo de

jovens no mundo do trabalho e ainda, tendo em vista que o conjunto de requisitos e exigéncias
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profissionais no mundo moderno, que evidencia e requer das pessoas conhecimentos
diversificados, capacidade de exercicio de fun¢des baseadas na multiplicidade de tarefas, aliado
a padronizacdo de comportamentos, como poderia ser avaliada essa politica publica se os seus
atendidos a percebem mais pelo conjunto de suas transformacfes pessoais do que por sua
insercdo no mundo do trabalho?

Paugam (2003) em seus estudos realizados na Franga buscou uma correspondéncia entre
0s beneficiarios de uma acdo social e o sentido que esses individuos, definidos em diferentes
grupos, atribuem as suas experiéncias vivenciadas. E questionou: Em que medida a modalidade
de intervencao social determina o tipo de experiéncias vividas por esses individuos?

A UNESCO (2004) aponta que dentre os elementos comuns que norteiam a construcéo
da maioria das Politicas Publicas direcionadas para os jovens, pode-se destacar: a obtencdo da
condicdo adulta, como uma meta; a emancipacdo e a autonomia, como trajetoria; a construcdo
de uma identidade prépria, como questdo central; as relagBes entre as geragdes, COmo um marco
basico para atingir tais propdsitos; e as relacdes entre os jovens para modelar identidades, ou
seja, a interacdo entre pares como processo de socializacdo.

Assim, analisar os sentidos da aprendizagem profissional obtida nos diferentes
programas de aprendizagem, a partir das impressdes dos jovens participantes serve-nos como
0 ponto de analise e avaliacdo do Programa Jovem Aprendiz, principalmente no que concerne
aos impactos causados em suas vidas.

Para satisfazer tal intuito, cabe entdo o pensamento de Vygotsky (2007) que analisou as
funcBes e processos psicoldgicos mentais superiores: a atencdo voluntaria, a memoria logica,
as acdes conscientes, 0 comportamento intencional e o pensamento abstrato, que séo proprios
dos seres humanos e que, por sua vez, se distinguem dos processos elementares — acdes reflexas,
por exemplo a succdo durante o aleitamento, das associagdes simples, tipo grande x pequeno,
assim como do conjunto de reacdes automatizadas a exemplo a movimentacao realizada pela
cabeca como respostas positivas ou negativas, como meio de relacionar esta teoria a realidade
vivenciada pelos jovens.

Assim, partindo desses pressupostos, 0s processos psicoldgicos superiores descritos na
teoria historico social, serviram como ponto de analise para a compreensdo do sentido da
aprendizagem profissional que os jovens desenvolveram no decorrer da sua trajetoria
profissional, bem como de toda sua vivéncia no Programa Jovem Aprendiz.

Na tentativa de responder tal questionamento foi solicitado aos jovens que
respondessem a seguinte questdo: Como vocé percebe a experiéncia proporcionada pelo

Programa Jovem Aprendiz na sua vida? Segue as falas de alguns dos jovens pesquisados.
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“Eu me tornei mais homem e mais responsavel, em tudo. Aprendi a cumprir
obriga¢des” (J.P.S, 18 anos, solteiro, residente de Pojuca).

“Esta sendo maravilha, muito legal, sinto que estou me preparando mais,
apesar de que na empresa, na pratica nao trabalha muito o que aprendemos”
(L.S.C.C, 19 anos, solteiro, residente em Catu).

“Experiéncia muito boa, ter oportunidade de apender coisas novas e estar em
contato com pessoas novas” (E.P.R. 20 anos, solteiro, residente em Catu).

“Da melhor forma possivel, ndo tem como negar as influéncias positivas do
Programa em minha vida.” (G.S,B 20 anos, solteira, egressa do Programa
Petrobras Jovem Aprendiz, residente em Catu).

“Me sinto preparada para enfrentar qualquer desafio na minha vida.” (M.S.C,
23 anos, solteira, Egressa do Programa Petrobras Jovem Aprendiz, residente
em Pojuca).

“Uma facilidade que eu tive ndo tanto pelo programa mas pelas pessoas que
eu conheci no programa foi enxergar as coisas. Aprendizado em todas as areas,
relacionamento, temperamento, técnica e pessoal. Estd sendo significativo
proporcionou uma mudanga em minha vida. O programa ele ndo foi,
intelectualmente ele ndo fez tanto diferencial, mas ndo questdo do
amadurecimento ele contribuiu bastante”. (H.A.S.S, 19 anos, solteiro,
residente em Catu).

“Maior ganho, conhecer pessoas novas, ter a oportunidade demonstrar quem
sou, meus objetivos, sonho, aprender e ter conhecimento dos meus direitos e
deveres. Com o programa pude ver que eu sou capaz e que ndo vou parar por
aqui, irei em busca dos meus sonhos e objetivos para tornar-me assim uma
pessoa realizada. Portanto meu maior ganho foi pessoal, profissional acaba
sendo pouco, pois eu sei que preciso buscar mais como dizia Cazuza: “O
tempo nao para” devemos sempre ir em busca dos nossos sonhos” (L.S.S, 19
anos, solteira, residente em Catu).

Outro importante ponto na teoria de Vygotsky (2007) e que novamente subsidia as
analises obtidas junto aos jovens, diz respeito ao que o autor denomina internalizacéo, que
basicamente trata das construcfes internas realizadas por uma determinada pessoa, a partir do
conjunto das operacdes externas vivenciadas por essa mesma pessoa. Ha de se considerar,
contudo, que ndo deve haver nessa analise, um antes/depois; um dentro/fora.

Conforme o autor, ocorre o chamado movimento dialético, individuo - sociedade, em
torno da aprendizagem. Afirma que é em virtude da interacdo social que o individuo aprende,
tanto no nivel social (interpsicoldgico) quanto no nivel individual (intrapsicoldgico). Ou seja,
ao internalizar as experiéncias, 0 sujeito modifica sua percepgédo das coisas, bem como sua

capacidade de solucionar problemas, suas fungdes psicoldgicas superiores.
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Algumas das principais ponderacdes que podem ser feitas sobre o sentido da formagéo
oferecida no Programa de Aprendizagem, é que esta caracterizou-se por formar um jovem
acritico e mero reprodutor de conceitos técnicos. Contudo, algumas observagdes importantes,
advindas das falas dos jovens revelam uma forte caracterizacao e idealizacdo de sua busca por
autonomia e um grande desenvolvimento de sua autoestima o que pode também leva-lo a ser
um sujeito critico e reflexivo, capaz de reconhecer-se como protagonista de direitos e deveres.

Dada a influéncia dos conceitos Marxistas no pensamento de Vygotsky, o entendimento
gue este possui, no tocante a sociedade, é que esta resulta da existéncia do trabalho e que a
transformacdo da natureza serve para satisfacdo das necessidades, o que implica também a
transformac&o de si proprio.

Enquanto, o pensamento Marxista concebe o trabalho como “atividade vital”, sendo que
a vida produtiva € a vida genérica do homem: enquanto o animal identifica-se prontamente com
a sua atividade, pois ele ¢é a sua propria atividade; o homem “faz da atividade vital o objeto da
vontade e da consciéncia. Para Vygotsky, a atividade ndo é simplesmente uma resposta ou
reflexo, implica num componente de transformacéo do meio atravées de instrumentos.

Sua teoria ao conceber o homem como um ser ativo, social e histérico, e a sociedade,
como sua producdo histdrica, criada por meio do trabalho e das experiéncias vividas no contexto
social, constituintes da subjetividade e da consciéncia. (AGUIAR et. al.,, BOCK, 2002),
corroboram tudo que foi evidenciado pelos individuos pesquisados.

De fato, evidencia-se que a participacao social envolve, por si s, diversos e diferentes
processos participatérios, isto é, atividades organizadas de grupos que tem como objetivo
expressar necessidades ou demandas, defender interesses comuns, alcangar determinados
objetivos econémicos.

Tendo em vista esses entendimentos, a teoria historico-cultural justifica-se nesta
pesquisa como aporte tedrico necessario a auxiliar a compreensdo do sentido da aprendizagem
adquirida pelos jovens, no que se refere aos programas de formagéo de aprendizagem e também
na elaboracdo e interpretacdo do Roteiro Biografico que foi construido a partir da analise dos
aspectos relativos ao itinerario de vida dos jovens pesquisados durante a participacdo no
programa.

A analise das informac@es obtidas a partir das respostas obtidas nas entrevistas e que
sdo referentes ao sentido da aprendizagem profissional representou um universo de analise
bastante significativo para o atingimento dos objetivos da pesquisa, ainda que as falas dos

jovens ndo tenham proporcionado muita amplitude para um maior aprofundamento da questao.
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O conjunto de questdes que visavam responder quanto ao sentido da aprendizagem para
0s participantes concentraram-se nos motivos para participar no programa, as falas revelaram
0 desejo em satisfazer necessidades de ordem financeira, 0 registro em carteira profissional
ficando em terceiro e até em quarto plano a procura por um curso de formagdo motivado pelo
desejo de aprendizado.

A possibilidade de remuneracdo, como foi considerada a mais importante é também
percebida como uma consequéncia do programa oferecer: “carteira assinada”, "certificado”,
"experiéncia”, bem como a referéncia entidade formadora, o que demonstra que, na percepcao
dos entrevistados, 0 que o programa oferece passa por essas dimensdes de uma pratica
comprovada.

Ainda no que diz respeito a motivacdo para participar, expressa pela categoria
"necessidade financeira™ tanto para os participantes quanto para os egressos, foi manifestada
através do desejo de ter renda, ter independéncia ou autonomia consequente superacdo das
dificuldades financeiras da familia, uma vez que todos os entrevistados sdo oriundos de familias
com renda de no maximo 02 (dois) salarios minimos.

As falas dos entrevistados demonstram facilmente que a motivacdo estd fortemente
atrelada a questdo financeira: “Foi uma oportunidade de ouro, (...) normal de jovem de classe
baixa que tinha sonhos de dias melhores com ideias novas para o futuro queria de todas as
formas ajudar em casa” (C.J.S, 20 anos, solteiro, residente em Pojuca). E ainda o depoimento desse
outro jovem: “Oportunidade, pensando..., oportunidade, uma boa oportunidade de adquirir
conhecimento e experiéncia”(E.P.R, 20 anos, morador Catu).

Tais depoimentos, além de representar bem que o sentido da motivagéo para participar
no Programa se expressa por meio especificamente da categoria financeira. Quanto a esse
aspecto, estabelece-se uma conex&o entre trabalho e consumo, fazendo com que a formagéo
para o trabalho adquira sentido apenas pelo fato de ser encarada como via de satisfacdo de
necessidades financeiras.

Frigotto (2007), atenta ao fato de que as politicas sociais de formacéo tém incidido sobre
as necessidades imediatas de sobrevivéncia, tornando-se, de certa forma, uma pratica
assistencialista, com pouca agdo no sentido de mudanca efetiva das condi¢bes de vida,
principalmente, em termos de protagonismo da juventude.

Na medida em que as politicas publicas voltadas a inser¢do de pessoas no mundo do
trabalho, aproximam-se cada vez mais de um carater assistencialista, sem proporcionar
melhoria nas condigdes de vida desses jovens. Ressalta-se ainda que ndo ha absorcéo de todos

0s jovens, principalmente, diante do aumento da competitividade em uma economia cada vez
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mais moderna, repleta de inovacBes tecnoldgicas e das novas formas de organizacdo de
producéo, que exige trabalhadores superqualificados.

Quando os jovens se referem ao aprendizado, mas etapas tedrica e pratica, as falas, tanto
dos participantes quanto dos egressos, destacam a condic¢éo de disciplina e o carater conteudista
da proposta de formacdo, mas que € encarado positivamente pelos jovens. Quanto ao
“disciplinamento” é fortemente representado nas falas colhidas e demonstra categorias que
tornaram-se referéncia para a participacdo dos jovens: saber respeitar, ser paciente, lidar com
pessoas e moldar-se as normas da empresa, bem como desenvolver o gosto pelo trabalho, sdo
as palavras que mais representam essa categoria.

Quanto ao carater conteudista da proposta pedagogica dos cursos de formacao, este se revela
nas proprias exigéncias do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) que se evidencia pela
delimitacdo dos contetidos estritamente educativos, durante a etapa de formacéo basica.

O Programa Jovem Aprendiz, ndo se configura como uma politica pablica de direitos, tem
assumido um papel de agente educativo, relevante ndo s no resgate ¢ “refor¢o” de contetdos
escolares, mas, também, por possibilitar uma educacdo para o trabalho, pelo qual os alunos
recebem um conjunto de informacdes relevantes para o dominio de determinado oficio, embora
ndo haja aprofundamento que possibilite condi¢cdes para prosseguirem seus estudos ou
qualificarem-se em outros dominios, inclusive no processo pratico durante o curso que estimula
ao aprendiz a realizacdo de trabalhos ndo condizentes com o0s objetivos da Lei da

Aprendizagem.
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CONSIDERACOES FINAIS

Indubitavelmente, a educagdo profissional brasileira ganhou nova configuracdo em
decorréncia da Lei da Aprendizagem (Lei 10097/2000), visto que, ainda mais recentemente,
outros programas voltados a mesma temética de educacdo e trabalho foram implementados no
Brasil, a exemplo do Programa Nacional de Inclusdo de Jovens (Projovem), lancado
originalmente em 2005 e reformulado em 2008, passando a denominar-se Projovem Integrado,
que também se propOe a escolarizacdo e a insercdo de pessoas no mundo do trabalho assim
como o Programa Jovem Aprendiz.

Frigotto (2012) afirma que a escola e os processos formativos ndo sdo apéndices da
sociedade, mas parte constituida e constituinte dela, e que a desigualdade social se reflete na
desigualdade educacional. O estigma colonizador e escravocrata da classe dominante brasileira
produziu uma burguesia que ndo contemplou, em termos classicos, a revolucdo burguesa e,
como tal, ndo é nacionalista, mas associada ao grande capital.

Na sociedade atual, frente as mudancas no mundo de trabalho, onde os contextos
profissionais estdo cada vez mais globalizados e no qual os crescentes indices de consumo, o
individualismo e a competitividade em alta impulsionam nas pessoas a necessidade extrema de
serem cada vez mais produtivas e qualificadas, as Politicas Publicas servem como importante
instrumento de “inclusdo social” e promessa de melhoria significativa de vida.

Nesse estagio de desenvolvimento econdmico, a varidvel da educacéo transforma-se no
fator preponderante para a mobilidade social, pois se tornou fator de impacto sobre o status do
individuo.

Conforme Pastore e Zylberstajam (1992, p. 206), “a aquisicao de status social no Brasil
aproxima-se do modelo observado nos paises mais industrializados”. Tais autores esclarecem
que a medida que aumenta o nivel de desenvolvimento econdmico, “maior a importancia dos
fatores adquiridos pelo individuo (educacdo, idade-experiéncia, status inicial) e menor a dos
fatores atribuidos (status da familia, origem social)”.

Considerando a qualificagdo profissional, oferecida no Programa Jovem Aprendiz aqui
discutida, como aquela realizada no ambiente de trabalho, torna-se entdo muito importante a
consideracdo das agdes do Estado, como estas devem servir e se estdo consubstanciadas no
sentido de modificar, aprimorar, intervir ou legitimar determinadas representacoes da realidade
social dos individuos a que se destinam essas acoes.

Assim, as politicas publicas, desenvolvidas a partir da articulagio com o mundo do

trabalho, numa légica destacada no processo de satisfacdo de suas necessidades, carecem de
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constante avaliagéo e discussdes acerca de seus resultados. Contudo, programas de cunho social
defrontam-se com certas dificuldades de obter dados validos, especificos e regulares para seus
propésitos.

Politicas Pablicas ganham relevancia social justamente quando satisfazem seus fins. No
caso do Programa Jovem Aprendiz, ao servir como intermediério da relacdo direta com a
populagéo e/ou mediante parcerias com empresas e outras instituicdes, parece configurar-se
como condicédo para a sustentabilidade do conjunto de acdes pensadas para 0s proximos anos,
e estas carecem de definicdo de meios efetivos de avaliacdo.

Assim, no sentido de continuamente questionar as acGes desenvolvidas nas Politicas
Publicas, especialmente no Programa Jovem Aprendiz, cabe-nos refletir sobre os resultados
dessas acOes, principalmente quanto ao sentido da aprendizagem, ao sentido de vida dos
participantes e egressos, além, evidentemente, dos impactos por eles percebidos. A construcao
do Roteiro Biogréfico visa principalmente contemplar algumas dessas dimensdes, analisando
sobre os resultados, as vidas e principalmente o Programa em seus diversos aspectos.

Conclui-se que o Programa Jovem Aprendiz serve com um instrumento de qualificacdo
e de insercdo no mundo do trabalho, traz contribuicfes importantes para a sociedade e para as
pessoas, enquanto formacdo e qualificacdo de individuos. Ressalta-se, porém, que este ndo deve
ser 0 Unico instrumento a servigo da sociedade, principalmente da juventude, como medida de

sua inser¢do no mundo do trabalho.
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APENDICES



(APENDICE A)

QUESTIONARIO DE PESQUISA

Avaliacao Programa Jovem Aprendiz

1. Sexo: [] Masculino [] Feminino Municipio onde vive:
[0 ZonaUrbana [J Zona Rural

2. O que Ihe motivou a inscrever-se no Programa Jovem Aprendiz?

3. Qual a sua satisfagdo em relacdo a qualificacdo profissional que vocé recebeu no Programa de
Formacéo

1 Muito satisfeito [ Satisfeito [] Insatisfeito [ Muito insatisfeito [] Néao sabe ndo opinou

4. VVocé trabalhava informalmente antes de participar do Programa Jovem Aprendiz?

O sim 0 Nao

5. Os conhecimentos adquiridos no Programa de Formagdo sdo adequados para a etapa de vivéncia
préatica?

[0 Sim [J N&do [ Nao sabe/ ndo opinou

6. Na cidade em que vocé vive, quais séo as ofertas de trabalho na area técnica que vocé fez opcao?

= Ha muitas ofertas de emprego ou profissionais na minha area técnica
= Ha ofertas de emprego ou trabalho

= Ha poucas ofertas de emprego ou trabalho

-

Praticamente ndo ha ofertas de emprego ou trabalho

7. Ap6s a finalizacdo do Programa de Aprendizagem vocé pretende fazer novos cursos na area em que
voce esta trabalhando?

O Sim [J Ndo [ Nao sabe/ ndo opinou

8. Vocé tinha nog&o do que o Programa significaria na sua vida?

0 Sim [ Nao Por qué?

9. Vocé se sente preparado, considera que o Programa Jovem Aprendiz Ihe proporcionou as condigdes necessarias
para ingresso no mundo do trabalho?
1 Sim [] Nao, Por qué?




10. Vocé teve acesso, realizou algum curso apds ingresso no Programa?
1 Sim [ Nao [] Nao sabe/ ndo opinou

Se sim, qual?

11. Quais sdo os avancos ou facilidades proporcionadas pelo Programa em sua vida?

12. Quais sdo os limites ou dificuldade proporcionados pelo Programa em sua vida?

13. Vocé acredita que a sua insercdo no Programa fortaleceu sua cidadania?
0 Sim [J Ndo [J Nao sabe/ ndo opinou

14. O Programa proporcionou melhoria significativa na sua condicdo de renda ou de sua familia?
[0 Sim [J N&do [J Nao sabe/ ndo opinou

Se sim, qual?

15. Quantas pessoas convivem com Vocé em sua casa?

16. Qual o fator preponderante que levou vocé a escolher essa formacéo profissional?

17. Quando vocé entrou no Programa Jovem Aprendiz, vocé o conhecia o Programa?
[ Sim [J Ndo [] Nao sabe/ ndo opinou
18. Como vocé considera essa experiéncia de primeiro emprego?

19. Como vocé avalia o Programa Jovem Aprendiz?

20. Vocé conhece (eu) algum (a) jovem que tenha participado do Programa Jovem Aprendiz em outras
edicdes?

0 Sim [0 Nao [J N&o sabe/ ndo opinou



21. O que vocé acha que deve ser melhorado ou até mesmo inserido no Programa Jovem Aprendiz?

22. Qual o maior ganho que a sua participacdo no Programa proporcionou a sua vida pessoal e
profissional?

Muito Obrigado!



(APENCIDE B)
ROTEIRO DE ENTREVISTAS

ROTEIRO

NOME: IDADE:

IDENTIFICAGAO DO ENTREVISTADO (A) E GRUPO FAMILIAR

Questdes: Subquestoes Categorias de analise
a) Fale um pouco sobre
vocé (sonhos, medos,
esperancas);
Agricultor
Ajudante
Auxiliar de servicos gerais
Pai Comerciario
Funcionario Publico Municipal
Industridrio
Pedreiro
Outros
Agricultora
b) Profissdo dos Auxiliar de servicos gerais
responsaveis (MARQUE
UMA DAS OPCOES) Comerciaria
Mae Domeéstica
Dona de casa
Professora
Outros
c) Seu pai estd trabalhando Se sim, em que?
atualmente?
d) Se ndo, quais os motivos
do desemprego.




e) Sua made estd Se sim, em que?
trabalhando atualmente?
f) Se ndo, quais os motivos
do desemprego.
g) Contando com vocé, 03 a 05;
guantas pessoas vivem
em sua casa’? 06 a 10;
Mais de 10.
h) Vocé e sua familia vivem Se ndo Alugada;
em casa prépria?
Emprestada.
i) Asuacorouragaé? Amarelo;
Branca;
Indigena;
Negro;
Pardo.
1. PERSPECTIVAS DE ESTUDO DO ENTREVISTADO (A)

Questdes:

Ao iniciar no Programa
Jovem Aprendiz, vocé ja
tinha concluido o Ensino
Médio.

Se ndo, quais os
motivos?

Repeténcia;
Dificuldades de horario;
Trabalho;

Desisténcia;

Ndo respondeu;

Dificuldade
conteuldos abordados;

para  acompanhar

Outros.

(O




b) Vocé estudava quando Se sim, Melhorou seu rendimento escolar;
iniciou o Programa Jovem
Aprendiz? Atrapalhou seu rendimento escolar;
N3o viu sentido em continuar estudando;
Nao sabe, ndo opinou.
a) Vocé se inscreveu em Sim, qual?

algum curso técnico ou
profissionalizante
durante o Programa
Jovem Aprendiz ou apés a
finalizacdo do Programa
Jovem Aprendiz?

c) Vocé prestou vestibular?

Se ndo, por qué?

Condigdes financeiras

Ndo gosta de estudar

Ndo vé sentido num curso universitdrio
Precisava terminar o ensino médio
Prefere fazer um curso técnico

Sem perspectivas para prestar o vestibular

Outros motivos

2. MOTIVOS PARA PARTICIPAR DO PROGRAMA

Questdes:

a) Vocé se inscreveu no
Programa Jovem

Sim, por qué?

Achou interessante a oportunidade
Ja conhecia e tinha vontade de participar

Pela oportunidade de trabalho, assinatura
em carteira profissional.

Outros




Aprendiz por livre
escolha?

Nao, por qué?

Influéncia dos familiares
Professor/Diretor da escola indicou
Influéncia de amigos

Outros

b) Quais os motivos que lhe
levou a participar do
Programa

3. AVALIAGAO DO PROGRAMA

Questoes:

Bom

b) Como vocé avalia o
Programa Jovem
Aprendiz

Ruim

Regular

Necessario

Desnecessario

Muito bom

c) Vocé tinha noc¢do do que
o Programa significaria na

Sim, por qué?

sua vida?

Ndo, por qué?

d) Como era sua vida antes
de entrar no Programa?
(Faga uma descricdo, fale
0 que vocé considerar




interessante sem limite
de fala.)

e)

Quais os impactos que
vocé nota em sua vida e
que foram influenciados
por vocé estar
participando ou ter
participado do Programa
Jovem Aprendiz?

Vocé se sente
preparado(a), considera
gue o programa jovem
aprendiz proporcionou-
Ihe condi¢Ges necessdrias
para continuar inserido
e/ou inserir-se no mundo
do trabalho?

Sim por qué?

Nao, por qué?

Nao, por qué?

g)

Vocé considera que as
“disciplinas” oferecidas
no curso de formagdo de
aprendizagem, etapa
basica, foram
importantes para sua
formagdo profissional?

Sim, por qué?

Ndo, por qué?

Vocé considera que as
“disciplinas” oferecidas
no curso de formacgdo de
aprendizagem, etapa
especifica, foram
importantes para sua
formacdo profissional?

Sim, por qué?

Ndo, por qué?

Vocé considera que o
curso de formagdo de
aprendizagem, etapa
basica, lhe proporcionou
mais conhecimentos
quanto a sua cidadania?

Sim, por qué?

N3o, por qué?

A formacgdo dada no
Programa Jovem
Aprendiz permitiu

Sim, por qué




apreender quanto aos
recursos de informatica
existentes na empresa
gue vocé desenvolve as
atividades ou que
desenvolveu as

Nao, por qué?

atividades?

k) Quais os limites e as
dificuldades
proporcionadas pelo
Programa em sua vida?

[) Quais os avangos ou
facilidades
proporcionados pelo
Programa Jovem
Aprendiz em sua vida?

m) Qual o sentido do
Programa Jovem
Aprendiz em sua vida?

n) O fato de vocé ter Sim, por qué? O curso estd voltado para a aplicagdo

participado/estar
participando do
Programa Jovem
Aprendiz Ihe possibilita
(ou) algum diferencial no
mundo do trabalho?

pratica na empresa que trabalho

O curso proporciona a entrada no campo
profissional

Nao sabe opinar

Ndo, por qué?

S6 me interessa/va a parte pratica do
Programa

N3o estou trabalhando

N3o sei dizer




Como vocé percebe a
experiéncia
proporcionada pelo
Programa Jovem
Aprendiz na sua vida?

O que vocé considera de
mais importante na sua
vida devido a
participagao no Programa
Jovem Aprendiz?

EXPERIENCIA NO MUNDO
DO TRABALHO

Questdes:

Vocé estd empregado
(a)?

Esta trabalhando formal
ou informal? (formal com
carteira assinada)

Vocé tem procurado
trabalho na area de
formacao profissional?

Quando vocé procura
trabalho e diz que
participou/a do Programa
Jovem Aprendiz, como é
tratado?

Participar ou ter
participado do Programa
Jovem Aprendiz
melhora/ melhorou sua
inser¢ao no Mundo do
Trabalho?

Quais os principais
desafios que vocé
enfrenta/ enfrentou na
etapa de formacao
pratica

Medo de opinar

Ndo se sentir completamente preparado
para as atividades




Desconhecimento do que é o Programa
Jovem  Aprendiz, por parte do
colaboradores das empresas contratantes

Ameacas

Desrespeito por falta da experiéncia do
jovem

Assédio Moral

g)

Quanto a esses desafios e
dificuldades que vocé
enfrenta/enfrentou no
trabalho (etapa prética) a
formacao tedrica
proporciona/
proporcionou um
conhecimento prévio de
forma que lhe ajuda/
ajudou a resolver ou
minimizar as dificuldades

Qual o impacto do
programa na sua vida?
Fale sobre ele.




(APENDICE C)

ROTEIRO BIOGRAFICO
Programa Jovem Aprendiz

DIMENSAO 01
NOME:
1. Sexo: B Masculino B Feminino Municipio onde vive:
[ ZonaUrbana [ Zona Rural

2. Cor/Raca:

3. Profissao do Pai:

4. Profissdo da Mae:

5. Residéncia;

(1 Prépria [1 Alugada [ outra:

6.Quantas pessoas convivem com vocé em sua casa?

7. Quantas pessoas trabalham em sua casa?

8. Sua familia é beneficiaria de Programa Social de Transferéncia de Renda? Se sim qual?

9. Qual a renda total da sua familia?

10. Sua familia é chefiada por mulheres sem companheiro (a)

11. Em sua familia, pelo menos, um dos responsaveis é analfabeto ou de baixa escolaridade (até 9° ano

do Ensino Fundamental — antiga 82 série)

Se sim, quem?

12. Em sua familia, pelo menos, um dos responsaveis esta desempregado ou exerce atividade informal

Se sim, quem?

13. Na sua familia ha criancas e adolescentes (0 a 17 anos) e que residam com Vvocé?

Se sim, quantas?

14. Na sua familia ha idosos (acima de 60 anos) que residem com vocé?

Se sim, quantos?

15. Em sua familia hd pessoas com transtornos mentais, doencas cronicas, e/ou com deficiéncia e que

residam com vocé. Se sim, quantas pessoas?

16. Em sua familia ha pessoas dependentes quimicos que residam com voce.




DIMENSAO 02
17. Escolaridade:

[ Ensino Fundamental [ Incompleto [] Completo
[ Ensino Médio ] Incompleto L1 Completo

L1 Curso Técnico L1 Incompleto 0 Completo Curso

[ Ensino Superior ] Incompleto [1 Completo Curso

18. Vocé concluiu o 2° ciclo do ensino fundamental (6° ao 9° ano — antiga 5% a 82 série) em escola da
rede publica?

] Sim [0 Nao
19. Vocé concluiu o ensino médio em escola da rede publica?

] Sim ] Nao

DIMENSAO 03
20. Qual Programa de Formacédo de Aprendizagem (Curso): vocé esteve/esta inscrito?

21. Empresa: Cidade:

22. Quais os principais motivos para sua inscri¢do no Programa Jovem Aprendiz?

23. Qual a sua satisfacdo em relacdo a qualificacdo profissional que vocé recebeu no Programa de

Formacao de Aprendizagem?

[ Muito satisfeito [ Satisfeito [ Insatisfeito (] Muito insatisfeito [] N&o sabe n&o opinou

24. Qual o seu nivel de satisfacdo para as atividades tedricas e praticas do Programa de Aprendizagem?
[] Muito satisfeito [] Satisfeito [] Insatisfeito [] Muito insatisfeito [] N&o sabe nédo opinou

25. Vocé trabalhava informalmente antes de participar do Programa Jovem Aprendiz?

O sim [0 Nio



DIMENSAO 04

26. Os conhecimentos adquiridos no Programa de Formagédo de Aprendizagem sdo adequados para a
etapa de vivéncia pratica?

[J sim [0 Ndo [ Né&o sabe/ néo opinou

27. Na cidade em que vocé vive, como sdo as ofertas profissionais na &rea técnica que vocé fez opg¢ao?

Hé& muitas ofertas de emprego ou profissionais na minha éarea técnica

I~ H& ofertas de emprego ou trabalho

I~ H& poucas ofertas de emprego ou trabalho

= Praticamente ndo ha ofertas de emprego ou trabalho
DIMENSAO 05

28. Apos a finalizacdo do Programa de Formacdo de Aprendizagem vocé pretende fazer novos cursos
na area em que vocé esta trabalhando?

1 sim [J Nao L Nao sabe/ ndo opinou

29. O Programa Jovem Aprendiz ajudou vocé na conquista de outras vagas de trabalho?

] sim [ Né&o Por qué?

30. Vocé se sente preparado, considera que o Programa Jovem Aprendiz Ihe proporcionou as condi¢Ges
necessarias para ingresso no mundo do trabalho?

[ sim [ N&o Por qué?

31. Vocé teve acesso, realizou algum curso apds ingresso no Programa de Aprendizagem?
Sim [] Néo [] Na&o sabe/ néo opinou

Se sim, Qual?

32. Quais sdo os avancos ou facilidades proporcionadas pelo Programa Jovem Aprendiz em sua vida?

33. Quais sdo os limites ou dificuldade proporcionados pelo Programa Jovem Aprendiz em sua vida?




34. Vocé acredita que a sua inser¢do no Programa Jovem Aprendiz fortaleceu sua cidadania?

[1 sim [J Ndo [0 Néo sabe/ ndo opinou

35. O Programa Jovem Aprendiz proporcionou melhoria significativa na sua condicao de renda ou de
sua familia?
[ sim [ Nio [] Néo sabe/ ndo opinou

Se sim, qual?

36. Qual o fator preponderante que levou vocé a escolher essa formacao profissional?

37. Quando vocé entrou no Programa Jovem Aprendiz, vocé o conhecia?
[ Sim [0 Nao [J Nao sabe/ ndo opinou

38. Como vocé considera essa experiéncia de primeiro emprego?

39. Como vocé avalia o Programa Jovem Aprendiz?

40. Vocé conhece (eu) algum (a) jovem que tenha participado do Programa Jovem Aprendiz em outras
edicdes?

[J Sim [] Ndo [] Nio sabe/ ndo opinou

42. O que vocé acha que deve ser melhorado ou até mesmo inserido no Programa Jovem Aprendiz?

43. Qual o maior ganho que a sua participacdo no Programa Jovem Aprendiz proporcionou a sua vida
pessoal e profissional?

Muito Obrigado!



(APENDICE D)
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

M

bt

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA BAHIA
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO CAMPUS |
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da

Pesquisa, PROGRAMA JOVEM APRENDIZ: Um estudo de caso da politica publica e suas implicagdes no
mundo do trabalho. Sob a responsabilidade do pesquisador Paulo Roberto Moraes da Luz, a qual
pretende é analisar qual o sentido basico da qualificacdo profissional oferecida no Programa Jovem
Aprendiz e estabelecer o itinerario de vida dos participantes do programa, periodo de 2013-2014 no
que se refere ao seu desenvolvimento educacional e profissional e sua insercdo no mundo do trabalho.
Sua participagao é voluntaria e se dara por meio de preenchimento de questionario elaborado com a
finalidade de conhecer os participantes do Programa Jovem Aprendiz e entrevista que visa estabelecer
o itinerario de vida dos participantes e sua percep¢do, impactos e experiéncias junto ao Programa
Jovem Aprendiz.

Os riscos decorrentes de sua participacdo na pesquisa sdo minimos. Se vocé aceitar participar, estara
contribuindo para melhoria da qualificagdo profissional oferecida no Programa Jovem Aprendiz e
conhecer o itinerdrio de vida dos participantes.

Se depois de consentir em sua participacao o Sr (a) desistir de continuar participando, tem o direito e
a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta
dos dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a)

ndo terd nenhuma despesa e também ndo receberd

nenhuma remuneracdo. Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade
ndo sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para qualquer outra informacgdo, o (a) Sr (a)

podera entrar em contato com o

pesquisador no enderec¢o Fundacgdo José Carvalho, Estrada de

Santiago, Pojuca - Bahia ou pelo telefone 71 3641 -6794.



Consentimento Pdés—Informacao

Eu, , fui informado sobre o

gue o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboracgao, e entendi a explicacdo. Por isso,
eu concordo em participar do projeto, sabendo que ndo vou ganhar nada e que posso sair quando
quiser. Este documento é emitido em duas vias que serdo ambas assinadas por mim e pelo

pesquisador, ficando uma via com cada um de nés.

Data: __ / /

Assinatura do participante

Assinatura do Pesquisador Responsavel



ANEXOS



Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEIN° 10.097, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000.

Altera dispositivos da Consolidacao das

Mensagem de veto Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fagco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Os arts. 402, 403, 428, 429, 430, 431, 432 e 433 da Consolidacdo das Leis do
Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, passam a vigorar
com a seguinte redacao:

"Art. 402. Considera-se menor para os efeitos desta Consolidagdo o trabalhador de quatorze até
dezoito anos.” (NR)

"Art. 403. E proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis anos de idade, salvo na condigo
de aprendiz, a partir dos quatorze anos." (NR)

"Paragrafo Unico. O trabalho do menor ndo podera ser realizado em locais prejudiciais a sua
formacdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social e em horérios e locais que
ndo permitam a frequéncia a escola." (NR)

"a) revogada;"
"b) revogada.”

"Art. 428. Contrato de aprendizagem é o contrato de trabalho especial, ajustado por escrito e
por prazo determinado, em que 0 empregador se compromete a assegurar ao maior de quatorze
e menor de dezoito anos, inscrito em programa de aprendizagem, formacao técnico-profissional
metddica, compativel com o seu desenvolvimento fisico, moral e psicolégico, e o aprendiz, a
executar, com zelo e diligéncia, as tarefas necessarias a essa formacéo." (NR) (Vide art. 18 da
Lei n®11.180, de 2005)

"8 1° A validade do contrato de aprendizagem pressupde anotacdo na Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social, matricula e freqtiéncia do aprendiz a escola, caso ndo haja concluido o
ensino fundamental, e inscricdo em programa de aprendizagem desenvolvido sob a orientagédo
de entidade qualificada em formacao técnico-profissional metddica.” (AC)*

"8 2° Ao menor aprendiz, salvo condi¢do mais favoravel, sera garantido o salario minimo hora."
(AC)

"8 3° O contrato de aprendizagem ndo podera ser estipulado por mais de dois anos." (AC)
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"8 4° A formag&o técnico-profissional a que se refere o caput deste artigo caracteriza-se por
atividades tedricas e préaticas, metodicamente organizadas em tarefas de complexidade
progressiva desenvolvidas no ambiente de trabalho.” (AC)

"Art. 429. Os estabelecimentos de qualquer natureza sdo obrigados a empregar e matricular nos
cursos dos Servicos Nacionais de Aprendizagem nimero de aprendizes equivalente a cinco por
cento, no minimo, e quinze por cento, no maximo, dos trabalhadores existentes em cada
estabelecimento, cujas fungbes demandem formacéo profissional.” (NR)

"a) revogada;"
"b) revogada.”

"8 1°-A. O limite fixado neste artigo ndo se aplica quando o empregador for entidade sem fins
lucrativos, que tenha por objetivo a educacdo profissional.” (AC)

"8 1° As fragdes de unidade, no calculo da percentagem de que trata o caput, dardo lugar a
admissdo de um aprendiz." (NR)

"Art. 430. Na hipdtese de os Servicos Nacionais de Aprendizagem ndo oferecerem cursos ou
vagas suficientes para atender a demanda dos estabelecimentos, esta podera ser suprida por
outras entidades qualificadas em formacéo técnico-profissional metddica, a saber:" (NR)

"I — Escolas Técnicas de Educacéo;" (AC)

"Il — entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivo a assisténcia ao adolescente e a
educacdo profissional, registradas no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente.” (AC)

"§ 1° As entidades mencionadas neste artigo deverdo contar com estrutura adequada ao
desenvolvimento dos programas de aprendizagem, de forma a manter a qualidade do processo
de ensino, bem como acompanhar e avaliar os resultados.” (AC)

"8 2° Aos aprendizes que concluirem os cursos de aprendizagem, com aproveitamento, sera
concedido certificado de qualificacdo profissional." (AC)

"8 3° O Ministério do Trabalho e Emprego fixard normas para avaliagdo da competéncia das
entidades mencionadas no inciso Il deste artigo.” (AC)

"Art. 431. A contratacdo do aprendiz poderd ser efetivada pela empresa onde se realizard a
aprendizagem ou pelas entidades mencionadas no inciso Il do art. 430, caso em que ndo gera
vinculo de emprego com a empresa tomadora dos servigos." (NR)

"a) revogada;"

"b) revogada;"

"c) revogada.”

"Paragrafo unico." (VETADO)
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"Art. 432. A duracdo do trabalho do aprendiz ndo excedera de seis horas diarias, sendo vedadas
a prorrogacao e a compensacao de jornada.” (NR)

"8 1° O limite previsto neste artigo podera ser de até oito horas diérias para os aprendizes que
ja tiverem completado o ensino fundamental, se nelas forem computadas as horas destinadas a
aprendizagem tedrica.” (NR)

"8 2° Revogado."

"Art. 433. O contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu termo ou quando o aprendiz
completar dezoito anos, ou ainda antecipadamente nas seguintes hipdteses:" (NR)

"a) revogada;"

"b) revogada.”

"I — desempenho insuficiente ou inadaptacdo do aprendiz;"” (AC)

"Il — falta disciplinar grave;" (AC)

"Il —auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo; ou" (AC)
"IV — a pedido do aprendiz.” (AC)

"Paragrafo unico. Revogado."

"'§ 2° Nao se aplica o disposto nos arts. 479 e 480 desta Consolidagéo as hipoteses de extin¢do
do contrato mencionadas neste artigo.”" (AC)

Art. 2° O art. 15 da Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990, passa a vigorar acrescido do
seguinte § 7°:

"8 7° Os contratos de aprendizagem terdo a aliquota a que se refere o caput deste artigo reduzida
para dois por cento." (AC)

Aurt. 3° Sdo revogados o art. 80, 0 8§ 1° do art. 405, os_arts. 436 e 437 da Consolidagdo das
Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Brasilia, 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.
FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Francisco Dornelles

Este texto néo substitui o publicado no D.O.U. de 20.12.2000
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