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RESUMO

Este estudo aborda a “Formacdo Participante e Pratica Pedagdgica: Impactos e Desafios do
Uso das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem no Contexto da Educacéo de Jovens e
Adultos”. O problema se debruca sobre: Como realizar uma formacao continuada participante
sobre préaticas pedagdgicas em EJA com o uso das Tecnologias de Informagdo e
Comunicacdo? O objetivo geral propde compreender como a formacdo continuada
participante promove a construcdo da pratica pedagdgica em Educacdo de Jovens e Adultos
mediante o uso das TIC. Os objetivos especificos procuram refletir sobre formacdo docente,
com o uso das TIC e do ambiente virtual de aprendizagem; identificar de que maneira as TIC
fazem parte do cotidiano dos sujeitos e da pratica pedagdgica em sala de aula da EJA;
construir colaborativamente uma proposta de formacéo continuada com os professores da EJA
para 0 uso das TIC em praticas que privilegiem a aprendizagem baseada na construcdo do
conhecimento. Para composi¢cdo da trajetdria metodoldgica este estudo escolheu a pesquisa
aplicada quanto a natureza da pesquisa. Adotou a abordagem qualiquantitativa como
procedimento metodoldgico e a pesquisa participante como técnica de investigacdo. Utilizou a
observacao participante, diarios de saberes e questionario para a coleta de informacbes. A
primeira etapa da pesquisa foi constituida pelo aprofundamento teérico sobre concepgdes da
EJA com Paulo Freire (1987, 1999), Miguel Arroyo (2007), Haddad (2007), Haddad e Di
Pierro (2000), Cury (2000), Souza, Silva, Amorim e Freitas (2016), Andrade (2004). As
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo na Educacdo: Matta (2004, 2006), Kenski (2001,
2015, 2016), Lévy (2003, 2010), Sampaio e Leite (2013), Lima Janior (2005), Lima Junior;
Cunha (2009). Formacdo continuada e pratica pedagdgica: Dantas (2016), Amorim (2007,
2012), N6voa (1995, 2004), Macedo (2016), Jardelino e Aradjo (2014). Educacéo a Distancia
e Ambiente Virtual de Aprendizagem: Santos (2002, 2005, 2015), Kenski (2016), Almeida
(2003), Santos e Medlej (2016), Santo (2014), Santos e Silva (2009) e outros. Em seguida,
foram consultados dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), do
Arquivo Pablico Municipal e os documentos oficiais da escola. A Ultima etapa incluiu a
pesquisa de campo e a efetivacdo do projeto de intervencdo, seguidas da analise das
informacdes e os impactos alcancados. Como resultados obtidos a pesquisa demonstrou a
viabilidade da promocdo de uma formacdo continuada participante, contemplando os
encontros presenciais, as vivéncias e 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem, potencializando a
acdo docente na medida em que sejam utilizadas as Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo como interface pedagogica, investindo na melhoria tanto do processo de ensino
aprendizagem quanto na melhoria na qualidade de vida dos sujeitos envolvidos na Educacao
de Jovens e Adultos. Os impactos da pesquisa pessoais, profissionais, culturais, pedagogicos,
tecnoldgicos e socioafetivos contribuiram para o desenvolvimento dos sujeitos implicados,
refletindo beneficios para a comunidade escolar.
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ABSTRACT

This study addresses the “Participative Education and Pedagogical Practice: Impacts and
Challenges of the Use of ICT and the Virtual Learning Environment in the Context of Youth
and Adult Education”. The problem focuses on: How to carry out a continuous participant
formation on pedagogical practices in YAE with the use of Information and Communication
Technologies? The general objective is to understand how participant continuing education
promotes the construction of pedagogical practice in Youth and Adult Education using ICT.
The specific objectives seek to reflect on teacher training, with the use of ICT and the virtual
learning environment; to identify in what way the ICT are part of the daily life of the subjects
and of the pedagogical practice in the classroom of the YAE; collaboratively construct a
proposal of continuous training with the teachers of the YAE for the use of ICT in practices
that privilege learning based on the construction of knowledge. For the composition of the
methodological trajectory, this study chose the applied research regarding the nature of the
research. It was adopted the quantitative approach as a methodological procedure and the
participant research as a research technique. It was used the participant observation,
knowledge diaries and questionnaire to collect information. The first stage of the research was
constituted by the theoretical deepening on YAE conceptions with Paulo Freire (1987, 1999),
Miguel Arroyo (2007), Haddad (2007), Haddad and Di Pierro (2000), Cury (2000), Souza,
Silva, Amorim e Freitas (2016), Andrade (2004). The Information and Communication
Technologies in education: Matta (2004, 2006), Kenski (2001, 2015, 2016), Lévy (2003,
2010), Sampaio e Leite (2013), Lima Junior (2005), Lima Junior e Cunha (2009). Continuing
education and pedagogical practice: Dantas (2016), Amorim (2007, 2012), N6voa (1995,
2004), Macedo (2016), Jardelino e Aradjo (2014). Distance Education and Virtual Learning
Environment: Santos (2002, 2005, 2015), Kenski (2016), Almeida (2003), Santos e Medlej
(2016), Santo (2014), Santos e Silva (2009) and others. Next, data were collected from the
Brazilian Institute of Geography and Statistics (BIGS), the Municipal Public Archive and the
official school documents. The last step was the field research and the implementation of the
intervention project, followed by the analysis of the information and the impacts achieved. As
a result, the research demonstrated the feasibility of promoting a continuous participatory
formation, taking into account the face-to-face meetings, the experiences and the Virtual
Learning Environment, enhancing the teaching activity to the extent that Information and
Communication Technologies are used as a pedagogical interface, investing in the
improvement of both the learning and teaching process and the improvement in the quality of
life of the subjects involved in Youth and Adult Education. The impact of personal,
professional, cultural, pedagogical, technological and socio-affective research contributed to
the development of the subjects involved, reflecting benefits for the school community.
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1 INTRODUCAO

O universo da Educagdo de Jovens e Adultos — EJA tem uma caracteristica propria
por se constituir de sujeitos que tiveram direitos negados referentes a sua formacdo e ao
desenvolvimento pleno. Geralmente, sdo pessoas de familias que vivem ou viveram historias
de negacéo de direitos por sua raga, género, etnia e classe social.

Acreditamos que o contato com as tecnologias pode favorecer o surgimento de
possibilidades para o desenvolvimento social, intelectual, econémico e politico do cidadao.
Neste sentido, percebemos a importancia da reflexdo sobre o uso das tecnologias,
considerando a concepgdo de aprendizagem adotada, pois a tecnologia ndo pode estar a
servico da reproducgdo dos conhecimentos, baseado meramente no empirismo. E necessario
refletir se o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC) esta favorecendo ou
ndo a construcao da emancipacdo do sujeito.

Cabe destacar a relevancia em perceber os desafios com relacdo ao uso das TIC no
ambito educacional, inclusive na modalidade da Educacdo de Jovens e Adultos. Desta
maneira, nos sentimos instigados a investigar mais profundamente as tecnologias aplicadas na
educacdo, especialmente no ambiente escolar da EJA, considerando que essa questao passou a
ser contemplada nas politicas publicas, tendo em vista as constantes mudancas vivenciadas
pela sociedade nas Gltimas décadas.

Tanto a lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014 que institui o Plano Nacional de
Educacdo (PNE), quanto a lei n° 1296/2015, de 19 de junho de 2015 que institui o Plano
Municipal de Educacdo (PME) do Municipio de Gandu (municipio do universo da pesquisa),
destacam na diretriz VIl — “promog¢do humanistica, cientifica, cultural e tecnoldgica do Pais”.
As TIC estdo presentes nas metas 2, 3, 5, 7, 8, 9 e 16 do PNE/2014 dando apoio a efetivacdo
da educacdo aos alunos indigenas, quilombolas, do campo, da educacdo especial e da
Educacdo de Jovens e Adultos, como forma de inovacdo na metodologia de ensino e praticas
pedagdgicas para todos os niveis e modalidades de ensino; como veiculo de espacos de
conhecimento, por exemplo, as bibliotecas escolares, dentre outros.

Vale destacar, que os planos supracitados trazem em suas metas 7 e 9, estratégias
voltadas para o incentivo de praticas pedagdgicas inovadoras com o uso de tecnologias,
propondo a universalizacdo da relagdo computador/aluno nas escolas da rede publica de
educacdo basica, considerando as politicas publicas de jovens e adultos com promocdo a

erradicagdo do analfabetismo e ao acesso as tecnologias educacionais. O PME de Gandu
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ainda destaca a promogéo de formacdo continuada e em servico para todos os professores e
profissionais que atuam com a EJA.
7.8. Facilitar, até o quinto ano de vigéncia deste Plano, o acesso a rede mundial de
computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar, até o final da década, a
relagdo computador/aluno (a) nas escolas da rede publica de educacgdo basica,
promovendo a utilizacdo pedagdgica das tecnologias da informacdo e da
comunicagéo.
7.13. Prover equipamentos e recursos tecnoldgicos digitais para a utilizagdo
pedagdgica no ambiente escolar a todas as escolas publicas da educacdo basica,
criando, inclusive, mecanismos para implementacdo das condi¢fes necessarias para

a universalizacdo das bibliotecas nas instituicdes educacionais, com acesso a redes
digitais de computadores, inclusive a internet (GANDU, 2015, p. 92 e 93).

O Plano Municipal de Gandu foca em suas estratégias 7.8 e 7.13 questdes
relacionadas ao acesso, ao uso e apropriacdo das tecnologias para os alunos das escolas
publicas da educacgdo basica, preocupando-se com o fazer pedagdgico mediante o uso das
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo, destacando a redes digitais de computadores com
acesso a internet. Sendo assim, os alunos da EJA estdo inseridos neste universo, podendo
usufruir dos seus direitos.

Referente aos quesitos especificos da Educacéo de Jovens e Adultos o referido plano
contempla nas estratégias 9.9 e 9.19 aspectos relacionados a formacdo continuada e em
servico para todos os profissionais envolvidos nesta modalidade educativa, a erradicacdo do
analfabetismo, o acesso as tecnologias educacionais e discussdo de temas concernentes ao
envelhecimento e a velhice.

9.9. Prover a formacdo continuada e em servigo para todos os professores da EJA,
bem como para os demais profissionais e instituicfes que atuam com e na EJA.

9.19. Considerar, nas politicas publicas de jovens e adultos, as necessidades dos
idosos, com vistas a promogdo de politicas de erradicagdo do analfabetismo, ao
acesso a tecnologias educacionais e atividades recreativas, culturais e esportivas, a
implementacdo de programas de valorizacdo e compartilhamento dos conhecimentos

e experiéncia dos idosos e a inclusdo dos temas do envelhecimento e da velhice nas
escolas (GANDU, 2015, p. 97 e 98).

Relacionar as TIC com tais estratégias significa considera-las como elemento
fundante para o fortalecimento dos jovens e adultos que tiveram seus direitos negados, pois
assim, estardo vivenciando praticas sociais que contribuirdo com a construcdo de uma
sociedade mais justa, democratica e igualitaria. Para tanto, ha um esfor¢o na construcdo dos
conhecimentos, das habilidades, das atitudes e dos valores na perspectiva da formagdo do
cidaddo que consegue resolver seus problemas do cotidiano, exercitando sua cidadania.
Assim, 0 uso das tecnologias de forma critica ajudard o aluno a superar os desafios do

cotidiano.
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Condizente com a proposta revelada no PNE/2014, no PME/2015 de Gandu e com o
intuito de contribuir para a efetivacdo das estratégias e das competéncias estabelecidas esta
pesquisa, intitulada “Formacao Participante e Pratica Pedagogica: Impactos e Desafios do Uso
das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem no Contexto da Educacdo de Jovens e
Adultos”, investiga o0 seguinte problema: Como realizar uma formacgdo continuada
participante sobre préaticas pedagdgicas em EJA com o uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo?

Propomos como objetivo geral: compreender como a formacao participante promove
a construcdo da pratica pedagdgica em Educagdo de Jovens e Adultos mediante 0 uso das
TIC. Os objetivos especificos sdo: refletir sobre formagédo docente, com o uso das TIC e do
ambiente virtual de aprendizagem; identificar de que maneira as TIC fazem parte do cotidiano
dos sujeitos e da préatica pedagdgica em sala de aula da EJA; construir colaborativamente uma
proposta de formacdo continuada com os professores da EJA para o uso das TIC em praticas
que privilegiem a aprendizagem baseada na construgdo do conhecimento.

O publico alvo desta pesquisa esta concentrado nos docentes e discentes do ensino
fundamental (anos finais) na modalidade Educacdo de Jovens e Adultos da Escola Ceres
Libanio do municipio de Gandu, intitulado como Tempos Formativos | correspondente as
antigas 5% e 62 séries e Tempos Formativos Il que contemplam a 72 e a 82 séries.

Acreditamos que desenvolver um trabalho mediado pelas tecnologias pode
potencializar os sujeitos da EJA da referida escola, isto porque, compreendemos por
tecnologia a invencdo social e cultural de homens e mulheres que usam dispositivos para
alterar modos de ser, pensar e viver em sociedade. Ela propicia modifica¢fes individuais e
sociais, além, de ser veiculo para a elaboracdo de novas informacBes, conhecimentos e
saberes. A televisdo, o radio, a camera fotografica, o computador, o tablet, o celular, a
internet, as redes sociais sdo alguns exemplos de tecnologias que contribuem para o
desenvolvimento das mudancas sociais, culturais, econémicas e educacionais.

Julgamos que quando algum aparelho tecnoldgico chega a escola s@o os professores
gue devem determinar quando e como utiliza-lo, ou se vao utiliza-lo. Sua responsabilidade é
grande, pois a maneira como usar a tecnologia vai influenciar nos resultados do processo de
ensino-aprendizagem, consequentemente, na qualidade das aulas e no desenvolvimento dos
alunos. Acreditamos que essas tecnologias devem ser vistas, como um suporte desafiador e

problematizador do processo de aprendizagem. Instrumentos que vém auxiliar no atendimento
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das necessidades desse aluno, aquele que é influenciado por diferentes midias, e que deve
conviver, naturalmente, com todas elas.

No periodo em que acompanhamos a pratica pedagdgica dos professores do
municipio de Gandu na Escola Argentina Castelo Branco com o Projeto: Um Computador por
Aluno (UCA) percebemos, durante as intervencbes nos planejamentos e nos encontros de
formagéo continuada, que muitos professores resistiam ao uso dos computadores, internet,
DVD e data-show. Alguns acreditavam que era trabalhoso para o professor, ou, que o aluno
da EJA ndo estava preparado para dominar as tecnologias. Ja nas turmas em que o professor
utilizava com maior frequéncia as TIC, era nitido o melhor rendimento do aluno, seu interesse
em participar da aula, o aumento da sua frequéncia e a mobilizacdo entre os colegas para ndo
evadir da escola.

De posse do conhecimento sobre as tecnologias e refletindo sobre suas acGes
pedagogicas, entendemos que os educadores devem questionar, a todo instante, inclusive, no
momento do planejamento, se 0 seu uso esta favorecendo a aprendizagem ou, simplesmente, €
mais uma maquina ou instrumento no acervo escolar. Ndo se pode atribuir o efeito milagroso
as TIC de resolver todos os problemas encontrados na sala de aula, mas também, ndo se pode
negar sua contribuicdo significativa numa educacdo de melhor qualidade se o educador fizer
um bom uso destas tecnologias.

Dentro desse panorama, € recorrente a necessidade de o educador utilizar TV, DVD,
radios, maquina fotogréafica, computador, internet, websites, redes sociais, ambiente virtual de
aprendizagem como uma forma de midia educacional em que a abordagem pedagdgica é
auxiliada por estas tecnologias. Para tanto, evidenciamos a importancia da formacao
continuada para o docente ndo s6 para o uso das TIC, mas, para favorecer o processo de
ensino-aprendizagem em busca da melhoria do ensino e da qualidade de vida dos jovens e
adultos.

A formacao continuada aqui proposta deve superar a ideia de treinamento, de repasse
de conhecimento por técnicos ou especialistas. O que se propde é um espaco dialdgico onde
h& troca de experiéncias e respeito aos conhecimentos dos sujeitos envolvidos na agdo. A
formacdo continuada deve contemplar além do conhecimento cientifico, os saberes dos
professores, sua vivéncia do cotidiano e experiéncias em sala de aula. Além disso, deve ter
uma escuta sensivel para contemplar as necessidades daqueles alunos jovens e adultos que
repetem longas historias de negacdo que em algum momento levaram ao afastamento da

escola.
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Consideramos como premissa no projeto, que o educador ndo se veja mais em sua
praxis pedagogica, como Unico meio de informagdo, mas como mediador, aquele que
esclarece duvidas e instiga o educando ao aprendizado; que o educador esteja capacitado para
uma mudanca pedagogica com acdes diferenciadas no contexto escolar e na sala de aula com
0 uso das tecnologias, com vista & melhoria da qualidade da educacdo de jovens e adultos; que
educadores e alunos saibam utilizar as tecnologias como estratégia de inovacdo visando a
melhoria da qualidade da educacéo.

Acreditamos que esta pesquisa trouxe impactos cultural, pedagdgico, profissional,
socioafetivo, tecnoldgico e pessoal que contribuiram para o fortalecimento da Educacéo de
Jovens e Adultos da Escola Ceres Libanio, a partir do momento em que possibilitou a
mudanca de postura dos sujeitos implicados na acdo educativa, bem como, viabilizou

beneficios para a comunidade envolvida na investigacéo.

11 IMBRICACOES FORMATIVAS E PROFISSIONAIS

Penso que falar de minha trajetdria formativa e de minhas experiéncias profissionais
contribuira para o entendimento da crenca de que o projeto de intervencao que proponho nesta
pesquisa, para a Educacdo de Jovens e Adultos, é permeado de sentidos e convic¢do de
mudanca de posturas e de praticas pedagdgicas. A pesquisa em foco abordou formacéo
continuada, préaticas pedagogicas e tecnologias no contexto da EJA e, em meu caminhar, esses
elementos se fizeram presentes e me fizeram acreditar que é possivel sonhar sonhos possiveis
(FREIRE, 1999).

Lembro-me também das palavras do professor Roberto Sidnei Macedo quando
ministrava as primeiras aulas sobre “Concep¢do de Curriculo”, em 27 de fevereiro de 2017,
da disciplina Concepcbes Educacionais, Curriculo e Educacdo de Jovens e Adultos, do
Mestrado Profissional de Jovens e Adultos — MPEJA, da UNEB “Paixao e militdncia como
processo de implicagdo sdo sempre bem-vindos numa pesquisa, entretanto, temos que evitar
que a pesquisa se transforme num discurso militante, isso s é sobreimplicagao, portanto
deixa de ser um trabalho académico e sua necessidade de rigor.”. Antes mesmo de ouvir esta
frase, esse pensamento ja permeava a construcdo do projeto de pesquisa que submeti ao
processo seletivo do MPEJA. Para além da paixdo, sempre pensei em buscar algo
significativo que viesse de fato se transformar em uma pesquisa aplicada, trazendo

contribuic6es para a Educacéo de Jovens e Adultos do municipio de Gandu.
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Sou a sexta filha de um casal semianalfabeto, mas letrado. O foco deles era garantir a
escolarizacdo dos filhos. Ingressei na escola com sete anos de idade, dominando a leitura e
escrita j& que minha irmd@ mais velha me alfabetizou em casa. O Ensino Fundamental
transcorreu tranquilamente na escola pablica com os resquicios de um ensino tradicional. O
ensino médio aconteceu numa escola filantropica Colégio Cenecista Castro Alves. Nessa
etapa tive que escolher em qual curso iria me matricular. A escola oferecia contabilidade,
administracdo e magistério. Decisdo dificil, embora, determinante para minha carreira
profissional. Escolhi estudar o magistério. Na familia ja havia duas irmas professoras e uma
estudante do magistério, todavia, 0 que motivou a escolha foi a vontade de lidar com um
pablico envolvido num processo de ensino e aprendizagem.

A referida escola era pautada nas teorias construtivista e sociointeracionista. Entdo,
senti muitas dificuldades, ja que eu era fruto de uma educacdo bancaria e a partir daquele
momento fui convidada a pensar, a refletir. Como diz Teixeira (2007, p. 40): “Precisamos
preparar o homem para indagar e resolver por si os seus problemas”. Esse agora seria o
grande desafio: Questionar, responder, reagir, meditar. Estes aspectos comecaram a fazer
parte do meu cotidiano de modo que estava percebendo que ao tornar-me professora nao
poderia reproduzir o modelo de uma escola tradicional. Contribuindo com este pensamento
Amorim (2012, p. 14-15) afirma:

Nesse processo de inovacgdo educacional, ndo ha mais espaco para aquele tipo de
educador que diz ser o detentor geral do conhecimento, o “sabe tudo”, que faz
prevalecer, na pratica pedagodgica, o uso de metodologias e de conteldos de ensino
descontextualizados e fundamentados por um modelo autoritario de construcdo do
saber. Afirmamos que esse modelo afirmativo é acima de tudo doutrinério e
autoritario, faz confundir o verdadeiro sentido democrético da questdo da educacéo,
amplia o nascimento de valores egoistas e contrarios a formacéo cidada, impede o

estudante de ver e de praticar o verdadeiro sentido de liberdade, de justica e de
desenvolvimento humano.

Conforme sinalizado pelo referido autor, percebi que ndo existe mais espago para o
professor autoritario, centralizador do conhecimento e dos fazeres da sala de aula. Nos anos
90 a febre do construtivismo pairava no ar. O colégio tinha um projeto piloto onde funcionava
uma escola de Educacdo Infantil, Alfabetizacdo e Ensino Fundamental (12 a 42 séries) pautada
no construtivismo e sociointeracionismo. O publico desta escola eram as criangas, oriundas de
familias carentes, moradoras de periferia que tiveram seus direitos negados.

A coordenadora pedagbgica era minha professora do estagio supervisionado,
Maristela Guimardes. Assim, tive a felicidade de estagiar e posteriormente trabalhar nesta

escola durante trés anos letivos (1993-1995). Ela e outra professora do magistério, Rita
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Nogueira, marcaram minha vida pessoal, académica e profissional. Sempre ouvia as seguintes
frases “Vocés precisam fazer a diferencga. Essas criangas precisam de vocés. O aprendizado
delas precisa de algo significativo que possa transformar a realidade. Precisam pensar em
estratégias diferenciadas para que sua pratica pedagogica desencadeie um resultado efetivo
para cada crianga. Invistam nos alunos que sabem menos, nos mais carentes”. Elas falavam e
cobravam as intervencdes. Muito exigentes, mas, amorosas. Estudos, planejamentos,
observacOes e reflexdo da pratica faziam parte de nossa rotina. Acrescentavam “Esses
principios ndo sdo somente para o estagio, mas, para toda vida”.

Assim, fica nitido que essas professoras comungavam com o pensamento de Antunes
(2004, p. 47) quando afirma “Vé-se necessidade de despertar a consciéncia de que todo ser
humano é sempre agente transformador do mundo e que essa acdo deve ser dirigida no sentido
de uma busca pela melhoria do ambiente e das pessoas”. ESse pensamento norteou a minha
vida profissional. Onde trabalhei sempre me dediquei a0 mé&ximo para deixar um legado
importante para todos envolvidos nas acGes desempenhadas. Por isso, desde que iniciei 0
mestrado profissional MPEJA sempre acreditei que o projeto de intervencdo apresentado aqui
traria contribuicdes significativas para a melhoria da educacdo de jovens e adultos da escola
envolvida, podendo alargar os resultados da pesquisa para outras escolas que ofertam a EJA.

Terminei o magistério em 1993. Em 2002 ingressei no ensino superior, cursando
Pedagogia na Faculdade de Ciéncias Educacionais (FACE). Posteriormente, fiz trés
especializacGes: Metodologia do Ensino Superior pela FACE, Midias na Educacdo pela
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) e Coordenacdo Pedagdgica na
Universidade Federal da Bahia (UFBA). O aprendizado obtido nas duas ultimas
especializacBes deu alicerce a construcdo desta pesquisa. A especializacdo cursada na UESB
por focar no uso das tecnologias na educacdo e, a especializacdo da UFBA, por abordar,
dentre outras questbes, a formacdo continuada e a pratica pedagdgica do professor e do
coordenador pedagogico.

Destaco aqui um curso de extensdo que fiz na UFBA “Curso de Formacao
Continuada de Tutores em Educagdo” que também contribuiu para a elaboragdo do projeto de
pesquisa. O referido curso tinha enfoque na educagdo a distancia e prop6s como atividade
final a construcdo de um Ambiente Virtual de Aprendizagem — AV A na plataforma Moodle.

Além disso, a experiéncia como professora formadora que tive na Secretaria Estadual

de Educacdo — SEC, atuando no Programa de Apoio aos Municipios — Proam, no Curso de
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Capacitacdo a Distancia para Gestores Escolares — Progestdo, no periodo de 2013 a 2016
também colaborou nesse processo.

Ressalto que os procedimentos metodologicos adotados no Progestdo sao de natureza
participativa, favorecendo a expressdo das singularidades dos municipios, a formacéo
continuada, a troca de experiéncias, ampliacdo conceitual e o fortalecimento da pratica da
gestdo democratica na escola. Tais procedimentos sdo efetivados por meio das seguintes
estratégias: formacao presencial — encontro presencial do formador com o tutor e do tutor com
0s gestores cursistas; formacdo a distancia atraves de leituras, estudos e atividades postadas
ou realizadas no AVA; acompanhamento aos municipios pelos professores formadores e
tutores as unidades escolares; registro e socializa¢do das experiéncias de formacéo.

Participei de duas edi¢des do programa, a primeira (2013-2104) como professora
formadora e a segunda (2015-2016) além de professora formadora, exerci a fungdo de
coordenadora da equipe de trabalho. Devido & experiéncia adquirida, a segunda edic¢éo foi
bem significativa para mim, pois, consegui junto com a equipe de trabalho, tutores e
coordenacdo do programa inovar a formacdo continuada e o ambiente virtual de
aprendizagem.

A interatividade no AVA foi tdo intensa que os tutores e cursistas diziam que
pareciam estar numa sala de aula fisica. Todos participavam ativamente das propostas
langadas. Isso me motivou idealizar o Ambiente Virtual de Aprendizagem para a EJA com
atividades interessantes, reais e motivadoras que mobilizasse a participacdo e aprendizado
daqueles sujeitos que tiveram seus direitos negados. Para Kenski (2001, p.105),

As tecnologias digitais permitem aos professores trabalhar na fronteira do
conhecimento que pretende ensinar. Mais ainda, possibilitam que eles e seus alunos

possam ir além e inovar, gerar informagdes novas ndo apenas no contetido, mas
também na forma como s&o viabilizadas nos espagos das redes.

As experiéncias advindas do Progestdo junto com as experiéncias de coordenadora
pedagdgica que tive desde o ano de 2000 até o presente momento, especialmente a
coordenacdo da Escola Argentina Castelo Branco que oferecia a modalidade da EJA,
colaboraram para a idealizagcdo da formacao continuada para os professores desta modalidade
educativa proposta nesta investigacdo. A intengdo foi construir um desenho de formacdo
continuada com a participacao direta dos sujeitos envolvidos na agdo onde haja um espaco de
dialogo, de escuta e de respeito das vozes e dos saberes dos participantes.

Quando atuei na coordenacdo da escola supracitada fazia o conselho de classe da

EJA trés vezes por ano, um no inicio, outro em junho e o Gltimo em outubro com o objetivo
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de fazer um levantamento situacional dos alunos nos aspectos afetivo, cognitivo, social e
psicomotor, para posteriores intervencfes. Esse conselho se constituia da coordenacéo da
escola, da direcdo, do professor da turma e do aluno. Ouvia a voz de todos. Como diz Freire
(1987, p.78) “Os homens se fazem pela palavra, no trabalho, na acdo-reflexdo”. Aquele era
um espago de aprendizado, de conhecer os alunos da EJA, suas histdrias, suas necessidades,
seu contexto familiar, social, econdmico.

Depois da realizacdo do primeiro conselho, havia momentos de estudos, reflexdes,
planejamento e redirecionamento da préatica pedagdgica. Os seguintes eram iniciados com a
reflexdo dos resultados conquistados ou dificuldades encontradas no percurso. Em dezembro,
acontecia mais um conselho, desta vez classificatério, conforme exigéncia da legislacdo
educacional.

Agueles alunos adolescentes, jovens, adultos e idosos eram homens e mulheres com
crengas e valores concretizados. A cada didlogo um tipo de aluno. As escolas recebem alunos
com histéria de vida, ritmo de aprendizado, experiéncia no trabalho, idade e origens
completamente variados. A EJA necessita de profissionais sensiveis a escuta destes
educandos para atender esse publico heterogéneo e diversificado culturalmente. De acordo
Alves (2016) o professor precisa saber quem € o sujeito da EJA e como esse sujeito vé sua
historia dentro e fora do espaco escolar.

Essa experiéncia, do conselho de classe com a EJA, motivou a ideia de ouvir tanto o0s
alunos quantos os professores, gestores e comunidade da Escola Ceres Libanio envolvidos
nesta pesquisa no intuito de colaborar com a construcao do desenho da formacéo continuada e
do ambiente virtual de aprendizagem.

Outra experiéncia significativa foi a participacdo na construcdo do plano de
implantacdo e proposta pedagdgica da EJA no municipio de Gandu-BA. Em 2009 eu
trabalhava na Secretaria Municipal de Educacdo de Gandu que percebeu tal necessidade. De
forma participativa convidamos representes das comunidades escolar e local para integrar de
maneira colaborativa este processo. Com o0s documentos aprovados ficou o desafio da
implementacdo desta modalidade de ensino, associando a pratica a teoria descrita. Acredito
gue esta pesquisa estd condizente com parte dos anseios demonstrados nos referidos
documentos.

Concluimos dizendo que diminuir a distancia entre as expectativas dos alunos e a
proposta escolar é tarefa que s6 pode ser cumprida pelos sujeitos envolvidos na EJA, inclusive

pelos mestrandos do Mestrado Profissional da Educagédo de Jovens e Adultos — MPEJA.
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1.2 ESTRUTURA DA DISSERTAQAO

O trabalho esté estruturado da seguinte forma: a Introducéo apresenta a problematica
referente a pesquisa desenvolvida, “Formacdo Participante e Pratica Pedagdgica: Impactos e
Desafios do Uso das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem no Contexto da Educacéo
de Jovens e Adultos”, a luz de leituras e reflexdes sobre concepcdes da EJA, TIC na
educacédo, Educacéo a distancia e Ambiente Virtual de Aprendizagem. A introducdo aborda
também parte de minha trajetoria académica e profissional, relacionando-a com o sentido da
construcdo da pesquisa, associando com os seguintes autores: Freire (1987, 1999), Macedo
(2017), Teixeira (2007), Amorim (2012), Antunes (2004) e Kenski (2001).

O segundo capitulo apresenta as escolhas e justificativas da pesquisadora de acordo
com seus interesses, com 0 objetivo da pesquisa e com o problema a ser pesquisado,
demonstrando toda trajetdria metodologica percorrida, embasada nos saberes metodolégicos
respaldados nas seguintes fontes, temas e autores: pesquisa de natureza aplicada: Vilaga
(2010), Appolinério (2011), Amorim (2017); abordagem qualiquantitativa: Yin (2001),
Thiollent (1984), Creswell (2010), Ensslin e Vianna (2008); procedimentos técnicos —
pesquisa participante: Branddo (1987), Brandao e Borges (2007), Gil (2002), Demo (2008),
Haguette (2013); caracterizagdo da escola, dos professores e dos jovens e adultos
investigados: IBGE (2014), Censo Escolar (2015) e documentos oficiais da escola;
instrumentos usados nas etapas do estudo — observacdo participante: Moreira (2002) e
Fernandes (2015), diario de saberes: Souza (2016), Bogdan e Biklen (1994); Oliveira e
Cardoso (2009) e questionario: Gil (1999), Lessard-Hérbert (1996), Maconi e Lakatos (2009).

O terceiro capitulo é de cunho tedrico e discorre sobre a importancia das tecnologias
na educacdo: Kenski (2015), (2016), Matta (2006), Lima Janior (20052%), refletindo como a
escola se configura dentro do contexto tecnoldgico: Amorim (2007), Souza (2016); lanonne,
Almeida e Valente (2015); Merije (2012); Sampaio e Leite (2013), Palfrey e Gasser (2011),
Matta (2004), Larrosa (1994), Perrenoud (2000). Destacamos qual o panorama da Educagéo
de Jovens e Adultos e qual € o perfil do educando e do educador nesse contexto: Haddad
(2007), Pinto (2002), Kenski (2016), Nagumo e Teles (2016), Haddad e Di Pierro (2000),
Arroyo (2007), Santos (2002), Lévy (2010) e Matta (2006). Apresenta ainda, a importancia da
atuacdo do professor e seu dominio técnico e pedagdgico das tecnologias, embasado em
teorias educacionais que possibilitam identificar em que atividades as midias tém maior
potencial e como devem ser utilizadas na pratica docente: Amorim (2012), Santaella (2013)
Streck (2009), Moura (1999), Cury (2000). Ressaltamos que a EJA, enquanto espaco de
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aprendizado, precisa acontecer a partir dos e para os sujeitos concretos envolvidos na agéo,
tornando-se um espago de acolhimento e compreensdo dos saberes tanto dos professores
quanto dos alunos.

O quarto capitulo, também, é de cunho teorico e aborda tecnologia, formagéo
continuada e pratica pedagogica dos professores da EJA: Dantas (2016), Silva (1999),
Macedo (2016), Silva (2003), destacando o uso do ambiente virtual de aprendizagem. O foco
aqui sera a formacéo do professor orientada para a reflexdo da préatica pedagdgica mediante o
uso das TIC: Novoa (1995), (2004), Macedo (2016), Lévy (2010), Souza, Silva, Amorim e
Freitas (2016), Freire (1987), Santos e Medlej (2016).

Na perspectiva de repensar o trabalho pedagdgico com o uso das tecnologias em sala
de aula da EJA este capitulo apresenta algumas possibilidades e desafios do uso das TIC
como interface pedagogica oferecida pelo AVA Moodle: Kenski (2016), Almeida (2003),
Santos (2005), Lévy (2010), (2003), Martino (2015), Santos e Silva (2009), Santo (2014),
Santos e Medlej (2016), Filantro (2004), Leit e; Aguiar (2016), vislumbrando um
planejamento do desenho didatico para o projeto de intervencdo desta pesquisa.

O quinto capitulo apresenta o resultado da pesquisa com base na aplicacdo dos
instrumentos utilizados e da efetivacdo do Projeto de Intervencéo, analisando as contribuigdes
na perspectiva do fortalecimento da Educacdo de Jovens e Adultos e da melhoria do
desempenho da escola publica. Imbuido de sentidos e significados este é 0 momento em que a
pesquisadora aproveita todo seu aporte teodrico, analisa as informacfes obtidas e reflete os
saberes conquistados ao longo do percurso.

O capitulo supracitado inicia analisando as informacdes sobre os encontros
presenciais realizados no projeto de intervencdo, ressaltando as seguintes tematicas: Sujeitos
da EJA da Escola Ceres Libanio — reflexdes necessarias: Freire (1990), Pinto (1987), Brandéo
(2002), Di Pierro (2014), D"Ambrosio (2008), Moura (1999), Souza (2016), Ribeiro e Souza
(2012), o uso das TIC como interface pedagogica: Kenski (2015) e (2016), lannone, Almeida
e Valente (2015), Sampaio e Leite (2013), Santos (2005), Silva (2003), Amorim (2009),
Dias, Aragdo e Ribeiro (2014) e Formacdo Continuada: desafios, conceitos e pratica docente
sob a dtica dos professores: Kenski (2015), Amorim (2015), Haddad e Di Pierro (2000),
Novoa (1995) e Lévy (2010).

Em seguida, traz a analise dos resultados do questionario aplicado aos professores e
alunos, refletindo sobre as Tecnologias de Informacéo e Comunicagdo no cotidiano do aluno e
professor: Merije (2012), lanonne, Almeida e Valente (2015), Nagumo e Teles (2016); as TIC
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nas atividades pedagogicas: Oliveira (2012), Streck (2009), Santos (2002), Palfrey e Gasser
(2011), Lannone, Almeida e Valente (2015), Kenski (2015).

A Ultima parte da andlise dos resultados apresenta reflexdes sobre o Ambiente
Virtual de Aprendizagem elaborado para atender o problema dessa pesquisa. Aborda
possibilidades, limites e desafios ao uso pelo professor do AVA construido a luz dos
seguintes autores: Almeida (2003), Kenski (2015) e (2016), Lévy (2010), Santos e Medlej
(2012), Santos (2003), Oliveira e Cardoso (2009), Amorim, Ribeiro e Moura (2012), Silva
(2010), Macedo (2013) e Novoa (1995).

Em seguida, é apresentado o produto final que pode ser replicado em outras
realidades. Depois de elaborado e executado o projeto de intervencdo, a pesquisadora fez a
avaliacdo, destacando 0s pontos positivos e 0 que poderia ressignificar, construindo um
produto educacional que poderd ser utilizado por outros pesquisadores que investigam a
teméatica ou pelos sujeitos da acdo educativa (professores e gestores escolares) que se
preocupam em melhorar a qualidade da educacéo basica.

Logo apds, sdo demonstrados os impactos da pesquisa, culturais, pessoais,
profissionais, pedagogicos, tecnologicos e socioafetivos, que contribuiram para 0 progresso
tanto dos individuos envolvidos quanto da comunidade implicada na investigag&o.

Por fim, as consideracdes trardo esclarecimentos sobre a pesquisa, demonstrando em
que medida o projeto de intervengdo resolveu o problema inicialmente proposto, se o0s
objetivos: geral e especificos foram alcancados, se 0s procedimentos metodoldgicos utilizados

foram pertinentes, se a bibliografia deu suporte necessario a pesquisa.
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2 TRAJETORIA METODOLOGICA

Este capitulo trata da organizacdo metodoldgica da investigacdo. Destacamos que
esta ndo € uma tarefa simples, pois, nos faz refletir sobre nossas escolhas quanto a natureza, a
abordagem, aos objetivos e aos procedimentos metodoldgicos e técnicos selecionados. Cabe,
portanto, ao pesquisador elaborar um plano de pesquisa que atenda aos seus interesses, ao
objetivo da pesquisa e ao problema a ser pesquisado, escolhendo a abordagem mais adequada,
respeitando os pressupostos de cada procedimento de coleta e analise das informacdes.

Quanto a natureza, este projeto de pesquisa intitulado “Formacdo Participante e
Prética Pedagdgica: Impactos e Desafios do Uso das TIC e do Ambiente Virtual de
Aprendizagem no Contexto da Educag@o de Jovens e Adultos” foi classificado como pesquisa
aplicada por acreditar que além de gerar conhecimentos para a aplicacdo préatica, estd em
busca de solucdo para o problema proposto. Amorim no encontro de orientacdo da disciplina
“Pesquisa orientada II” em 09 de maio de 2017, declarou “A propria pesquisa ¢ uma agao
transformadora”. A pesquisa aplicada coloca para o pesquisador o desafio de investigar
solucgdes para problemas concretos, pretendendo efetivar os resultados do seu trabalho.

Referente aos objetivos a serem alcancados Vilaca (2010) apontou que a pesquisa
aplicada busca respostas e resolucGes para os problemas; formula e testa teorias, produzindo
conhecimentos; descreve o universo de uma populacdo; avalia e indica condicGes de
fendmenos; aponta perspectivas; investiga comportamentos; analisa situagfes pouco
conhecidas e organiza classificacdes.

Nesse sentido, compreendemos que a pesquisa aplicada envolve interesses locais,
visando produzir conhecimento especifico sobre determinado tema para beneficios praticos. O
resultado estd vinculado as demandas sociais. A finalidade do trabalho realizado nesta
pesquisa visou contribuir para o aprofundamento de reflexdes e busca de encaminhamento
para problemas reais encontrados no fazer pedagdgico dos professores da EJA da escola
pesquisada.

A referida pesquisa pretende “[...] resolver problemas ou necessidades concretas e
imediatas” (APPOLINARIO, 2011, p. 146). Ela foca nos problemas presentes no cotidiano
das instituicOes, organizagdes, grupos ou atores sociais. Muitas vezes, as necessidades surgem
do contexto profissional e o pesquisador, junto com 0s sujeitos da investigacdo, buscam
alternativas para solucionar os problemas. Transforma em acdo concreta o resultado do

trabalho. Este tipo de pesquisa exige rigor na defini¢cdo do problema, no desenho adotado, na
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metodologia escolhida, na selecdo da anélise dos resultados e na relevancia, demonstrando os
impactos da investigacao.

A pesquisa aplicada neste estudo propés um projeto de intervencdo através de uma
formacéo continuada para os professores da EJA, permitindo uma investigacdo dos limites e
potencialidades do uso das TIC como interface pedagogica para o fortalecimento desta
modalidade de ensino, possibilitando a constru¢do de um Ambiente Virtual de Aprendizagem
que colabore neste espacgo de formacéo.

A mencionada pesquisa se empenhou em realizar atividades onde os conhecimentos
e saberes fossem usados também para coletar e processar informagGes na busca de gerar
resultados e, consequentemente, provocar impacto para a realidade pesquisada.

Do ponto de vista da forma de abordagem do problema, este projeto de pesquisa
adotou a pesquisa de métodos mistos - pesquisa qualiquantitativa. Abordagens qualitativas e
quantitativas se misturam em um sé estudo, envolvendo suposicdes filoséficas. Reconhecendo
as limitacbes de cada método, a pesquisadora utilizou a contribuicdo de cada pesquisa,
buscando um consenso e evolugdo na interacdo das abordagens. E o que veremos no proximo

topico.

2.1 ABORDAGEM QUALIQUANTITATIVA DA INVESTIGACAO

Yin (2001) compreende um projeto de pesquisa como um plano de acdo que tem
como ponto de partida, perguntas iniciais a serem respondidas e como ponto de chegada as
respostas e conclusdes derivadas dessas perguntas. Partindo desse principio, o planejamento
de uma pesquisa qualiquantitativa deve levar em consideracdo os motivos da pesquisa, 0
objetivo proposto, o interesse e o conhecimento do pesquisador. O planejamento do projeto de
pesquisa aqui proposto ndo deve ser visto como estatico e acabado, mas, como um processo
em movimento articulado pelo dinamismo da teoria e pratica, aberto ao questionamento sobre
0 problema levantado e os critérios da validade da pesquisa.

Na abordagem de metodos mistos a pesquisadora acredita que a coleta e a analise de
varios tipos de informacdes colaboram para a melhor compreensdo da pesquisa. Thiollent
(1984, p.46) nos diz que: “[...] qualquer fato social e educativo possui aspectos que podemos
descrever em termos quantitativos [...] e em termos qualitativos”. Assim, compreendemos
que a abordagem qualiquantitativa ndo é divergente em relagcdo a pesquisa quantitativa, ou a

pesquisa qualitativa, mas sim, a evolucdo dos modelos destas investigagoes.
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Ao planejar o estudo de métodos mistos para essa pesquisa foram considerados os
aspectos sugeridos por Creswell (2010): distribuicdo de tempo, atribuicdo de peso,
combinacédo e teorizacdo. A distribuicdo do tempo na coleta das informacgdes qualitativas e
quantitativas foi realizada em fase sequencial. Primeiro, foram coletadas as informacGes
qualitativas, investigando as tematicas com os participantes nos locais. Em seguida, foram
coletadas as informacg6es quantitativas, tendo uma amostra representativa da populagéo.

A prioridade do peso foi atribuida a pesquisa qualitativa, pois, este tipo de pesquisa
entende que o ser humano compreende sua realidade e faz intervencdo no mundo em que
vive. Acredita na relagdo de interatividade entre as pessoas, 0 que poderd resultar numa
mudanga de comportamento. A pesquisa qualitativa enfatiza a compreensé@o que as pessoas ou
0s grupos constroem de um determinado problema social ou humano. A combinacéo dos dois
tipos de informacGes vai acontecer nas analises das informacoes e interpretacdo delas.

Ainda no planejamento, o pesquisador precisa escolher qual estratégia ird nortear a
proposta de pesquisa. Creswell (2010) apresenta seis estratégias que estdo organizadas em
torno dos fatores coletados dentro de métodos mistos: estratégia explanatoria sequencial,
estratégia exploratéria sequencial, estratégia transformativa sequencial, estratégia de
triangulacdo concomitante, estratégia incorporada concomitante e estratégia transformativa
concomitante.

A estratégia exploratdria sequencial foi escolhida para esta investigagcdo. A pesquisa
foi constituida de duas fases. A primeira fase foi de coleta e andlise das informacdes
qualitativas. A segunda fase é a coleta e analise de informacdes quantitativas que culmina
sobre os resultados da primeira fase qualitativa. Desta forma, as informacdes e os resultados
quantitativos auxiliaram a interpretacdo dos resultados qualitativos. A énfase foi dada na
primeira fase e o foco principal esteve em explorar as informacdes.

Para a coleta das informacGes desta pesquisa foram escolhidos os seguintes
instrumentos: a observagdo participante e o diario de bordo, aqui intitulado “diario de
saberes”, atendendo os aspectos qualitativos. Para contemplar os aspectos quantitativos
adotamos o questionario. Descreveremos tais procedimentos no subcapitulo “Instrumentos
utilizados”.

Na investigagdo de métodos mistos os pesquisadores fazem inferéncias tanto nas
informacdes qualitativas quanto nas quantitativas. A analise das informacgdes proposta para
esta investigacdo esta relacionada & estratégia exploratéria descritiva sequencial, onde

ocorrera “[...] tanto na abordagem quantitativa (analise numérica descritiva e inferencial)
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quanto na qualitativa (descri¢do e andlise tematica de texto e imagem) e frequentemente entre
as duas abordagens” (CRESWELL, 2010, p. 254). Assim, podemos dizer que o detalhamento
da abordagem qualiquantitativa usada nesta pesquisa vem reforcar a ideia de Ensslin e Vianna
quando afirmam que:
A abordagem quali-quantitativa ndo é oposta ou contraditéria em relacdo a pesquisa
quantitativa, ou a pesquisa qualitativa, mas de necessaria predominancia ao se
considerar a relagdo dindmica entre o mundo real, os sujeitos e a pesquisa, ainda
mais quando se intensificam 0s consensos nos questionamentos acerca das
limitacdes da Pesquisa Operacional Classica em incorporar 0s sujeitos, objetos e

ambientes no contexto de construcdo do conhecimento e consequentemente nas
metodologias de pesquisa (2008, p. 8).

A pesquisa qualiquantitativa pode contribuir significativamente para futuras
investigacOes na area da Educacdo. A pesquisa cientifica pode ser norteada pela necessidade
do contexto estudado, utilizando os aspectos quantitativos e qualitativos. Os pesquisadores
devem ter um olhar diferenciado, apontando alternativas para repensar 0 processo
educacional. Tarefa dificil ndo sé para aqueles envolvidos na educacdo, mas, para toda a

sociedade.

2.2 PROCEDIMENTO TECNICO: PESQUISA PARTICIPANTE
O mapa conceitual a seguir demonstra as ideias centrais e autores que norteiam a

escolha da pesquisa participante como procedimento técnico desta pesquisa.

Figura 1 — Mapa conceitual referente a Pesquisa Participante
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2017.
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Aqui, observamos que a pesquisa participante acontece na interacdo do pesquisador
com os membros da comunidade envolvida que se debrucam a estudar o problema da
pesquisa, buscando solugdes que venham beneficiar os envolvidos na investigacao. Por isso,
tem o carater de acdo politica, pois tem pretensdo de mudanca social.

Concordamos com Branddo e Borges (2007) quando afirmam que a pesquisa
participante & uma investigacéo social onde a comunidade é convidada a participar da anélise
da sua propria realidade com o objetivo de promover a mudanca social, buscando beneficios
para os integrantes da pesquisa. Neste caso € uma pesquisa educacional voltada para a acao.

A pesquisa participante acontece na medida em que o pesquisador interage com 0s
membros da pesquisa, tendo o desafio de estabelecer uma relagcdo de confianga com o0s
participantes da investigacdo. Vale considerar que o pesquisador deve ter ciéncia de que
apesar de estar no grupo ele ndo é do grupo. Ele transcende o grupo. E deve ser bem-aceito, ja
que, sua funcdo € analisar um problema da comunidade.

Segundo Gil (2002, p. 55), "A pesquisa participante, assim como a pesquisa-acao,
caracteriza-se pela interacdo entre pesquisadores e membros das situacdes investigadas”. A
populacdo participa de todo o processo da pesquisa, construindo o conhecimento na pratica
comunitaria e na relacdo estabelecida entre os sujeitos. Ancorada na pesquisa qualitativa é
centrada na realidade social dos sujeitos, suas crencas, valores, modos de viver. Ela é
compromissada com as necessidades do cotidiano do grupo implicado. Contribuindo com este
pensamento, Demo afirma:

Pesquisa Participante produz conhecimento politicamente engajado. Nao despreza a
metodologia cientifica em nenhum momento no sentido dos rigores metodicos,
controle intersubjetivo, discutibilidade aberta e irrestrita, mas acrescenta o

compromisso com mudangas concretas, em particular voltadas para oS
marginalizados (2008, p. 8).

Para o autor, a pesquisa participante promove mudancas no grupo social,
estabelecendo uma relacdo horizontal entre pesquisador e participante, principalmente para 0s
sujeitos marginalizados. Apesar dos membros envolvidos na pesquisa exercerem papéis
diferentes, ndo existe uma relacdo de superioridade, juntos fazem o estudo da realidade e
encaminhamentos para os possiveis problemas.

Por isso, Branddo (1987) ressalta a importancia desses sujeitos na constru¢do da
trajetéria metodoldgica da pesquisa participante. Para ele, o pesquisador precisa ouvir a
comunidade para formular em conjunto o problema, os objetivos, coletar e analisar as
informacdes. Contudo, o pesquisador utilizando o método cientifico, além do conhecimento

popular, do senso comum, e da sua experiéncia em pesquisa sistematizara essas informacdes,
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tendo um olhar critico da realidade. Desta forma, realizando um trabalho em parceria, 0s
sujeitos da pesquisa vao esmiucar a realidade para intervir nela.

Com a compreensdo do referido autor, reforcamos que a pesquisa participante
pressupde um processo de investigacdo que resulta na acdo. E uma pesquisa que possibilita
tanto pesquisador quanto participante se envolverem na dindmica em estudo e juntos
promoverem uma transformagéo social.

Haguette (2013) também colabora com esta discussdo quando defende que a pesquisa
participante busca a integracdo da comunidade em todo o processo de analise do problema. A
comunidade com seu saber popular colabora com a investigacdo na medida em que estuda sua
propria realidade; a pesquisa une teoria e pratica com o objetivo da acdo resultante de
transformacdo; a acdo deve ser organizada; a referida investigacdo € uma experiéncia
educativa que busca amenizar as necessidades dos sujeitos e do grupo social.

A referida autora destaca uma das caracteristicas que julga ser a mais importante: a
pesquisa participante presume uma acdo politica. Portanto, neste tipo de investigacdo nédo
existe pesquisador neutro. Ele tem um propdsito a atingir junto com a comunidade envolvida
na investigacao.

Segundo Gil (2002), ndo é uma tarefa facil prever com exatiddo as etapas de uma
pesquisa participante. Adotamos neste estudo alguns passos sugeridos pelo referido autor que
se embasou nas experiéncias de Lé Boterf (1984) e Gajardo (1984): montagem institucional e
metodoldgica; estudo preliminar e provisério da regido e da populacdo pesquisadas; analise
critica dos problemas; e programa-acdo e aplicacdo de um plano de acéo.

Na primeira etapa intitulada “montagem institucional e metodologica” a
pesquisadora se debrucou na definicdo do problema, dos objetivos, dos conceitos, da
delimitacdo da regido e dos sujeitos da pesquisa e escolha dos instrumentos de coleta.

Como a pesquisa participante aconteceu com um grupo heterogéneo, a segunda etapa
propds conhecer as diversidades e peculiaridades dos sujeitos que compdem o0 universo da
Educacdo de Jovens e Adultos. Ouvir essas pessoas permitiu conhecer suas crencgas, valores,
experiéncias, saberes, conhecimentos, anseios, necessidades e desejos, além de coletar
algumas informacdes geograficas, demogréaficas, econémicas, sociais, culturais, educacionais,
dentre outras.

A terceira etapa aconteceu com a promoc¢ao de alguns encontros com a comunidade
para fazer a andlise critica do problema. Espaco de discussdo onde o problema foi analisado e

descrito detalhadamente, identificando algumas causas do problema. Resultante desse
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processo, a pesquisadora e 0s participantes, numa interagdo permanente, se inquietaram em
investigar como promover uma formacdo continuada significativa para a pratica pedagogica
de professores da EJA mediante o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacgéo (TIC),
na Escola Municipal Ceres Libanio no municipio de Gandu.

Por fim, a ultima etapa possibilitou a construcdo do plano de a¢do na medida em que
0s proprios professores construiram junto com a pesquisadora a estrutura da formacao
continuada, apontando suas necessidades, assim como, as caréncias dos alunos da EJA. Foram
sugeridos temas de estudo; pensaram em atividades desafiadoras para o fortalecimento da
pratica pedagdgica mediada com a interface das TIC; deram sugestdes para o desenho
pedag6gico da Ambiente Virtual de Aprendizagem, dentre outros. Além disso, foi aplicado o
questionario, tanto para os professores quanto para os alunos. A observacdo participante e o
diario de saberes foram realizados durante todas as etapas da pesquisa participante.

Como a pesquisa aconteceu numa realidade concreta, muitas dificuldades
apareceram no seu decorrer, como equipamentos insuficientes, falta de manutencdo nos
aparelhos tecnologicos, precariedade na oferta de internet de banda larga, local inapropriado
para a formacao continuada, dentre outros. Desta forma, pesquisadora e participantes foram
em busca de solucGes para os problemas, visto que, compreendemos que esta pesquisa ndo
poderia acontecer num de laboratério, mas sim, numa situacdo real em que, independente da
duracdo desta investigacdo, os sujeitos envolvidos na acdo dardo continuidade as préaticas

pedagdgicas, superando os desafios encontrados.

2.3 CARACTERIZACAO DA ESCOLA, DOS PROFESSORES E DOS JOVENS E
ADULTOS INVESTIGADOS

Gandu é um municipio brasileiro do estado baiano, situado no Territério do Sul da
Bahia. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE 2014) Gandu possuli
uma populagdo com 32.814 habitantes e de acordo o Censo Educacional (2015) o municipio
tem 81 escolas totalizando 6.961 alunos matriculados.

No ano de 2009, a Secretaria Municipal de Educacdo (SME) de Gandu fez uma
reavaliacdo da situacdo do ensino noturno e detectou a necessidade da implantacdo e
implementacdo da Educagdo de Jovens e Adultos. A fim de vivenciar os principios de uma
gestdo democratica e participativa a SME convidou alunos, professores e coordenadores da
EJA e do ensino regular, conselhos municipais, técnicos da prdpria secretaria, pais e/ou

responsaveis pelos estudantes e pessoas da comunidade para elaborarem o plano de
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implantacdo e a proposta para a EJA. Com o plano e proposta pedagodgica aprovados, trés
escolas passaram a oferecer a referida modalidade: Escola Argentina Castelo Branco, Escola
Romulo Galvéo e Escola Municipal Ceres Libanio. A partir do ano de 2015 a Escola Elddia
Veloso, também, comecou a ofertar vagas para a EJA.

O locus desta pesquisa foi a Escola Municipal Professora Ceres Libéanio localizada
na Rua Renan Baleeiro, 116 — Bairro Emilia Costa, Gandu - BA, CEP: 45.450-000. A Escola
oferece o ensino regular, especificamente o Ensino Fundamental (anos finais), e a modalidade
da Educacéo de Jovens e Adultos, reconhecida como Tempo Formativo | e Il, no diurno e no
noturno. Acrescento ainda que atuei nessa escola durante oito anos, no periodo de 1998 a
2006, ministrando a disciplina de Historia.

Em 2017, tempo em que aconteceu a pesquisa, a Instituicdo de Ensino possuia 1.193
alunos, matriculados no Ensino Fundamental (anos finais), oitavo e nono anos do ensino
regular, e matriculados na modalidade da Educacdo de Jovens e Adultos. Desse contingente,
400 alunos pertenciam a EJA, sendo distribuidos em 10 turmas: 1 no matutino, 2 no
vespertino e 7 no noturno.

O quadro pessoal era composto de 78 funcionarios, sendo: 1 diretor, 3 vice-diretores
(um para cada turno), 2 coordenadoras pedagdgicas, 3 articuladoras de éarea, 1 secretéria
escolar, 3 auxiliares de secretaria, 51 professores, sendo 22 da EJA, 5 servigos gerais, 6
merendeiras, 2 porteiros e 1 vigilante.

Os sujeitos da pesquisa foram professores e alunos envolvidos na modalidade de
Jovens e Adultos dos Tempos Formativos | e Il no diurno e no noturno. Foram convidados
100% dos professores que compdem o universo de pesquisa (22 professores), e 11% dos
alunos do universo da pesquisa (44 alunos). Dos 14 professores que aceitaram participar da
pesquisa, 12 sdo mulheres e 2 sdo homens na faixa etaria entre 40 a 60 anos, todos residentes
na zona urbana do municipio de Gandu.

Dos 44 estudantes, sujeitos da pesquisa, 25 sdo do sexo masculino e 19 do sexo
feminino na faixa etaria entre 15 e 60 anos; 30 estudantes residem na zona urbana e 14 moram

na zona rural; 33 estdo solteiros(as), 8 encontram-se casados(as) e 3 vivem em unido estavel.
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Gréfico 1 - Faixa etaria dos alunos da EJA da Escola Ceres Libanio.
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2017.

O grafico acima revela que maioria dos alunos pesquisados se concentra na
adolescéncia e juventude, tendo 17 estudantes na faixa de idade entre 15 a 20 anos e 9 com a
faixa etéria entre 21 a 25 anos. A presenca dos idosos € minima no universo da pesquisa.
Refletindo sobre estes nimeros percebemos a importancia de se pensar em estratégias que
acolham com mais cuidado jovens e adolescentes na Educacdo de Jovens e Adultos.
Acreditamos que educar estes sujeitos para 0 uso das tecnologias pode se tornar uma
estratégia interessante para o crescimento pessoal, profissional e académico destas pessoas.
Segundo D" Ambrésio (2008) precisamos conhecer a cultura dos alunos para valoriza-la nos
projetos educacionais. Desta forma, a utilizacdo das TIC, considerando a cultura dos alunos,
poderé trazer resultados benéficos para o processo de ensino e aprendizagem, resultando na
formagdo de cidaddos criticos e reflexivos.

Quanto ao universo da pesquisa, abaixo serdo apresentadas algumas informacdes
sobre a Escola Ceres Libanio, extraidas do indice de Desenvolvimento da Educacio Basica —
IDEB.

Gréfico 2 — Evolucéo do IDEB da Escola Ceres Libanio
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Fonte: QEdu.org.br. Dados do IDEB/INEP (2015).
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Mostramos no grafico 2, a evolucdo do IDEB e podemos notar que entre os anos de
2007 e 2015 a referida escola atingiu a meta, mas ndo alcancou a média 6,0 — média dos
paises da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), desejada para
o0 Brasil que projetou essa meta para ser alcangada no ano de 2021. Além disso, percebemos
que houve um crescimento consideravel referente as metas para esse periodo, porém, uma
discreta evolucdo do IDEB observado na escola. Vale destacar que nos anos de 2009 e 2013 a
escola ndo conseguiu progredir no IDEB, demonstrando uma pequena gqueda no indice.

Segundo dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) observamos que o IDEB 2015 da escola (3,9) foi menor do que o IDEB do
municipio de Gandu (4,7), do estado da Bahia (4,4) e do Brasil (5,3). Diante desses dados,
fica nitida a necessidade de investimento em programas e projetos em prol da melhoria da
qualidade de ensino dessa escola.

Ao analisarmos a taxa de aprovagéo percebemos que os dados vém colaborar com o
resultado deste IDEB. De acordo o IDEB/INEP (2015) a cada 100 alunos da Escola Municipal
Ceres Libanio, 17 ndo foram aprovados. Demonstramos no infografico abaixo a evolucédo da

taxa de aprovacao.

Infografico 1 — Evolugdo da taxa de aprovagdo nos anos finais da Escola Ceres Libanio
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Fonte: QEdu.org.br. Dados do IDEB/INEP (2015).

Verificamos que o infografico 1 retrata uma melhora significativa na aprovacdo dos
estudantes do 6° e 8° anos e uma baixa no 7° e 9° anos no periodo de 2005 a 2015. Aqui cabe

uma reflexdo sobre como a proposta pedagdgica adotada pela escola, 0 processo de ensino-
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aprendizagem, os projetos aplicados, a forma de avaliacdo institucional e de aprendizagem, o
modelo de gestdo instituido, dentre outras questdes, foram construidos e estdo sendo
efetivados para a melhoria da aprendizagem do aluno. Retratando ainda o aprendizado dos
estudantes, mostramos no infografico abaixo a evolugdo das notas da Prova Brasil no 9° ano

da escola em analise.

Infogréafico 2 — Evolugdo das notas da Prova Brasil no 9° ano da Escola Ceres Libanio

Portugués Matematica

Fonte: QEdu.org.br. Dados do IDEB/INEP (2015).

Vemos, no infografico 2, que em 2015 os alunos obtiveram a menor nota, tanto em
portugués quanto em matematica, do periodo entre 2009 a 2015. Esse dado também influéncia
na nota do IDEB ja que é a combinagdo do desempenho dos alunos na Prova Brasil com as
informagdes do rendimento escolar (aprovagéo).

Em relacdo a evolucgdo do aprendizado na escola, de acordo informagGes do INEP, a
Escola Municipal Ceres Libanio, na disciplina de portugués, teve 4 pontos percentuais a
menos entre 0s anos de 2011 (24%) a 2013 (20%) e 6 pontos percentuais a mais entre 0s anos
2013 (20%) a 2015 (26%). Em 2015, dos 112 alunos, 30 demonstraram o aprendizado
adequado. J& na disciplina de matematica a situagdo se agrava, conseguindo somente 8% em
2011, caindo para 6% em 2013 e tendo uma pequena melhora em 2015 com 9%.
Dos 112 alunos, 10 demonstraram o aprendizado adequado.

As informagdes apresentadas acima sobre a evolucdo do IDEB da escola, taxa de
aprovacdo, notas da Prova Brasil e evolucdo do aprendizado reforcam a crenca de que a
referida escola necessita de um olhar mais sensivel para as necessidades que apresenta.
Programas, projetos, pratica pedagdgica diferenciada, gestdo escolar democrética e
participativa que traduzam ndo simplesmente, em melhoria de notas nos rankings
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educacionais, mas também, no fortalecimento da escola publica de melhor qualidade devem

ser definidos e implementados.

2.4 INSTRUMENTOS UTILIZADOS: OBSERVACAO PARTICIPANTE, “DIARIOS DE
SABERES” E QUESTIONARIO

Os instrumentos utilizados na coleta de informagdes possibilitaram um olhar mais
detalhado para a compreensdo do problema da pesquisa. Com o intuito de contemplar os
aspectos da pesquisa qualitativa nessa investigacdo escolhemos a observacéo participante e o
diario de bordo, aqui intitulado “didrio de saberes”. Para atender aos aspectos quantitativos
adotamos o questionario para recolha das informacoes.

Para Moreira (2002, p. 52), a observagdo participante é “[...] uma estratégia de
campo que combina a0 mesmo tempo a participacdo ativa com 0s sujeitos, a observacao
intensiva em ambientes naturais, entrevistas abertas informais e andlise documental”. Nio se
restringe simplesmente a ver e ouvir, mas, aprecia os fatos e fendmenos que se pretende
investigar.

Nesse modelo de observacdo, a relacdo estabelecida entre pesquisador e participantes
é fundamental, pois, a presenca do pesquisador podera provocar alteracdo no comportamento
dos pesquisados. Os observados podem abrir ou fechar portas com as informagdes fornecidas.
Como o pesquisador/observador serd inserido em um grupo ou comunidade ele devera
aprender normas e linguagens préprias para entender melhor o grupo. Também precisara ter
cuidado com o distanciamento/aproximacdao com a realidade desses sujeitos. Segundo
Fernandes (2015, p.488) a observacéo participante:

Trata-se de uma técnica de levantamento de informacGes que pressupBe convivio,
compartilhamento de uma base comum de comunicacdo e intercAmbio de
experiéncias com o(s) outro(s) primordialmente através dos sentidos humanos:
olhar, falar, sentir, vivenciar... entre o pesquisador, os sujeitos observados e o

contexto dindmico de relagBes no qual os sujeitos vivem e que é por todos
construido e reconstruido a cada momento.

O pensamento do referido autor respaldou a observagdo participante vivenciada
nessa investigacdo, pois, impulsionou a pesquisador a fazer uso de sua curiosidade,
criatividade, rigor tedrico-metodoldgico, observancia da ética e seu espirito de incentivo a
pesquisa. Vale ressaltar que o processo foi longo e necessitou de tempo para estudar e
compreender 0 comportamento e as agdes das pessoas do grupo.

O roteiro da observacdo participante teve como objetivo coletar informacdes para

compor a pesquisa que tem como tema “Formacdo Participante e Prética Pedagdgica:
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Impactos e Desafios do Uso das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem no Contexto da
Educacdo de Jovens e Adultos”. Neste sentido o roteiro norteou a observagdo da pratica
pedagdgica de professores que atuam na sala de aula da Educagdo de Jovens e Adultos —
Tempos Formativos | e 1l da Escola Municipal Ceres Libanio, os momentos dos encontros
presenciais formativos e o Ambiente Virtual de Aprendizagem. A sala de aula, 0 espago
escolar, os projetos permanentes da escola, 0s encontros formativos e o AVA constituiram
espaco de observacao e os professores e os alunos, os sujeitos desta observacdo. Este estudo
auxiliou identificar de que maneira as TIC fazem parte da pratica pedagogica em sala de aula
da EJA, elencando as dificuldades encontradas no fazer pedagdgico, além de sinalar as
possibilidades e limites dos encontros presenciais formativos e do Ambiente Virtual de
Aprendizagem na efetivacdo da formacdo continuada docente. Consta no apéndice A o roteiro
da observacao.

Outro instrumento utilizado e que contribuiu com a observagéo participante foi o
“diario de saberes” que surgiu diante da necessidade de a pesquisadora registrar as
observacGes para analisd-las posteriormente. Aqui tomamos emprestada a nomenclatura
“diario de saberes” do autor Amilton Souza (2016), que ressignificou de didrio de bordo para
diério de saberes por acreditar que este instrumento ndo possibilita simplesmente o registro de
fatos e fendbmenos, mas também, os saberes construidos pelos sujeitos no percurso da
investigacao.

Para Oliveira e Cardoso (2009, p. 63) “O diério de bordo constitui uma fonte
importante de dados pois permite aquele que investiga registrar durante toda a investigacao,
as observagodes e ocorréncias consideradas pertinentes”. Complementando este pensamento,
Bogdan e Biklen (1994, p. 150) afirmam que o diario de bordo é “[...] o relato escrito daquilo
gue o investigador ouve, V&, experiencia e pensa no decurso da recolha e reflectindo sobre os
dados de um estudo qualitativo”. Segundo os referidos autores, o diario de bordo ndo é um
simples registro do local, das pessoas, dos fatos, das entrevistas, das emocgOes, das
descobertas, das observacfes, mas também, das reflexdes que surgem durante a pesquisa.

Com o diario de saberes serd possivel “[...] acompanhar o desenvolvimento do
projecto, a visualizar como é que o plano de investigacdo foi afectado pelos dados recolhidos,
e tornar-se consciente de como ele ou ela foi influenciada pelos dados” (BODGAN;
BIKLEN,1994, p 151). Assim, utilizamos o diario de saberes em todo processo investigativo,
desde o inicio com o planejamento de como esta pesquisa seria realizada até o final com a

efetivacdo e avaliacdo da investigagéo.
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No intuito de atender a questdo inicial e coletar as informagdes escolhnemos também
aplicar o questionério. Segundo Gil (1999, p.128), o questionario pode ser definido “[...]
como a técnica de investigacdo composta por um nimero mais ou menos elevado de questdes
apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crencas,
sentimentos, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas etc”. O questionario auxiliou na
coleta de informagdes, pois, entendemos que:

[...] € uma maneira indirecta de recolher dados sobre a realidade. Questionando os
sujeitos oralmente ou por escrito, tentam obter respostas que: a) exprimam
percepcdes ou opinides sobre acontecimentos, sobre outras pessoas ou sobre si
préprio ou que; b) permitam, por inferéncia, supor que 0s sujeitos apresentam

capacidades, comportamentos ou processos que nao poderiam observar ao vivo.
(LESSARD-HEBERT, 1996, p. 100).

Elaborar um questionério é tentar efetivar, através de perguntas, questdes especificas
abordadas nos objetivos da pesquisa. Para Marconi e Lakatos (2009), o questionério € um
instrumento composto por uma lista de perguntas aberta, fechada ou de multipla escolha, que
propicia ao sujeito contribuir com a pesquisa sem precisar da presenca fisica do pesquisador.
No caso especifico deste estudo definimos perguntas fechadas para atender a pesquisa
quantitativa.

O questionario foi aplicado a 100% dos professores envolvidos na pesquisa e a 11%
dos alunos da EJA da Escola Municipal Ceres Libanio. As perguntas elaboradas envolveram
0S seguintes aspectos: a contribuicdo do uso das tecnologias no cotidiano dos estudantes e dos
professores; as dificuldades do professor ao trabalhar as TIC em sala de aula; a importancia
do uso das tecnologias para a melhoria da sua pratica pedagdgica; as atividades realizadas em
sala de aula com o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. O questionario
aplicado aos estudantes encontra-se no apéndice B e o questionario respondido pelos docentes

encontra-se no apéndice C.

2.5 ETAPAS DO PROCESSO E ANALISE DAS INFORMAQ()ES

Com os instrumentos definidos passamos a planejar as etapas da pesquisa, sendo
detalhadas da seguinte forma: na primeira etapa foi realizada uma revisdo da literatura,
refletindo sobre concepc¢des da EJA com Paulo Freire (1987, 1999), Miguel Arroyo (2007),
Haddad (2007), Haddad e Di Pierro (2000), Cury (2000), Souza, Silva, Amorim e Freitas
(2016), Andrade (2004). Para discutir as TIC na educagédo: Matta (2004, 2006), Kenski (2001,
2015, 2016), Lévy (2003, 2010), Sampaio; Leite (2013), Lima Janior (2005), Lima Janior e
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Cunha (2009). Para conceituar formacgdo continuada e pratica pedagdgica: Dantas (2016),
Amorim (2007, 2012), N6voa (1995, 2004), Macedo (2016); Jardelino e Araudjo (2014). Para
discutir Educacdo a Distancia e Ambiente Virtual de Aprendizagem: Santos (2002, 2005,
2015), Kenski (2016), Almeida (2003), Santos e Medlej (2016), Santo (2014), Santos e Silva
(2009) e outros.

Consultamos bases de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), do indice de Desenvolvimento da Educagio Bésica (IDEB), do Arquivo Publico
Municipal, dos documentos oficiais da Escola Ceres Libanio que sistematizam dados da
instituicdo, além das informaces coletadas com os profissionais que trabalham na secretaria
escolar.

Na segunda etapa apresentamos a proposta da pesquisa para os professores e
posteriormente para 0s alunos onde foi possivel fazermos uma andlise critica e a
sistematizacdo da construcdo e a viabilidade do projeto de intervencdo. Explicamos o
processo de como seria constituida a pesquisa participante, esclarecendo os papéis de todos
envolvidos.

Juntos, construimos o desenho do projeto de formacdo continuada para todos os
professores da EJA, tendo as TIC como interface pedagodgica. Ao ouvir as vozes dos sujeitos
foi possivel perceber os temas, conteudos e atividades necessarias para atendermos o
problema e os objetivos propostos. Também foi possivel, elaborarmos o desenho didatico do
Ambiente Virtual de Aprendizagem que colaborou neste processo de formacédo. Realizamos,
também, alguns encontros para a apresentacdo e reelaboracédo deste planejamento.

Com o projeto de intervencdo elaborado, coletivamente, fomos para a pratica desta
formagéo continuada participante. Nesta terceira etapa, efetivamos 0s encontros presencias;
acompanhamos o AVA, uma vez que dava continuidade aos estudos e atividades dos
encontros de formacdo; efetuamos a avaliacédo e replanejamento de cada encontro e das tarefas
executadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem, registrando os aspectos significativos para
a pesquisa no diario de saberes.

Aplicamos 0 questionario, tanto para os alunos quanto para os professores em
momentos distintos. J& a observacdo participante e o diario de saberes aconteceram desde o
inicio ao final do projeto de intervencdo. Para registro utilizamos anotacgdes e fotografias.

Por fim, fizemos a analise e interpretacdo das informacOes obtidas por meio da
observagdo participante, do questionario, da formacdo continuada participante, do diério de

saberes e construimos o quinto capitulo “Experiéncia formativa dos professores da EJA da
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Escola Ceres Libanio: aprendizagem significativa com o uso das TIC” que tenta responder o
problema e os objetivos propostos para a pesquisa.

A analise das informac6es foi efetivada através da analise exploratdria descritiva. A
analise exploratoria descritiva ajuda a extrair informacdes significativas de um conjunto de
informagdes, sendo examinadas previamente para, em seguida, ser realizada uma analise
descritiva. As informagOes foram organizadas e sintetizadas de uma maneira que pudemos
selecionar aspectos qualitativos e quantitativos necessarios para responder o problema da
pesquisa.

Segundo Batanero, Estepa e Godino (1991, p.2), a analise exploratoria de
informacdes baseia-se “[...] no estudo dos dados a partir de todas as perspectivas ¢ com todas
as ferramentas possiveis, incluindo as ja existentes. O propdsito € extrair toda a informacao
possivel, gerar novas hipoteses no sentido de construir conjecturas sobre as observacdes que
dispomos.”. Depois da analise, a pesquisadora interpretou as informagdes, tentando alcancar
possiveis entendimentos, questionamentos, explicacdes e estabeleceu relacbes com o0s
resultados obtidos.

Ressaltamos que para analise das informacgdes extraimos o pensamento do sujeito
coletivo, valorizando a representatividade qualitativa e quantitativa das opinides coletivas.
Consideramos a individualidade de cada membro, mas foi o sujeito coletivo quem falou. O
discurso foi configurado na dimensdo qualitativa por focar nos pormenores, nas questdes
especificas. Priorizou crencas, principios, significados, comportamentos, acdes que nao
podem ser totalmente quantificados. A quantitativa foi representada na quantidade de
compartilhamento de discursos entre as pessoas. Esta analise nos possibilitou conhecer ideias,
crencas, valores, sentimentos, representacfes de uma coletividade sobre um determinado
assunto.

Destacamos que a referida pesquisa foi aprovada para execucdo pelo Comité de Etica
CEP/UNEB pelo Parecer Consubstanciado aprovado 1965596 com vista a Resolucdo 466/12
CNS/MS em 15 de margo de 2017. Consta no anexo A o Parecer Consubstanciado do CEP.

26. A EJA E AS TIC EM DIALOGO: A CONSTRUCAO DO PROJETO DE
INTERVENCAO PARA O FORTALECIMENTO DA PRATICA PEDAGOGICA
Este subcapitulo apresenta um relatorio reflexivo do projeto de intervencdo no intuito

de deixar o leitor informado de como ocorreu o referido projeto, viabilizando o entendimento
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da anélise dos resultados que faremos no capitulo 5. N&o se trata de um simples relato, pois
estabelecemos um dialogo com os alguns autores que embasam a pesquisa.

A principio trouxemos para a discussao a intencdo do Mestrado Profissional em
Educacdo de Jovens e Adultos (MPEJA) de estimular projetos de pesquisa aplicada, visando
um produto final para o fortalecimento da EJA e, em seguida, o esclarecimento das etapas do
projeto de intervencdo que expressam a preocupacdo com a tematica desde o inicio da
investigacao.

Optamos em cursar 0 Mestrado Profissional em Educacdo de Jovens e Adultos por
acreditar que os conhecimentos oriundos da investigacdo podem viabilizar a melhoria das
praticas pedagdgicas, que devem ser elaboradas por meio da observacao e reflexdo no campo
educacional, especialmente no ambiente escolar.

Para Dantas (2016, p. 143) “O MPEJA visa a produg¢dao de conhecimentos, a
atualizacdo permanente dos avancos da ciéncia e das tecnologias, a formagdo e o
aperfeicoamento de profissionais na area da educacdo de jovens e adultos, atendendo as
demandas sociais e profissionais”. Segundo a autora, o referido mestrado tem como objetivo
qualificar profissionais da area para atender as especificidades da EJA, investindo na
capacidade cientifica, pedagdgica, metodoldgica, politica, técnica e ética, potencializando sua
atuacdo enquanto professor, gestor, formador ou pesquisador.

Dessa forma, o curso defende a pesquisa aplicada e propfe a construcdo de um
trabalho final de pesquisa, com o desenvolvimento de um produto, visando a melhoria do
ensino na area da Educacdo de Jovens e Adultos. Partindo deste pensamento, defendemos a
ideia de que ndo basta a teoria, mas, existe uma necessidade de pensarmos a pratica
pedagogica dos profissionais que trabalham com a EJA no sentido de fortalecer uma escola
publica de melhor qualidade.

Assim, surgiu a inquietacdo de elaborarmos um projeto de intervencdo onde se
colocasse o professor da EJA na posicdo de professor pesquisador. Para Garcia (2009, p. 177)
“Professor pesquisador é aquele que parte de questdes relativas a sua pratica, com o objetivo
de aprimoré-la”. A partir dai, estruturamos o projeto de intervengdo “A EJA e as TIC”
realizado na Escola Ceres Libanio, no municipio de Gandu com os professores e alunos da
EJA, no periodo entre abril a dezembro de 2017.

Com o intuito de tentar responder o problema posto para a pesquisa “Como realizar
uma formagdo continuada participante sobre préaticas pedagogicas em EJA com o uso das

Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo”? O projeto de intervencdo foi pensado como:
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campo de investigacéo, tendo como foco a formagdo continuada, a sala de aula e o trabalho
realizado pelo professor; espaco dialégico onde o professor se vé como protagonista da
estrutura formativa, descobrindo e valorizando as especificidades da EJA; campo tedrico de
producdo de conhecimentos e saberes elaborados entre os pares; cenario de experimentacdes
de préaticas com o uso da TIC como interface pedagdgica; espaco de troca de experiéncias
entre alunos e professores.

O projeto de intervencdo “A EJA e as TIC” foi constituido da observagdo
participante, dos encontros presenciais formativos realizados com os professores, do dialogo
estabelecido no Ambiente Virtual de Aprendizagem, das vivéncias que os docentes realizaram
com os alunos, do questionério aplicado aos professores e estudantes e das reflexdes do diario
de saberes. Esta proposta buscou conhecer a realidade, para transformé-la, investindo na
formacéo continuada para a melhoria da pratica docente, fortalecendo o universo da Educacgéo
de Jovens e Adultos.

A Educacdo de Jovens e Adultos, por si, j& demanda dos docentes um olhar
diferenciado. S8o muitas as discussdes e reflexdes acerca das condi¢des sociais dos
sujeitos da EJA, marcados pela exclusdo, seja na sociedade, como no ambiente
escolar. Autores diversos tém apontado a escola como um ambiente excludente, na
medida que suas agbes voltadas aos sujeitos jovens e adultos, sdo infantilizadas,

memoristicas, desvinculadas da realidade dos sujeitos, exercidas por meio de
praticas docentes impositivas (ALVES, 2016, p.7).

Condizente com a questdo colocada por Alves, o projeto de intervencdo investigou
alternativas para superar a situacao, valorizando as experiéncias e saberes que 0s sujeitos da
EJA trazem em seu repertério, provenientes das diferentes préaticas sociais vividas. Neste
sentido, ultrapassamos a barreira da padronizagdo dos desenhos formativos, que muitas vezes
eram inspirados em parametros da educacdo escolar infantil. Possibilitamos ao professor
participar ativamente da construcdo da estrutura formativa especifica para a EJA mediante uso
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao.

Por implicar sujeitos de conhecimento e aprendizagem provenientes de grupos
socioecondmicos e culturais peculiares, em momentos determinados de seus ciclos
de vida, envolvendo teorias pedagdgicas, formas de organizacdo do ensino, métodos,

curriculos e materiais especificos, a educacdo de jovens e adultos requer educadores
com formacdo apropriada (DI PIERRO, 2010, p. 3).

A autora ressalta a importancia da formagéo especifica para os professores da EJA,
mas sabemos a caréncia da formacéo, tanto inicial quanto continuada, na lista de prioridades
das politicas publicas brasileiras o que pode se tornar um entrave nas experiéncias educativas.

Refletindo a questdo, este projeto de intervencdo tenta contribuir para amenizar esta
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adversidade na Escola Ceres Libanio quando propde uma formacgédo continuada participante,
sugerindo uma construcdo coletiva de atividades minimamente planejadas em volta de
crencas, principios e objetivos comuns para a EJA da referida escola.

Depois de termos a convicgdo da importancia da pesquisa aplicada, do produto final,
da formacéo participante e da contribuicdo das TIC para o fortalecimento da EJA comegamos
a articular todo o processo. A seguir, apresentaremos como foi a caminhada para o
planejamento e execucdo do projeto de intervengdo “A EJA e as TIC” para que o leitor
entenda com mais propriedade a analise dos resultados apresentado no capitulo 5.

Primeiro entramos em contato, em setembro de 2016, com a dirigente da Secretaria
Municipal da Educacdo (SME) para compartilhar nossa intencédo e ter o apoio necessario para
0 projeto de pesquisa. A proposta foi bem-aceita e a Secretaria se colocou a disposicao para 0
desenvolvimento do estudo. Por questdes politicas, em janeiro de 2017, precisamos retornar a
SME, pois houve mudanga de secretario de educagdo. Da mesma forma, tivemos validagdo da
proposta apresentada e auxilio durante o percurso. Com a mesma finalidade entramos em
contato com a Escola Ceres Libanio (direcdo, vice-direcdo e coordenacdo pedagdgica) nos
periodos supracitados. Também por motivos politicos houve substituicdo de diretor e
coordenadores pedagdgicos.

Os desafios colocados para a garantia do direito dos jovens e adultos & Educagdo sdo
complexos, mas muitos podem e devem ser enfrentados pelas equipes escolares, sob
a lideranga da direcdo e da coordenacdo pedagogica, a comecar pela convocagdo da
comunidade para a mobilizacdo da demanda pela EJA, a formacdo dos educadores

para a criagdo de um ambiente acolhedor da diversidade e a flexibilizacdo dos
modelos de atendimento (DI PIERRO, 2014, p. 4).

Ao discorrer sobre a garantia do direito dos jovens e adultos, Di Pierro chama
atencdo sobre a importancia da equipe gestora no enfrentamento dos desafios escolares
principalmente quando se tem a inten¢do de criar um clima harmonioso e acolhedor para o
universo plural da EJA. Mesmo sabendo que o publico-alvo do projeto de pesquisa foi
constituido de professor e aluno, comungamos com o pensamento da autora e acreditamos que
0s gestores, educacional e escolar, sdo elementos importantes para o projeto de intervencéo.
Podem ndo determinar a efetivacdo da proposta, mas influenciam para o alcance de maiores
resultados.

O sucesso ou fracasso da EJA ndo pode ser depositado simplesmente no professor.
Necessitamos que 0s sujeitos envolvidos neste universo (secretario de educacédo, diretor de
ensino, diretor e vice-diretor escolar, coordenador pedagogico, articulador de area, professor e

aluno) deem sua contribuicéo.
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No periodo de janeiro a abril de 2017 coletamos algumas informacdes da escola, dos
alunos e dos professores por meio de consulta ao censo escolar e das informacdes cedidas
pelos funcionarios da secretaria escolar. O objetivo era fazer o diagndéstico situacional para ter
0 primeiro contato com a populagéo-alvo.

O primeiro momento com os professores aconteceu no dia 12.04.2017 (quarta-feira)
e para tentar atingir o maior nimero de participantes realizamos um encontro por turno. Do
total de vinte e dois docentes da EJA, obtivemos a presenca de dezesseis professores: cinco no
matutino, sete no vespertino e quatro no noturno. Os demais ndo conseguiram comparecer por
conta de agenda em outras escolas.

Este foi o primeiro espacgo de dialogo estabelecido entre professores e pesquisadora.
A pesquisadora, por sua vez, apresentou o projeto de pesquisa “Formagdo Participante e
Pratica Pedagogica: Impactos e Desafios do uso das TIC e do Ambiente Virtual de
Aprendizagem no contexto da Educacdo de Jovens e Adultos” e pediu aos docentes que
fizessem uma apreciagdo do projeto relatado e se era vidvel a construcdo de um projeto de
intervencdo com vista a formacdo participante docente mediante o uso das TIC. Todos
afirmaram que era possivel e necessario, pois nunca participaram de uma formacdo
continuada especifica para a EJA, muito menos com o uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo. Declararam que seria uma proposta inovadora para a realidade da Escola Ceres
Libanio.

Os alunos também tiveram a oportunidade de participar deste processo. No dia
20.06.2017 (terca-feira) apresentamos o projeto de pesquisa nos trés turnos, conseguindo
atingir a presenca de cento e vinte e sete discentes. Os estudantes gostaram da proposta e ao
longo da apresentagdo foram dando contribuices.

De posse das informacdes coletadas preparamos o segundo momento com 0s
professores da EJA da Escola Ceres Libanio: 2° Encontro de Formacao Continuada “A EJA e
as TIC”. E assim, sucessivamente. Em cada encontro existia a avaliacdo feita pelos
professores, a observacédo participante, o registro no diario de saberes, o dialogo estabelecido
com os professores e alunos dentro e fora do espaco da sala de aula, o acompanhamento no
Ambiente Virtual de Aprendizagem, dando subsidios para o planejamento do préximo
encontro.

Tragamos como objetivo geral para o projeto de intervengdo: Promover a formacéo
continuada participante, na perspectiva do fortalecimento da EJA da Escola Ceres Libanio

mediante uso das TIC como interface pedagodgica. Os objetivos especificos foram, dentre
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outros: Discutir as expectativas de aprendizagens dos jovens e adultos da Escola Ceres
Libanio; identificar quais TIC fazem parte do cotidiano do professor e do aluno,
verificando se estas tecnologias estdo inseridas na pratica pedagdgica em sala de aula da EJA;
analisar a importancia do uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem na formacao docente;
refletir sobre as praticas de multiletramentos, do papel ao virtual, investigando
possibilidades para o fortalecimento da EJA; analisar o resultado do questionario aplicado
com os alunos sobre as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo; refletir sobre
formacdo docente, analisando os conceitos de autoformacéo, formacéo inicial e formacéo
continuada.

Os procedimentos metodoldgicos adotados foram de natureza participativa,
favorecendo a expressdo das singularidades dos jovens e adultos, a construcdo de
conhecimentos e saberes e a troca de experiéncias. Tais procedimentos foram efetivados por
meio dos encontros presenciais, da formacdo a distancia através do Ambiente Virtual de
Aprendizagem e das vivéncias executadas pelos professores com os alunos.

A Formagdo Continuada “A EJA e as TIC” foi composta de cinco encontros
presenciais com os professores da EJA que aceitaram fazer parte do projeto. Cada encontro
teve a duracdo de 8 h/a, exceto o primeiro que teve a duragdo de 2 h/a e um intervalo de
aproximadamente de trinta dias de um para outro, menos do primeiro para o segundo encontro
quando tivemos um espacamento maior. Os temas dos quatro Gltimos encontros presenciais
foram: Expectativas de Aprendizagens dos Alunos e Professores da EJA; Educacdo e
Tecnologias; Multiletramentos e Pratica Pedagdgica na EJA; Formacdo Continuada para 0s
Professores da EJA e o uso das TIC: processo continuo de aprendizagem. Consta no apéndice
D o plano de cada encontro formativo.

Os encontros presenciais tiveram a intencdo de promover o diadlogo e
aprofundamento das tematicas, de forma individual e coletiva, constituindo-se em espaco
destinado para socializacdo das aprendizagens construidas, além de promover a interacdo
entre os participantes. Tiveram a seguinte estrutura: acolhimento; apresentacéo dos resultados
da avaliagdo do encontro anterior; aprofundamento tedrico-metodolégico; socializacdo das
vivéncias; orientacdes para o proximo encontro.

Cada encontro era avaliado pelo professor cursista por meio de uma ficha de
avaliacdo do Google Forms inserida no AVA. As respostas deste questionario davam pistas
para a elaboracdo do proximo encontro e os resultados eram apresentados e discutidos no

encontro posterior.
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No intuito de realizar o aprofundamento tedrico-metodoldgico na perspectiva da
participacdo e da relacdo dialogica e dialética, escolhemos as seguintes estratégias: painel
integrado, estudo de caso, andlise de videos, interpretacdo de trechos de filmes e reportagens,
leitura e discussao de textos em grupo, exposicdo dialdgica mediada com slides, reflexdo de
algumas falas dos alunos extraidas da observagdo participante, analise do questionério
aplicado com os alunos sobre as TIC, demonstracdo e analise do AVA da propria formacéo,
dentre outras.

Houve também a realizacdo de trés vivéncias onde o0s professores puderam
experimentar junto aos alunos as descobertas das potencialidades e desafios do uso das TIC
como interface pedagdgica. Reforcamos aqui a importancia da formacgdo continuada, e em
servico, acreditando que ao mesmo tempo em que o docente aprendia, ensinava e vice-versa.
Destinamos 8 h/a, aproximadamente, para estudo individual e/ou coletivo, planejamento e
execucdo de cada vivéncia. As etapas das vivéncias aconteceram dentro e/ou fora do espaco
escolar.

Concebendo o processo de sua propria aprendizagem, como um aprender continuo,
o educador construird a sua relacdo com a pratica como um processo dialético de
aprender/ensinar e, através da reflexfo critica sobre esta, ird contribuir para a
construcdo da identidade do profissional que atua na EJA. Por isso, a necessidade da
elaboracdo de projetos que desenvolvam nos professores a competéncia de se

tornarem pesquisadores da sua prépria pratica. (MARASCHIN; BELLOCHIO,
2006, p. 1).

Condizente com o pensamento dos mencionados autores a proposta desse projeto de
intervencdo fundamentou-se na formacdo docente com base na acdo-reflexdo-acdo, no
aprender pesquisando/fazendo e na resolucdo de problemas levantados. Assim,
proporcionamos a realizacdo de vivéncias voltadas para o estabelecimento de vinculos entre
as situacOes de aprendizagens mediante uso das tecnologias como interface pedagdgica.

Foram sugeridas trés atividades onde se colocou o docente na posicdo de
pesquisador. A primeira vivéncia foi pensada, partindo da crenca de que uma educacdo
publica que busca garantir os direitos dos educandos requer o esfor¢o e vontade politica da
equipe escolar em refletir quem s&o os sujeitos de direitos pertencentes a instituicdo de ensino.
Neste sentido, esta atividade teve como objetivo levantar o diagnostico situacional sobre os
sujeitos que compdem o universo dos Jovens e Adultos da Escola Municipal Ceres Libanio,
investigando pensamentos, valores, atitudes, experiéncias, contextos e expectativas.

Entendemos que este universo é constituido de pessoas plurais que tem relagéo direta

ou indireta com a realidade escolar. Portanto, os sujeitos da EJA ndo se resumem aos alunos.
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Como falamos, para o fortalecimento desta modalidade de ensino precisamos da atuacéo de
todos os envolvidos, desde a Secretaria Municipal de Educacdo até os estudantes.

Assim, sugerimos ao educador que investigasse com seus alunos: quem sdo 0S
sujeitos da EJA envolvidos direta ou indiretamente na Escola Ceres Libanio? Quais os saberes
construidos? Qual a experiéncia com a EJA? Quais as expectativas de aprendizagens? O que
esperam da escola? Qual o seu contexto (vida pessoal, profissional, académica, religiosa,
social, familiar, amigos, tecnoldgica, econémica etc.)? Quais as suas caracteristicas e
necessidades? Qual a maneira de fazer a EJA?

A atividade teve algumas orientacGes: O trabalho foi realizado em equipe; 0s
professores se agruparam por disciplina, duas disciplinas formavam uma equipe; cada equipe
pesquisou um tipo de sujeito: secretario e técnicos da Secretaria Municipal de Educacéo,
gestores escolares, professores e alunos da EJA; cada equipe investigou o publico indicado,
utilizando algumas estratégias como: entrevista, questionario, roda de conversa, etc. Depois,
cada grupo sistematizou a conclusédo dos estudos por meio de: apresentagcdo de slides com
discussao dos resultados, producéo textual, construcdo de video e dramatizacdo. O percurso e
0 produto final foram postados e discutidos no forum “Socializando experiéncias”.

A segunda vivéncia possibilitou algumas discusses em torno da temaética
“Tecnologias na educacao”. Reforcamos a ideia de que a pretensdo nao foi a “didatizagao”
das tecnologias, por isso, convidamos o professor a escolher, pensar e planejar o uso de
uma tecnologia como interface pedagogica.

Como aconteceu esta atividade? A principio contemplamos 8 (oito) TIC: Power
Point (slides), video, Moment Cam, formulario (Google Forms), maquina digital, jogos,
Microsoft Publisher, internet. Cada disciplina escolheu uma tecnologia. Para conhecimento
da tecnologia escolhida, o docente fez o estudo individual e/ou coletivo sobre as
funcionalidades e limites da TIC escolhida.

Em seguida, planejou como utilizaria determinada tecnologia como interface
pedagdgica. Para isso, usou o conteudo da sua disciplina, agregando contetdos outros (se
desejasse), valorizando tanto o saber elitista quanto o saber popular, em especial, as
crengas e os valores dos alunos da EJA.

Depois da execucdo da interface pedagogica planejada foram apresentadas, no 4°
encontro, as producbes finais e, sobretudo, a trajetoria dessa vivéncia, destacando
objetivos, dificuldades, participantes e resultados obtidos. Além disso, toda trajetoria e

produto final foram registrados no Forum “Socializando Experiéncias”.
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No 4° Encontro de Formacdo estudamos a tematica “Multiletramentos e pratica
pedagbdgica na Educagdo de Jovens e Adultos” e como nosso objetivo maior foi o
fortalecimento desta modalidade educativa propomos a realizagdo da Campanha de Matricula
da EJA 2018 da Escola Municipal Ceres Libanio. Ressaltamos que a mencionada escola nao
tinha instituido uma campanha de matricula especifica para a EJA. Esta etapa teve as
sequintes orientacOes: Cada professor conduziu uma frente de trabalho, mediando uma
propaganda de matricula, envolvendo as TIC; professor e aluno foram (co)autores deste
processo, contando com o apoio dos gestores escolares e do gestor da Secretaria Municipal de
Educacéo.

A partir do tripé “Multiletramentos/tecnologia/EJA” sugerimos: construcdo de faixas
por meio do Microsoft Publisher para exibicdo no semaforo (sinal fechado) e fixadas nas ruas;
construcdo de cartazes ou panfletos por meio do Microsoft Publisher para serem distribuidos
em reunides de pais das escolas, das igrejas/centros religiosos, associagdes e conselhos;
elaboracdo de um texto para entrevista nas radios FM da cidade, sendo o professor e aluno
interlocutores do processo; elaboracdo de um texto para anuncio nos blogs da cidade; criacéo
de texto imagético e com legenda por meio do Microsoft Publisher ou do MiniMovie para
divulgacdo nas redes sociais (Facebook, WhatsApp, Messenger, Instagram etc) e elaboragéo
de um video com um aluno egresso da EJA da Escola Ceres Libanio para ser exibido num
canal de YouTube.

Os autores Dias, Aragdo e Ribeiro (2014, p. 104) defendem este tipo de pratica
pedagdgica na medida em que expressam “Buscamos assim evidenciar que, além do
desenvolvimento dos usos sociais da lingua, as diferentes estratégias de multiletramentos
devem contribuir para a formacdo de cidaddos ativos, destacando o papel do professor
enquanto agente transformador da realidade”. De modo geral, podemos dizer que as vivéncias
relatadas traduziram atividades praticas que permitiram ao professor refletir sua acédo
pedagdgica, assim como, convidou o aluno a participar ativamente do processo de construcéo
de conhecimentos e saberes. Professor e aluno buscaram conhecer as funcionalidades das
tecnologias para domina-las, ao mesmo tempo em que, investigaram alternativas para superar
as dificuldades encontradas neste percurso. Dificuldades estas que se revelaram tanto no uso
das TIC, quanto no desenvolvimento do protagonismo do aluno e professor, assumindo a
autoria e co(autoria) deste processo formativo.

Além dos encontros presenciais e das vivéncias, construimos um Ambiente Virtual

de Aprendizagem, acessivel através do endereco eletronico:
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https://deborareginaos.gnomio.com. Segue abaixo, o demonstrativo do cabegalho do referido
AVA.

Figura 2 — Demonstrativo do Tépico Geral do Ambiente Virtual de Aprendizagem “A EJA e as TIC”
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Fonte: https://deborareginacs.gnomio.com

O AVA deu continuidade aos dialogos estabelecidos nos encontros presenciais.
Fizemos uma estimativa de 8 h/a de interacdo e interatividade do professor em cada tdpico
estabelecido (elaboramos 4 topicos, além do tdopico geral que chamamos de cabegalho). O
referido ambiente teve o desenho didatico aberto (FILANTRO, 2004), assim, depois de cada
encontro era elaborado o novo topico devido a participacdo e interatividade dos sujeitos que
davam pistas de como seria 0 proximo tépico. Elaboramos uma estrutura para cada topico,
mas os contelidos e atividades propostas eram provenientes das sugestdes dos participantes.
Segue abaixo, um exemplo, de um dos topicos do Ambiente Virtual de Aprendizagem “A

EJA e as TIC”:


https://deborareginaos.gnomio.com/
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Figura 3 — Demonstrativo do 2° topico do AVA “A EJA e as TIC”
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Fonte: https://deborareginaos.gnomio.com

O Ambiente Virtual de Aprendizagem conta com um espaco geral para avisos e
forum de davidas. J& os topicos possuem a seguinte estrutura: Material da formacao, trés
foruns (Espaco de Diélogo, Leitura Complementar e Socializacdo de Experiéncias), espaco
para a postagem da vivéncia e a ficha de avaliacdo do Encontro de Formacéo.

Na pasta com o material de formacdo consta todo aparato trabalhado em cada
encontro de formacdo: textos, videos, masicas, poesias, slides, mensagens, cordel, parddia,
pautas, sistematizacdo da avaliacdo do encontro, citacdes, charges, parabola, dentre outros. A
cada encontro, a professora formadora chamava atencdo sobre a importancia das estratégias
metodoldgicas escolhidas pelo docente no seu cotidiano escolar para a consolidacdo da
Educacéo de Jovens e Adultos.

O forum “Espago de dialogo” se constitui em um espago de discussdo tedrica e
pratica que propiciou a partilha e a construgdo de conhecimentos e saberes entre 0S
professores/cursistas e a professora formadora. Os docentes tanto contribuiram com seus

depoimentos quanto comentaram as postagens dos colegas.


https://deborareginaos.gnomio.com/
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O forum “Leitura complementar” trouxe uma inovac¢ao na estrutura formativa, pois,
ao invés da professora formadora postar material neste local, foi solicitado ao professor a
indicacdo de uma leitura complementar relacionada ao tema em estudo. Podia ser um livro,
um artigo, um video, uma poesia, um texto de um blog, uma musica, uma imagem etc. Depois
da indicacdo, o docente deveria escolher, no minimo, uma leitura compartilhada pelo colega e
tecer comentario(s). Este forum possibilitou a criagdo de um acervo de sugestdes, criado com
a participacdo dos sujeitos da pesquisa, fortalecendo a pratica pedagogica do professor da EJA
da Escola Ceres Libanio.

O forum “Socializacdo de Experiéncias” foi um espaco criado para a socializagao das
vivéncias realizadas com os alunos mediante uso das TIC como interface pedagdgica.
Momento de partilhar o percurso e o produto final de cada atividade, esclarecendo cada fase,
0s objetivos, as dificuldades, as particularidades e os resultados obtidos.

Além do férum supracitado, o ambiente ofereceu um espaco correspondente a tarefa
chamada de “Vivéncia”, destinado para a postagem da atividade (produto final de cada
vivéncia). Quanto ao link da avaliacdo, foi postado um questionario elaborado no Google
Forms com a intencdo de avaliar, dentre outras questfes: a tematica abordada, a mediacdo da
professora formadora, a participacdo dos professores/cursistas, a organizacgao e estrutura da
formagéo (consultar ficha de avaliacdo que consta no apéndice E).

O Google Forms sistematizava através de graficos as respostas das questdes
fechadas. Quanto as questbes abertas, a referida tecnologia criava uma lista com as respostas
cedidas. De posse desse material, a professora formadora organizava os slides para exibir no
encontro presencial, permitindo uma analise dos pontos recorrentes e/ou que mais chamou
atencao.

Em relacdo ao monitoramento do Ambiente Virtual de Aprendizagem foi realizado
pela professora formadora que mediou a interatividade entre os participantes e acompanhou a
avaliacdo da aprendizagem por meio dos foruns e atividades postadas. Para Santos e Araujo:

Na educacdo online é preciso criar dispositivos para avaliar a aprendizagem, a partir
do movimento da rede de conexdes, visto que os sujeitos estdo geograficamente

dispersos, apesar de proximos, potencialmente, em decorréncia das possibilidades
das interfaces sincronas e assincronas dos AVA (2012, p. 104).

Condizente com a orientacdo das autoras, o0 monitoramento foi uma estratégia que
acompanhou o aprendizado dos professores que estavam geograficamente dispersos, mas
juntos em um Ambiente Virtual de Aprendizagem, possibilitando avaliar a execucdo das

acles planejadas e o andamento das atividades realizadas com referéncia aos objetivos
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propostos. O AVA também permitiu organizar um sistema de coleta de informacGes,
armazenando a memoria da formacao continuada “A EJA e as TIC”.

No tocante ao questionario aplicado aos alunos e professores escolhemos os
seguintes procedimentos: aplicamos o questionario aos estudantes no periodo entre o segundo
e o terceiro encontro, de modo que, no terceiro encontro de formagédo foram apresentados e
discutidos os resultados das respostas cedidas pelos discentes. Mas, antes deste momento, no
inicio do terceiro encontro foi aplicado e recolhido o questionario aos professores, de maneira
que as respostas dos alunos ndo influenciaram as respostas dos docentes.

Além do questionario, dos encontros de formacg&o, das vivéncias e do Ambiente
Virtual de Aprendizagem, o projeto de intervengdo contou com momentos de observagao
participante e 0s registros no diario de saberes. A observacao participante acompanhou a
pratica pedagdgica do professor, observando o uso das TIC no fazer pedagdgico em sala de
aula, em projetos didaticos desenvolvidos, na realizacdo dos cinco encontros de formagéo
continuada e no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Para Fernandes (2015), a observacdo participante é caracterizada por uma
investigacdo provocada por interacdes sociais entre o investigador e sujeitos da pesquisa.
Neste sentido, a observacdo participante deste projeto permitiu conhecer e apreciar a agéo
pedagogica e os conhecimentos e saberes do publico-alvo, identificando situacdes e propondo
intervencdes diante o planejamento e execugdo das acgOes formativas. Os aspectos desta
observacao foram dirimidos e analisados no capitulo 5, no transcorrer dos subcapitulos.

Por fim, o diario de saberes acompanhou todo projeto de intervencdo. Foram
registradas as observacdes e ocorréncias julgadas relevantes. Concordando com Oliveira e
Cardoso (2009, p. 63) “O diario de bordo por ser um instrumento que permite recolher
comportamentos de agentes que actuam no seu contexto natural de trabalho, revela
comportamentos auténticos e por isso valiosos a investigacdo”. Este didrio de saberes foi
construido a partir das observacées in loco (sala de aula, encontro de formacéo, escola, AVA)
ou de uma conversa com aluno e/ou professor sobre um tema relacionado com o problema em
estudo.

Ao registrarmos as notas descritivas tivemos a preocupacao de capturar momentos,
sentimentos, emocdes, acdes e reacdes observadas. Ja nas notas reflexivas trouxemos o olhar
da pesquisadora, enquanto observadora participante, com ideias e interpretacbes. O diario
ajudou acompanhar o processo de construcdo de conhecimentos e saberes, além de dar pistas

para a revisao das etapas do projeto de intervengao.
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A avaliacdo do referido projeto foi pensada como um processo de retroalimentacao
da aprendizagem, viabilizando ao professor a reflexdo de sua prética pedagdgica e as novas
descobertas perante o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo no universo da
Educacao de Jovens e Adultos.

Nessa perspectiva, a avaliacdo processual e formativa foi efetivada por meio dos
didlogos construidos nos encontros de formac&o, na interatividade estabelecida no Ambiente
Virtual de Aprendizagem, nas atividades vivenciadas pelos professores e alunos, nas
observacdes realizadas em diversos espacos e nos registros descritivos e reflexivos do diario
de saberes. Esperamos que os investimentos empenhados tenham contribuido para a melhoria
do trabalho pedagdgico no contexto da Educacdo de Jovens e Adultos da Escola Ceres

Libanio.



58

3 USO DAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO

Abordaremos, neste capitulo, as discussdes em torno do uso das tecnologias na vida
cotidiana das pessoas e como elas sdo incorporadas no contexto escolar pelos sujeitos que
compdem este universo. Analisaremos também como o uso das tecnologias de informacéo e
comunica¢do podem contribuir para a pratica pedagogica dos professores da Educacdo de
Jovens e Adultos.

Iniciaremos a discussdo refletindo a expressao “novas tecnologias”. Quando, no
percorrer deste trabalho, utilizamos esta expressdo ndo estamos nos remetendo a crenca de
que a “sociedade tecnologica” ¢ fruto da atualidade. Ouvimos e lemos muitos trabalhos se
reportando a invaséo das tecnologias em nossas vidas como um fenémeno inovador. Passam-
nos a ideia de que agora as tecnologias estdo sendo introduzidas nas escolas e de que toda
comunidade escolar precisa acompanhar e dar conta dessas mudangas da “era tecnologica”.

Nesta pesquisa pautamos na convicc¢do de que sempre houve producédo de tecnologias
desde os primordios da civilizacdo, e, em cada periodo histérico hd uma predominancia de
certo tipo de tecnologia. Na nossa rotina diaria a utilizamos a partir do momento em que
acordamos até a hora de dormir. Baseamos esse pensamento em Kenski (2015, p. 19-20)
quando defende a ideia de que “Todas as eras foram, portanto, cada uma a sua maneira, “eras
tecnologicas”. Assim tivemos a Idade da Pedra, do Bronze... até chegarmos ao momento
tecnologico atual”. Com isto podemos afirmar que em cada momento historico houve
tecnologias que alteraram o comportamento humano, seu modo de pensar, agir, sentir e
produzir informacdo, conhecimentos e saberes.

Para a referida autora, com a aceleracdo do desenvolvimento tecnoldgico, o que era
novo passa a ndo ser tdo novo assim. Desta forma, precisamos rever o adjetivo “novas”
empregado em nosso discurso. Por exemplo, a novidade tecnoldgica no inicio desde século
ndo € tdo nova nos dias atuais. Principalmente por vivermos em uma sociedade capitalista
onde se estimula o consumismo, cada dia ha um lancamento de um novo produto — celular,
iPhone, televisdo, computador, tablet, jogos, dentre outros. Entdo, esse adjetivo “novas” vai
desaparecendo aos poucos e vamos usando somente TIC.

Neste trabalho quando reportamos as novas Tecnologias de Informagdo e
Comunicacdo caracterizadas como midiaticas pretendemos diferenciar das tecnologias
existentes anteriormente. Elegemos as tecnologias digitais usadas no ambiente escolar como a

televisdo, o computador, a Internet, o celular, as redes digitais, dentre outras.
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Ao falarmos em novas tecnologias, na atualidade, estamos nos referindo,
principalmente, aos processos e produtos relacionados com o0s conhecimentos
provenientes da eletrénica, da microeletrdnica e das telecomunicacBes. Essas
tecnologias caracterizam-se por serem evolutivas, ou seja, estdo em permanente
transformacdo. Caracterizam-se também por terem uma base imaterial, ou seja, nao
sdo tecnologias materializadas em maquinas e equipamentos. Seu principal espaco
de acdo é virtual e sua principal matéria é a informacdo (KENSKI, 2016, p. 25).

Com o intuito de prosseguir a discussao realizamos o recorte temporal e adentramos
ao contexto histérico da expansdo das novas tecnologias na escola brasileira. A partir dos
meados do século XX (1950) surge a concepc¢do tecnicista que representa a introducdo do
modelo capitalista empresarial na escola. Conforme Kuenzer, o “[...] conhecimento de
competéncia passa a supor dominio do conhecimento cientifico-tecnolégico e socio-historico
em face da complexificagdo dos processos de trabalho” (2003, p. 46). Nessa concepcdo, a
educacdo é modeladora e tem como funcéo reproduzir o paradigma social vigente, a escola é
vista como um ambiente harmonioso, o educador é um especialista que domina o saber,
enfatiza o saber pronto e privilegia o conhecimento técnico-profissional necessario a mao de
obra operaria, prioriza a objetividade e a mensuracgéo rigorosa dos resultados.

Com o intuito de cumprir a funcdo social da escola tecnicista novos equipamentos
tecnoldgicos chegam as unidades escolares com a premissa de inovar o ensino, as praticas
pedagogicas, capacitando o aluno para enfrentar o mercado de trabalho, pois, o povo
brasileiro precisava atender aos anseios politicos e econémicos da sociedade industrial. O
professor tracava seus objetivos no comportamento previsto para o aluno, fazia seu
planejamento criterioso com o0 uso das tecnologias avangadas e tinha um total controle do
processo ensino e aprendizado. Era necessario treinar individuos, tornando-os capazes de
operar as maquinas. Nasce, dessa forma, a Tecnologia Educacional.

Depois dos anos 80 mediante as transformacdes historicas, politicas e sociais surge a
necessidade de redemocratizacdo da sociedade, mobilizando varios setores, inclusive, a
educacdo. Numa sociedade de contradicdo com forgas conservadoras e emancipadoras emerge
a reflexdo sobre a visdo do homem como um sujeito ativo do processo histérico. A educagéo,
naquele contexto, almeja a constru¢do do homem histérico, compromissado com a construgéo
de uma nova realidade social. O professor precisava elaborar uma proposta do trabalho
pedagdgico e precisava assumir o lugar de mediador da aprendizagem. O aluno deveria
participar da construgéo do seu conhecimento.

A partir dos anos 80, disseminaram-se as tecnologias da interacdo informatizada,
repleta de representagdes figuradas, diagramaticas ou iconicas, das estruturas de

informacdo ou comandos. [...]. Tornaram-se cotidianos e populares hipertextos que
tém a capacidade de adaptar-se as situagdes e sdo mais dinamicos que a escrita. Os
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computadores e 0s ambientes ciberespaciais das redes tornaram-se, cada vez mais,
ambientes abertos a exploracdo e experimentagdo particular de cada sujeito
interligado que, no entanto, participa da construcdo do saber comunitario da
inteligéncia coletiva de que faz parte, enquanto retira o que Ihe interessa para as suas
tarefas individuais. Desenvolveu-se um ambiente mediador e informatizado para a
acdo autbnoma e de autoaprendizagem da comunidade participante da rede
(MATTA, 20086, p. 40-41).

Nessa direcdo, 0 mencionado autor deixa claro que a partir dos anos 80 a tecnologia
vem acompanhando essas transformacées. O uso deixa de ser simplesmente a técnica, o saber
fazer, a eficiéncia dos meios para se alcancar determinado resultado. Agora existe uma
ressignificacdo do uso da tecnologia educacional. O olhar critico vem contribuir com a
construcdo do conhecimento, inovando a préatica pedagdgica. O ciberespaco, as redes sociais e
0 hipertexto comecam a ter mais frequéncia na rotina das pessoas. Uma nova cultura é
constituida a partir do momento em que os conhecimentos e saberes sdo construidos por meio
de uma aprendizagem colaborativa onde os sujeitos em qualquer tempo ou espago podem ser
autor e/ou coautor de um texto, de uma producdo. De acordo o novo cendrio, Lima Junior
(2005?) também traz sua contribuicdo quando redefine o conceito de tecnologia,

[...] um processo criativo através do qual o ser humano utiliza-se de recursos
materiais e imateriais, ou 0s cria a partir do que esta disponivel na natureza e no seu
contexto vivencial, a fim de encontrar respostas para os problemas de seu contexto,
superando-0s. Neste processo, o ser humano transforma a si mesmo, descobre

formas de atuacdo e produz conhecimento sobre elas, inventa meios e produz
conhecimento sobre tal processo, no qual esta implicado (20052, p. 15)

A concepcdo de ensino baseada na cultura industrial onde utilizava a tecnologia
como mero instrumento em prol da transmissdo do conhecimento, tendo o professor como o
centro e 0 aluno como um ser passivo, foi substituida por uma concepcdo de aprendizagem
onde a tecnologia é usada para a promogdo de um ensino instigante, motivador, que desperta o
posicionamento critico ¢ colabora na autonomia e emancipagdo do sujeito. “De um jovem,
essa sociedade cobrard ndo somente um diploma ou mero dominio dos equipamentos
modernos e de algumas tecnologias, mas a exceléncia do seu conhecimento” (PENIN, 2011,
p. 49). Um conhecimento voltado para o exercicio da cidadania na construcdo de uma
sociedade mais justa e democratica.

Diante do exposto, entendemos que a concepcao de tecnologia trabalhada na escola
no percorrer desta pesquisa “Formacdo Participante e Pratica Pedagogica: Impactos e
Desafios do Uso das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem no Contexto da Educacéo
de Jovens e Adultos” foi entendida como um principio educativo que possibilitou ao professor

e ao aluno o manuseio, o olhar critico e a autonomia perante as tecnologias da sociedade,
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compreendendo as funcionalidades em prol de mudancas significativas para a sua vida

pessoal, profissional, econdmica e social.

3.1 AESCOLA E O CONTEXTO TECNOLOGICO
Discutir o conceito de escola nos faz recordar as reflexdes de Amorim (2007) quando
afirma que a escola é uma organizacéo social complexa e plural. Segundo o autor devemos
questionar o verdadeiro sentido da escola e qual contribuicdo dos sentidos social, cientifico e
cultural trazem para esta organizacdo complexa. Diante das crises sociais, politicas e
econdmicas enfrentadas pela sociedade, precisamos pensar qual a funcdo social da escola na
atualidade. Com o objetivo de alcancar o desafio proposto ela precisa se articular com a
comunidade local e escolar para responder as novas exigéncias da sociedade.
Quando falamos em desconstrucdo da escola, focamos principalmente a questéo do
que deve ser ensinado e como este processo precisa ocorrer no ambito das
instituigdes educacionais. Exige-se que este trabalho fortaleca a éarea social, o
conhecimento popular integrado ao cientifico, na busca da cultura erudita e na
pratica coletiva desta cultura, principalmente, ampliando-se a manutencdo de

crengas populares que ajudam no desenvolvimento social das escolas (AMORIM,
2007, p. 13 e 14).

Por muitos anos, as praticas educacionais tém contemplado uma postura elitista,
exercendo uma funcéo social excludente. As vezes, o saber sistematizado, fruto do sentido
cientifico é levado para a escola como algo pronto e acabado, sem a democratizacdo do
conhecimento e a participacdo dos sujeitos envolvidos na instituicdo escolar na construcdo ou
reelaboragdo desse saber. Essa pratica da cultura dominante, no meio escolar, enfraquece a
cultura popular. A escola precisa entender que 0 sucesso parte da compreensdo de que
necessita socializar o saber sistematizado baseado na construcdo dos valores éticos, estéticos,
sociais, politicos, econdmicos e culturais por todos aqueles envolvidos na instituicdo de
ensino. Souza (2016, p. 72) reafirma o pensamento de Amorim quando reconhece que:

E evidente que mesmo com todo esse aspecto social, cultural e histérico trazido para
0 amago da escola por seus sujeitos, hd momentos em que essa escola ndo possibilita
por meio do seu curriculo que os alunos se percebam nela, ndo dialoga com seus
saberes e fazeres, isso por causa de principios hegeménicos e capitalistas (atendendo

interesses de pequenos grupos sociais emponderados economicamente) fazendo com
que a escola rompa com fazeres e saberes da gestdo democratica e participativa.

Segundo o referido autor, em nome de principios hegemdnicos e capitalistas, a escola
desconsidera em seu curriculo as contribui¢bes sociais, culturais e historicos trazidas pelos
sujeitos que compdem a escola. Por isso, muitos alunos da EJA ndo tem o sentimento de

pertencimento a escola. Ndo reconhecem, naquele ambiente educativo, seus conhecimentos e
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saberes. Nem desejam apropriar-se dos saberes e conhecimentos promovidos pela instituigéo
de ensino por ndo se sentirem parte integrante daquele contexto. A unidade escolar parece
estranha para o aluno que se sente marginalizado, causando desmotivacgéo para 0s estudos.

Muitas vezes isso € entendido como falta de interesse do aluno ou que ele possui
dificuldade de aprendizagem. Acreditamos que todo individuo gosta de aprender. As vezes, 0
educando ndo quer aprender o que a escola oferece por ser outra a sua realidade. A questdo
aqui é como ele aprende e como ele deseja aprender. A escola precisa valorizar o
conhecimento e saberes do pintor, do pescador, do diarista, do empregado, do desempregado,
da gestante, do jovem adolescente, da mée, do filho, da avd, do avd, do negro, do indio, do
homossexual, do heterossexual, da dona de casa, do aposentado, dentre outros.

As vezes, os costumes, as crencas, a forma de falar, a maneira de escrever, sdo
desconhecidos ou desvalorizados no ambiente escolar, gerando a evasdo do aluno. Cremos
que o aluno da EJA quer estar na escola e ter o sentimento de pertencimento, pois, deseja ter
sucesso nos estudos, ndo sé para ter éxito no trabalho, mas também, conseguir autonomia,
emancipacao e qualidade de vida.

Dentro desta complexidade surge o desafio da escola em cumprir sua funcao social
mediante as transformacdes que ocorrem com as tecnologias e aos novos meios de
comunicacgdo. O conhecimento sistematizado ndo se encontra mais somente nos livros e nem a
sala de aula € o Unico lugar de acesso as informacGes. Devido o0s avancos tecnoldgicos essas
informac@es sdo veiculadas nos meios de comunicacdo por intermédio dos radios, televisao,
revistas, jornais, computador, e, sobretudo, internet. Entretanto, segundo lanonne, Almeida e
Valente (2015, p. 59) “[...] os atores da escola, gestores, professores e alunos, fora dos muros
da instituicdo, desfrutam de muitos beneficios da cultura digital, enquanto a escola, mais
precisamente a sala de aula, ainda ndo usufrui desses avangos”. Concordando com o
pensamento dos mencionados autores acreditamos que refletir a escola e sua funcao social
nesse novo cenario requer compreender sua relagdo com essas novas tecnologias e 0s meios
de comunicacdo. A sociedade da informacgéo e da comunicacao requer uma nova escola com
propostas inovadoras tanto na maneira de ensinar quanto no modo de aprender.

Baseamos no pensamento de Merije (2012, p. 42) quando anuncia “Acreditamos que
sO vale estabelecer esse dialogo da tecnologia com a educacéo se ela vier para colaborar com
uma educacdo emancipadora, agregando qualidade aos contedos curriculares e a formacéo
ética do educando”. E nesse sentido que pensamos a escola como um ambiente favoravel a

democratizagdo e a producdo do conhecimento, a0 mesmo tempo em que possibilita a
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construcdo e interpretacdo das tecnologias mediante um olhar critico da linguagem
tecnoldgica. Defendemos a ideia de que a escola deve preparar o aluno para ser agente
transformador capaz de construir conceitos proprios referentes aos seus direitos e deveres,
interferindo na realidade da qual faz parte.
Para alcancar esse objetivo, procurando cumprir sua responsabilidade social, a
escola precisa contar com professores capazes de captar, entender e utilizar na
educacdo as novas linguagens dos meios de comunicacdo eletrdnicos e das
tecnologias, que cada vez mais se tornam parte ativa da construcdo das estruturas de
pensamento de seus alunos. O professor, sintonizado com a rapidez desta sociedade
tecnoldgica e comprometido com o crescimento e a formacédo de seu aluno, precisara
— além de capacidade de analise critica da sociedade — de competéncias técnicas que

0 ajudem a compreender e organizar a l6gica construida pelo aluno mediante sua
vivéncia no meio social (SAMPAIQ; LEITE, 2013, p. 18-19).

Condizente com o pensamento das autoras, entendemos que o professor requer
repensar seu papel mediante as transformac@es que a escola vem enfrentando, refletindo sua
atuacdo no processo educativo, sua pratica pedagdgica mediante desafios do avanco
tecnoldgico e o desempenho do aluno neste contexto.

Por se tratar de contexto tecnoldgico, o uso de estratégias direcionadas ao
desenvolvimento de tecnologias educacionais e praticas pedagogicas diferenciadas no ensino
publico brasileiro esta em pauta nas politicas publicas educacionais, entretanto, ainda nao se
configura numa realidade brasileira. Temos o nimero cada vez maior de jovens e adultos com
acesso as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Os professores também estdo inseridos
na sociedade digital da qual todos nds fazemos parte.

A seguir utilizaremos dois infogréficos referentes a Pesquisa TIC Educacdo 2015
para dar suporte a esta reflexdo tedrica ainda no campo da discussao deste topico. Desde 2010
0 Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao
(Cetic.br), em parceria com a UNESCO, promove a Pesquisa TIC Educagdo com a pretenséo
de avaliar a infraestrutura, os usos e as apropriacdes das TIC das escolas publicas e privadas
da zona urbana por meio da préatica pedagdgica e da gestdo escolar. Esta pesquisa tem uma
abrangéncia geografica nacional e busca colaborar com a construcao e avaliacdo de politicas
educacionais em prol das Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo.

No ano de 2015, o universo e 0s sujeitos desta pesquisa foram 898 escolas; 898
diretores; 861 coordenadores pedagdgicos; 1.631 professores de Portugués e Matematica do
Ensino Fundamental e Médio; 9.213 alunos. A pesquisa revelou que 83% dos alunos da rede
publica e 94% da rede privada sdo usuarios de internet no celular e 98% dos professores das

escolas publicas e 100% dos professores das escolas privadas usam a internet no celular.


http://www.cetic.br/pesquisa/educacao/
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Infografico 3 — Uso de Internet no celular na Pesquisa TI1C Educacao 2015

Uso de Internet no celular

Percentual sobre o total de alunos
Percentual sobre o fotal de professores
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Fonte: Produgdo de estatisticas TIC para politicas publicas (2015).

Apesar das escolas se esbarrarem com algumas dificuldades de infraestrutura como:
falta de energia elétrica propicia para o0 uso dos equipamentos tecnoldgicos, computadores
insuficientes, escassez de Internet de banda larga, dentre outras, percebemos, através do
infogréafico 3, que de outras formas, alunos e professores tanto de escola publica quanto de
instituicdo privada estdo vivenciando a cultura digital. Palfrey e Gasser (2011) colaboram com
esta discussdo quando anunciam que o0s estudantes séo nativos digitais, ou seja, pessoas que
nasceram depois de 1980 e convivem naturalmente com as Tecnologias de Informacédo e
Comunicacdo. Em relacdo aos educadores sdo considerados imigrantes da cultura digital. O
uso da internet no celular esta sendo favoravel também pelos sujeitos das camadas populares.
A questdo é: como essas tecnologias estdo sendo exploradas na escola? Como a escola vem
enfrentando essa realidade?

Se a escola tem como missdo 0 ensino pautado na transmisséo de informagéo,
memorizagdo, reproducdo do conhecimento, ndo cumpre 0 proposito basico de engajar o

aluno num ambiente prazeroso de aprendizagem. Defendemos a ideia de que a escola precisa
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propiciar o encantamento, a curiosidade, a autonomia, a autoria, a produgao do conhecimento,
a elaboracéo dos saberes, e, sobretudo, a emancipacdo do sujeito.

Contudo, vale destacar que, nem sempre, as instituicdes de ensino equipadas com 0s
aparelhos tecnologicos sdo inovadoras. As TIC devem servir como suporte ao processo
educacional. A tecnologia deve ser vista como um artefato tecnolégico e ndo como a solucéao
para todos os problemas escolares, como trazem algumas abordagens educacionais. A ideia de
que podemos reverter o quadro da escola com tecnologia € enganosa. N&o € a tecnologia que
mudara a educacao. Segundo Matta (2004, p. 4),

O pior é que passam uma falsa impressdo de que o mundo est4d mudando, de que o
melhor estar por vir, de que esta chegando uma nova “ciber-época” de esplendor, o
que significa dar um carater quase religioso, certamente messianico, as novas

tecnologias e ao futuro da sociedade, pleno de novas caracteristicas e novos
paradigmas possibilitados pelo surgimento das novidades tecnolégicas.

A inovacdo ndo esta nos artefatos tecnologicos, mas, na forma transformadora como
0s jovens e adultos utilizam esses artefatos. Para tanto, ha indicios de que a escola precisa
repensar o curriculo. Emerge a necessidade de um curriculo que ndo atenda simplesmente aos
contetidos das ciéncias, mas, um curriculo voltado para a cidadania, para necessidades das
comunidades, para as peculiaridades dos individuos, para a emancipacdo do sujeito. Um
curriculo onde o aluno se veja como autor, produtor de conhecimento/cultura e nao sé
consumidor de tecnologia.

Sabemos da importancia do professor dentro desse novo contexto educacional, mas,
também sabemos que ele sozinho ndo fara muitas mudancas, pois, o sistema de ensino cobra
dele notas, matriz curricular fechada, transmissdo de conhecimento, aprovacdo, tornando
dificil ousar nas metodologias e na organizacdo da escola.

A Pesquisa TIC Educagdo 2015, que analisou as atividades realizadas pelos
professores com os alunos com o uso do computador e/ou internet, sinalizou que 73% dos
professores usuarios de Internet realizaram uma das atividades descritas no infogréafico

abaixo:
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Infografico 4 — Atividades realizadas com alunos com o uso de computador e/ou Internet na Pesquisa TIC
Educacdo 2015

Atividades realizadas com alunos com o
uso de computador e/ou Internet

Percentual sobre o total de professores usuérios de Internet
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Tirou duvidas de alguns alunos individualmente

: usuarios de Internet 1o

: realizaram ao menos

I uma das atividades
________________ 1

Debates ou apresentacdes

Pesquisa em livros e revistas

Interpretacdo de textos

Producdo de textos, desenhos ou maquetes
Trabalho com jogos educativos

Producdo de planilhas e gréficos

80 100

Fonte: Producdo de estatisticas TIC para politicas publicas (2015)

Mediante a informacdo do infografico 4 podemos levantar o seguinte
guestionamento: como aprimorar 0 processo de ensino por meio da tecnologia e tornar as
aulas mais significativas? E muito dificil para o professor que antes era a figura central do
processo de ensino e aprendizagem, que utilizava o livro didatico como instrumento
transmissor de todos 0s conteldos, pensar em estratégicas metodoldgicas que inovem a
prética pedagogica, j& que, nada adianta novos dispositivos com préaticas ultrapassadas. Néo
tem sentido, por exemplo, usarmos em sala de aula a lousa digital, o iPad ou tablet, se
pensarmos em classes homogéneas e quisermos que todo aluno aprenda da mesma forma.
Necessitamos de mudanca de postura e de préatica pedagdgica!

Explorar as potencialidades dessas tecnologias, experimentar o que elas tém a
oferecer a escola, sobretudo no que se refere a aprendizagem ‘colaborativa’ e a
interatividade, € uma boa maneira de integra-las ao cotidiano escolar, sem
supervalorizar seu potencial. Além disso, entender a relagcdo que criangas e jovens
tém com essas tecnologias, como as utilizam e para qué, como aprendem e 0 que
aprendem em contato com elas, ao invés de proibir seu uso na escola, pode nos
ajudar a encontrar maneiras de incorpora-las, de forma mais adequada e produtiva,
aos ambientes e praticas escolares. Nesse contexto, se tomadas apenas como um

robusto reservatério de informacBes, como uma biblioteca babilénica de facil
acesso, as tecnologias digitais e a internet certamente prestardo um importante
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servigo a escola, mas nao serdo aproveitadas no que de melhor tém a oferecer
(MAMEDE-NEVES; DUARTE, 2008, p. 785).

Mediante reflexdo do pensamento das referidas autoras, podemos dizer que o
professor precisa de um planejamento que supere a fragmentacdo do ensino e do
conhecimento, que contemple as atividades onde os jovens e os adultos aprendem entre si,
colaborativamente, com o uso das tecnologias. Deixem de ser expectadores e passem a ser
protagonistas de sua propria historia, autores e construtores do conhecimento contextualizado,
critico e inovador. Condizente com esta ideia Larrosa (1994, p. 36) afirma “A unica condi¢do
€ que sejam préticas pedagdgicas, nas quais o importante ndo é que se aprenda algo "exterior",
um corpo de conhecimentos, mas que se elabore ou reelabore alguma forma de relacdo
reflexiva do "educando" consigo mesmo”. Entdo, é preciso que o professor seja curioso e
busque estratégias que propiciem o uso das tecnologias dentro e fora da sala de aula.

Dentro deste contexto tecnoldgico ndo s6 professor e aluno devem estar preparados
para enfrentar os desafios emergentes da sociedade, precisamos refletir sobre o papel
desempenhado pelos gestores escolares, especialmente o diretor e 0 coordenador pedagogico.
Os gestores escolares tém um papel preponderante na implantacédo e implementagédo das acoes
desenvolvidas na escola. Numa perspectiva de uma gestdo democratica e participativa
precisam conduzir a revisdo do projeto politico pedagdgico, da proposta curricular e do
regimento interno de modo que os documentos oficiais escolares contemplem as novas
tecnologias e as necessidades emergentes.

Outrossim, necessitam promover momentos de estudos teoricos, planejamento da
pratica pedagogica com o uso dos recursos tecnologicos e reflexdo do tripé teoria-
planejamento-pratica pedagogica, analisando o impacto desta pratica no aprendizado dos
alunos. Perrenoud (2000, p. 125) afirma: “A escola ndo pode ignorar o que se passa no
mundo. Ora, as novas tecnologias da informacdo e da comunicagdo que transformam
espetacularmente ndo s6 nossas maneiras de comunicar, mas também de trabalhar, de decidir
e de pensar”. Entdo, pensar a escola e o contexto tecnoldgico € fazer uma rearquitetura do

discurso da instituicdo de ensino.

3.2 EDUCA(;AO DE JOVENS E ADULTOS E AS TIC: CONSIDERAC}()ES
RELEVANTES

Os debates sobre a Educacdo de Jovens e Adultos vém contemplando tematicas que
tentam caracterizar o perfil dos sujeitos que compdem esta modalidade de ensino.

Acreditamos que ao tracar este perfil precisamos pensar algumas questdes como: a legislagédo
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que respalda a EJA; a dicotomia entre o financiamento e as agdes desenvolvidas; o contexto
em que o aluno esté inserido; suas necessidades e especificidades; o curriculo escolar; a praxis
pedagdgica do professor; a formacdo inicial e continuada para atender as demandas deste
publico-alvo; as metodologias de ensino, dentre outras questdes.

Contudo, a intencdo deste subcapitulo é refletir sobre a legalizacdo da EJA no Brasil
e como o financiamento da educacdo destinado para os sujeitos da EJA ficou relegado para
segundo plano, resultando em acBes governamentais que desfavoreceram a qualidade desta
modalidade educativa, gerando alguns desafios para a escola e o professor ao tentar garantir
os direitos daqueles alunos que ndo tiveram acesso a escolarizacdo ou ndo concluiram o0s
estudos na idade prevista na legislacdo. Em seguida, refletimos um pouco sobre o universo e
0s sujeitos da EJA e como as TIC podem colaborar no processo de fortalecimento desses
jovens e adultos, melhorando a qualidade de ensino e, consequentemente, a qualidade de vida
dessas pessoas.

A Educacdo de Jovens e Adultos nem sempre foi legitimada como modalidade
educativa. Nas décadas de 1980 e 1990, em busca da redemocratizacdo do pais, a sociedade
civil luta por seus direitos. Assim, a EJA foi reconhecida e formalizada como direito pela
constituicdo de 1988. O art. 208 diz “O dever do Estado com a educagdo sera efetivado
mediante a garantia de: | - ensino fundamental obrigatdrio e gratuito, inclusive para os que a
ele ndo tiveram acesso na idade propria”. O art. 206 colabora com o assunto quando afirma:
“O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: I-igualdade de condi¢Bes de
acesso e permanéncia na escola”.

Para garantir esses direitos, muitos educadores e pessoas da sociedade civil e
organizada participaram de movimentos sociais, foruns estaduais, simposios, reunides,
congressos e encontros nacionais com o objetivo de refletir novas ofertas de servicos de
atendimento e novos modos de conceber e efetivar a EJA.

Com as conquistas alcancadas, a partir da constituicdo de 1988, os educadores e
entidades representativas comecaram a questionar a Lei de Diretrizes e Bases para o ensino de
1° e 2° graus 5692/71 por ndo contemplar de forma democrética todos os niveis e modalidades
do ensino. Novas propostas foram pensadas para a nova LDB com a intengédo de fortalecer o
desenvolvimento democratico almejado pela sociedade. Assim, a lei 9394/96 das Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional define orientacfes para acesso e permanéncia dos alunos que

ndo puderam concluir seus estudos na idade prevista em lei.
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Art. 37. A educacgdo de jovens e adultos sera destinada aqueles que nédo tiveram
acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na idade prdpria.

§ 1° Os sistemas de ensino assegurardo gratuitamente aos jovens e aos
adultos, que ndo puderam efetuar os estudos na idade regular, oportunidades
educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do alunado, seus interesses,
condicOes de vida e de trabalho, mediante cursos e exames.

§ 2° O Poder Publico viabilizara e estimulard o acesso e a permanéncia do
trabalhador na escola, mediante acdes integradas e complementares entre si.
(BRASIL, 1996, p. 37).

Nessa conquista da formalizagdo outros atos normativos foram elaborados na
perspectiva de incorporar uma nova concepcao de EJA. Podemos citar a resolucao 1/2000 que
estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo e Jovens e Adultos; a
resolugcdo 2/2010 que dispde sobre as Diretrizes Nacionais para a oferta de educacdo para
jovens e adultos em situacdo de privacdo de liberdade nos estabelecimentos penais; a
resolucdo 3/2010 que institui Diretrizes Operacionais para a Educacdo de Jovens e Adultos
nos aspectos relativos a duracdo dos cursos e idade minima para ingresso nos cursos de EJA;
idade minima e certificacdo nos exames de EJA, e Educacdo de Jovens e Adultos
desenvolvida por meio da Educagéo a Distancia.

Com base na legislacdo nacional, estados e municipios elaboraram suas normas e
diretrizes, regulamentando a Educacdo de Jovens e Adultos mediante os anseios da sociedade
de tentar garantir o direito ao acesso e a continuidade aos estudos a todos os cidadaos que
tiveram os direitos negados. Apesar das conquistas alcancadas ndo se concretizou um sistema
nacional estruturado que preparasse a escola para formar o cidaddo maior de 14 anos apto a
enfrentar as provocacdes da sociedade brasileira diante as mudangas sociais, politicas,
econbmicas, culturais, cientificas e tecnoldgicas.

No governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), o pais passou por uma
reforma educacional tendo um modelo de ajuste estrutural e um programa de estabilizacéo
econémica com o objetivo de restringir o gasto publico. Na racionalizacéo e redistribuicdo do
gasto publico, a Educacdo de Jovens e Adultos ndo se constituiu prioridade dentre as politicas
publicas no cenario nacional. Nesse momento foi priorizado o ensino fundamental regular.

Com a aprovacdo da emenda constitucional n. 14/1996 ha um retrocesso na historia
da educagdo, pois, o governo federal se sentiu desobrigado em investir recursos para a
erradicacdo do analfabetismo e universalizagdo do ensino fundamental ja garantido nas
Disposic¢des Transitorias da Constituicio de 1988.

O discurso da inclusdo que vinha sendo predominante na década de 1980, passa a

ser substituido pelo discurso da limitacdo deste direito, agora com novas
caracteristicas, onde o direito é reconhecido formalmente, mas ndo sdo consignadas
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as condigBes para a sua plena realizacdo nos desdobramentos deste enunciado
(HADDAD, 2007, p. 11).

No combate a reducdo dos custos surge a politica de recursos da educagédo basica
brasileira caracterizada pelo Fundo de Desenvolvimento do Ensino Fundamental e
Valorizagdo do Magistério — FUNDEF através da Lei n° 9.424/96. Apesar de a lei ser
aprovada em 1996 s6 foi consolidada a partir de janeiro de 1998.

O FUNDEF redistribuia os impostos para assegurar o investimento minimo nos
Estados e Municipios. O célculo era feito de acordo com a matricula do aluno no ensino
fundamental regular. O censo anual dos alunos matriculados na escola obrigatoria com a faixa
etaria de 7 a 14 anos servia como fonte de orientacdo para a construcdo deste calculo. As
matriculas dos alunos jovens e adultos do ensino fundamental ndo podiam ser computadas nos
calculos dos Fundos. A educacdo infantil, o ensino médio e a EJA foram simplesmente
excluidas deste investimento. Em consequéncia deste ato, muitos municipios se viram
forcados a matricular o aluno que seria da EJA em classe regular, desconsiderando as
peculiaridades dos sujeitos desta modalidade.

O FUNDEF induziu a municipalizacéo do ensino fundamental. Eis que surge o novo
desenho. O municipio assumiu a responsabilidade com o ensino fundamental (séries iniciais)
e o0 estado assumiu o ensino fundamental (anos finais) e Ensino Médio e a unido o Ensino
Superior. Os gestores municipais viviam o dilema de como dar conta da demanda educacional
ja que 0s recursos eram restritos.

Fruto das exigéncias da populagdo que almejavam novos cursos para a EJA o0s
governos municipais assumiram 0 compromisso social e politico de ofertar
programas/projetos para a alfabetizacdo e os anos iniciais do ensino fundamental. Entretanto,
com 0s recursos escassos, qual a consequéncia? A reproducdo das desigualdades no
atendimento a EJA.

Com a finalizacdo do FUNDEF em 31 de dezembro de 2006 surgiu a Lei n® 11.494,
de 20 de junho de 2007 que regulamenta o Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da
Educagdo Basica e de Valorizagdo dos Profissionais da Educacdo — FUNDEB. Algumas
mudangas oriundas da substituicdo do FUNDEF pelo FUNDEB favoreceram a incluséo
educacional dos jovens e adultos, por exemplo: a cobertura em toda a educacéo basica — ha
uma redistribuicdo de recursos conforme o numero de alunos das redes estadual e municipal
nos trés niveis da educacéo basica (da educagdo infantil ao ensino médio) e suas modalidades,

inserindo desta forma a Educacédo de Jovens e Adultos. Outro exemplo, 0s recursos do salario
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educacdo antes s6 poderiam ser utilizados no ensino fundamental (1% a 4? séries), agora,
podem ser destinados a educacao basica.

N&o temos como negar que a nova legislacdo foi uma conquista importante.
Contudo, analisando alguns impactos do FUNDO para a EJA percebemos um enaltecimento
do alcance do Fundo, que, na pratica, ndo vem alcancando os resultados esperados. Os
recursos financeiros para essa modalidade continuaram baixos quando comparados aos das
outras modalidades e niveis de ensino, tendo um resultado desfavoravel nas acdes destinadas
a este publico.

A EJA, infelizmente, tem o fator de ponderacdo mais baixo, recebendo menos
recursos do financiamento. Uma matricula do aluno da EJA é correspondente a 80% de uma
matricula do aluno urbano das séries iniciais do ensino fundamental, consequentemente, 0s
governantes se sentem desestimulados em investir nesta modalidade de ensino. Segundo
Pinto: “Assim, ndo ha justificativa, por exemplo, para que um aluno de EJA custe menos que
um aluno do ensino fundamental, a ndo ser que se tenha como objetivo oferecer-lhe uma
educagao de baixa qualidade” (2002, p.892).

Como consequéncia notamos a persisténcia de algumas praticas como: oferta de
programas/projetos aligeirados como politica de governo; professores sem a formacéo
especifica para essa modalidade; diminui¢do da matricula no Ensino Fundamental; aumento
da evasdo escolar. Este ultimo é visto como um dos grandes problemas no universo da
Educacao de Jovens e Adultos.

Ao analisar a trajetdria da legislacdo educacional e financiamento da educacdo no
reconhecimento e formalizacdo do direito a EJA, desde a década de 1980 até os dias atuais
nos deparamos com alguns questionamentos: qual a importancia de investir em Educacéo de
Jovens e Adultos? Quem sdo 0s seus sujeitos? Qual o seu universo? Quais as suas
caracteristicas e necessidades? Qual a nova maneira de fazer a EJA? A pretensdo aqui ndo é
responder todas as inquietacdes nesta tematica, mas, as respostas serdo dadas ao longo do
trabalho. Essas questdes foram norteadoras para a construcdo tanto do presente subcapitulo,
guanto dos subcapitulos e capitulos vindouros.

Compreendemos que a EJA ultrapassa a formacdo do aluno para atender as
exigéncias do mercado de trabalho. Ela precisa colaborar para a construcao da cidadania. Para
tanto, temos a convic¢do da importancia da legalizacdo desta modalidade de ensino e da
necessidade de investimentos financeiros para a melhoria das condi¢bes ofertadas para o

exercicio desta educagdo. O financiamento deveria ser o minimo suficiente para o
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investimento de uma escola publica, de melhor qualidade, que atenda as diferengas dos
membros que compdem este universo escolar.

Significa reconhecer e respeitar o direito a escolarizacdo do sujeito independente da
idade, pois, ndo podemos demarcar idade para a aprendizagem, idade correspondente a cada
nivel ou modalidade de ensino, como é demarcado na legislacdo educacional brasileira. Tudo
isso pode gerar preconceito com aquelas pessoas que tiveram uma trajetoria de negacao de
direitos.

Na nova realidade tecnoldgica, o tempo da educacdo é o tempo da vida. As escolas
ndo vao atender apenas a segmentos restritos de alunos de determinada faixa etaria,
nivel social e educacional. Sera preciso que haja ofertas educacionais para alunos de
todas as idades e todos os niveis. Também devem ser oferecidas solucdes
educacionais para pessoas que estejam de forma temporéaria (por doenca, por
exemplo) ou permanente (sem moradia, sofrendo doenca cronica, etc.) afastadas dos
prédios escolares. Pessoas que trabalham e ndo conseguem ter horario para

frequentar presencialmente as escolas precisam ser atendidas em suas demandas por
educacdo (KENSKI, 2016, p. 124).

Por isso tudo, defendemos nesta pesquisa a ideia de que o aprendizado deve ser
entendido como um processo continuo que acontece durante a vida inteira e em Varios
espacos de aprendizagem. Os saberes sdo construidos percorrendo 0s aspectos cognitivos,
afetivos, psicomotores, sociais, culturais, tecnoldgicos, dentre outros, em toda fase da vida
humana.

Nesse sentido, a escola é responsavel por uma parcela da formacdo do sujeito.
Interessante entender que nesta parcela a educagéo deve estar voltada para a participagao, para
a cidadania democratica, para o respeito aos direitos humanos e a diversidade cultural, para a
autonomia dos cidaddos e ndo para a l6gica mercantil que estimula o crescimento econdémico
e a competitividade. Condizente com o pensamento de educacdo permanente Haddad e Di
Pierro colaboram com esta discusséo quando afirmam,

O Brasil que ingressa no século XXI estd integrado cultural, tecnolégica e
economicamente a essas sociedades pos-industriais, e comporta dentro de si
realidades tdo desiguais que fazem com que as possibilidades e os desafios da
educacdo permanente também estejam colocados para extensas parcelas de nossa
populacdo. O desafio maior, entretanto, serd encontrar os caminhos para fazer
convergir as metodologias e praticas da educacgdo continuada em favor da superacao

de problemas do século XIX, como a universalizagdo da alfabetizagdo (2000, p.
125).

Em virtude dos fatos mencionados, muitos desafios sdo postos para enfrentarmos a
educacdo permanente dentro de um contexto de desigualdades. Por isso, os referidos autores
apontam a necessidade de pensar em metodologias e préaticas na educacdo que respondam os

problemas da sociedade atual, superando os problemas do século passado.
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Pensar neste desafio também é refletir sobre o individuo que comp@e o universo da
EJA. Acreditamos que apesar de uma trajetoria de perdas, a histéria do aluno da EJA também
¢ carregada de conquistas. Homens, mulheres, pais, maes, filhos, empregados,
desempregados, urbano, rural, negros, idosos, pescadores, ciganos, itinerantes, dentre outros,
sdo protagonistas da historia brasileira e compdem o universo escolar da Educacdo de Jovens
e Adultos.

Segundo Arroyo (2007, p.7) “A EJA tem que ser uma modalidade de educacao para
sujeitos concretos, em contextos concretos, com historias concretas, com configuracdes
concretas. Sendo que qualquer tentativa de dividir em categorias muito amplas, poderé levar a
desfigura¢do”. A historia, as caracteristicas, o aprendizado, a cultura, e a identidade de cada
sujeito colaboram com a nova visdo da EJA. Pensamos que esta pesquisa veio colaborar com
o professor na medida em que incorporamos a pluralidade dos sujeitos, refletimos a
importancia da heterogeneidade no processo de ensino e aprendizagem, enriquecendo as
praticas pedagogicas. A escola precisa aprender a lidar com a diversidade dos sujeitos da EJA
de modo que desperte nestas pessoas 0 desejo de permanecer neste universo de ensino.

Ainda convém lembrar que, ao conceber o aluno como sujeito de direitos, como
prevé Pinto (1987), é preciso planejar um contexto escolar que atenda as necessidades desta
etapa da vida. N&o se pode ter uma metodologia de ensino que nega mais uma vez o direito de
afirmacdo de sua identidade, dos saberes construidos na familia, no trabalho, no campo de
futebol, na roda de conversa com 0s amigos, nas igrejas ou centros religiosos, dentre outros.
N&o se pode considerar o aprendizado de conteudos descontextualizados onde o aluno néo
perceba a utilidade para si, nem para os outros. Almejamos para esse aluno uma educacao que
sirva para transformar a realidade em que vive. Uma educacao que o auxilie na construcdo da
autonomia no meio as adversidades que a sociedade apresenta.

Construir uma EJA que produza seus processos pedagogicos, considerando quem
s80 esses sujeitos, implica pensar sobre as possibilidades de transformar a escola que
o0s atende em uma instituicdo aberta, que valorize seus interesses, conhecimentos e
expectativas; que favoreca a sua participacdo; que respeite seus direitos em praticas
e ndo somente em enunciados de programas e contedidos; que se proponha a motivar,
mobilizar e desenvolver conhecimentos que partam da vida desses sujeitos; que

demonstre interesse por eles como cidaddos e ndo somente como objetos de
aprendizagem. (ANDRADE, 2004, p. 43).

Nessa direcdo, adotamos nesta pesquisa 0 desenvolvimento de praticas educativas
dialdgicas, plurais e emancipadoras, colaborando com a formacéo de sujeitos de direitos na

perspectiva do fortalecimento dos grupos sociais menos beneficiados. O aluno requer exercer
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um papel ativo onde se reconhe¢a como sujeito de direitos capaz de intervir na realidade da
qual faz parte.

Pensar nesse aluno como sujeito de direitos € também pensar na apropriacdo
tecnoldgica deste individuo na busca de autonomia. Para tanto, o professor precisa refletir o
uso desta tecnologia no ambiente escolar e as possibilidades de utilizagdo para além da escola.
Atualmente, as Tecnologias de Informagéo e Comunicacdo (TIC) favorecem os processos de
aprendizagem, mas isso, nem sempre traduz mudanca social. Lima Junior e Cunha afirmam
que:

[...] do mesmo modo, a gestdo tanto do conhecimento quanto da aprendizagem,
caracterizada por novos potenciais relacionais e de criagdo, estd baseada na
intencionalidade e interesses politicos do processo, comprometendo-se ou com
novas formas de alienacéo, exclus&o e reproducédo da coisa capitalista, ou com novas
formas e meios que visem a transformagéo da sociedade, consubstanciada em novas

formas de emancipagéo, incluséo, socializagdo e democratizacdo de bens e riquezas.
(2009, p.279).

Na perspectiva de considerar estes aspectos, o professor da EJA nunca terd uma
pratica pedagogica ingénua. O trabalho pedagdgico com o uso das TIC retratara as impressoes
da funcdo social da escola, da intencionalidade politica e da idealizacdo de cidaddo que
pretende formar. Poderd escolher, de um lado, um aluno que reproduza os interesses do
mercado de trabalho, ou, de outro, um sujeito que busca sua emancipacao politica, econémica,
social, cultural e tecnologica.

Dado o exposto, as TIC com as interfaces que possuem ndo devem ser usadas para
apresentar conteidos prontos e fragmentados. O uso das tecnologias demanda propiciar a
construcdo do processo de autoria tanto do professor quanto do aluno mediado pela promocgao
da interatividade, da dialogicidade, da producdo do conhecimento, da elaboracédo de saberes e
da producdo de sentidos. Assim, o aluno da EJA ndo deve ter uma postura passiva,
reproduzindo as praticas tradicionais de ensino. Ele requer ser autor e/ou coautor neste
universo da comunicacéo interativa.

Reafirmamos, aqui, que as Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo néo
asseguram por si s6 mudangas nas praticas educativas, mas podem fortalecé-las, se pensarmos
num sujeito coletivo mais comunicativo. Em consequéncia disso, cabe ao professor
desenvolver a escuta sensivel em relacdo a interpretacdo dada pelos alunos referente as TIC,
pois a aprendizagem se da mediante as vivéncias em varios ambientes sociais. O universo

cultural do aluno influenciara no entendimento das mensagens recebidas. O emissor traz um
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contetdo e um objetivo com uma determinada mensagem, mas o receptor a interpreta de
acordo com o seu entendimento, podendo ressignificar esta mensagem.

Vale destacar que antes da invencao da eletrénica e da informatica as informacdes
eram materializadas em suporte fisico, como por exemplo, pedra, madeira, disco e livros.
Entretanto, com a conquista do processo da digitalizacdo é possivel a interconexdo com as
pessoas, lugares, ambientes educativos, independente da localizacdo espaco/tempo e ou
espaco/lugar, demandando da escola e do professor um novo olhar para seu curriculo e sua
pratica pedagogica.

A nocdo de espaco de aprendizagem vai além dos limites do conceito espago/lugar.
Com a emergéncia da “sociedade em rede”, novos espagos digitais e virtuais de
aprendizagem vém se estabelecendo a partir do acesso e do uso criativo das novas
tecnologias da comunicacdo e da informacdo. Novas relagdes com o saber vdo se

instituindo num processo hibrido entre 0 homem e a maquina tecendo teias
complexas de relacionamento com o mundo. (SANTOS, 2002, p. 46).

Nessa direcao, a escola necessita pensar em uma proposta pedagdgica que relacione
este universo com as especificidades do aluno da EJA e suas experiéncias plurais de modo
que 0 uso das tecnologias garanta novas praticas curriculares, refletindo numa aprendizagem
mais significativa. O professor precisa desafiar o aluno, criando situagfes problema,
promovendo a interatividade, propiciando descobertas, possibilitando a construcdo de
conhecimentos e saberes.

Essa demanda exige do professor uma formacao inicial e continuada que atenda as
novas necessidades nos campos conceituais e metodoldgicos. O professor necessita do
dominio tecnoldgico, compreendendo as caracteristicas das TIC para, em seguida, planejar o
seu uso com o objetivo da apropriacdo tecnoldgica do aluno com vista a sua autonomia e
emancipacdo. Contudo, alguns conhecimentos e saberes acerca das caracteristicas das TIC
que auxiliam novas formas de pensar e de viver precisam ser construidos pelos professores e
alunos, a citar: linguagem digital, hipertexto e leitura ndo linear, hipermidia, confluéncia das
tecnologias, redes, ciberespaco, cibercultura, interatividade e autoria. Para colaborar com o
aprofundamento tedrico desta discussdo utilizaremos nos proximos paragrafos as
contribuicdes de Kenski (2016).

A linguagem digital é aquela que esta articulada com as tecnologias eletronicas que
associa a linguagem oral e escrita de forma continua, dindmica, permitindo uma construcéo
coletiva entre os contetidos, ambientes, pessoas, tempos e espagos, rompendo a estrutura
sequencial na construcdo do conhecimento. Para Dias; Aragao; Ribeiro (2014, p. 109) “Cada

mediacdo tecnoldgica traz mudancas para a linguagem, seja pelos novos recursos que oferece,
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seja pelas limitagdes que lhe impde”. Desta maneira, a linguagem digital esta colaborando na
construcdo de uma nova cultura que revela novos comportamentos, interagdes, valores,
saberes e atitudes.

A sustentacdo da linguagem digital sdo os hipertextos. O hipertexto se constitui de
uma escrita eletronica ndo linear — sem sequéncia, permitindo ao leitor conectar-se com outros
textos em tempo real, produzindo seu roteiro de leitura de acordo seus objetivos sem precisar
necessariamente seguir o roteiro estabelecido pelo autor do texto. A leitura ndo linear ndo
surgiu com o hipertexto virtual, ja que eram oferecidos aos leitores, por meio dos caminhos
alternativos: indicacdo de notas de rodapé, glossario, indices remissivos, dentre outros.
Todavia, tem se intensificado com o desenvolvimento tecnoldgico da atualidade.

Na busca da construcdo do sentido textual e utilizando o hipertexto surgem as
hipermidias na medida em que sdo inseridos links, videos, sinteses, desenhos, animacdes, e
som, enriquecendo as referéncias da temética discutida, além de permitir uma maior relacao
entre 0s UsUarios e os suportes eletrénicos.

Consequentemente, o leitor precisa ser mais ativo e participativo neste processo. “O
texto ndo sendo mais apresentado como um ‘todo’ que tem comego, meio e fim, exige que o
usuario, durante sua leitura, explore o conjunto de opgbes disponibilizadas pelos links e
construa uma conexao coerente entre elas” (BRAGA, 2010, p. 183). Na perspectiva da criagao
de leitores autbnomos, o professor da Educacdo de Jovens e Adultos deve considerar este
contexto como oportunidades de aprendizagens para 0s alunos. No meio a tantas informacoes
o0 aluno precisa se preparar para saber fazer escolhas neste vasto campo textual, saber elencar
0 que é mais importante, construindo seu processo de aprendizado. E o professor deve ser o
mediador desse processo, orientando o aluno como ele deve construir esta trajetdria de leitor
hipertextual.

Outra caracteristica das TIC é a confluéncia das tecnologias. Com a tecnologia
digital sendo caracterizada por ampliar a capacidade de memoria, armazenamento,
processamento e comunicacdo é possivel acessar informacdes através de livros, videos, fotos,
filmes, celulares, computadores, radios, televisores, como também, € viavel comunicarmos
com as pessoas numa velocidade de tempo real, simultaneo, através de WhatsApp,
Messenger, telefones etc. Nesse sentido, a internet colabora muito neste processo,
aproximando as pessoas que tem o mesmo objetivo: trabalho, namoro, amizade, estudo,

relagOes interpessoais, pesquisa, dentre outros.



77

Nagumo e Teles (2016, p. 365) declaram “Ja na internet, o estudante pode navegar
nos seus topicos de interesse, aprender com seus pares, sem ameacas de fracassar em uma
prova”. Compreendendo 0 pensamento dos autores, 0 acesso a internet possibilita que
individuo se conecte com varias pessoas a0 mesmo tempo e em Varios locais, permitindo fazer
navegacOes de acordo seus interesses e suas necessidades sem a preocupacao de demonstrar
conhecimento numa avaliacdo. Assim, “Chamada de rede das redes, a internet ¢ o espago
possivel de integracdo e articulacdo de todas as pessoas conectadas com tudo o que existe no
espaco digital, o ciberespago”. (KENSKI, 2016, p. 34).

Contudo, destacamos que as redes sdo formadas independente das tecnologias. Em
todo periodo historico as pessoas criam redes de amigos, de grupos religiosos, de colegas de
trabalho, de familiares, de escolas, etc., para dialogar, trocar ideias, concordar, discordar, se
posicionar perante algum tema. Redes formadas através de rodas de conversas na porta de
casa, na saida da escola, em bares, restaurantes, igrejas, em festas de aniversario, dentre
outros.

Ao passo que as tecnologias digitais, e especialmente o uso da internet, vem
fortalecer as relacdes entre as pessoas, ampliando a capacidade de conexdo. Com elas ha um
aumento significativo da comunicacdo e interacdo entre 0s sujeitos de diversos lugares e
tempos, reduzindo a distancia entre as pessoas. Segundo Santos, Silva, Torres e Marriot
(2008, p. 30) “Rede ¢ um conjunto de “nds” e feixes de relagdes sociotécnicas, onde seres
humanos hibridizam-se com as tecnologias”. As redes sociais possibilitam novas formas de
pensar, ser, agir, interagir, aprender, transformar, construir conhecimentos e saberes
necessarios ao homem da atualidade. Essa dindmica interativa proporcionada pela internet
cria um espaco digital chamado de ciberespaco.

Eu defino o ciberespaco como o espaco de comunicagdo aberto pela interconexdo
mundial dos computadores e das memorias dos computadores. Insisto na codificacao
digital, pois ela condiciona o carater plastico, fluido, calculavel com precisdo e

tratavel em tempo real, hipertextual, interativo e, resumindo, virtual da informacao
que é, parece-me, a marca distintiva do ciberespaco. (LEVY, 2010, p. 94-95).

Segundo o referido autor, o ciberespaco é a relacdo estabelecida entre a internet e 0s
sujeitos na producdo de informagOes, conhecimentos e saberes em espagos e tempos
diferenciados. Toda producdo além de ser armazenada € divulgada em rede para o acesso das
pessoas interessadas.

Destacamos a importancia do papel da interatividade para o fortalecimento do
ciberespaco. Para Alfredo Matta “A interatividade é propriedade dos computadores, assim

como de qualquer ambiente que medeie 0 ensino-aprendizagem humano” (2006, p. 93).
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Assim, a interatividade acontece entre as pessoas independente do uso dos computadores ou
da rede virtual. Ela acontece em qualquer ambiente, em qualquer espago a partir do momento
em que propicie o processo de ensino e aprendizagem entre as pessoas.

Destacamos que a comunicacdo de massa ndo possibilita a interatividade, somente a
interagdo. Por exemplo, em uma noticia emitida pela televisdo podemos ouvir a mensagem,
interpretar, criticar, chorar, sorrir, concordar ou discordar, mas, ndo podemos modifica-la.
Contudo, nos meios de comunicacao interativos, por exemplo, no ciberespaco, o autor e leitor
se relacionam através da comunicacao, dando sentidos ao que foi produzido, o leitor modifica
0 que estd sendo analisado. Ele podera produzir seu material como também pode opinar e
modificar outros materiais, além de permitir que os outros facam o mesmo com seu trabalho.
O internauta da rede vive um processo de aprendizagem, adotando uma postura mais flexivel,
pois esta aberto para aceitar as producfes de outras pessoas. Desta forma, promovemos a
interatividade entre os sujeitos.

O ciberespaco pode ser utilizado como espaco pedagdgico onde os alunos da EJA,
com suas experiéncias de vida realizam atividades desafiadoras, desenvolvendo os aspectos
cognitivos, afetivos e sociais. Essas atividades devem atender as expectativas grupais e
individuais dos sujeitos interativos. Assim, o fazer pedagdgico extrapolard os muros da
escola. Sendo a escola um espaco favoravel para a constru¢do da cultura, ndo podemos
concordar que esta construcdo aconteca somente em um ambiente fisico. Precisamos entender
que esta construcdo também pode acontecer na cibercultura.

A cibercultura é a cultura produzida no ciberespaco e nas cidades que circula
informagdes e conhecimentos de forma dindmica em redes, caracterizando 0 sujeito da
atualidade. Para Lévy (2010, p. 129) “A cibercultura aponta para uma civilizacdo da
telepresenca generalizada. Para além de uma fisica da comunicacao, a interconexdo constitui a
humanidade em um continuo sem fronteiras”. Para o autor, a cibercultura possibilita uma
comunicacdo sem fronteiras, todos juntos em um espaco virtual (real) interagem em projetos
mutuos, dialogam sobre os interesses comuns, participam da construgdo de conhecimento e
saberes, independente da proximidade espacgo/tempo. Ainda, Santos e Silva, Torres e Marriot
colaboram com essa discuss@o quando afirmam,

A cibercultura, ou sociedade do conhecimento, difere da sociedade industrial
principalmente por causa da estreita relacdo entre trabalho e aprendizagem. O
conhecimento ndo é mais uma categoria restrita a escolarizagdo, muitas vezes
desarticulada do processo produtivo fabril, seja ele rural ou urbano. A sociedade da
informagdo, que hoje é condicionada pelas tecnologias digitais em rede, pode vir a

ser, a partir de diversos agenciamentos, de fato uma sociedade do conhecimento e,
quica, uma sociedade da aprendizagem (2008, p. 31).
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Em vista dos argumentos apresentados, cabe ao professor se posicionar dentro da
cibercultura, oferecendo ao aluno oportunidades de aprendizagens neste novo contexto.
Atividades que possibilitem a participacdo colaborativa precisam estar presentes no
planejamento e na pratica pedagogica deste professor.

Para finalizar este subcapitulo gostariamos de destacar o ponto que consideramos ser
0 mais importante das potencialidades das TIC: a viabilidade de autoria. O usuério ele passa a
ser autor. Antes, o aluno educado na concepgdo tecnicista assimilava passivamente 0s
conteddos transmitidos pelo professor, sem nenhum dialogo, muito menos, intervencdo e
criticidade. Agora o aluno é convidado a produzir, mediante uma rede interativa,
conhecimentos e saberes produzidos a muitas méos e em muitos lugares ao mesmo tempo. Ele
pode ser autor ou coautor da rede de conhecimentos e saberes. A partilha e a colaboracédo
desencadeiam novas formas de aprendizagem. Nesta perspectiva, o aluno desenvolve a
autonomia, a colaboragéo, a interagdo, habilidades e emancipacéo.

Assim, desenvolvemos para esta pesquisa “Formacdo Participante e Prética
Pedagogica: Impactos e Desafios do Uso das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem no
Contexto da Educagdo de Jovens e Adultos” uma proposta de intervengdo baseada no dialogo
onde o professor ndo s6 consiga utilizar as potencialidades das TIC, garantindo novas praticas
educativas, mas também, se perceba como autor e coautor da formacdo continuada. A
pretensdo € que essa experiéncia se reflita em sala de aula de modo que os alunos também se

vejam como autores e coautores desses saberes construidos.

3.3 O PROFESSOR DA EJA E O USO DAS TIC: INOVACAO DA PRATICA
PEDAGOGICA
A expansdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagcdo no ambiente escolar
demanda uma inovacdo da cultura educacional, que tenciona repensar o papel do professor da
Educacéao de Jovens e Adultos, dentro deste contexto. Este profissional precisa planejar o uso
das TIC, respeitando os diferentes estilos de aprendizagens dos alunos, as diferencas pessoais
e as necessidades das faixas etarias neste campo plural, com o intuito de formar o sujeito para
0 exercicio da cidadania, da democracia, da autonomia e da emancipacéo.
Neste sentido, entendemos que o professor é um agente dindmico do processo
educativo. Ele ndo pode ficar a margem da reflexdo em torno do conhecimento
inovador e desconhecer as ferramentas tecnologicas postas como um desafio a mais
na consolidacdo das praticas pedagogicas atuais na escola. N&o pode ainda deixar de

participar da recriacdo das metodologias de ensino tdo necessarias, atualmente, no
contexto educacional (AMORIM, 2012, p. 8).
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Dessa forma, o papel do professor sera de mediador do processo de ensino e
aprendizagem de modo que venha contribuir no desenvolvimento das atividades com o uso
das tecnologias, ressignificando o aprendizado do sujeito/aluno. Ele deixa de ser o centro
deste processo, entretanto, seu papel é relevante na proposicdo de procedimentos
metodol6gicos mais estruturantes a serem adotados em sala de aula.

As TIC oferecem vérias possibilidades para realizar um trabalho de cunho
pedagdgico, além de contribuir na construcdo da cultura digital. Assistir a um filme na
televisdo, ouvir uma muasica no DVD, passar um e-mail para um amigo, acessar um site,
compartilhar uma publicagdo no facebook, enviar um zap para o grupo de colegas da escola,
acessar um jogo pelo computador e produzir um video sdo algumas sugestdes de atividades
que enrigquecem a pratica pedagogica do professor.

Contudo, ndo podemos limitar as TIC aos novos usos das maquinas e o que elas
produzem. Para Santaella (2013, p. 19) “Novas maneiras de processar a cultura estdo
intimamente conectadas a novos habitos mentais que, segundo o pragmatismo, desdguam em
novos modos de agir”. Por isso, as tecnologias para além dessas fungdes da utilizacdo das
maquinas, elas devem produzir sentidos, alterar comportamentos, informacées, saberes, e,
sobretudo, estar a servigo das mudangas das praticas sociais do aluno da EJA. Professor e
aluno ndo podem se sentir simplesmente usuarios desta tecnologia, mas, autores ou coautores
de um processo interativo de aprendizagem que resultard na construcdo social, cultural e
historica.

Consideramos que a atuacdo do professor € fundamental na conducdo dessas
atividades. Percebemos, mediante observacdes em minha trajetéria enquanto professora e
coordenadora pedagogica e em algumas pesquisas realizadas sobre experiéncias de formacao
docente por meio das TIC, que muitos professores utilizam a exibicdo de filmes sem um
planejamento prévio, sem intencionalidade pedagdgica, s6 para ocupar o tempo da aula. Ou
entdo, exibe um numero excessivo de slides para expor um conteudo sem nenhuma
intervencdo do aluno. Ou até mesmo, utiliza a internet meramente como fonte de pesquisa
sem nenhum processo de autoria. Notamos com estes exemplos que os docentes utilizam as
tecnologias sem inovar a proposta pedagdgica. Streck, por sua vez, reforga esse pensamento
quando diz:

Trocar as notas do quadro-negro por laminas de power point que o aluno copia em
seu caderno ou salva numa pasta eletronica ainda ndo significa inovacdo pedagégica
e muito menos o desenvolvimento de condig¢Bes para a insercdo critica na sociedade.

O uso do computador e de outros meios disponibilizados pela tecnologia é nada
mais que um direito de quem vive nestes tempos (2009, p. 546).
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N&o se trata de ajustar as TIC a concepgdo tradicional de ensino. O uso inadequado
dos artefatos tecnoldgicos pode impactar, de forma negativa, o comportamento do aluno no
sentido de dispersar a atencdo e tirar o foco do que é essencial para a aprendizagem. Por
exemplo, se a escola ndo tiver filtro para o aluno acessar a internet ele podera interagir em
sites ilicitos, podendo gerar varias situac@es inusitadas e ndo planejadas.

Apontamos a necessidade da formacao inicial e continuada do professor da EJA para
a apropriacao e o uso pedagogico das tecnologias, assim como, a construcao da cultura digital.
Esta formacdo requer orientar o professor para lidar com todos os alunos: daqueles que
dominam as tecnologias e estdo em busca de autonomia aos alunos que ndo tem o dominio do
manuseio tecnoldgico e que dependem de outras pessoas para 0s auxiliares em demandas
postas pela sociedade contemporanea.

Com isso, podemos afirmar que o professor precisa conhecer as especificidades de
cada tecnologia para incorporéa-la, de forma articulada, a prética pedagogica. Nesse sentido, 0
papel do professor é fazer uso e dar sentido as TIC utilizadas em sala de aula, avaliando
criticamente, analisando seus limites e precariedades, assim como, descobrindo novas
possibilidades de aprendizagem.

Efetivamente as tecnologias estabelecem um novo tipo de relagdo entre professor e
aluno, inovando a construcdo da préxis pedagégica, sendo o professor o mediador dos
conhecimentos e dos saberes dos alunos. Educador e educando formam um grupo de
aprendentes. Contudo, em muitos momentos, os alunos sdo vistos como 0s mais experientes
na mediacdo da elaboracdo dos conhecimentos e saberes do professor. Amorim (2012)
compreende a importancia dessa nova relacdo e reafirma a necessidade de desenvolver um
trabalho colaborativo em sala de aula.

O trabalho colaborativo pode ser concebido como a vontade educativa e cultural de
um grupo de pessoas que esta sintonizado com a dindmica motivadora da escola,
com o desejo de progredir nos estudos e de ultrapassar etapas no desenvolvimento
educacional; deve ser uma nova maneira de o professor se reunir com seus pares e

com os seus alunos para poder utilizar a tecnologia da informagdo de maneira
adequada aos processos inovadores da educagdo (2012, p. 62).

Certamente, o docente deve valorizar o interesse dos jovens e adultos pelas
tecnologias e incentivar a integracgdo das TIC, favorecendo uma aprendizagem significativa. A
intencdo é que essa aprendizagem ndo aconteca somente no espaco de sala de aula, mas, que
va além do espago fisico da escola. O aluno necessita ter autonomia em relacdo a
aprendizagem. Ele precisa aprender a organizar os horarios de estudos, priorizar os conteudos

necessarios para sua formacdo, participar ativamente das atividades propostas, criar
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mecanismos de estudos dentro ou fora da sala de aula, no espago fisico ou virtual. Como
afirma Gadotti:
As novas tecnologias criaram novos espacos do conhecimento. Agora, além da
escola, também a empresa, o espaco domiciliar e o espaco social tornaram-se
educativos. Cada dia mais pessoas estudam em casa, pois podem, de casa, acessar 0
ciberespaco da formacdo e da aprendizagem a distdncia, buscar “fora” — a

informagdo disponivel nas redes de computadores interligados — servicos que
respondem as suas demandas de conhecimento. (2000, p. 7).

Todavia, do professor se requer um planejamento criterioso ao escolher um tipo de
tecnologia a ser trabalhada com os alunos, pois, este processo interfere na pratica pedagogica.
As condic¢bes do equipamento, a auséncia de internet, o numero de alunos em uma sala de
aula, o curriculo escolar, a fragmentacdo dos contetdos sdo aspectos que devem ser refletidos
e condicionantes para o sucesso ou fracasso do uso das TIC em sala de aula da EJA.

Por tudo isso, entendemos que o planejamento das atividades pedagdgicas ndo deve
levar a imposicdo das TIC na acdo docente e sim, considerar o posicionamento critico e
pedagdgico mediante a analise dos objetivos que se pretende alcancar, dos procedimentos
metodoldgicos que se deseja adotar e por fim, decidir se incorpora ou ndo essas tecnologias
no curriculo. Os alunos devem ter o dominio do manuseio tecnoldgico e também produzir
conhecimentos, criando, inventando, aprendendo novos desafios, tornando-se sujeitos
responsaveis e autbnomaos.

O desafio proposto € reinventar o uso criativo proporcionado pelas TIC que estimule
professor e aluno na busca do aprendizado prazeroso e permanente. Novos caminhos devem
ser tracados, adotando novas abordagens pedagdgicas. Os sujeitos da EJA sdo convidados,
ndo simplesmente, a experimentar uma forma diferenciada do fazer pedagogico, mas sim, a
produzir, interagir e participar de uma cultura emergente de superacdo de dificuldades desta
sociedade complexa e plural.

Aos poucos a ideia da resisténcia ou do despreparo do professor perante as
tecnologias vem sendo superada mediante seu trabalho criativo em meio as adversidades
encontradas na escola. Sem investimento de politicas publicas para a formag&o continuada do
professor, para 0 uso das TIC em sala de aula da EJA, este profissional vem procurando
alternativas para superar seus desafios formativos. Sabemos que a importancia do processo de
formacdo continuada para professores da EJA é desconsiderada no cenario da educacdo
brasileira. Ademais, Moura (1999, p.105) alerta que:

N&o é possivel continuar improvisando educadores e alfabetizadores de Jovens e
Adultos. Nao ¢ possivel continuarmos ‘zarolhos’, olhando enviesados como se a
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Educacéo e Alfabetizacdo de Jovens e Adultos fossem uma préatica extemporanea e
passageira.

O professor da EJA necessita de um lugar de destaque nas politicas publicas
brasileiras. Este profissional ndo deve continuar adequando o planejamento ou a prética
pedagogica, aproveitando o que foi pensado e planejado para os alunos da educacédo infantil
ou do ensino fundamental regular. Ele necessita de um espaco de formacdo onde discuta os
anseios e as diversidades desta modalidade de ensino. Infelizmente, ha lacunas na formacéo
continuada desses sujeitos, principalmente, no que se refere ao uso das TIC, em sala de aula.
Esta auséncia influencia negativamente no desenvolvimento das praticas pedagdgicas do
professor. Alguns cursos acontecem de forma aligeirada, pontual, tornando-se insuficiente
para atender a demanda da Educacdo de Jovens e Adultos. Cury contempla essa ideia ao
afirmar que:

Com maior razdo, pode-se dizer que o preparo de um docente voltado para a EJA
deve incluir, além das exigéncias formativas para todo e qualquer professor, aquelas
relativas & complexidade diferencial desta modalidade de ensino. Assim esse
profissional do magistério deve estar preparado para interagir empaticamente com
esta parcela de estudantes e de estabelecer o exercicio do dialogo. Jamais um
professor aligeirado ou motivado apenas pela boa vontade ou por voluntariado

idealista e sim um docente que se nutra do geral e também das especificidades que a
habilitacdo como formag&o sistematica requer (2000, p. 50).

Acreditamos que a participacdo do professor em cursos de formacdo envolvendo
tecnologias na educacdo fortalece o planejamento de estratégias para a sala de aula da
Educacdo de Jovens e Adultos e, consequentemente, a pratica pedagdgica que possivelmente
trard resultados no aumento de interesse dos alunos, na motivacdo em participar das
atividades propostas e na interacdo entre os colegas, intensificando o processo de ensino-
aprendizagem.

Entretanto, ndo podemos responsabilizar somente o professor pelo sucesso ou
fracasso deste processo. A escola necessita rever suas perspectivas filosoficas, observar suas
formas de ensinar, repensar a gestdo da escola, redefinir o papel do professor, analisar as
condigdes de trabalho oferecidas ao docente, refletir as possibilidades de oferta de ensino em
tempos e espacos diferenciados, ver a disponibilidade dos equipamentos tecnoldgicos e a
manutencdo, reorganizar a formacao de turmas, e, sobretudo, reformular a proposta curricular
e o projeto pedagogico de forma participativa, contemplando as necessidades deste mundo

sociotécnico.
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4 FORMACAO DOCENTE COM USO DAS TIC E DO AMBIENTE VIRTUAL DE
APRENDIZAGEM
Neste capitulo analisamos a formacdo docente, ressaltando alguns olhares sobre a
formacdo continuada dos professores da EJA, além de refletirmos algumas possibilidades e
desafios das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem como viés de uma proposta
diferenciada neste contexto tecnoldgico. Fizemos uma breve discussao sobre a importancia do
curriculo por acreditarmos que repensar curriculo € um elemento fundante para a efetivacédo
de uma formacéo continuada significativa para esta modalidade de ensino.
Como j& abordamos no capitulo anterior, a formagéo docente para os professores da
EJA nunca se constituiu numa pauta emergente nas politicas publicas brasileiras. Mas, é
visivel a necessidade deste debate na area educacional do mundo contemporaneo. A cada dia
que passa professores, gestores, alunos e comunidade escolar reivindicam mudancgas nas
préaticas pedagogicas para atender as necessidades dos sujeitos da EJA e pensamos que a
formacdo docente contribui para termos clareza das caracteristicas e competéncias que este
profissional necessita para atuar neste universo plural. Condizente com este pensamento,
Dantas afirma:
A preocupacdo com a educagdo e formagdo de professores vem aparecendo como
uma questdo crucial no mundo contemporaneo pressionado pelas demandas e
necessidades dos grupos sociais que compBem a sociedade, que clamam por
melhores condi¢Bes de trabalho e qualidade de vida, por acesso a escolaridade
gratuita, por ascensdo no mundo do trabalho. A pauta emergente nas discussoes € a

educacgdo de jovens e adultos e o cendrio da formagdo de professores que atuam
nesta modalidade educativa. (2016, p. 131).

Para a referida autora h4 uma necessidade tanto em refletirmos sobre a ideia de
formacdo, especialmente de professores da Educacdo de Jovens e Adultos, quanto em
analisarmos como se vem constituindo a formacdo continuada em prol da construcao
identitaria desses profissionais. Estes sujeitos necessitam lidar com as demandas, as
especificidades, as diferencas culturais, as experiéncias de vida, a trajetoria historica, o leque
de conhecimentos e saberes dos protagonistas que compdem a sala de aula — alunos e
professores imbuidos na tarefa de tracar uma identidade desta modalidade educativa.

Entendemos como formagdo um processo continuo e progressivo de aprendizagem
que acontece durante toda vida e em varios espacos. Varias possibilidades de aprendizagem
sdo oportunizadas durante a infancia, a adolescéncia, a juventude, a vida adulta, a velhice, nos
espacos constituidos na familia, na escola, nos centros religiosos, na roda de conversa com 0s

amigos, no acesso a um site, no trabalho, nos restaurantes, dentre outros.
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Mediante exposto, compreendemos que a formagédo do professor ndo acontece num
momento Unico, nem esta simplesmente atrelada a sua formac&o inicial. Ela acarreta toda
trajetéria pessoal e profissional, influenciando a autoformacdo, a formacao inicial e a
formacéo continuada. A pretensdo maior deste capitulo é aprofundar a formacao continuada
do professor para o uso das TIC no intuito de fortalecer a Educagéo de Jovens e Adultos.

A formagdo continuada para docentes se constitui em elemento fundamental para o
fortalecimento das escolas publicas brasileiras. Decorrente dos estudos realizados estes
profissionais se sentem mais estimulados para enfrentar os desafios do cotidiano escolar.
Entendemos que a escola se constituindo por espaco de formacgdo encontra muitos problemas
a serem enfrentados. Surgem aqui alguns desafios para as politicas publicas de formacéao
desses sujeitos: como a formacao continuada podera contemplar as demandas instituidas no
ambiente escolar? Como atender as necessidades dos niveis e modalidades de ensino? Nesta
reflexdo, adentramos no questionamento: como fortalecer a pratica pedagdgica para atender as
peculiaridades dos sujeitos da educacéo de jovens e adultos?

Essa discussdo permeia o campo do curriculo, pois, precisamos ter clareza de quais
praticas curriculantes estdo transitando na escola para pensarmos em uma formacéo
continuada que tente responder as referidas reflexdes. Adotamos para esta pesquisa a
compreensdo de Silva (1999) quando defende que o curriculo ndo é somente uma questdo de
conhecimentos, mas, sobretudo, de identidade e poder.

Quando elegemos os conhecimentos e saberes considerados importantes para compor
o curriculo devemos nos indagar qual tipo de homem, de sociedade, de escola queremos
formar. Que conhecimentos, saberes e atividades passam a ser importante para a EJA. Qual
curriculo reconhece a presenca do negro, do indio, do trabalhador, do desempregado, das
mulheres, dos jovens, dos idosos, dos migrantes, da dona de casa, das pessoas marginalizadas
da sociedade. As respostas para estas questdes devem levar a construcdo de um curriculo que
se comprometa com uma educacéo cidada.

Nas discussbes cotidianas, quando pensamos em curriculo pensamos apenas em
conhecimento, esquecendo-nos de que o conhecimento que constitui o curriculo esta
inextricavelmente, centralmente, vitalmente, envolvido naquilo que somos, naquilo

que nos tornamos: na nossa identidade, na nossa subjetividade (SILVA, 1999, p.
15).

Com base no pensamento do referido autor, precisamos considerar se o curriculo
como campo de debate esta respeitando e permitindo a construgdo da identidade dos sujeitos
da EJA: alunos, professores, gestores e demais funcionarios da escola. Necessitamos refletir o

qgue o curriculo fez e estd fazendo com estas pessoas. Entendemos que nos cenarios
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formativos esses sujeitos devem se reconhecer como atores curriculantes, pois, sdo 0s
responsaveis por conceituar curriculo e suas implicacbes a partir de valores, crencas,
conhecimentos, saberes, experiéncias que circulam em sua vida pessoal, profissional,
religiosa, académica, cultural, social, compondo o ambiente da sala de aula e dinamizando a
prética educativa.

O curriculo da EJA voltado para as diversidades e peculiaridades dos sujeitos deve
caminhar na perspectiva da formacdo como possibilidade emancipatoria. Para tanto,
precisamos saber aproveitar as contribuicdes diversas, inserindo-as no processo de ensino e
aprendizagem. Desconfiamos de uma proposta de formacdo que valoriza o viés da
homogeneidade, proibindo o dialogo entre os sujeitos plurais.

Em outras palavras, defender as especificidades do curriculo para a EJA ndo
significa que se pretenda impor uma receita totalizadora ou mesmo que se busque
alcancar a homogeneidade dos saberes. Ao contrério, trazer tais questfes a tona
significa que é preciso acatar a heterogeneidade nos modos de aprender. Mais ainda:

significa estar atento aos desejos e sonhos daqueles que retornam para a escola.
(AMORIM; RIBEIRO; MOURA, 2012, p. 112).

Os jovens e adultos ao chegarem a escola trazem sua trajetéria construida
socialmente e desejam encontrar respostas para as necessidades do cotidiano. Portanto,
conhecer a realidade desses sujeitos torna-se essencial para atender seus interesses e
expectativas de aprendizagem. Nesta direcdo, buscamos uma orientacdo curricular que
viabilize o trabalho pedago6gico pautado nas diferencas e contribua para a formacdo e
emancipacédo do cidado.

Por isso, esta pesquisa ao propor uma formacdo continuada para os professores da
EJA da Escola Municipal Ceres Libanio, vislumbrando as possibilidades do uso das TIC
como interface pedagdgica buscou compreender o conceito de curriculo que 0s sujeitos desta
escola adotam. Consequentemente, no projeto de intervengdo repensar esta concepcao serviu
para embasar o desenho desta formacao participante.

Macedo (2016) norteia esta proposta quando traz para a discussao a necessidade de
utilizar as tecnologias como mediadoras estruturantes das préaticas curriculares, chamando a
atencdo sobre o uso das TIC neste contexto técnico e o impacto socioeducacional que podera
provocar.

Potencializadoras de novas/outras maneiras de se estruturar o curriculo, as chamadas
TICs representam hoje um desafio que vai além do tecnolégico quando sé&o
transferidas para educacgdo ou produzidas neste cenario social. Incitam problematicas

éticas, politicas, epistemoldgicas e pedagdgico-curriculares. Como com qualquer
contexto técnico, faz-se necessario refletir as ambivaléncias que crivam o seu uso
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socioeducacional. Até porque, avango técnico nao significa necessariamente avango
social, tampouco educacional. (MACEDO, 2016, p. 109).

Pelo exposto, 0 autor diz que ndo devemos cair na fascinacédo das tecnologias como
se fossem resolver todos os problemas do ambiente escolar, entretanto, acredita nas
potencialidades que as TIC oferecerem, possibilitando préaticas inovadoras. Para ele, a
formacgdo e, por tanto, o curriculo deve contemplar as disponibilidades e dispositivos
tecnoldgicos numa perspectiva de inovacdo pedagdgica. Mas, para isso, € inevitavel que o
professor reflita 0 modelo de educagdo inserido neste curriculo.

Por sua vez, vemos a educacdo presencial e a distancia ainda centradas na
reproducdo das informacdes e dos conhecimentos. Muitas vezes, a forma de comunicacdo que
se estabelece em sala de aula é o de emissor e receptor. O professor ou as tecnologias emitem
uma mensagem fechada, paralisada, imutavel e o aluno recebe passivamente as informacgoes
de forma unilateral sem promover a interatividade. Nesta situacdo percebemos o professor
como o detentor do saber, responsavel pela transmissdo do conhecimento; a tecnologia usada
como maquina, ao invés, de aparato tecnolégico que promova a interface pedagdgica e o
aluno visto como um deposito de informagdes e conhecimentos.

Com o uso das tecnologias digitais o que propomos € o repensar destes artefatos
tecnoldgicos na promocdo da comunicacdo interativa. Este tipo de comunicacdo é aqui
entendido como uma forma de viabilizar a participacdo ativa dos alunos, estimulando a pensar
e a intervir de maneira colaborativa na mensagem, assumindo o papel de coautor. Sendo

3

assim, o dominio das informagdes, a manipulacdo das “velhas e novas” tecnologias e a
construcdo dos conhecimentos e saberes fazem parte de um processo dialdgico de cocriacao
estabelecida entre professor e aluno no espaco fisico da sala de aula ou no ciberespaco.
Em sintese, a interatividade contribui para sustentar em nosso tempo, que educar
significa preparar para a participagéo cidada, e que esta pode ser experimentada na
sala de aula interativa (informatizada ou ndo, a distancia ou presencial), ndo mais

centrada na separacdo de emissdo e recepcdo. De resto, a imaginacdo criadora do
professor € como nunca solicitada. (SILVA, 2003, p. 269).

Efetivamente, como apresenta o autor, a sala de aula baseada na interatividade pode
ser viabilizada na educacédo presencial ou a distancia, numa sala informatizada ou ndo. Para
ele a interatividade acontece independente da quantidade e diversidade de tecnologias
presentes em sala de aula. Uma simples musica pode provocar um leque de interatividade
entre professor e aluno, ja o uso do computador e internet, se utilizado com praticas

pedagdgicas tradicionais, ndo atingira o objetivo desejado na sala de aula interativa.
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Nessa diregéo, Silva (2003) traz para a discusséo o papel dos softwares “educativos”.
No intuito de fortalecer a aprendizagem dos professores e alunos, baseados em uma tendéncia
tradicional de ensino e em uma metodologia fechada os softwares “educativos” oferecem
aulas e atividades prontas que ndo permitem a participacdo dos sujeitos no sentido de intervir
nos contetldos/mensagens apresentados. Alguns professores se sentem seduzidos por eles por
se constituirem em uma novidade na escola, mas, o uso reforca os principios e metodologias
de uma educacao bancéria.

Todas essas questbes discutidas aqui sdo elementos fundamentais para pensar
curriculo e, consequentemente, 0 modelo de formagdo continuada que desejamos para 0S
professores da Educacéo de Jovens e Adultos. Acreditamos que uma formacéo continuada que
atenda as necessidades e especificidades destes sujeitos necessita colocar o aluno frente a
resolucdo de problemas de forma autdbnoma e emancipatoria; estabelecer uma relacéo
horizontal e dialdgica entre aluno/aluno, aluno/professor, aluno/internauta; valorizar a
aprendizagem mutua — na medida em que o professor media a construcdo do conhecimento ao
aluno, também aprende com ele; respeitar as producdes construidas; entender o tempo de
aprendizagem de cada sujeito; valorizar as inteligéncias multiplas, fortalecendo o processo de
aprendizagem; aproveitar as diversidades apresentadas no contexto escolar; criar estratégias
que viabilizem o trabalho de autoria e coautoria, dentre outras possibilidades.

A formacéo continuada proposta no projeto de intervencdo para atender o problema
dessa pesquisa ndo teve a pretensdo de dar respostas prontas as demandas do mundo escolar.
Pelo contréario, convidou os atores curriculantes da EJA a estudar os desafios enfrentados pela
referida escola, sobretudo, da modalidade em destaque e juntos tragarem encaminhamentos
para amenizar alguns problemas e fortalecer a pratica pedagdgica dos professores, fazendo
uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo.

Nos subcapitulos vindouros daremos continuidade a reflexdo, discutindo as
possibilidades e desafios da formacgdo continuada para o fortalecimento da Educacdo de
Jovens e Adultos, tendo as Tecnologias de Informacdo e Comunicagcdo como interface
pedagogica, analisando as contribui¢cBes que um Ambiente Virtual de Aprendizagem possa

oferecer neste processo.
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4.1 FORMAQAO CONTINUADA PARA OS DOCENTES DA EJA E O USO DAS TIC:
PROCESSO CONTINUO DE APRENDIZAGEM

Este subcapitulo procura aprofundar discussdes no campo de debate sobre formacao
de professores, deslocando-o para a formacdo continuada dos profissionais que atuam na
Educacdo de Jovens e Adultos, ao mesmo tempo em que tenta refletir as perspectivas e
desafios das TIC neste processo de formacgdo, viabilizando o fortalecimento da prética
pedagdgica do professor da EJA.

A partir de 1990, em consequéncia da reforma educativa, 0 governo prega algumas
mudancas nas politicas publicas, trazendo inovagdes politicas, econémicas, sociais, culturais,
educacionais e tecnoldgicas. Assim, nas Ultimas décadas as discussdes sobre a formacdo de
professores ganham um lugar de destaque no cenéario educacional. Comeca a se pensar a
formacéo docente no intuito de atender um discurso descentralizador, trazendo a participacdo
para o centro da discussdo. Esse discurso veio para fortalecer o aparelho ideoldgico do
Estado, entretanto, na pratica nem sempre era efetivado com autonomia para os diversos
grupos da educacdo. Os professores ndo tiveram oportunidade de participar com autonomia da
construcdo e vivéncia de cursos de formacdo para dar conta das novas fun¢Ges como: gestao
escolar, orientacdo pedagogica, mobilizacdo dos conselhos escolares, construcdo do projeto
pedagogico, educacdo de adultos, dentre outros.

Segundo Novoa (1995), a politica reformadora afasta os atores dos decisores. Sendo
assim, os professores sdo submetidos a cursos de formacdo com propostas prontas que
consideram conhecimentos e saberes do mundo exterior na elaboracéo de instrugdes técnicas
sobre o papel do educador. Esse tipo de postura se reflete na atualidade, quando encontramos
programas e projetos voltados para um publico que ndo foi ouvido direta ou indiretamente e
sdo subordinados a participar tendo a cobranca de um feedback positivo perante as atividades
recomendadas.

Outro fator agravante apontado pelo autor é a sobrecarga de atividades do professor.
O aumento do trabalho destes profissionais e as atribui¢Ges diarias levam o docente a ter um
comportamento aligeirado, sem tempo para 0s estudos, para o planejamento, para a reflexdo
da pratica pedagogica, e, sobretudo para apreciar e compreender as especificidades do
contexto escolar, particularmente, da sala de aula, esperando dos especialistas as respostas
para suas davidas e a solugéo para os problemas. Jardelino e Araudjo também contribuem com

esta discussdo quando afirmam:
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Finalmente, o conhecimento do contexto se relaciona com o local em que se
desenvolve o ensino e com as pessoas a quem ele é ministrado. Para cada turma,
série e nivel de ensino sdo feitas adaptacBes ao saber a ser construido. Esses saberes
sdo adquiridos na pratica, na vivéncia do cotidiano escolar. Os professores que
atuam na EJA, se ndo tomarem consciéncia desses elementos na sua formacéo,
ficardo reféns cada vez mais de praticas modeladores e de reproducgdes de praticas
bem-sucedidas, que, na maioria das vezes, nada tém a dizer aos seus alunos. (2014,
p. 158).

Como descrito, tanto N6voa quanto Jardelino e Araudjo acreditam que a formacéo
docente ndo deve estar centrada simplesmente nos cursos, técnicas e conhecimentos
cientificos oriundos do mundo externo, mas, devemos agregar a esta formagdo o
conhecimento do contexto local; a vida pessoal, social e profissional do professor; as
experiéncias da sala de aula; a reflexdo critica da pratica pedagdgica; as singularidades do
nivel e da modalidade de ensino.

Cremos que o professor sente necessidade de autonomia e reconhecimento da
importancia de sua trajetoria pessoal na construgdo de uma identidade profissional que
refletira em sua formacdo ao longo da vida. A principio esta autoformacdo parte das ideias,
conceitos, valores, crencas de sua vida pessoal, causando impacto na formacdo inicial e
continuada deste profissional.

Macedo (2016) amplia esta discussdo quando afirma que o trabalho com a formacéo
fortalece o professor na medida em que se constitui como processo de autorizagcdo onde o
docente se vé como coautor de si, protagonista da sua propria acdo. Garcia (2009) destaca a
importancia de o professor ser um pesquisador da sua propria pratica. Assim, torna essencial o
estudo, a investigacdo e a reflexdo da vivéncia das pautas profissionais do cotidiano.
“Enquanto fabricante de politicas de sentidos, € mobilizado para discutir, (re)interpretar, criar,
propor, via seus ethométodos e, com isso, intercriticamente, formar-se” (MACEDO, 2016, p.
141). Em face essa realidade, a experiéncia do professor e os contextos de atuacdo se
transformam em pautas no cenario formativo. Contudo, o autor chama atencdo para o fato de
que nem toda aprendizagem se torna conteudo, pois, o formativo € sempre perspectival,
depende do ponto de vista, do valor atribuido ao contetdo.

E partindo desta reflexéo sobre formagéo e autoformagéo que temos o entendimento
sobre a estruturagdo da formacéo continuada para o professor. A formacéo continuada deve
estar baseada na relacdo dialdgica estabelecida entre os sujeitos plurais que influenciam na
construcdo de saberes de si e saberes dos outros no processo formativo dindmico e interativo.
Neste sentido, podemos afirmar que nesta formag&o devemos considerar o arcabougo trazido

da vida pessoal do professor, as experiéncias cotidianas, respeitando a individualidade, mas
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também, devemos contemplar as dimens@es coletivas construidas na relacdo destes maltiplos

saberes. Assim, ele também assume o papel de formador. Como afirma N6voa (2004, p. 16):
O formador forma a si proprio, mediante uma reflexdo sobre os seus percursos
pessoais e profissionais (autoformacdo); o formador forma-se na relagdo com os
outros, numa aprendizagem conjunta que faz apelo a consciéncia, aos sentimentos e
as emocoes (heteroformacdo); o formador forma-se por meio das coisas (dos

saberes, das técnicas, das culturas, das artes, das tecnologias) e da sua compreensao
critica (eco formagéo).

De acordo a compreensdo do pensamento de N6voa podemos dizer que o professor,
assumindo o papel de formador se percebe como protagonista das propostas dos cursos
ofertados, tendo a formacdo continuada como aliada para o desenvolvimento da sua vida
profissional. Esta formacdo precisa permitir a inter-relacdo entre o conhecimento cientifico, 0s
saberes advindos da experiéncia e a praxis pedagogica docente. O professor é instigado a
assumir o papel de investigador da sua pratica educativa, possibilitando, o estudo, a reflexdo e
a ressignificacdo desta pratica.

Outra questdo relevante para esta discussdo € refletirmos sobre a compreensdo que 0s
membros da unidade escolar precisam ter sobre a escola. O espaco da escola precisa ser visto
como ambiente educativo de formagdo permanente para os professores. A formacao
continuada acontece em servico, independente da execucdo de programas e projetos. E no
interior da escola que surgem os problemas, desafiando o docente a investigar a realidade na
busca de encaminhamentos possiveis. O que precisamos € construir uma cultura de formacéo
continuada de professores, ao invés, de esperar projetos ou programas pontuais e aligeirados
para tentar responder as demandas do ambiente escolar.

Depois desta breve reflexdo sobre autoformacédo, formacdo e formacdo continuada
vamos agora estreitar a discussdo, centrando na formacdo continuada para professores que
atuam na modalidade da Educacdo de Jovens e Adultos. Aqui ndo desconsideramos as
questdes discutidas anteriormente, pelo contrario, confirmamos essas reflexdes e agregamos
sentidos para a formacdo da EJA. Entretanto, vamos aprofundar o pensamento sobre esta
modalidade de ensino.

Pensar a formacdo especifica para este publico €, sobretudo, compreender que nédo
existe padrdo a ser seguido. Lévy aponta que “Os individuos toleram cada vez menos seguir
cursos uniformes ou rigidos que ndo correspondem as suas necessidades reais e a
especificidade de seu trajeto de vida” (2010, p. 171-172). Desta forma, ndo devemos
confundir formacdo com instru¢do, modelo ou treinamento, como um processo mecanico

exercido por alguém que ensina a um grupo ou pessoa que aprende. Entendemos que uma
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formacdo direcionada em sinalizar novas formas de fazer, dificulta o fortalecimento ou
mudanga na acdo dos professores.

Como falamos, necessitamos construir um desenho de formacédo continuada onde o
docente se reconheca como produtor autdbnomo de sua prépria pratica (MARASCHIN;
BELOCHIO, 2006). Para isto, acreditamos que devemos ponderar alguns aspectos ao
elaborarmos uma proposta para este publico. Pautamos esta afirmacdo mediante minha
itinerancia enquanto professora da educacdo basica, coordenadora pedagdgica e professora
formadora aliada as leituras realizadas sobre formacdo continuada e Educacdo de Jovens e
Adultos. A principio ndo devemos desconsiderar a trajetdria histdrica destes alunos que
tiveram seus direitos negados, como defende Zanetti (2008, p. 78):

Além disso, é preciso considerar que o direito a educacdo ndo pode se desvincular
do reconhecimento dos demais direitos negados aos seus sujeitos histéricos e

concretos, e nem se desvincular dos conhecimentos vivos e coletivos, incluidos em
seus processos de construcdo pelos jovens e adultos trabalhadores.

A trajetoria historica desses alunos constituida de sua infancia e adolescéncia, dos
lagos familiares, das relacdes de trabalho, da inseguranca, do desemprego, do contexto onde
mora, das condic¢des de vida, das praticas de letramento escolar, dos conflitos e das diferencas
culturais, das diferentes linguagens, dos conhecimentos e saberes oriundos de sua experiéncia
devem ser considerados no planejamento de uma formacdo continuada para a EJA.
Precisamos contemplar estas questdes especificas no contelido pedagdgico desta estrutura
formativa.

Infelizmente, muitos professores partem da crenca de que a trajetoria historica desses
sujeitos que tiveram seus direitos civis desrespeitados acaba prejudicando a construgédo e o
desenvolvimento de novos saberes, especialmente os saberes escolares. Desta forma, em
alguns casos, os saberes de vida dos estudantes sdo desrespeitados no universo escolar, além
de serem estigmatizados como responsaveis pelo insucesso do aluno.

Na contramdo deste pensamento, partimos do principio de que esses saberes
enriquecem o processo de aprendizagem do estudante, pois, constituem um vinculo com algo
que lhe faz sentido. Entdo, se os saberes dos alunos construidos ao longo de sua vida sao
valorizados na formagdo continuada do professor, consequentemente o professor se sentira
motivado em participar deste processo, atribuindo sentido ao fazer pedagdgico. Com essa
validacdo, o professor pode compreender que a Educacdo de Jovens e Adultos cuida de uma
educacdo especifica, que requer uma construcdo e efetivacdo de uma formagdo, também

especifica.
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A Educacdo de Jovens e Adultos como modalidade da educagdo basica precisa
pensar suas politicas de formacdo de professores com base nas suas especificidades
para desenvolver praticas educativas na dimensdo critica, corroborando com as
necessidades e expectativas dos sujeitos estudantes (SOUZA,; SILVA; AMORIM;
FREITAS, 2016, p. 102).

Pensar na estrutura formativa para esta modalidade educativa é considerar os saberes

e expectativas dos sujeitos que complem este universo de ensino. Lembramos que este

universo ndo € constituido somente pelos alunos, mas, também, pelos professores,

coordenadores pedagdgicos, diretores, além de outras pessoas da comunidade escolar.

Portanto, o segundo aspecto sobre o que podemos refletir é o respeito a histdria de vida e aos

saberes dos professores na insercdo do processo formativo. O professor também tem historia.

A histéria de vida impregnada da elaboracdo de saberes pessoal, familiar, escolar, social,

cultural e profissional junto com os saberes da vivéncia construidos em sala de aula, saberes

estes que necessitam de reconhecimento nesta formacdo continuada para a EJA. Deduzimos

que a itinerancia histérica, do aluno e do professor, serve para fortalecer o discurso de
identidade desse grupo.

A educacdo de adultos é entendida como sendo uma préatica educativa que reconhece

e valida os saberes e experiéncias dos homens e mulheres do meio e da luta popular

que, por questdes histdricas, culturais e sociais tiveram seus direitos a educacao,

negados, em algum momento das suas vidas, tendo como essencial, nesse processo

educativo a dialética, tomada de conscientizagdo politica e a criatividade do quem se

ensina e de quem aprende nas praticas educativas (SOUZA; SANTOS; MACEDO,
2016, p. 17).

Segundo os autores, nesse processo de empoderamento dos sujeitos que vao a busca
dos seus direitos negados, a educacdo de jovens e adultos precisa estabelecer uma relacdo
dialética para respaldar a pratica educativa. Este pensamento revela a indicacdo do terceiro
aspecto a ser a ser analisado na formacao continuada para os professores da EJA: o dialogo. A
proposta dos processos formativos necessita ouvir as vozes dos sujeitos envolvidos na acéo
tanto para identificarmos os saberes eleitos como formativos quanto para criarmos um espaco
de discussao continua para avaliacdo/reflexdo/retroalimentacéo do percurso formativo.

Condizente com este pensamento, Freire (1987, p. 123) afirma “O didlogo ¢ o
momento em que 0s humanos se encontram para refletir sobre sua realidade”. Sendo assim, é
importante estabelecermos uma relagdo dialdgica entre alunos/alunos, alunos/professores,
professores/professores, alunos/professores/gestores, professores/formadores, enfim, toda
comunidade escolar para conhecermos de perto, as necessidades destas pessoas e pensarmos
como estas necessidades serdo contempladas na formacéo continuada. A intencéo é que estas

pessoas estejam envolvidas ndo somente na execucdo, mas também, na construgdo do desenho
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da formacdo. Além disso, precisam refletir como essas necessidades serdo transformadas em
contetdos do processo formativo, consolidando em praticas emancipatérias construidas no
ambiente educativo.

Podemos acrescentar dois aspectos nesta reflexdo que séo o curriculo e as praticas
curriculares especificas para esta modalidade de ensino. Para Magnavita (2003, p. 339) “Uma
formagdo que permita a inter-relacdo teoria/pratica através da critica e da reflexdo,
possibilitando uma anélise do fazer profissional”. Sabemos que muitos professores que atuam
na EJA trabalham também no ensino regular, na educacgéo infantil, ensino médio, educacéao do
campo, dentre outros e quando estdo na sala de aula da EJA sentem uma indefinicdo do
curriculo correspondente a préatica pedagdgica deste publico. Por isso, seria sensato priorizar
na formacdo continuada para os professores da EJA a reflexdo do curriculo e das praticas
curriculantes efetivadas neste ambiente educativo, identificando quais as crencas equivocadas,
quais 0s conceitos mais pertinentes e quais os valores mais adequados.

Outro aspecto que devemos ponderar ¢ o desejo de participacdo. “De nada adianta ter
planos excelentes, materiais didaticos de alta qualidade, se as pessoas ndo estiverem
motivadas para aprender” (SANTOS; MEDLEJ, 2016, p. 174). De nada adianta se ndo houver
0 desejo de participar ativamente deste processo formativo. Pensar, sugerir, experimentar,
refletir, avaliar, planejar, retroalimentar, e assim, sucessivamente como um movimento
ciclico. O aprendizado neste percurso deve servir para fortalecer ou mudar a pratica
pedagdgica. E comum nos projetos de formagao continuada o discurso da mudanca da pratica
do professor, como se este profissional tivesse ao longo ou ao final do curso desconsiderar e
mudar seus saberes e préatica pedagogica e a partir de entdo, usar o novo conhecimento, 0s
saberes e a praxis pedagdgica.

Pensamos que partir deste principio é anular o sujeito da acdo formativa. O que
recomendamos no projeto de intervencdo proposto nesta pesquisa é a utilizacdo dos
conhecimentos e saberes construidos coletivamente para o fortalecimento ou mudancga de
pratica se o professor sentir o desejo de mudanca. O desejo foi basilar tanto para a
participacdo efetiva no processo formativo como no fortalecimento da pratica pedagogica ou
mudanca de postura. O professor também necessita do desejo para investir no universo da
Educacéo de Jovens e Adultos, contribuindo com pessoas que tiveram seus sonhos frustrados.

Outro aspecto que podemos trazer para a discussdo € a cumplicidade que deve ser
estabelecida entre o professor/aluno e professor/formador. Na formacéo continuada para EJA

sdo expostas algumas conquistas, fragilidades e intimidades do fazer pedagogico que geram
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insegurancas nas pessoas que foram educadas para o acerto, para o sucesso. O professor é
convidado a falar suas duvidas e certezas. Por isso, é importante estabelecer uma relagdo de
confianca entre os envolvidos na formacdo, pois, o universo da EJA serd desnudado para a
investigacdo, o que leva a juizos de valores que devem servir para potencializar a acéo, ao
invés, de gerar criticas destrutivas, enfraquecendo o processo formativo.

Por fim, apresentamos mais um aspecto que deve ser pensado na formagdo
continuada para a EJA: o preparo do professor para o uso das TIC como interface pedagdgica,
afunilando ainda mais nossa reflexdo perante a tematica proposta pela pesquisa. O uso
constante de aparelhos ligados as tecnologias de informacéo e comunicagdo e a necessidade
que a sociedade tecnoldgica capitalista tem de inventar um novo aparelho, provocam
mudancas constantes na sociedade. Neste particular, as pessoas vivem um estado permanente
de aprendizagem, necessitando do dominio de novas informacdes, conhecimentos, conceitos,
saberes e préaticas para poder acompanhar essa velocidade e dar conta das exigéncias da
sociotécnica.

Essas transformac6es impactam a maneira de pensar e de fazer educacdo, a escola e a
pratica educativa. Com essas mudancas velozes, as pessoas procuram na escola uma formacao
que permita o dominio desses novos conhecimentos. A necessidade de atualizacdo
tecnoldgica frente ao desafio do uso das TIC como interface pedagdgica no contexto da
Educacdo de Jovens e Adultos impulsiona os professores a participarem de cursos de
formacdo continuada. Contudo, Lévy (2010, p. 178) ressalta:

A evolugdo do sistema de formagéo ndo pode ser dissociada da evolucdo do sistema
de reconhecimento dos saberes que a acompanha e a conduz. [...]. Usar todas as
novas tecnologias na educacéo e na formagdo sem mudar em nada os mecanismos de
validacdo das aprendizagens seria 0 equivalente a inchar os musculos da instrucéo

escolar bloqueando, ao mesmo tempo, o desenvolvimento de seus sentidos e de seu
cérebro.

A proposito destas informacdes, associando ao nosso tema de pesquisa podemos
dizer que, a formacdo continuada instiga permitir ao professor a investigacao de como utilizar
as TIC para o fortalecimento da Educagdo de Jovens e Adultos; como ampliar as
possibilidades de aprendizagem em espacos, tempos e lugares diferentes através de atividades
presenciais e a distancia; como propiciar a construcdo de conhecimentos e saberes de forma
individual e coletiva. No entanto, ndo parece facil para o professor da EJA ter clareza das
peculiaridades de suas atividades educativas nesta modalidade de ensino. Assim, buscar

compreender essas peculiaridades, contemplando as demandas da atualidade parece uma
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tarefa ardua, mas, acreditamos que a formacdo continuada auxilie o professor a ter novas
percepcOes deste contexto.
Reforcamos aqui nossa concepcao sobre formacao continuada adotada neste projeto
de pesquisa: distante da ideia de ofertar uma formacao continuada pronta e definida com a
intencdo de instrumentalizar o professor para preparar 0 aluno para 0 manuseio das
tecnologias, esta pesquisa ouviu as vozes dos sujeitos da EJA e buscou a participacdo na
construcdo e execucdo de uma formacdo que viabilizasse o uso das TIC resultante na
autonomia e emancipacdo dos estudantes; valorizamos a formacéo inicial e outras formacdes
continuadas que os professores traziam em sua trajetdria profissional; respeitamos sua
identidade pessoal, seus estilos de aprendizagem e crencas; consideramos seus conhecimentos
e saberes de dentro e fora da escola; agregamos os saberes construidos no espaco da sala de
aula da EJA e contemplamos as diversidades e os anseios dos alunos. Segundo Jardelino e
Aragjo:
A formacdo de professores, pensada do ponto de vista da reflexdo sobre a prética,
liga-se & perspectiva do professor como um pesquisador da sua pratica, ou seja,
capaz de construir um conhecimento a partir da observacéo e reflexdo sobre o seu

cotidiano para solucionar problemas, orientando-se por uma atitude investigativa
(2014, 148-149).

Nessa perspectiva, para que o professor tenha éxito na sua pratica educativa,
inserindo as TIC como interface pedagdgica ele necessita de um tempo para conhecer as
tecnologias, investigar seus limites e suas possibilidades, para poder fazer escolhas dos
procedimentos metodoldgicos mais adequados que vdo nortear seu plano de aula e o fazer
pedagdgico, propiciando uma aprendizagem que tenha sentido para os jovens e adultos. O
professor necessita de oportunidades para ser autor, produtor e critico dessas novas praticas
mediadas pelo uso dos artefatos tecnoldgicos. Desta forma, ele ndo caird no “delirio
tecnologico” acreditando que um projeto de intervengdo resolverd todos os problemas
envolvidos com a tecnologia e a EJA. Perceberd os limites, as precariedades e as

potencialidades das TIC e das especificidades da referida modalidade de ensino.

42 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM: UM DESAFIO PARA OS
PROFESSORES DA EJA

Neste subcapitulo abordamos o uso do ambiente virtual em condi¢cBes de
aprendizagem individuais e coletivas, discutindo a viabilidade da educagéo a distancia para o
fortalecimento da formacdo continuada dos professores da Educacdo de Jovens e Adultos e

como o Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA se constitui em um desafio para estes
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professores na medida em que busca realizar um trabalho usando as Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo como interface pedagdgica.

Inicialmente, faremos referéncia a Kenski (2016) por contribuir nesta discussdo no
sentido de refletir como a Educacdo a Distancia foi introduzida nas escolas. Historicamente
falando, era nitida até o final do século XX, a educacdo desenvolvida na escola, entre as
quatro paredes da sala de aula. Em sua maioria, 0 aluno necessitava se deslocar
geograficamente, percorrer um trajeto, dependendo da distancia e das condicGes oferecidas
precisava caminhar, ir de transporte escolar ou carro proprio para ter acesso ao ensino
sistematizado. Eram raros os cursos oferecidos a distancia. Foi no inicio do referido século
que se ventilou a ideia da educacéo a distancia, oferecida pelas instituicdes privadas com o
intuito de ofertar cursos profissionalizantes por meio de correspondéncias enviadas pelos
Correios e por meio da utilizacdo das tecnologias de comunicacdo como o radio e a televiséo.

O governo também se inspirou a oferecer educacdo nesses moldes, langando 0s
supletivos e cursos de alfabetizagdo de adultos. A intencdo era capacitar as pessoas,
viabilizando a certificacdo em massa sem se preocupar com a qualidade do ensino ofertado
muito menos com a construcdo de uma aprendizagem em favor da autonomia e emancipacédo
do sujeito. Com a expansdo das TIC e a chegada da internet nas universidades, 0 ensino
superior também se interessou pela oferta da educacgdo a distancia.

Esse tipo de ensino se consolidou com a promulgacdo da nova Lei de Diretrizes e
Base da Educacéo — LDB 9.394/96 que inseriu, pela primeira vez, a modalidade “a distancia”
reconhecida oficialmente em todo territério brasileiro. Dependendo da forma que é
desenvolvido, este tipo de educagdo permite algumas perspectivas que quebram barreiras da
educacdo presencial oferecida dentro de um prédio escolar. Para Leite e Aguiar (2016, p. 27)
“Entre as potencialidades atribuidas a EAD identifica-se a de favorecer a universalizagéo e
equalizacdo das oportunidades de ensino para os diversos segmentos da populacdo, podendo
atendé-los nas suas necessidades especificas de aprendizagem”.

Dessa maneira, entendemos por educagdo a distancia uma educacdo que atende as
necessidades das pessoas em varios espacos e tempos, libertando o individuo da necessidade
de estar presente fisicamente com os demais colegas e professor dentro de um espaco fisico
para receber um ensino sistematizado. Mas, somente isso ndo e suficiente para nossa
concepcao educacional. Compreendemos tambeém que a educacdo a distancia é uma educacao

que propicia situacOes de aprendizagem, envolvendo sujeitos plurais em diversos tempos e
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lugares, permitindo a construgdo de novos conhecimentos e saberes na perspectiva da
autonomia e emancipacao dos alunos.

Gerenciar o tempo de estudo é o desejo de muitos estudantes jovens e adultos que
tém carga horaria de trabalho excessiva ou trabalham em turnos alternados; os itinerantes,
como 0s circenses e 0s ciganos; as pessoas em estados de isolamento permanente ou
temporario, por exemplo, as pessoas que fazem tratamento hospitalar, outras que trabalham
em plataforma ou aquelas que estdo em prisGes, dentre outras. Para esses alunos o estudo é
planejado de acordo a sua disponibilidade de tempo e o ritmo de cada um.

Almeida (2003) traz uma relevante contribuicdo quando diferencia os termos
educacdo a distancia, educagdo online e e-learning. Para ela, apesar das trés constituirem
educacdo a distancia por oferecerem um ensino em tempos e espacos diferenciados, possuem
especificidades de acordo a forma de como ¢é viabilizada. A educacdo a distancia pode ser
realizada através dos meios de comunicacdo dos mais antigos aos mais recentes como:
correspondéncia pelos correios, radio, televisdo, computador, internet, de modo que
favorecam a comunicacdo com o propdésito educacional. Sua base esta na distancia fisica entre
estudantes e professor e na flexibilidade temporal.

A educacdo online é realizada através da internet de maneira sincrona ou assincrona.
Na educacéo online a internet tanto viabiliza a dinamicidade das informagdes quanto provoca
a interatividade entre os usuérios, estabelecendo modalidades comunicativas um a um; um
para todos e muitos para muitos. A comunicacdo um para um acontece de forma tradicional
onde uma pessoa envia uma informacéo e a outra a recebe. A exemplo disso, temos o e-mail
gque mesmo mandando para varias pessoas a0 mesmo tempo, continua sendo uma relagdo um-
um.

Na comunicacdo uma pessoa para muitas pessoas fica exposta a comunicacdo do
individuo, sua intervencdo e a intervencdo dos demais. Por exemplo, uma comunicacdo
estabelecida no forum de discusséo, o participante expressa sua opinido que é visualizada por
todos e comentada por aqueles que tiverem interesse e o mediador do grupo conduz as
discussbes. Na comunicacdo de muitas pessoas para muitas pessoas todos participam da
criagdo das comunidades como autores ou coautores, constituindo-se um processo de
construcdo colaborativa. llustramos com a elaboracdo de um site ou um ambiente virtual de
aprendizagem em que todos contribuem com todos por meio da interatividade, colaboragéo,

autoria e coautoria.
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O e-learning é educacdo a distancia criada para treinar funcionérios de uma empresa,
utilizando a internet. Geralmente, o aluno vivencia a autoaprendizagem, interagindo pouco ou
nada com os colegas e o tutor ou professor. A relacdo dele € com o conteido e com as
atividades disponiveis em ambiente digital. Este tipo de ensino acaba desmotivando os alunos,
provocando a evaséo do curso.

Aprender, nesse caminho, significa treinar, adestrar, repetir. Isolado e interagindo
apenas com o programa de ensino e, eventualmente, com o “tutor” ou assistente
“online” para tirar davidas, o aluno ¢ instruido e adestrado para apresentar

comportamentos “operacionais” de aprendizagem que interessam diretamente as
empresas e aos espacos de trabalho em que atuam (KENSKI, 2016, p. 88).

Geralmente se utiliza na educacao a distancia a diversidade dos aparatos tecnologicos
que viabilizam a informac&do e comunicacdo como apoio pedagogico. Nas praticas tradicionais
de EAD as tecnologias tornam-se o foco do processo. Contudo, o uso das TIC para a
educacdo deve ir além do treinamento. E preciso que o professor pense em novas interfaces
pedagdgicas em que essas tecnologias favorecam novas aprendizagens, permitindo a
construcdo da autonomia do aluno para fazer escolhas e ministrar sua propria rotina,
escolhendo horérios de estudo, podendo selecionar os contedos mais importantes dentre a
diversidade oferecida, que realize as atividades ndo na perspectiva da simples execucdo da
tarefa, mas, que permita ao sujeito ser autor ou coautor dos novos saberes construidos.

Apos a analise dos trés tipos de Educacdo a Distancia, destacamos que o projeto de
intervencdo proposto nesta pesquisa foi baseado na educacdo online por concordar com
Santos (2005, p. 122) quando diz:

O que muda entdo com a educacgdo online? Além da autoaprendizagem, as interfaces
dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) permitem a interatividade e a
aprendizagem colaborativa, ou seja, além de aprender com o material, o participante
aprende na dialdgica com outros sujeitos envolvidos — professores, tutores e
principalmente outros cursistas -, através de processo de comunicagdo sincronos e
assincronos (forum de discussdo, lista, chats, blogs, webfélios entre outros). Isso é
revoluciondrio, inclusive quebra e transforma o conceito de distancia. Se bem
apropriada por cursistas e professores deixa de ser EaD para ser simplesmente
EDUCACAO.

Baseado no pensamento da autora, o referido projeto construiu coletivamente um
Ambiente Virtual de Aprendizagem para colaborar com a formacdo continuada dos
professores da EJA da Escola Municipal Ceres Libanio. Esse ambiente teve a intengdo de
promover a interatividade entre os participantes e a constru¢do de conhecimentos e saberes

desta modalidade educativa usando as TIC como interface pedagdgica. Portanto, além do
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professor conhecer as competéncias do AVA foi necessario reconstruir conceitos,
considerando as peculiaridades dos alunos da Educacéo de Jovens e Adultos.

O desenho didatico do Ambiente Virtual de Aprendizagem também teve a pretenséo
de organizar um sistema de coleta de informacdo, favorecendo o acompanhamento e a
avaliacdo do processo de realizagdo das atividades frente aos objetivos propostos, além de
favorecer a aproximacéo entre os sujeitos (professor/formador e aluno/cursista). Entendemos
aqui por professor/formador o sujeito mediador da aprendizagem do aluno/cursista que pode
ser, por exemplo, o professor de sala de aula ou o formador dos cursos de formacao
continuada. O aluno/cursista é o sujeito construtor de conhecimentos e saberes que veicula
nestes espagos da educacdo a distancia.

Chamamos atencao para o termo “distancia”. Que “distancia” estamos falando? Com
a propagacao das TIC na area educacional, especialmente a internet, as pessoas estdo se
aproximando cada vez mais. Através do uso de foruns, chat, e-mail, WhatsApp,
videoconferéncia, etc., o que era distante torna-se préximo, potencialmente, mediante a
interatividade das pessoas provocada pelas midias digitais, principalmente na educagdo a
distancia online.

Em alguns casos, numa sala de aula do ensino presencial de uma educacdo cléssica, a
distancia se estabelece entre os alunos/alunos e alunos/professores a depender da maneira
como a metodologia de ensino é estabelecida. Também numa educagdo a distancia online se
0s membros envolvidos (professores e alunos) ndo tiverem dominio do manuseio dos artefatos
tecnoldgicos ou se a internet ndo for acessivel a todos os participantes isso pode gerar uma
distancia entre as pessoas, inviabilizando a realizagéo das atividades propostas.

As vezes, percebemos o insucesso de alguns cursos a distancia que utilizam a
capacidade comunicativa das TIC. Supomos que uma das causas pode ser o desenho didatico
construido para o curso estar centrado na figura do professor que transmite o conteido
oralmente para muitos alunos/cursistas ao mesmo tempo, em diversos locais sem dar voz,
muito menos promover a interatividade entre o0s estudantes. Nesses casos, ©0
professor/formador utiliza a tecnologia na perspectiva tradicional, desconsiderando o0s
interesses, necessidades e peculiaridades dos sujeitos da aprendizagem. Também nao utilizam
as potencialidades das TIC para propiciar melhores condi¢cdes de aprendizagem. Isso provoca
a insatisfacdo dos cursistas levando a evadir do curso, acreditando que a tecnologia nao é
suficiente para atender suas necessidades ou se culpando por ndo ter competéncia em

acompanhar o ensino ofertado.
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E importante no processo de ensino-aprendizagem proporcionado pela educacgéo
online que o professor/formador conheca e faca uso das singularidades educativas e
comunicativas, planejando suas aulas a partir da interagdo entre professor, aluno, proposta
curricular e TIC, tornando a sala de aula virtual mais significativa. Assim, o uso das TIC
como interface pedagdgica alarga as possibilidades de ensino para aproximar a distancia
estabelecida no processo de ensino-aprendizagem tanto na sala de aula presencial como na
sala de aula virtual.

Interessante analisarmos o termo “virtual”. Para Lévy (2003), o virtual ndo ¢
sinbnimo de inexistente, nem o oposto do que ¢ “real”. Pelo contrario, o referido autor
defende a ideia de que o virtual se integra ao real. Para ele, o antdnimo de virtual poderia ser
atual. Seriam as informacdes e dados que no momento atual ndo estdo disponiveis por falta de
acesso. Estdo armazenadas na memoria do computador, sendo virtuais, e, para se tornarem
visiveis necessitam de acesso. Neste sentido, podemos dizer que o “mundo virtual” nao faz
parte do “mundo fisico”, sobretudo, se constitui um “mundo real”.

Neste espaco de reflexdo sobre educacao a distancia realizaremos a discussao sobre
0s ambientes virtuais de aprendizagem, analisando como eles se constituem um desafio para o
professor da Educacdo de Jovens e Adultos. Neste estudo concentramos nossa atengdo no
conceito elaborado por Ribeiro, Aradjo e Mendonga (2007, p. 4) quando dizem:

Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) sdo softwares educacionais via
internet, destinados a apoiar as atividades de educagdo a distancia. Estes softwares

oferecem um conjunto de tecnologias de informagéo e comunicacéo, que permitem
desenvolver as atividades no tempo, espago e ritmo de cada participante.

Nesta pesquisa entendemos que o AVA é um espaco multirreferencial de
aprendizagem destinado para troca de saberes, narrativas, experiéncias pessoais, profissionais
e académicas por meio do processo colaborativo entre professor e aluno permeado pelo
dialogo e interatividade entre 0s sujeitos.

O avanco das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo tem colocado muitos
desafios para os professores, principalmente para aqueles que pretendem fazer uso
pedagdgico, atendendo as necessidades dos alunos da EJA. Precisamos de muita sensibilidade
neste processo, pois, ndo podemos pensar em transferir as TIC para o ambiente virtual da
mesma maneira que trabalhamos em sala de aula presencial. Até mesmo porque o AVA fica
hospedado no ciberespaco e necessita de estratégias para atender suas caracteristicas proprias

neste mundo virtual — pensamentos, valores, atitudes, comportamento, etc.
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A EAD explora certas técnicas de ensino a distancia, incluindo as hipermidias, as
redes de comunicacéo interativas e todas as tecnologias intelectuais da cibercultura.
Mas o essencial se encontra em um novo estilo de pedagogia, que favorece ao
mesmo tempo as aprendizagens personalizadas e a aprendizagem coletiva em rede
(LEVY, 2010, p. 160).

O mencionado autor reforca a ideia que neste novo espaco virtual a comunicacao é
viabilizada por meio do uso de um computador conectado a um sistema de comunicagédo
eletronica onde se faz necesséario a hipertextualidade e interatividade entre os usuérios. O
ciberespago promove a comunicacgao de diversas maneiras: um-um; um-todos; todos-todos de
forma paralela ou ndo das mensagens (comunicacao sincrona ou assincrona, respectivamente)
em funcdo de uma aprendizagem colaborativa onde os usuarios estabelecem uma relagcdo com
as TIC, promovendo uma interface com seus pares, povoando este espaco virtual, a0 mesmo
tempo em que constroem a cibercultura.

Para ele, a Educacdo a Distancia tem seus elementos proprios como a hipermidia,
hipertexto, a interatividade e as interfaces promovidas pela cibercultura, dentre outros. Mas,
de nada adiantam essas inovagdes se ndo houver um repensar na concepgao de pedagogia e no
replanejamento de estratégias que viabilizem a aprendizagem coletiva e colaborativa em rede.

No sentido de ampliar esta discussdo e articular o ciberespaco com o AVA, Santos
(2005, p. 120) afirma que “Assim concebemos o ciberespaco como um AVA que ¢ uma
organizacdo viva, em que o0s seres humanos e objetos técnicos interagem num processo
complexo que se auto-organiza na dialdgica de suas redes de conexdes”. Deste modo,
entendemos que o Ambiente Virtual de Aprendizagem situado no ciberespaco possibilita a
articulacdo do local e global e da distancia fisica e temporal. Para tanto, a interatividade é uma
marca presente neste ambiente. Através do uso de chats, foruns, blogs etc., é estabelecida a
comunicagdo todos-todos onde os usudrios, assumindo o papel de autor ou coautor, podem
participar e modificar a mensagem compartilnada, construindo desta forma, uma
aprendizagem colaborativa.

Assertivamente, o cursista é convidado a partilhar saberes. Aqui, se constitui um
desafio, pois, muitos individuos oriundos do modelo tecnicista, reproduzem préaticas que
negam a participagdo, a produgdo, a modificagdo no texto do outro. Cabe a intervencdo do
professor ao exercer o seu papel de mediador da aprendizagem, mobilizando o estudante a ser
um sujeito interativo neste ambiente virtual.

Ao longo desse texto dissertativo chamamos atencdo para a necessidade de o
professor utilizar as TIC, promovendo a interface pedagdgica. Mas, questionamos o0 que é

interface? E de que interface estamos falando? Para Martino (2015, p.226):



103

Em uma primeira definicdo, interfaces sdo os elementos de ligagdo entre as
maquinas e os seres humanos que as operam. Permitem a interacdo praticamente
imediata entre ambos, de maneira que os seres humanos fagcam o que precisam e as
maquinas o que devem fazer. O processador da maquina e o cérebro humano séo,
em termos de composicdo, diferentes (pelos menos até agora), e € necessario um
elemento intermediario para sua interacdo, algo que permita que ambos,
metaforicamente, “conversem” — e essa € a utilidade basica de uma interface.

Nessa direcdo, interface é a interacdo do homem com a maquina. Essa interacao
permite a troca de informacdes entre sistemas diferentes, gerando novos vinculos e contatos
na elaboracdo de conhecimentos e saberes. No mundo digital as interfaces cercam as pessoas
na construcdo da relagdo com as mensagens. Desta forma, estamos falando de uma interface
onde o professor dialogue com as tecnologias de informacdo e comunicagdo no sentido de
potencializar sua pratica pedagdgica no fortalecimento dos sujeitos jovens e adultos. Uma
interface que possibilita a construcdo dos processos sociais, politicos, histdricos e identitarios
desses sujeitos.

Concordamos com Santos e Silva (2009) quando busca em Johnson (2001) o
conceito de interface e ainda diferencia de ferramenta, termo usado equivocadamente por
muitas pessoas ao se referir a producdo do homem mediante o artefato tecnoldégico num
ambiente que promove a interatividade entre as pessoas no contexto sociotécnico.

Usa-se equivocadamente o termo «ferramenta» no lugar de «interface». A
ferramenta est4d para a sociedade industrial como instrumento individual de
fabricacdo, de manufatura. A interface, no contexto sociotécnico do computador
online, € espago coletivo de comunicagdo entre duas ou mais faces humanas ou
infotécnicas geograficamente dispersas. E mais do que um mediador de interagdo ou
tradutor de sensibilidades entre as faces. Isso seria «ferramenta», termo inadequado
para exprimir o sentido de ambiente de encontro e de interatividade no

«ciberespago» ou «universo paralelo de zeros e uns» (JOHNSON, 2001, apud
SANTOS; SILVA, 2009, p. 113).

Condizente com esses pensamentos, esta pesquisa, descartando o termo ferramenta,
utilizou a interface pedagdgica para compreender de que forma as TIC redefinem nossa
maneira de perceber o mundo, potencializando o aluno na conquista dos seus direitos que ora
foram negados, levando o estudante da EJA ter ndo sO qualidade em seus estudos, mas,
sobretudo, qualidade de vida.

Santos (2005) auxilia o professor quando traz sugestbes baseados em seus estudos
para a utilizacdo da rede virtual como interface pedagdgica. Para a autora, 0 Ambiente Virtual
de Aprendizagem deve considerar algumas questdes como: criar ambientes hipertextuais;
potencializar comunicacdo interativa sincrona e assincrona; criar atividade de pesquisa; criar
ambiéncias para avaliacdo formativa e, disponibilizar e incentivar conexdes ludicas e

artisticas.
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E partindo desta perspectiva que apesar de sabermos da existéncia de alguns AVA
acessiveis gratuitamente no mercado e no ciberespaco, escolhnemos a plataforma Moodle —
Modular Objet Oriented Distance Learning (Sistema Modular de Ensino a Distancia
Orientado a Objeto) para pensarmos nas possibilidades das interfaces pedagogicas que
fortaleceram a formacgdo continuada do professor da EJA com o uso das TIC. Isso é o que

veremos no proximo topico.

43 O AVA MOODLE CONTRIBUINDO NA FORMACAO CONTINUADA DO
PROFESSOR DA EDUCAQAO DE JOVENS E ADULTOS

Este subcapitulo apresenta algumas possibilidades do uso das tecnologias como
interface pedagodgica oferecidas pelo AVA Moodle, mostrando um breve mapeamento do
desenho didatico utilizado no projeto de intervencdo desta pesquisa. Para fortalecer o nosso
discurso neste campo de debate tomamos como base as contribuigdes de Santo (2014) que
orienta sobre o uso do Moodle para professores e tutores, Santos e Silva (2009) e Santos e
Medlej (2016) que abordam a construcdo do desenho didatico do Ambiente Virtual de
Aprendizagem.

Segundo Santo (2014), o Moodle é um Ambiente Virtual de Aprendizagem originado
na Australia por Martin Dougiamas, no ano de 2001 pautado na fundamentagdo tedrica das
correntes socioconstrutivistas da aprendizagem o que deu margem a acreditarmos que este
ambiente possibilita a efetivacao de atividades que propiciam a construcdo do conhecimento e
saberes tanto no ensino presencial, como no semipresencial ou a distancia. Ele esta localizado
numa pagina da web e precisa de orientacdes especificas para instalagdo no intuito de liberar o
acesso.

Escolhemos 0 Moodle para promover a formacdo docente por meio do Ambiente
Virtual de Aprendizagem por ser uma interface pedagdgica de facil acesso, com simplicidade
de uso e versatilidade operacional. Atualmente, com boa aceitagdo em mais de 235 paises,
incluindo o Brasil que hospeda mais de 4.318 sites nesta plataforma.

A principio para implantar um curso no AVA Moodle é necessario ter definido o
desenho didatico do curso. Precisamos materializar nossos pensamentos em um planejamento
que traduza nossas intengdes atravées de contetdos, situacdes de aprendizagem, procedimentos
metodologicos, materiais didaticos e avaliacdo. Em seguida, realizar o acompanhamento da

acdo planejada, e, por fim, avaliar todo o processo.
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Entendemos por desenho didatico todo planejamento, acompanhamento e avaliagdo
de uma situacdo de aprendizagem. O desenho envolve desde os aspectos filosdficos
aos metodoldgicos de um percurso de aprendizagem, seja do projeto pedagogico
mais amplo até a arquitetura de cada aula ou atividade especifica (SANTOS;
MIDLEJ, 2016, p. 158).

Para as autoras, pensar no desenho didatico é contemplar as competéncias
conceituais, procedimentais e atitudinais; selecionar material didatico correspondente com o
objetivo de aprendizagem proposto; propiciar 0 acesso a informagdo através dos recursos
tecnoldgicos e midiaticos, de modo que o estudante possa ressignificar a informacéo,
reelaborando conceitos, construindo conhecimentos e saberes.

No caso especifico do produto final desta investigacdo, a pesquisadora apresentou a
intencdo de pesquisa e do projeto de intervengdo, primeiro para o grupo de professores da
EJA da Escola Municipal Ceres Libanio, depois para os alunos, que tanto ouviram quanto
opinaram dando contribui¢cfes pertinentes para a constru¢do do projeto didatico do ambiente
virtual que colaborou para a formacdo continuada desses professores. Por exemplo,
perguntamos quais tematicas associadas a EJA, TIC, formacdo continuada e AVA seria
interessante contemplar no projeto de intervencdo. Logo, foi necessario conhecer e discutir
com 0s pares a proposta pedagdgica da escola e analisar, as particularidades desta proposta
para a EJA

Mediante as vozes dos sujeitos que compdem a pesquisa juntamente com o aporte
tedrico que fizemos nesta trajetoria académica, foi elaborado coletivamente um desenho
didatico para o espaco virtual, contemplando a formacéo do professor da EJA com o uso das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo com tematicas, conteudos, atividades e avaliagéo.
O desafio, aqui apresentado, foi pensar em propostas que explorassem as funcionalidades do
AVA, aproveitando as caracteristicas proprias do ambiente em fungdo de uma aprendizagem
significativa, tendo o cuidado de ndo cair nas mazelas das concepc¢oes tradicionais de ensino.

Em seguida, pensamos no tempo de duracdo do curso. Este é um ponto importante a
se considerar porque sabemos que o tempo da escola ndo é o mesmo tempo da pesquisadora.
Por isso, houve a necessidade de delimitar o periodo da formacgdo continuada por meio de
reunides com a equipe gestora da escola, professores e equipe da Secretaria Municipal da
Educagéo. Definimos o periodo entre 26.08.2017 a 30.12.2017 para a formag&o docente com
0 uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Contudo, uma das preocupacdes foi ndo reproduzir o que tanto falamos no
subcapitulo anterior referente a oferta de cursos aligeirados para os professores que atuam na

Educacgéo de Jovens e Adultos no intuito de obter respostas rapidas para questdes complexas
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que norteiam esta modalidade educativa. Resultante dessas reunides a equipe da Secretaria
Municipal da Educagdo de Gandu se comprometeu em implantar, no ano de 2018, um sistema
de formacdo continuada para professores da EJA em toda rede municipal.

Quando falamos, anteriormente, sobre desenho didatico ressalto o que Filantro
(2004) fala ao distinguir o desenho didatico fechado do desenho didatico aberto. Para ele,
antes de iniciar um curso o modelo de desenho didatico fechado faz um planejamento
detalhado e criterioso, tendo um produto pronto e inflexivel. Ja o desenho didatico aberto
apesar de ter um planejamento prévio permite uma reconstrucdo durante o processo de
aprendizagem, agregando as contribuicGes dos participantes. Portanto, as atividades podem
ser construidas durante a implementac&o do curso.

Evidenciamos que esta pesquisa optou pelo modelo de desenho didatico aberto,
permitindo que o planejamento fosse modificado durante a itinerancia da formacdo docente,
potencializando as contribuicdes dos sujeitos da pesquisa a partir dos sentidos e significados
atribuidos as situac@es de aprendizagens de acordo suas experiéncias pessoais, profissionais e
académicas.

Utilizamos os tdpicos para elaborar o formato da formacdo continuada. O primeiro
para ambientacdo dos alunos/cursistas no AVA. Os demais topicos foram para viabilizar as
discussdes das tematicas escolhidas por meio de foruns, textos, videos, atividades, links,
pastas, avaliacOes, dentre outras propostas. Tivemos alguns cuidados ao preparar o material
para postar no ambiente virtual. O primeiro cuidado foi selecionar a linguagem e a midia
utilizada correspondente ao nivel do cursista de modo que promovesse a interatividade dos
sujeitos/sujeitos e sujeitos/midias. Para Leite e Aguiar (2016, p. 30) o sujeito aprendente neste
processo educativo apresenta varios perfis:

Ele pode estar familiarizado com o uso do computador e da comunicagéo eletronica,
e se sente a vontade diante dos recursos tecnoldgicos; ser conhecedor dos meios
informaticos, mas ndo ter o habito do uso; desconhecer, mas, estar disposto a se

familiarizar com as ferramentas; desconhecer e ter resisténcia a utilizagdo das novas
tecnologias.

Pensamos na definicdo dos autores referente ao perfil do sujeito aprendente no
mundo tecnoldgico e refletimos sobre: Quem é esse sujeito aprendente, professor da EJA da
Escola Municipal Ceres Libanio? O que ele sabe e o que deseja saber? Qual seu nivel de
letramento digital? Qual seu estilo de aprendizagem? Qual sua expectativa referente a
formacédo continuada com o uso das TIC? Qual sua vivéncia com ambientes virtuais? Todas
essas inquietacdes perpassaram pela escolha e planejamento do material didatico contemplado

no projeto de intervencéo, pois, acreditamos que se o planejamento da formagdo continuada
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ndo atender as necessidades e peculiaridades do professor, este sentird desestimulado em
participar ativamente desta formacao.

Além do que foi exposto, para aproveitarmos ainda mais os artefatos tecnoldgicos do
AVA Moodle como interface pedagdgica para o fortalecimento da EJA foi proposto a
realizacdo de foruns, tarefas, webconferéncia e avaliacdo. Para Santos e Silva (2009, p. 111)
os foruns “S@o interfaces online ou espacos de encontro dos cursistas capazes de ensejar a
construgdo coletiva da comunicagdo e do conhecimento na internet”. O forum é um espaco
privilegiado para o didlogo de alguns temas apresentados. Ele se constitui de uma
comunicacdo assincrona (realizada em tempos diferentes), na qual, os membros véao
construindo uma rede de conhecimentos e saberes mediante a postagem de suas contribuicdes,
explanando, questionando, argumentando, discordando, concordando com as tematicas e com
as falas dos colegas e do professor. Desta forma, o forum de discussdo no AVA Moodle
permite ao aluno contribuir com seu texto e, a0 mesmo tempo, permite ao estudante ver o
feedback das pessoas que fizeram comentérios sobre sua postagem (professor ou aluno).

No projeto de intervencdo foram realizados foruns de discussdo, contemplando
tematicas relacionadas a EJA, TIC, pratica pedagdgica, formacdo continuada e AVA. Neste
espaco de debate também foi solicitado que os participantes colocassem suas ideias perante 0s
temas e suas experiéncias perante as atividades desenvolvidas, relacionando como este estudo
e a realizacdo das atividades puderam favorecer o fortalecimento da Educacdo de Jovens e
Adultos no universo da pesquisa. Pedimos também que sugerissem leituras complementares,
de acordo com os assuntos abordados, que poderiam ser um texto, poesia, charge, histéria em
quadrinhos, video, musica, artigo cientifico, dentre outros.

O desenho formativo sugeriu a realizacdo de webconferéncias. Podemos entender a
webconferéncia como uma comunicacdo online. Local apropriado em tempo real (sincrona)
onde os participantes podem trocar ideias através de mensagens faladas e/ou escritas sobre
determinado assunto. A intencdo foi tirar dividas e dar algumas orientacbes sobre as
vivéncias que os professores iriam realizar com os alunos. Um dos entraves para o sucesso da
webconferéncia é a conectividade das maquinas dos usuarios com internet de baixa
velocidade ou sem o nivel de apropriacdo tecnoldgica, dificultando a comunicacdo entre os
sujeitos.

O artefato “tarefa” ¢ uma atividade do curso desenvolvida pelos alunos de maneira
individual ou coletiva. No caso desta pesquisa, propomos atividades no intuito de

alcangarmos alguns objetivos pertinentes a reflexdo da pratica pedagdgica do professor da
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EJA; da discussdo das especificidades do universo da EJA; das vivéncias de algumas
atividades onde o professor experimentou as TIC como interface pedagogica, trazendo os
resultados e reflexdes para o grupo nos foruns de discussdo, socializacdo do material
produzido nas redes sociais da escola, dentre outras.
Em sintese, o desenho didatico pode langar mdo de proposic¢des e de interfaces para
a cocriacdo da comunicacdo e da aprendizagem em sua sala de aula online. Elas
deverdo favorecer bidirecionalidade, sentimento de pertenca, trocas, critica e
autocritica,  discussbes  tematicas, elaboracdo colaborativa, exploracgdo,
experimentacdo, simulacdo e descoberta. Elementos essenciais a pratica educativa

sintonizada com espirito do nosso tempo sociotécnico e com a formacdo cidada
(SANTOS; SILVA, 2009, p. 112).

Condizente com este pensamento, entendemos que a pratica pedagdgica para a
educacdo online acontece na medida em que o professor planeja e executa as atividades, na
sala de aula online através do uso das TIC, colocando o sujeito no lugar de autor ou coautor
das situacdes de aprendizagem promovida.

O Moodle AVA traz sugestdes de avaliagdo do curso, mas, acreditamos que as
opcdes apresentadas ndo correspondem aos objetivos propostos na avaliacdo dos encontros de
formacdo e da trajetéria formativa. Por isso, foi elaborada a avaliacdo com questdes que
refletissem o processo formativo. O questionario foi construido no Google Forms e enviado o
link para 0 AVA da formacéo dos professores da EJA.

Até aqui descrevemos algumas propostas do projeto de intervencdo da oferta de uma
formacdo continuada para os professores da EJA da Escola Municipal Ceres Libanio com o
uso das TIC, tendo o auxilio do Ambiente Virtual de Aprendizagem para o fortalecimento
deste processo. Como afirmam Santos e Midlej (2016, p. 162) “Por outro lado, o AVA deve
estar “pronto”, e os professores também”. Por isso, veremos no proximo capitulo como isso

aconteceu na pratica e como o contato com o campo de pesquisa direcionou esta proposta.
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5 EXPERIENCIA FORMATIVA DOS PROFESSORES DA EJA DA ESCOLA CERES
LIBANIO: APRENDIZAGEM ELABORADA COM O USO DAS TIC

Chegamos aos resultados da investigacdo. Acreditamos que este capitulo é o que gera
mais expectativa tanto para a pesquisadora quanto para o leitor que deseja saber se a questdo
inicial foi respondida, se o objetivo geral e os especificos foram alcancados, se 0 percurso
metodolégico deu conta em responder ao problema, quais resultados obtidos, quais
dificuldades encontradas, quais impactos gerados pela pesquisa e quais as novidades
encontradas no caminho com a aplicacao do projeto de intervencéo, utilizando as Tecnologias
de Informagéo e Comunicagdo (TIC) no processo formativo dos professores, refletindo a
prética pedagdgica da Educacgdo de Jovens e Adultos.

Pensamos em possibilidades para efetivacdo de um projeto de intervencdo que
atendesse o problema da investigacdo: Como realizar uma formacédo continuada participante
sobre préaticas pedagdgicas em EJA com o uso das Tecnologias de Informagdo e
Comunicacdo? Nesta direcdo, com o objetivo de compreender como a formagao participante
promove a construcdo da pratica pedagogica em Educacdo de Jovens e Adultos mediante o
uso das TIC, a pesquisa “Formacao Participante e Pratica Pedagogica: Impactos e Desafios do
Uso das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem no Contexto da Educacdo de Jovens e
Adultos” trouxe a reflexdo sobre a intencionalidade das tecnologias como interface
pedagbgica.

O estudo permitiu refletir sobre formacdo docente, com o uso das TIC e do ambiente
virtual de aprendizagem; identificar de que maneira as TIC fazem parte do cotidiano dos
sujeitos e da pratica pedagdgica em sala de aula da EJA; construir colaborativamente uma
proposta de formacdo participante com os professores da EJA para o uso das TIC em préticas
que privilegiem a aprendizagem baseada na construcdo do conhecimento.

O publico-alvo do estudo foi composto por quatorze professores e quarenta e quatro
alunos da modalidade da Educacdo de jovens e Adultos da Escola Ceres Libanio, situada no
municipio de Gandu.

A coleta de informagdes foi realizada entre os meses de abril a dezembro de 2017 por
meio de visitas a escola nas salas de aula das dez turmas da EJA, no Projeto Cha Literario,
nos encontros de formacdo continuada realizada com os professores, no questionario
respondido, nas vivéncias realizadas e no acompanhamento do Ambiente Virtual de

Aprendizagem.
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Dentro das perspectivas vislumbradas pela abordagem qualiquantitativa da pesquisa,
procuramos colher informagdes acerca da presenca das TIC no cotidiano escolar; o uso destas
tecnologias como interface pedagdgica e, sobretudo, as possibilidades e desafios de uma
formacdo participante com o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo para o
fortalecimento da Educacdo de Jovens e Adultos.

A construcdo da anélise dos resultados, destinado para este capitulo, foi estruturada
em cinco subcapitulos: Formacdo Participante: investigando possibilidades e enfrentando
desafios; TIC na EJA da Escola Ceres Libanio: o que dizem os sujeitos; Ambiente Virtual de
Aprendizagem: encontros e desencontros na formagéo docente.

O primeiro subcapitulo aborda a andlise das informagBes com base na andlise
descritiva exploratoria dos encontros presencias da formagao continuada “A EJA e as TIC”,
tendo como foco de discussdo de temas que contemplam os sujeitos da EJA da Escola Ceres
Libanio, as tecnologias como interface pedagdgica e algumas reflex6es sobre o entendimento
dos professores sobre formagéo continuada.

O segundo subcapitulo analisa as respostas dadas ao questionario com perguntas
fechadas aplicado aos alunos e aos professores envolvidos nesta investigacdo. Assim,
ouvimos as vozes do sujeito coletivo através da anélise e cruzamento das respostas
alunos/alunos, professores/professores e alunos/ professores. Agregando as respostas deste
questionario, destacamos para analise os seguintes temas: Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo no cotidiano do aluno e professor; As TIC e as atividades pedagogicas.

O terceiro subcapitulo trata da analise dos resultados, apreciando a voz da
coletividade sobre 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem por meio da opinido/comentario dos
professores nos foruns e na ficha de avaliacdo do encontro, buscamos identificar encontros e
desencontros para a efetivacdo da formacdo participante que engloba ndo s6 0s encontros
presenciais, mas também, a educacdo a distancia por meio da plataforma AVA Moodle.

O quarto subcapitulo apresenta como o produto final, fruto do projeto de intervencao,
pode ser replicado em outras realidades, destacando o que de fato foi relevante para a
construcdo de acgdes no intuito de contribuir para a formagéo participante, favorecendo uma
Educacéao de Jovens e Adultos de melhor qualidade mediada pelas Tecnologias de Informacéo
e Comunicacgdo. Na oportunidade, serdo analisadas as estratégias que foram realizadas e que
deram bons resultados; as que demonstraram limitagdes, mas, com o redimensionamento da
pratica conseguimos realizar, assim como, aquelas que, de fato, ndo deram certo neste

percurso formativo.
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O quinto subcapitulo traz os impactos da pesquisa. A pesquisa aplicada pode gerar
impactos sociais, culturais, educacionais, afetivos, profissionais, tecnoldgicos, académicos,
dentre outros. Tentaremos abordar os efeitos desta investigacdo na perspectiva de um
redimensionamento para outras pesquisas.

Ressaltamos que as informagOes coletadas mediante a observagdo participante e o
diario de saberes serdo utilizadas nos trés primeiros subcapitulos, pois transitaram todas as
etapas desde o inicio ao final do projeto de intervencdo, do presencial ao virtual. Entendemos
0 projeto de intervencdo a proposta realizada na Escola Ceres Libanio, envolvendo a
observacdo participante, o didrio de saberes, a formacdo continuada e o Ambiente Virtual de
Aprendizagem.

5.1. FORMACAO PARTICIPANTE: INVESTIGANDO POSSIBILIDADES E
ENFRENTANDO OS DESAFIOS

Este subcapitulo trata da analise e interpretacdo dos encontros presenciais de
formagdo continuada “A EJA e as TIC”. Sabemos que o0 uso pedagdgico das TIC requer uma
apropriacdo tecnoldgica e pedagogica por parte do professor. Assim, ha uma necessidade de
investimento em formacdo docente onde o professor seja participante da estrutura formativa,
buscando entender os problemas encontrados no ambiente escolar, analisando possiveis
encaminhamentos para superagdo destes problemas.

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) tém criado, de forma rapida e
constante, novas possibilidades para os setores sociais, inclusive no cenario educacional.
Compreender este impacto tornou-se uma necessidade para os atores protagonistas de uma
educacao emancipadora que buscam uma sociedade mais justa, democrética e participativa.

A escola, por sua vez, ndo estd distante deste universo. Entender as mudancas das
tecnologias: passado, presente e futuro é perceber que as modificacbes sociotécnicas sdo fator
importante para a formacao de cidaddos. Este cidadao, o aluno, esta rodeado de TIC em sua
vida cotidiana, dentro e fora da escola. Desta forma, a instituicdo de ensino é convidada a
refletir sobre o papel das tecnologias na vida do estudante e como ela pode contribuir para que
0 processo de ensino-aprendizagem favoregca a construgdo de conhecimentos e saberes
pessoais, profissionais, académicos e financeiros dos estudantes.

Para compreender melhor este pensamento, organizamos essa analise em trés temas:

Sujeitos da EJA da Escola Ceres Libanio: reflexdes necessarias; O uso das TIC como
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interface pedagogica; Formacdo participante: desafios, conceitos e pratica docente sob a 6tica

dos professores.

5.1.1. Sujeitos da EJA da Escola Ceres Libanio: reflexes necessarias

Falar em formacdo continuada participante requer primeiramente entender quem sao
0s sujeitos da acédo, seu perfil, seus valores, suas crencas, suas expectativas etc. No caso
especifico desta pesquisa, buscamos conhecer os sujeitos (professores e alunos) da EJA da
Escola Ceres Libanio para pensar numa formacao que atendesse 0s anseios deste publico que
pode ser parecido com outro de qualquer outra escola, mas, ndo é igual, pois, contem suas
peculiaridades.

Para tanto, o diélogo se constituiu no fio condutor de todo processo. Crendo nesta
relacdo dialdgica, horizontal e de confianca, questionamos os educadores, por meio de uma
ficha, quais conteudos/temas eles gostariam de estudar referentes a Educacdo de Jovens e
Adultos, Tecnologia Educacional, Formacdo Continuada para Professor da EJA e Ambiente

Virtual de Aprendizagem. A nuvem abaixo expressa a opiniao dos sujeitos.

Figura 4 — Nuvem de palavras com temas/contetidos sugeridos pelos professores referentes & composicao
do desenho formativo

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2018.

Os temas/contetidos citados foram: 35% dos professores sinalizaram tecnologia e
trabalho, insercdo do aluno da EJA no mundo da tecnologia, como inserir o aluno da EJA no
mundo virtual e recursos digitais; 25% indicaram qualidade de vida, consumo e trabalho,

identidade do aluno da EJA, metodologias de ensino e avaliagdo na EJA; 15% apontaram
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professor como facilitador de aprendizagem, proposta didatica e contetdos relacionados ao
cotidiano do aluno; 20 % indicaram a leitura e a escrita e rotina didatica e 5% destacaram o
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Percebemos por meio das respostas cedidas na huvem que os temas/conteudos mais
frequentes estdo associados ao mundo tecnoldgico, a metodologia, a avaliagdo e ao trabalho.
O cotidiano do aluno foi pouco sinalizado, tema que requer ser evidenciado com mais enfoque
visto que 0s saberes e experiéncias do cotidiano precisam ser valorizados em qualquer
proposta didatica, principalmente na modalidade da EJA onde o cotidiano traz uma riqueza de
diversidade e singularidade.

Sabemos que as sugestbes dadas partem das crencas, valores, conhecimentos,
angustias, perspectivas, e, sobretudo, da visdo que o professor tem da modalidade educativa.
Muitas vezes o docente tem dificuldade em conhecer as especificidades dos jovens e adultos,
dificultando identificar qual saber deve ser considerado véalido para compor o desenho
formativo para os educadores da EJA e quais peculiaridades deveriam ser contempladas nesta
formacéo.

Notamos que a maioria das respostas estd centrada em temas/conteidos a serem
trabalhados com os alunos em sala de aula da EJA quando o enfoque da pergunta estava nos
temas e conteidos necessarios para compor a estrutura da formagao continuada “A EJA e as
TIC”.

Percebemos que o tema trabalho as vezes é apontado como necessario para compor
os contetdos de estudo referente a EJA. Ha indicios de que a leitura feita por alguns
professores leva ao entendimento de que devemos preparar 0 jovem e adulto para atender as
necessidades do mercado de trabalho. Assim, a tecnologia poderd contribuir para
corresponder aos interesses do mundo capitalista. Com isso, a metodologia de ensino, a rotina
didatica e a avaliacdo sdo planejadas para dar conta do modelo de homem que se quer formar.

Freire (1990) deixa claro que o mais importante ndo é o preparo do aluno para o
mercado de trabalho, nem tdo pouco seu dominio da leitura, da escrita e das competéncias
tecnolodgicas e sim, a formacdo do sujeito para a vida. Para ele, os aspectos conceituais ndo
deixam de ser importantes para os alunos, mas, o professor precisa se preocupar com a
formagéo do aluno cidadéo, solidario, humanizado. A formacao de pessoas sensiveis as causas
coletivas que poderdo colaborar para a construgdo de uma sociedade mais justa, democratica e

feliz.
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Além de ouvir os professores procuramos ouvir também os alunos para tragarmos
seu perfil e conhecer seu modo de vida, seus pensamentos e suas expectativas. Visitando as
dez salas de aula, questionamos sobre o que eles esperam da escola e qual o sentido para a
vida deles. Registramos as falas no diario de saberes, depois, analisamos e identificamos as
respostas recorrentes, sendo: 81% disseram que a escola tem sentido para sua vida, pois traz
melhoria para sua vida pessoal, religiosa, profissional, social e financeira. J& os 19% relataram
que ndo percebem muito sentido na escola, continuam frequentando por exigéncias familiares.
Seguem abaixo, algumas falas que ilustram expectativas dos estudantes perante a escola (por
questdo de ética, mantemos sigilo referente ao nome dos alunos, sendo identificados pela letra
A, que esté seguida de um numeral):

Estou na escola para recuperar o tempo perdido (A3).
Estudo para ser alguém na vida (A7).

Venho para a escola para aprender as coisas (A9).
Estou aqui por causa de minha mée que obriga (A20).
Estudo porque eu quero ser artista plastica (A25).
Assisto as aulas porque eu quero ser advogada (A31).
Venho para a escola porque eu quero ser médico (A44).

A ideia propagada pelo estudante A3 é a de que o tempo que ele ficou afastado da
escola foi um tempo perdido. Para ele, o tempo € somente considerado valido quando o aluno
estd inserido no ambiente escolar. Sabemos que este € um pensamento disseminado entre
muitos discentes da Educacdo de Jovens e Adultos quando, na realidade, percebemos que o
tempo que o aluno ficou afastado da escola ele também construiu conhecimentos, saberes e
experiéncias tdo validas quanto as académicas, portanto, este ndo foi um tempo perdido. Foi
um tempo de aprendizados outros em outros contextos. N&o podemos desconsiderar que 0
aprendizado ocorre em varios ambientes e em toda faixa etaria do ser humano.

Estigmatizado com este pensamento, o aluno da EJA quando fica muito tempo
afastado da escola, ao retornar, acredita que pouco sabe e pouco pode contribuir no universo
académico. Para muitos, seus saberes ndo sdo validos para a construcdo do processo de
ensino-aprendizagem. A escola se constitui um espacgo para ensinar e o aluno sujeito para
aprender as coisas, conforme afirma o discente A9. E esse aprendizado é importante se quiser
ser alguém na vida, como diz o estudante A7.

Ser alguém importante para o referido aluno é ocupar lugar de destaque, reconhecido
pela sociedade, como dentista, médico, engenheiro, gerente, bancario, juiz, ator, cantor, dentre
outros. Entdo, os sujeitos da EJA que em sua maioria séo trabalhadores do campo, domeéstica,

desempregado, vendedor autonomo, pedreiro, eletricista, pintor etc. se constituem “ninguém”.
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Quando os estudantes A25, A31 e A44 falaram dos seus sonhos em ser artista
plastica, advogado e médico, a turma sorriu como se tivesse acreditando que isso seria
impossivel. Comentamos sobre a importancia de crer nos sonhos e que o projeto de
intervencao poderia contribuir neste processo, colocando o aluno como protagonista da acéo e
a partir de entdo, pensar que pode ser capaz de fazer escolhas que poderiam melhorar sua
vida.

Quando o estudante A20 relatou que ia para escola porque a mée obrigava, falamos
do sentido que a escola precisa despertar nele e que a escola ainda ndo tinha conseguido
agucar o desejo dele em estar naquele ambiente. Ele ficou com os olhos atentos e curiosos, ao
mesmo tempo, duvidosos. Olhos de quem queria perguntar: Entéo, a culpa de nédo gostar de
estudar ndo é minha e sim, da escola? A fala desse e dos demais estudantes elucida o
enunciado de Pinto quando diz:

Essa mesma educacdo também é continua e permanente na vida de um grupo na
sociedade mesmo aquele que vive a margem da mesma, assim cabe ressaltar que é
de suma importancia o fato de todo e qualquer ser humano é capaz de aprender e,
portanto, tem algo a contribuir para comunidade pertencente. Muitas dessas pessoas

sdo induzidas a crer que ndo possuem conhecimentos, deste modo ndo merecem uma
educacéo de qualidade (1987, 84).

Entendemos como Pinto que os jovens e adultos sdo cidaddos de direitos e tém a
necessidade, vontade e possibilidade de aprender ao longo da vida. Necessitamos admitir que
os alunos da EJA s&o homens, mulheres e adolescentes normais, apesar de marginalizados, e
necessitam ser tratados como pessoas Uteis para a sociedade em que vivem. Por isso, para
além da instrucdo, a escola amplia seus horizontes quando prepara esses sujeitos para a
cidadania critica, na perspectiva da emancipa¢do humana.

Damos continuidade a esta discussdo no segundo encontro presencial de formacéo
continuada, no qual, as falas dos estudantes A3, A7, A20, A25, A31, A44 (p. 114) foram
apresentadas para os professores que tiveram oportunidade de analisar, buscando explicacGes
tedricas e praticas para cada depoimento. Quando os educadores refletiram sobre as falas dos
discentes notamos que algumas percepcdes e conceitos caracterizavam a voz da coletividade
docente.

Ainda buscando compreender qual conceito que as pessoas tém sobre 0s sujeitos da
EJA da Escola Ceres Libéanio, destacamos abaixo, algumas falas extraidas do momento de
discussao decorrente da exibicdo de dois videos. Um, do trecho do filme “Cidade dos Homens
— A Coroa do Imperador” que retrata uma cena de sala de aula com os alunos jovens onde a

professora  tenta  explicar  determinado  assunto  de  Histéria  (ver link:
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https://www.youtube.com/watch?v=jk30ZDRG580). O outro video, a reportagem transmitida
em 28.07.2017 pelo Telejornal BA TV “Diarista se forma em direito”, que fala sobre a
historia de uma aluna da EJA, residente em Orob¢ — distrito de Valenca-BA que concluiu seus
estudos e comecou a exercer a profissio de advogada (ver link:
http://g1.globo.com/bahia/bahia-meio-dia/videos/v/superacao-conheca-a-historia-da-diarista-
que-enfrentou-adversidades-e-se-formou-advogada/6039279/).

Pedimos ao professor para fazer a analise e o paralelo dos estudantes apresentados
nos videos, associando-os com o publico alvo da Escola Ceres Libanio. Ressaltamos que as
observacgdes deste momento foram registradas no diéario de saberes e algumas reportadas para
esta andlise. Percebemos nas falas dos professores que, ao tentar conceituar os sujeitos da
EJA, demonstram a visdo que tem do aluno e do professor destinado a trabalhar com esta
modalidade educativa.

As vezes, percepcdes que temos do outro podem esconder alguns saberes e fazeres
de nossa trajetdria pessoal e/ou profissional. Entdo como é visto o aluno da EJA da Escola
Ceres Libanio? Para 71% dos docentes, pessoa desmotivada, passiva, sem base familiar, sem
pré-requisitos necessarios a serie em estudo. Ja 0s 29% acreditam que o aluno necessita de um
olhar diferenciado. Verificamos que os 71% anunciam que o estudante da EJA é uma pessoa
fadada ao fracasso. Entretanto, os aspectos citados ndo deveriam estar atrelados ao estudante
da EJA como provocador do seu insucesso e sim, aos aspectos politicos e pedagdgicos, que
impactam em elementos do processo de ensino-aprendizagem.

Numa sociedade em que passamos por uma transformacdo de valores sociais,
econdmicos, culturais e educacionais definir um aluno de sucesso aquele que tem base
familiar, neste caso, constituido pela familia conservadora — pai, méde e filhos, como pré-
requisito para determinada série ou motivacdo aos estudos, € um resquicio do professor que
atuava na escola tradicional onde esperava receber o aluno “pronto” para dar continuidade aos
seus estudos.

Defendemos a ideia de que toda pessoa deseja aprender. Desde a infancia até a
velhice. E quer aprender em varios espagos, dentro e fora do ambiente escolar. Quando o
aluno ingressa ou retorna a escola ele pretende estudar, aprender, construir conhecimentos e
saberes Uteis para sua vida. Reafirmando este pensamento, Branddo (2002, p. 79) elucida:

Estuda-se e deve-se estar sempre aprendendo, porque se é desde sempre uma pessoa
cidadd, ou em construgdo da cidadania desde a tenra infancia, ao longo de uma
sempre continua descoberta e recriacdo de si mesmo com, para e através de outros.

Para realizar isto é que se estuda — dentro e fora da escola — e se deve estar sempre
aprendendo. Ao longo de toda a vida, a educacdo destinada a comunicagdo, e nao ao



117

trabalho destinado a produgdo, deve ser a experiéncia de identidade de cada um de
nos.

Condizente com as palavras do referido autor reconhecemos que o universo da EJA
se constitui ambiente rico de saberes por ser constituido de pessoas plurais, sendo um campo
fertil para a construcdo do processo de ensino-aprendizagem. Neste sentido, cabe ao professor
descobrir as potencialidades destes sujeitos e saber usa-las para o fortalecimento da pratica
pedagdgica e empoderamento destes jovens, adultos e idosos que vem buscar na escola uma
transformacéo individual e coletiva na realidade da qual fazem parte.

Ainda sobre a reflexdo proporcionada pelos videos, vejamos alguns depoimentos
registrados no diario de saberes 2017 (por questdo de ética, também mantemos sigilo referente
ao nome dos docentes, sendo identificados pela letra P, seguida de um numeral):

O aluno da EJA ndo questiona. Ele vem para a aula, mas, ndo se envolve no
processo de ensino e aprendizagem (P2).

O estudante da EJA ¢ diferenciado. Precisamos trabalhar a vivéncia deste sujeito.
Para ele, a educacdo s6 tem importancia quando ele vé sentido para a vida e, nos,

educadores, ndo conseguimos atingir o aluno, elevar sua autoestima. O aluno vé
superacdo no significado da vida (P5).

O depoimento do docente P2 reforca a ideia de que o estudante da EJA é um ser
passivo. J& a contribuicdo do docente P5 expressa a opinido dos 29% sinalizados
anteriormente (p. 116) que o sujeito da EJA precisa de um olhar diferenciado. O educador P5
traz em sua fala a importancia de investir na modalidade educativa, elevando a autoestima do
aluno. Entretanto, sente o professor impotente frente aos anseios dos estudantes em encontrar
na educacdo elementos para superacdo de vida. Para ele, o aluno da EJA é diferenciado e
necessita de atengdo que venha ao encontro de suas particularidades. Di Pierro (2014, p. 5)
chama atencdo para a importancia do papel desempenhado pelo educador de jovens e adultos
neste processo:

Uma virada dessa ordem sé pode ser realizada por e com educadores bem formados,
que tenham acumulado experiéncias e conhecimentos sobre a cultura e a
aprendizagem das pessoas jovens e adultas das camadas populares, o que requer a

superacdo do voluntarismo reinante e o reconhecimento da natureza especializada do
trabalho docente com jovens e adultos.

A referida autora destaca a relevancia do trabalho realizado pelo educador com
formacdo especifica para jovens e adultos. Uma formagdo que venha do acUimulo de
experiéncias provenientes da cultura desses sujeitos das camadas populares. Um professor
formado para atuar, atendendo as peculiaridades dos estudantes desta modalidade de ensino.
Concordando com o pensamento de Di Pierro destacamos trés falas dos docentes que

contribuirdo com esta discussao:
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A professora do video tem uma postura tradicional como costumamos ver e nem
sempre valoriza o conhecimento do aluno. O aluno do filme usou a linguagem
conhecida pela turma e associou o contedo com sua realidade (P3).

Né&o é facil para o professor utilizar a linguagem do aluno porque nem sempre ele
conhece esta linguagem. Eles vivem num mundo que ndo é o nosso (P4).

Por que s6 Maria (jovem da reportagem) conseguiu vencer na vida? Precisamos lutar
pela garantia das politicas publicas que asseguram os direitos civis de todo e
qualquer cidaddo. O aluno da EJA teve seu direito negado e Maria é um caso
particular de superagéo (P6).

Quanto ao depoimento do docente P3 sobre o uso da linguagem pelo professor
desconhecida pelo aluno e o docente P4 quando afirma que ndo é facil usarmos a linguagem
do aluno por desconhecé-la, por vivermos em outro ambiente cultural, essas falas vém
colaborar para o entendimento de um dos motivos que pode provocar 0 insucesso do universo
da EJA: os professores desconhecem o mundo cultural dos estudantes e ndo buscam conhecer.
Assim, planejam seu fazer pedagdgico mediante a cultura do professor.

Ha indicios que o interessante seria investigar a cultura e a experiéncia discente.
Como esta € uma tarefa dificil, conforme afirma o docente P4, a sugestdo € conhecer a
realidade do aluno, partindo dele préprio, dando voz e vez para 0s estudantes expressarem
suas ideias, resolvendo problemas reais, trazendo elementos de sua cultura. O aluno da EJA
necessita sair da invisibilidade em que a sociedade o colocou e demonstrar seu universo
cultural para outras pessoas, trazendo contribuicdes significativas para este processo. Para
D" Ambrosio (2008, p. 10-11):

Uma grande dificuldade do processo educacional é que o professor ndo conhece o
ambiente cultural dos estudantes e, portanto, fica dificil reconhecer o que o
estudante ja sabe e o que é capaz de fazer. Portanto, o professor toma como
referéncia seu prdéprio ambiente cultural, sua cultura, suas experiéncias prévias. Esse
é um dos maiores equivocos da educagéo.

Como evitar isso? Uma estratégia para uma classe assim, com multiplas origens
culturais, que é hoje o mais comum, é dar a palavra ao estudante, propor situagdes
gerais, ndo apenas ensinar como resolver e explicar uma situacdo artificialmente
criada pelo professor para justificar o ensino. Deve-se deixar que cada um apresente

a solucéo e explicagcdo que tem para situacBes gerais, que resultam de seu ambiente
cultural, de sua cultura, de suas experiéncias prévias.

O referido autor reforca a importancia de conhecer, reconhecer e valorizar 0s
conhecimentos e saberes que os alunos trazem mediante suas experiéncias de vida e
produzidos por sua cultura. Entdo, como a sala de aula é constituida de pessoas reais com
historias de vidas reais, D"Ambrésio (2008) valoriza trabalhar a cultura real do aluno, sem
desmerecer a cultura do professor, mas, neste processo de ensino-aprendizagem, onde o
centro esta o aluno, deste modo, precisa ser ouvido e respeitado culturalmente.

O docente P6 deixa claro que o sucesso do alunado da EJA nédo pode ser destinado a

casos isolados de superacdo dos sujeitos. Para ele, alguns jovens, adultos e idosos foram
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privados de direitos civis e hd uma necessidade de politicas publicas que venham reparar essa
perda social e civil. Entdo, esses direitos precisam ser ofertados a todos e ndo deve ser
vinculado ao esforco individual, como o exemplo de Maria. O planejamento e a efetivacédo
dessas politicas necessitam estar mais proximos ao universo da Educacdo de Jovens e
Adultos.

Outro momento do encontro presencial que gerou comentarios e interpretacfes sobre
0s sujeitos da EJA foi a realizacdo do estudo de caso de uma histdria ficticia da professora
Marina, “[...] uma professora experiente que anda desgastada e desiludida com sua profissao.
Muitas vezes se sente vitima da escola, dos alunos, do governo, dos pais, dos tedricos com
suas novidades, do mundo, até de si mesma” (LABOR, 2001, p. 5). Na oportunidade, os
professores da formacdo refletiram: Qual a funcdo social da escola? Como a escola pode
responder as necessidades dos jovens e adultos? Compararam 0s entraves vividos pela
professora Marina com os entraves vividos pelos professores da EJA da Escola Ceres Libéanio.
Dialogaram sobre a igualdade de condicGes para acesso e permanéncia na escola. Analisaram
como Marina tratava as expectativas de aprendizagens dos seus alunos.

Desse momento reflexivo, trouxemos para a analise algumas observacdes evidentes,
registrados no diario de saberes: 35% dos docentes se identificaram com a postura da
professora Marina, afirmando que sdo professores da escola publica, se esforcam, mas, nem
sempre o trabalho é reconhecido e, as vezes, isso reflete de maneira negativa na préatica
pedagdgica; 15% sinalizaram que alguns colegas ndo aceitaram participar do projeto de
intervencdo “A EJA e as TIC” justamente porque ndo se identificam com a EJA e também
ndo tem formacgdo nem interesse em mudar esta situacdo. S6 estdo atuando por falta de op¢éo;
20% declararam que os alunos da EJA ndo demonstram interesse, tumultuam as aulas e
apresenta um baixo nivel de aprendizagem e 30% evidenciaram a importancia de repensar o
curriculo da escola.

Ao analisarmos o posicionamento dos professores, podemos correr o risco de
fazermos uma leitura carregada de preconceitos em relagédo a percepcao do professor perante a
escola, a modalidade de ensino, o professor e o aluno da Educacdo de Jovens e Adultos.
Entretanto, o cenario da educacéo brasileira leva o docente construir certas opinies. Quando
35% dos docentes do universo da pesquisa se identificam com o comportamento da professora
Marina e confessam nao ser facil atuar na escola publica, principalmente na EJA sabemos que

existem alguns motivos que podem desenvolver tal sentimento, a exemplo disso, podemos
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citar a aplicagdo dos recursos do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacio
Bésica e de Valorizacéo dos Profissionais da Educagdo — FUNDEB.

O FUNDEB com o fator ponderacéo (calculo para as ponderacdes aplicaveis entre as
diferentes etapas, modalidades e tipos de estabelecimento de ensino da educacdo basica)
reduzido em relagdo a matricula do aluno urbano das séries iniciais do ensino fundamental, o
estudante da EJA recebe menos recurso do financiamento, impactando as condicdes fisicas,
administrativas e pedagogicas da escola que atende esta modalidade educativa, inclusive a
Escola Ceres Libanio, e, consequentemente, influencia a tomada de decisdo de algumas
praticas pedagogicas do professor da EJA. Este panorama pode desencadear uma educagédo de
baixa qualidade.

O professor sem encontrar uma estrutura e apoio que deseja, também sem formacéo
especifica para atuar nesta modalidade educativa, cria um sentimento de repulsa para este
publico. Desta maneira, os gestores, municipal, educacional e escolar precisam estar atentos
na aquisicdo e geréncia das politicas pablicas que venham fortalecer o universo da Educacédo
de Jovens e Adultos, dando condicdes de trabalho para o professor se envolver na préatica
pedagdgica, desenvolvendo o sentimento de pertencimento, investindo esforcos para uma
escola publica de melhor qualidade para os jovens, adultos e idosos.

Contudo, ndo se justifica professores continuarem lecionando na EJA sem ter
nenhuma afinidade, se negando participar de formacdo continuada que possa auxiliar o fazer
docente. Continuar ensinando por falta de opcdo. Ao longo da histéria da educacéo brasileira,
percebemos que esta é uma pratica recorrente quando se trata da sele¢do do professor da EJA.
Moura (1999) ja discute esta questdo e afirma que geralmente os professores da EJA sdo
improvisados e passageiros. Muitos adotam préticas pedagdgicas que usam em outra
modalidade de ensino, por exemplo, na Educacdo Infantil, em classes de jovens e adultos. O
estudante da EJA precisa ser respeitado para poder lutar por nenhum direito a menos.

Para os 20% dos docentes, sinalizados anteriormente, os estudantes da EJA séo
desinteressados, tumultuam a aula e tem o baixo nivel de aprendizagem. De repente, estes
motivos podem estar atrelados ao modelo de educacdo bancéria adotada pela escola, e,
consequentemente, as praticas pedagogicas eleitas pelo professor. Observamos como 0s
jovens e adultos séo inseridos e, ao mesmo tempo, excluidos de préaticas valorizadas pelo
universo escolar. As vezes, as experiéncias e saberes desses sujeitos ndo sdo reconhecidos e
valorizados pela escola (SOUZA, 2016), e, alguns professores consideram desprovidos de

sentido e importancia social. Este tipo de percepcdo gera praticas excludentes tanto no
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ambiente escolar quanto nas culturas locais, analisando de forma negativa, 0 comportamento
dos alunos em sala de aula.

Acreditamos que no processo de inovacao educacional ndo ha mais espaco para uma
pratica pedagogica descontextualizada, pois gera desmotivacdo no ato de aprender, além de
propiciar a construcao do saber de forma vertical e autoritéria.

Interessante que 30% dos professores apontam a necessidade de uma rearquitetura da
Escola Ceres Libanio, comecando pela revisdo do curriculo, que venha atender as
especificidades desta modalidade. Isso é um aspecto positivo, pois 0 publico reconhece as
fragilidades dos estudantes, como também dos docentes, buscando alternativas para
solucionar os problemas elencados. Para Amorim, Ribeiro e Moura:

Essa dimensdo curricular exige uma habilidade profundamente consciente do
educador. Ou seja, conhecer as necessidades concretas dos alunos, que justificara
suas expectativas de aprendizagens, bem como reconhecer que essa construgao nao

parte do nada, mas de um conhecimento construido com base na experiéncia de vida
e trabalho (2012, p. 114).

O sentido do curriculo pode estar atrelado as peculiaridades e particularidades dos
jovens, adultos e idosos que gera contetdos, metodologias e praticas pedagdgicas que
correspondem as expectativas de aprendizagens destes sujeitos.

Para esta pesquisa aplicada um dos pontos de transformacdo que constatamos foi a
mudanca de percepcdo do professor perante a imagem do aluno. Durante o decorrer da
execucdo do projeto de intervencdo, notamos que o educador foi modificando sua opinido,
tendo ao final do projeto varios relatos positivos referentes ao aluno da EJA da Escola Ceres
Libanio.

Como a proposta do projeto de intervencdo teve o desafio de promover uma
formacédo participante, seguimos a orientacdo de D" Ambrosio (2008) e demos voz aos sujeitos
da pesquisa em investigar, por meio da realizacdo da primeira vivéncia, todos 0s sujeitos
envolvidos no universo da EJA, desde a Secretaria Municipal da Educacédo até a sala de aula,
buscando compreender quem s&o esses sujeitos e 0 que eles esperam e investem na Educacéo
de Jovens e Adultos. Confirmamos com os resultados apresentados no encontro de formagéo,
0s pontos discutidos nesta analise.

Finalizamos, constatando a importancia desta tematica na composi¢do do produto
final. Tema fundamental que pode ser replicado em qualquer outra formagéo participante,
independente do publico, nivel ou modalidade de ensino. Conhecer quem sao 0s sujeitos da
formagéo continuada € um elemento basilar para toda e qualquer estrutura formativa que tem

0S cursistas como protagonistas da sua acao.
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5.1.2 O uso das TIC como interface pedagogica

A tematica “O uso das TIC como interface pedagoégica” aborda o desafio
estabelecido de como viabilizar na pratica pedagdgica as funcionalidades das tecnologias de
modo que 0s sujeitos da pesquisa investiguem as interfaces que possam fortalecer o contexto
da Educagéo de Jovens e Adultos da Escola Ceres Libanio.

Para discussdo dessa tematica organizamos a analise e interpretacdo dos resultados,
contemplando algumas impressbes provenientes dos didlogos estabelecidos no terceiro e
quarto encontros de formacdo onde focamos a apropriacdo teorica por parte do professor
perante o tema em estudo, além da analise da segunda e terceira vivéncias, destacando a
pratica docente mediante uso das TIC como interface pedagogica.

O terceiro encontro de formacdo teve como tema “Educagdo e Tecnologias”.
Discutimos alguns pontos embasados em Kenski (2015): O que sdo tecnologias? Como
convivemos com elas? Tecnologias também servem para informar e comunicar. Tecnologias
também servem para fazer educacdo. As tecnologias e as mudangas necessarias nas
instituicGes de ensino e no trabalho docente.

Nessa reflexdo, os professores apontaram a necessidade de abordar no proximo
encontro uma tematica que tratasse de como viabilizar o fazer docente mediante o uso das
TIC. Entéo, eles sugeriram o tema “Multiletramentos e pratica pedagdgica na Educacdo de
Jovens e Adultos”. E nos achados da pesquisa que constituimos a formagio participante.
Avistamos caminhos, contudo, s6 sdo construidos com a colaboragédo de todos envolvidos no
processo formativo. Os professores/cursistas apontam a necessidade de refletir sobre as
praticas de multiletramentos, do papel ao virtual, vislumbrando possibilidades de
fortalecimento para a Educacédo de Jovens e Adultos.

Apresentamos, a seguir, a andlise e interpretacdo dos resultados oriundos do
aprofundamento tedrico-metodoldgico dos referidos encontros presencias. Na fala dos
professores fica evidente a importancia das tecnologias para o desenvolvimento social,
cultural, pessoal, profissional, educacional dos seres humanos. Contudo, as vezes, ficam
inseguros devido & velocidade das transformac@es tecnoldgicas e de como acompanha-las no
processo de ensino-aprendizagem. A figura abaixo sinaliza pontos de reflexdes surgidos do

dialogo estabelecido entre os sujeitos sobre Tecnologias de Informacéo e Comunicacao.
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Figura 5 — Nuvem de palavras referente a Tecnologia de Informacdo e Comunicacgao

Facilidades

= Professor
Aluno

Maleficios

Fonte: Produzida pela pesquisa, em 2018.

A partir da andlise da figura acima percebemos que os educadores ao discutir as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo destacam as facilidades, os beneficios, o0s
maleficios que estas tecnologias podem trazer para o aluno e para o professor. As falas
aleatérias dos professores no encontro presencial, registradas no diario de saberes,
evidenciaram mais as facilidades junto aos beneficios (85%) do que os maleficios (15%).

Observamos que para 0s 85% sujeitos da pesquisa é inegavel como a tecnologia
facilita a vida dos seres humanos. Eles apontam essas facilidades como os beneficios que as
TIC proporcionam para as pessoas. Deste contingente, 66% associaram estas
facilidades/beneficios de modo geral e 34% focaram em aspectos educacionais. As falas
abaixo expressam alguns beneficios de modo geral:

Percebemos esta facilidade no comércio eletrdnico onde fazemos compras nas lojas
digitais, ao invés da loja fisica (P2).

Nas transac¢Ges bancérias online, evitando filas e economizando tempo (P5).

Nos servicos realizados pelos drones, melhorando a satde, agricultura, economia etc
(P6).

No surgimento de novas empresas, por exemplo, o uber, facilitando a mobilidade
urbana e a comodidade dos passageiros (P11).

O acesso as informagdes com mais velocidade, a citar, o celular conectado a internet

coloca 0 mundo em nossas maos (P13).
As redes sociais aproximam as pessoas (P14).

Pelos relatos dos docentes reafirmamos que as transformacdes tecnologicas sé@o
resultantes de cada periodo histérico, consequentemente, as novas tecnologias trazem mais
conforto, novas oportunidades, novas responsabilidades, modificando a forma de vida das
pessoas. As facilidades e os beneficios das TIC citados pelos professores, de modo geral,
reestruturam o modelo urbano, aproximam distancias, economizam tempo, estimulam o lucro
para a sociedade capitalista, redimensionam aspectos educacionais, modificam a percepc¢éo da
realidade, indicam possibilidades de novos empregos, dentre outras. Enfim, é possivel

conceber varias formas de usos onde os beneficios das tecnologias trazem fascinio entre as
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pessoas. Entretanto, esse uso mexe na estrutura da realidade anterior, resultando exigéncias
para a nova realidade. Para Kenski (2016, p. 21):
A evolucdo tecnoldgica ndo se restringe apenas aos novos usos de determinados
equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. A ampliacdo e a banalizacao

do uso de determinada tecnologia imp&em-se a cultura existente e transformam néo
apenas 0 comportamento individual, mas o de todo o grupo social.

Dessa forma, os beneficios viabilizados pelas tecnologias podem oportunizar outras
estruturas que inter-relacionam 0s objetos técnicos e o0s seres humanos, materializando a
racionalidade de uma determinada cultura, modificando as artes do fazer da sociotécnica,
tanto a nivel individual quanto coletivo.

Ainda sobre os beneficios, 44% dos professores identificaram no contexto escolar:

A méquina copiadora no lugar do datilégrafo proporcionou rapidez na quantidade e
melhoria na qualidade (P1).

O data show substituindo o retroprojetor permitiu mais dinamismo as aulas (P9).

As novas tecnologias auxiliam praticas desafiadoras em sala de aula (P10).

As atividades com o uso do computador conectado a internet proporcionaram a
interatividade entre pessoas geograficamente distantes, partilhando autorias (P12).

N&o ha davida que as tecnologias trouxeram alteracGes significativas e benéficas
para 0 contexto escolar. Dinamizaram a pratica pedagdgica, facilitaram algumas tarefas
exercidas pelo professor, possibilitaram atividades instigadoras, viabilizaram a inovagdo no
processo de ensino e aprendizagem. No entanto, para que ocorram essas modificacdes, 0
educador precisa compreender as funcionalidades das tecnologias e saber utiliza-las de modo
que favorecam o desenvolvimento destes beneficios no universo de ensino.

Apesar de todas as vantagens, acreditamos que as tecnologias ndo trazem sé
beneficios e nem é séo a solucdo de todos os problemas da sociotécnica. Dependendo do uso,
elas podem acarretar prejuizos para as pessoas. Conforme apontamos na pagina 123, 15% dos
docentes sinalizaram que as tecnologias trazem alguns maleficios. Nos depoimentos abaixo,

os professores relatam alguns desses maleficios:

O vicio em internet pode danificar a sadde fisica e mental dos usuarios (P1).

Os alunos gastam muito tempo usando as tecnologias: jogando, trocando mensagem
pelo WhatsApp, publicando ou visitando o Facebook, assistindo os videos do
Youtube, usando os aplicativos do celular etc (P4).

No caso de jovens e adultos, alguns relatam que adentram a noite, tendo privacdo do
sono. (P7).

Tenho um olhar enviesado para as tecnologias porque nem sempre sdo 0 que parece
ser. Quando trabalhamos algumas TIC em sala de aula os alunos ficam euféricos e
dispersos (P8).

Nos depoimentos dos docentes notamos alguns maleficios que as TIC podem trazer

para as pessoas. Atualmente, o uso excessivo da internet é um problema que esta se agravando
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a ponto que, no Brasil, existem centros de reabilitacdo para tratar pessoas deste mal. Quando
ndo se tem o controle do uso das TIC, elas podem causar danos & rotina dos individuos,
influenciando negativamente a vida pessoal, profissional, familiar, financeira, escolar etc. No
caso especifico dos estudantes jovens e adultos que gastam muito tempo usando os aplicativos
dos celulares, as redes sociais, adentrando a noite, podera ter como consequéncia a sonoléncia
durante o dia; 0 aumento no nivel de estresse, o desenvolvimento do nervosismo, o déficit de
atencdo o que podera trazer danos ao seu rendimento dentro e fora do ambiente escolar.

Precisamos alertar e educar os estudantes para 0s riscos que as TIC podem trazer: 0s
perigos com a internet, a falta de ética nas redes sociais, o material ilicito, os predadores
online, a violéncia virtual, o uso excessivo dos aplicativos dos celulares, a falta de
concentracdo nas atividades de rotina etc. Ao invés de coibir 0 uso de algumas tecnologias em
sala de aula ou restringir a pratica pedagdgica mediante o uso da TIC o papel do educador
caminha para a orientacdo destes sujeitos, nativos digitais, como se comportar na
sociotécnica, aproveitando os beneficios que estas tecnologias podem oferecer.

Ao final dos encontros, os docentes concluiram que a escola, especialmente o
professor, demanda educar essa geracao de jovens e adultos para o uso das tecnologias onde a
interface com as pessoas possa melhorar sua qualidade de vida, seu empenho no trabalho, seu
relacionamento familiar, seu rendimento académico, seu crescimento financeiro, sua vida
amorosa, seu conhecimento cultural, dentre outros.

Para Iannone, Almeida e Valente (2015, p. 62) “Todos esses aspectos devem levar ao
posicionamento ético diante dos acontecimentos e a criacdo de condicBGes para a vivéncia
democrética e a formacdo da cidadania em espacos fisicos e virtuais, buscando a
transformagdo social € o bem comum”. Analisar as TIC com posicionamento critico contribui
para a formacdo do cidaddo que estara mais preparado para identificar os maleficios e
aproveitar com mais propriedade os beneficios oferecidos. Por isso, reforcamos a importancia
da escola em educar os estudantes para o uso das tecnologias.

Outro momento interessante a ser analisado foi propiciado no 4° encontro presencial
por meio do diadlogo estabelecido entre pesquisadora (professora formadora) e
professores/cursistas sobre “Multiletramentos e pratica pedagogica”. Para inicio de conversa
foi exibido um video com uma pessoa declamando a poesia Sorriso (autor desconhecido). No
meio da poesia, o poeta fala “Sorria! E, estou falando com vocé. Sorria! Isso! D4 um sorriso

largo”. Depois, continua e finaliza a sua poesia.
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No final do video, a professora formadora pergunta: Na ocasido em que o poeta pede
para 0 ouvinte sorrir aconteceu a interagcdo ou a interatividade? Neste momento, o siléncio
pairou no ar. Os professores se entreolhavam com receio de falar. Com o objetivo de fazer um
diagnostico dos conhecimentos prévios dos docentes referentes a tematica, a professora
formadora continuou com algumas indagacOes: quais as caracteristicas das TIC? Qual a
diferenca entre letramento e multiletramentos? O que é hiperlink? O que é hipermidia? O que
é hipertexto? Qual diferenca entre ciberespaco e cibercultura? O que sdo redes? Como
acontece o processo de autoria colaborativa? Como desenvolver uma “pedagogia” dos
multiletramentos na EJA? A cada pergunta, um momento de siléncio, acompanhado de certo
constrangimento estampado no rosto dos participantes.

Dos participantes 28% deram respostas, mas nao conseguiram definir os conceitos
para as perguntas. 72% ndo responderam. Eles foram unanimes em avaliar que o
conhecimento das caracteristicas das TIC e o dominio tecnoldgico sdo relevantes para a
formagdo e atuacdo do educador. Ficou nitida, por meio das expressdes fisiondmicas e das
respostas cedidas, uma necessidade revelada pelos professores.

Precisamos estudar sobre as caracteristicas das TIC, descobrindo suas
potencialidades. Se somos os professores e ndo dominamos este assunto, como
vamos trabalhar com nossos alunos? (P1).

Como desenvolver uma pratica pedagdgica com os multiletramentos se
desconhecemos questdes conceituais? (P14).

As falas dos docentes P1 e P14 foram validadas por todo o grupo. Os educadores
esperam que o dominio tecnoldgico possa ser uma fonte de engajamento para tornar a pratica
docente mais produtiva. Seguramente, ha uma necessidade do dominio de competéncias e
habilidades tecnoldgicas por parte do professor para que o trabalho com a interface
pedagdgica seja realizado de modo a propiciar melhor aprendizagem, integrando contetdos,
tecnologias e conhecimento pedagdgico. Portanto, integrar as TIC a pratica pedagdgica vai
além do simples dominio pedagdgico.

Nessa direcdo, acreditamos que a alfabetizacdo tecnoldgica possa contribuir para a
aquisicdo das competéncias e habilidades tecnoldgicas necessarias para que o fazer docente
favoreca a formacdo dos cidaddos criticos perante as novas formas de linguagens e
comunicagéo.

No caso da alfabetizacdo tecnoldgica do professor, uma habilidade relaciona-se a
compreensdo do mundo, a interpretagdo da linguagem (vista como forma)
tecnoldgica e de suas mensagens e sua posi¢do na configuragdo atual do mundo

(vistas como contelido); e outra, a manipulacdo técnica das tecnologias (SAMPAIO;
LEITE, 2013, p. 59).
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Para as referidas autoras, a alfabetizacdo tecnoldgica auxilia ndo s6 a apropriacao
técnica, mas também, o uso pedagdgico das tecnologias favorecendo a formacéo do cidad&o.
Além da alfabetizacdo, notamos a importancia do letramento tecnoldgico para o
fortalecimento da pratica pedagdgica, ou seja, quais praticas sociais de letramento as pessoas
possuem, utilizando o dominio tecnoldgico no seu cotidiano escolar e extraescolar.

Identificamos no universo da pesquisa que 0s sujeitos variam em relacdo ao nivel de
letramento tecnologico, ponto que deve ser considerado no resultado das atividades
desenvolvidas. Tanto nas classes com os alunos quanto no coletivo dos professores existe uma
heterogeneidade referente a competéncia tecnoldgica. Essa diversidade, se bem-aceita, pode
colaborar no fortalecimento do fazer pedagdgico. Isso também pode incluir parcerias
estabelecidas entre os estudantes mais experientes e 0 conhecimento que o professor possui.

Para Kenski (2016, p. 105-106) “O maior problema ndo esta na dificuldade de
dominio das competéncias para uso das TICs pelos professores. O grande desafio estd em
encontrar formas produtivas e vidveis de integrar as TICs no processo de ensino-
aprendizagem [...]”. Partindo da reflexdo do pensamento da referida autora incorporamos as
vivéncias na estrutura formativa “A EJA e as TIC”. Ressaltamos que as trés vivéncias
sugeridas no projeto de intervencgéo e realizadas pelos professores com seus alunos vieram ao
encontro do desenvolvimento de competéncias e habilidades para os dois publicos. Este foi
um resultado que satisfez todos os envolvidos porque em nenhum momento houve
treinamento, eles assumiram o papel de protagonista, estudaram as funcionalidades das TIC,
analisaram as limitacfes e planejaram as atividades descobrindo as interfaces pedagdgicas.
Ao térmico de cada vivéncia avaliaram 0s pontos positivos e o que poderiam melhorar.

Das duas vivéncias que trouxemos para analise focamos a utilizagdo das TIC como
interface pedagogica. A interface € um termo usado na informaética e na cibercultura para o
encontro de duas ou mais faces que geram comunicacdo, dialogo e contraponto. Assim, as
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo em contato com o0s seres humanos possibilitam o
processo de producdo de conhecimento, troca de saberes, partilha de autoria e construcéo de
elo social e afetivo. Vejamos no quadro abaixo como este processo foi constituido no espaco

da formacao participante.
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Quadro 1 — Evidéncias da observagéo nas vivéncias realizadas, em relacao as tecnologias
ETAPAS EVIDENCIAS DA OBSERVAGAO
Conhecimento das TIC Curiosidade.
Estudo individual e coletivo.
Planejamento Integracdo entre pessoas com variados niveis de letramento tecnoldgico.
Busca de estratégias para favorecer a interface pedagdgica.
Interface produzida Interpretagéo de texto literdrio e imagético por meio do formulario do Google Forms.
Producdo de cartaz, panfletos, andncios, faixas, utilizando o Microsoft Publisher.
Construcdo de videos que foram socializados no YouTube.
Confecgdo de slides exibidos em data-show.
Criacdo de slideshow ou videos por meio do MiniMovie.
Construcdo de antncios que foram divulgados em Blog.
Elaboracdo de uma entrevista que foi cedida nas radios da cidade.
Resultados Aumento da frequéncia dos alunos.
Melhoria da pontualidade nas aulas.
Crescimento na participagdo dos estudantes nas atividades propostas.
Reconhecimento dos trabalhos realizados pelos estudantes.
Criacdo e Fortalecimento da Campanha de Matricula da EJA.
Melhoria na apropriagéo tecnolégica do professor e aluno.

Inovacéo nas préaticas pedagdgicas dos professores.

Fonte: Elaborado pela investigadora, em 2018.

O quadro acima trouxe contribui¢des para o entendimento da tematica uma vez que
explica, por meio das evidéncias observadas, como foi constituido o processo da interface
pedagdgica no contexto da EJA mediante a realizacdo das vivéncias propostas. Sinalizaram
como etapas: conhecimento das TIC, planejamento, interface produzida e resultados, trazendo
as evidéncias da observacdo de cada etapa, o que analisamos a seguir.

Estas vivéncias tornaram-se um diferencial perante o desenho formativo de outras
formacdes em que os professores da Escola Ceres Libanio tinham participado. Segundo relato
dos docentes as atividades solicitadas por outras formac@es estavam ligadas mais ao campo
tedrico, como fazer um resumo, um mapa conceitual, uma resenha, dentre outras. J& a
Formagao participante “A EJA e as TIC” convidou o professor a revisitar sua pratica
pedagogica, experimentado situaces de aprendizagens envolvendo as TIC. Para esta escola,
as vivéncias foram uma inovagdo na estrutura formativa que fortaleceram sua participacao
enquanto protagonista do processo.

A principio tivemos a etapa “Conhecimento das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao”. Nesta fase, observando a reagdo dos professores nos encontros presenciais

guando as vivéncias foram apresentadas, notamos que 78% dos professores ficaram curiosos
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em conhecer as tecnologias sugeridas. J& os demais 22% foram sendo estimulados e
envolvidos pelos colegas.

Os docentes organizaram estudos, individualmente e/ou com seus pares, investigando
as possibilidades e desafios do uso das TIC para o fortalecimento da EJA. Em momento
algum houve oficinas onde a professora formadora ensinasse como usar as tecnologias. Neste
sentido, a ideia era a troca de saberes e experiéncia com determinadas tecnologias entre os
sujeitos da pesquisa. Partiam do que sabiam e buscavam na internet e em livros, respostas
para suas davidas. Alguns funcionarios e alunos da escola também colaboraram para a
construcdo de conhecimento e saberes dos professores. A professora formadora atuou como
mediadora do processo, estando disponivel para tirar duvidas e dar possiveis colaboraces.

Desta maneira, reforcamos o anuncio de Santos (2005, p. 18) “Em poténcia, ndo ha
mais emissores (professores) e receptores (estudantes) como dois grupos distintos com
mensagens estaticas, e sim, um grande grupo emissor receptor que pode constantemente
reconstruir conhecimentos”. Neste sentido, professores e alunos promoveram a interagao ¢ a
interatividade perante o uso e o dominio sobre as tecnologias, compartilhando a construcéo
coletiva de conhecimentos e saberes.

A partir do fruto destes estudos passamos para a segunda etapa: o planejamento.
Como as propostas das vivéncias solicitavam a interacdo entre os professores e/ou disciplinas
houve o convivio de variados niveis de letramento tecnoldgico. Respeitando o conhecimento
de cada um e buscando superar seus préprios limites, os educadores planejaram suas
atividades com a intencdo de dar respostas para sua inquietacdo: como utilizar as TIC como
interface pedagdgica para melhoria da Educagdo de Jovens e Adultos? O planejamento
aconteceu 60% nos momentos de AC (Acdo complementar) e 40% nas articulagdes a
distancia (telefone, WhatsApp, Ambiente Virtual de Aprendizagem, e-mail, dentre outros).

O planejamento das atividades recebeu a colaboracdo dos articuladores de area
(Linguagens, Humanas e Exatas). No momento de AC a articuladora de cada area sentava
com os professores, estudavam a proposta das vivéncias, buscavam os conteddos no plano
de curso para relacionar com a atividade, pensavam sugestdes de como potencializar o
conteudo, a tecnologia, a proposta e as especificidades dos jovens e adultos.

Depois, o planejamento seguiu em momentos a distancia, tendo o apoio e
interacdo entre os professores, articuladores de area, professora formadora. A tecnologia
mais utilizada para esta interagdo foi o WhatsApp. Foi criado um grupo cujo objetivo foi

estabelecer um canal de comunicagdo para os professores da pesquisa, articuladores de &rea,
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coordenacdo pedagogica e direcdo escolar. Assim, estabelecemos didlogo para tirar davidas,
dar orientagdes, aproximar as pessoas e deixar 0s gestores escolares informados de tudo o que
acontecia com o projeto de intervencao.

A educadora P1 comenta no Férum de Avaliacdo da Formacdo Continuada “A
troca de experiéncia estabelecida entre os colegas/cursistas foi singular. Os momentos de
planejamento, na escola ou na casa do colega garantiu essa singularidade. Pardvamos e
pensavamos na EJA”. Para a mencionada educadora, o momento do planejamento era
gratificante porque os docentes de todas as areas estavam reunidos para discutir as
especificidades da modalidade educativa e pensar como as TIC poderiam contribuir para
amenizar alguns problemas.

No momento do planejamento o professor “De mero transmissor de saberes,
“parceiro” ou “conselheiro”, ele torna-se um formulador de problemas, provocador de
situacOes, arquiteto de percursos, enfim, agenciador da construcdo do conhecimento na
experiéncia viva da sala de aula” (SILVA, 2003, p.267). Desta forma, os docentes da
pesquisa ao se debrucarem no planejamento pensaram em atividades desafiadoras para
jovens, adultos e idosos, € 0 que veremos na proxima etapa.

Esse planejamento gerou a terceira etapa: a interface produzida. Observando esta
etapa no quadro 1 (p.128), notamos que as atividades fugiram da transmissdo de
informacgdo. O projeto de intervencdo permitiu producéo, leitura e escrita, do papel ao
digital; producdo de videos, textos, panfletos, cartazes, faixas, anuncios, slides, entrevista;
utilizacdo de algumas TIC mais desafiadoras e motivadoras no processo educacional:
Google Forms, Microsoft Publisher, Youtube, data-show, MiniMovie, Blog, Radio FM etc.
Depois da experimentacdo dessas TIC com a interface pedagdgica produzida, alguns
professores declararam na ficha de avaliacdo do 4° encontro presencial:

Percebi as vérias possibilidades de inovagdo para a execucao das aulas e o quanto 0s
nossos educandos interagem e contribuem ao mesmo tempo (P2).

A realizacdo das vivéncias serviu tanto para meu aprendizado quanto para 0s meus
alunos, melhorando a frequéncia e o interesse pelos contetdos apresentados (P6).

A experiéncia de desenvolver atividades, utilizando os aparatos tecnoldgicos foi
desafiadora. Mesmo sem internet na escola, pude degustar atividades diferenciadas
que envolvessem os estudantes da EJA (P9).

As vivéncias do mundo digital foram relevantes para o enriquecimento das novas
praticas e/ou préticas significativas (P10).

Percebemos, pelos relatos dos professores, que as interfaces pedagdgicas
produzidas foram significativas para o universo da Educagcdo de Jovens e Adultos na

medida em que fortaleceram o aprendizado do educador e do educando, inovaram e/ou
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ressignificaram a pratica pedagdgica, permitiram conhecer varias possibilidades de
atividades diferenciadas mediante o uso das TIC, estimularam a interacdo dos alunos,
melhoraram a frequéncia e o interesse dos estudantes.

Podemos dizer que o estudo apontou o uso das TIC como interface pedagogica,
propiciando a construcdo de conhecimentos e saberes por parte do professor e do aluno
mediado pela promogéo da interatividade, da dialogicidade e da construgdo de sentidos.
Assim, a pratica pedagogica da EJA ndo assumiu uma postura passiva, reproduzindo
préaticas tradicionais de ensino. Para Amorim (2009, p. 369):

Essas experiéncias podem apontar para novos caminhos; podem reforcar a acéo
educativa na construcdo de um saber popular que contribua efetivamente para a
consolidacdo do desenvolvimento social, com realizagdo de praticas educativas
que concebam o espaco da escola como sendo o lugar de criacdo e de

crescimento individual e coletivo, que deve ser aprimorado de maneira intensiva
com o auxilio das tecnologias da informacéo.

Para o referido autor, as experiéncias realizadas com os alunos podem gerar
encaminhamentos que reconhecam a escola como espago de constru¢do onde valoriza o saber
popular e o crescimento individual e coletivo, desse modo, as Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo podem colaborar neste processo.

Passamos agora para a ultima etapa: os resultados. Estes resultados foram
significativos tanto para a pesquisadora quanto para o universo da pesquisa. Conforme
defendemos na pesquisa aplicada e na pesquisa participante a pesquisadora juntamente com
0s sujeitos da comunidade buscam solucBes praticas para o problema proposto, trazendo
beneficios para todos os envolvidos.

Nessa intencdo, com a realizacdo dessas vivéncias, trouxemos alguns resultados,
expressos no quadro 1 (p. 128), que ressignificaram a Educacdo de Jovens e Adultos na
Escola Ceres Libanio. O aumento da frequéncia e a pontualidade chamou atencdo dos
professores por dois motivos: primeiro, porque alguns alunos que faltavam muito ou ja
estavam quase desistindo, comecaram a frequentar mais, a chegar no horario inicial da aula e
a participar ativamente das aulas. Segundo, ficaram explicitos que a frequéncia e a
pontualidade estavam maiores nas aulas dos professores que estavam participando da
formagé&o continuada do que nas daqueles que ndo aceitaram o convite.

Segundo a observacdo nas cadernetas, no periodo da realizacdo do projeto de
intervencdo a frequéncia dos alunos aumentou em 30%, elevando de 60% para 90% nas
turmas envolvidas no projeto. De repente, os alunos estdo dando pistas de como o professor

pode proceder para que a frequéncia e a participacdo possam acontecer, fortalecendo a
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modalidade da Educacdo de Jovens e Adultos. A situacdo da frequéncia e da participagéo do
aluno também foi constatada no depoimento do docente P8:
Num determinado dia chuvoso, certo aluno chegou a escola de bermuda porque sua
calca tinha molhado. Chegando 14, o porteiro ndo quis deixa-lo entrar. Entdo, o
estudante pediu para chamar alguém da direcdo para ele explicar que naquele dia
ndo poderia faltar porque tinha aula de determinado professor e as atividades

estavam muito interessantes. Disse que saiu de casa debaixo de chuva com o
objetivo de aprender muito naquela aula.

O relato desse docente nos sugere que 0 processo de ensino e aprendizagem nédo se
restringe a uma dimensdo técnica, mas estd associado também aos valores que 0s sujeitos
empregam na relagdo estabelecida entre o conhecimento e o seu mundo, reconhecendo 0s
aspectos conceituais, procedimentais e afetivos. Entdo, as atividades desenvolvidas por
determinado professor estavam tendo sentido para o aluno, despertando interesse nos estudos
e possibilidades de novas aprendizagens. Amorim (2009, p. 372) também contribui com esta
discussdo quando evidencia que:

A tecnologia da informacéo ajuda a reconstruir os espagos educativos tradicionais da
escola e traz o aluno de volta ao centro do interesse da aprendizagem, pois 0 uso da
ferramenta tecnolégica pode despertar a crianca para a producdo do conhecimento,

cria diferentes movimentos na sala de aula, despertando a sua motivacdo e sua
participacéo.

Notoriamente concordamos com Amorim quando diz que as tecnologias despertam o
interesse, a motivacdo e a participacdo das criangas no processo de ensino aprendizagem.
Acrescentamos a fala do referido autor quando acreditamos que estes aspectos ndo sdo sé
observados no universo infantil, mas o reflexo do trabalho com as TIC também é evidenciado
no contexto dos jovens, adultos e idosos. De repente, essa pode ser uma das explicacdes para
o0 aluno do relato acima insistir em entrar na escola e assistir a aula de determinado professor.

A questdo ndo se resume na assiduidade e frequéncia dos estudantes no ambiente
escolar, mas também, na participacdo ativa nos processos educativos. Segundo 0s
depoimentos espontaneos dos docentes, registradas no diario de saberes, notamos que 78%
dos professores apontaram crescimento na participacdo dos discentes nas atividades
propostas. 22% dos docentes ndo sinalizaram mudanca no comportamento do aluno em
relacdo a participacdo nas atividades. Talvez, isso possa ter ocorrido devido a falta de
envolvimento dos professores com as tarefas sugeridas. Até mesmo porque esses 22% foram
0s mesmos educadores que realizaram as vivéncias com o incentivo dos colegas, mas sem

uma participacéo ativa no processo de efetivacdo da proposta.
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Envolvidos com as tarefas, os estudantes se debrucaram no estudo dos contetdos,
temas e tecnologias. Destacamos a fala, extraida do encontro presencial, do docente P10
quando afirma “Pela primeira vez, a turma X durante o ano de 2017, se concentrou e
conseguiu realizar a atividade com bons resultados e aprendizado satisfatorio”. Ela traz este
relato quando oportunizou o aluno a se debrugar na atividade, utilizando o formulario do
Google Forms. A referida docente também expressa no forum “Socializagdo de Experiéncias”

no Ambiente Virtual de Aprendizagem:

Fiz um trabalho com a construcdo de um questiondrio no Google Forms com a
interpretacdo de dois textos, o primeiro, intitulado "O trabalho e a salide mental" de
Rosicler Martins Rodrigues e o segundo, um texto imagético "Teceldo perto de uma
janela aberta” (VAN GOGH, 1884). Eu e a colega, sentamos, discutimos e
elaboramos as questfes a serem abordadas no intuito de inovar a préatica pedagdgica
com o uso da internet. Encontramos muita dificuldade, pois nem aescola nem a
maior parte dos alunos tem acesso a internet. Mesmo assim, foi um desafio em
encontrarmos solucdes e realizarmos a tarefa.

O que chamou atencédo foi o interesse e envolvimento dos alunos para a realizacéo
da vivéncia, pois, esta turma se destaca em indisciplina, falta de concentracdo e
auséncia de participacdo nas atividades propostas. Percebo que se a escola tivesse
uma infraestrutura adequada o trabalho seria mais proveitoso (P10).

O docente P10 relata como foi desenvolvido o planejamento da atividade, deixando
evidente as dificuldades enfrentadas. Mesmo assim, destaca a importancia desta atividade
para o envolvimento e participacdo da turma, que, segundo a opinido do professor ndo tem um
perfil de participacdo nem concentracdo nas tarefas propostas. J4 o docente P4 que também
realizou a mesma atividade avalia a vivéncia com a construcdo do formulario Google Forms

da seguinte maneira:

Foi uma atividade com bons resultados, pois 0s estudantes se envolveram e eu pude
perceber que a tecnologia ndo pode ficar de fora do nosso fazer pedagégico. Inovar
sempre e para sempre...

Pensar em articular as demandas de uma formagé&o continuada para professor da EJA
com a proposta curricular dos alunos, da EJA (8/9° matutino) da Escola Municipal
Ceres Libanio, foi o desafio...

Como utilizar o Google Forms e trabalhar as habilidades previstas no plano de
curso? Qual tematica escolher para elaborar um questionario e ouvir a opinido de
cada um(a)? Como articular e/ou trazer o mundo digital para o tempo/espaco de sala
de aula? Como aproximar tecnologia e géneros textuais, defendidos por

Schneuwly?

Pois €... tudo isso e muito mais veio a tona no momento do planejamento dessa
atividade.

Trabalhar com o Google Forms mostrou que podemos, sim, inovar a nossa pratica
pedagogica.

Ahhh... Se eles gostaram? Claro... SO precisamos de mais internet para realizarmos
um trabalho com tranquilidade (P4).

Para o mencionado docente, a interface pedagdgica produzida ao trabalhar com o
formulario no Google Forms instigou a reflexdo de como realizar a atividade articulando a

referida tecnologia com a proposta curricular da escola, o plano de curso, 0s géneros textuais
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e as habilidades a serem desenvolvidas nos alunos. Constatou que o Google Forms
oportunizou a inovagdo em sua pratica pedagogica, além de trazer bons resultados com o
envolvimento dos estudantes.

O depoimento do referido professor é embasado no pensamento de Kenski (2016, p.
86) quando diz “O espaco de mediagdo das TICs em educagdo € claro, as pessoas envolvidas
no processo — professores e alunos — sdo conhecidas e os fins a que se destinam séo
determinados e estdo diretamente articulados com os objetivos do ensino e da aprendizagem”.
Quando o docente P4 relata 0 seu envolvimento no planejamento, execucdo e resultados
obtidos com a realizacdo da vivéncia deixa explicito que ndo usou a tecnologia pela
tecnologia, mas seu uso foi intencionado para que a interface pedagdgica produzida trouxesse
beneficios para aquela turma.

Com a valorizacdo dos trabalhos dos discentes pelos docentes e pela visibilidade que
a EJA estava conquistando naquela comunidade escolar e local, obtivemos mais um resultado
que foi o reconhecimento dos trabalhos realizados pelos estudantes. Podemos reforgar esta
fala, exemplificando com a realizacdo da terceira vivéncia. Esta vivéncia ao apresentar a
proposta ao professor junto com o alunado em fazer a Campanha de Matricula da prépria
escola, lancou o desafio de tentar amenizar um problema existente no universo da EJA: a
reducdo de matricula. Juntos, e usando as TIC, os sujeitos da pesquisa se debrucaram na
execucdo da atividade, contribuindo para a construcdo de cidaddos ativos e agentes
transformadores da realidade da qual fazem parte. Os relatos abaixo, extraidos da ficha de

avaliacdo do 5° encontro presencial, fortaleceram esta compreensao:

Foi muito enriquecedor e interessante proporcionar aos alunos da EJA para que eles
participassem desse movimento relacionado a propaganda da matricula, pois assim
eles tiveram a oportunidade de conhecer melhor a escola da qual fazem parte, além
de desenvolverem uma nova perspectiva de vida ao refletirem sobre a importancia
de continuar estudando mesmo com as adversidades da vida adulta. Entdo eles se
sentiram importantes ao divulgar a proposta da adesdo a EJA e isso, com certeza,
contribuiu para a formacdo humana deles e certamente fortaleceu a EJA (P5).

Foi de grande relevancia este trabalho. Pude perceber através das redes sociais 0
sucesso e a satisfacdo dos alunos da EJA e ouvia a repercussdo de toda comunidade
sobre esta campanha (P8).

Ela teve relevancia na medida em que se pretendeu uma agéo colaborativa, visando a
divulgacédo e promogdo das turmas da EJA na nossa escola (P11).

Proporcionou entre os professores de todas as modalidades de ensino um olhar mais
cuidadoso para com a EJA. Entre os professores cursistas, a valorizacdo de tudo que
é produzido na EJA. E, para a comunidade escolar, a valorizagcdo da modalidade de
ensino. (P13).

Ressaltamos que a Escola Ceres Libanio nunca tinha feito uma Campanha de
Matricula especifica para a EJA. Entdo, a proposta da vivéncia oportunizou para este publico

a criacdo desta campanha. Assim, os alunos utilizaram algumas tecnologias, por exemplo, 0
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computador, a internet, o Microsoft Publisher, o gravador, o microfone, o celular etc. para
produzir faixas, cartazes, panfletos, entrevistas, anuncios e video, que foram divulgados por
meio do Facebook, Youtube, Blog, WhatsApp, Instagram, Radio FM da cidade, em reunides
de pais das escolas, nas igrejas/centros religiosos, associagdes, conselhos municipais, no
transito. Desta maneira, além da criacdo, os alunos e professores fortaleceram a Campanha de
Matricula da modalidade educativa.

Por isso, as falas dos docentes P5, P8, P11 e P13 reconhecem que foi um momento
enriquecedor de acdo colaborativa onde os alunos se sentiram valorizados, ao mesmo tempo
em que despertou um olhar mais sensivel de todos os profissionais da escola e da comunidade
local para a Educacdo de Jovens e Adultos.

O processo de construcdo coletiva para tentar resolver um problema da realidade,
segundo Dias, Aragdo e Ribeiro (2014) contribuiu para a promocdao da autoria, interatividade,
autonomia e protagonismo da turma. O uso das praticas sociais de escrita favoreceu o
desenvolvimento de cidad&os criticos, participativos no meio do qual fazem parte. Assim, 0s
sujeitos da pesquisa sentiram-se desafiados e deram conta do protagonismo em utilizar as TIC
onde a interface pedagdgica permitiu a producdo do conhecimento e partilha de autoria para
tentar amenizar o problema posto. Assumindo o lugar de autor ou coautor deste processo,
divulgando o material produzido nas redes sociais e em espagcos municipais, 0S jovens e
adultos da Escola Ceres Lib&nio sentiram-se satisfeitos pelo reconhecimento tanto pela
comunidade escolar quanto pela comunidade local pelo trabalho realizado, além de melhorar
sua apropriacdo tecnoldgica, na medida em que desenvolveram competéncias e habilidades
para realizar tais vivéncias.

J& os educadores, além da melhoria na apropriacdo tecnoldgica, também inovaram a
pratica pedagdgica, visto que tiveram oportunidade de experimentar propostas simples,
porém, diferenciadas das executadas na rotina da sala de aula da EJA, sendo que 78% dos
professores participaram ativamente de todas as propostas, entretanto, 22% realizaram as
atividades com pouco envolvimento. Segundo esses 22% dos professores, eles ndo tinham
muito tempo para o estudo das tecnologias, planejamento da proposta e execucdo. De repente,
alguns professores ainda esperam de uma formacgdo o modelo de treinamento, onde exista
especialista que planeja atividades e capacita o docente para reproduzir algumas préticas e
solucionar os problemas da sua sala de aula.

Na contramdo dessa postura, a intencdo das vivéncias foi oportunizar o préprio

professor a ressignificar sua préatica, além de atribuir sentidos as atividades propostas para a
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EJA. Nesta direcdo, as TIC ndo foram utilizadas sem intencionalidade. As proposi¢des
realizadas atenderam as especificidades da modalidade educativa. Para Sampaio e Leite
(2013, p. 73):
Na alfabetizacdo tecnoldgica do professor a intencdo deve ser a de tornar este
cidaddo um profissional atuante na sociedade, que contribui com um trabalho

educativo significativo, mais proximo da realidade do aluno, conferindo-lhe assim,
sentido aos seus olhos e aos olhos da populagéo.

E partindo do entendimento das autoras que esta pesquisa se debrugou em investigar
praticas pedagogicas que tenham sentido para os jovens e adultos que tiveram e/ou continuam
tendo os seus direitos negados. Também se preocupou em instigar o professor para a
vivacidade nos processos pedagdgicos nos espacos fisicos de sala de aula e virtuais de
aprendizagem.

Para concluir, evidenciamos que, ao se tratar de uma pesquisa onde o produto final
explora, dentre outras questdes, as tecnologias trabalhadas no contexto escolar, a tematica “O
uso das TIC como interface pedagdgica” se constitui elemento fundante na compreenséo de
como a formagdo participante promoveu a construcao da pratica pedagogica mediante o0 uso
das TIC. Esta tematica também pode ser replicada em qualquer outra formacdo continuada
gue contemple as TIC. Ressaltamos que a relevancia esta no convite aos sujeitos da pesquisa
em experimentar algumas vivéncias, revisitando sua pratica pedagdgica e, consequentemente,
descobrindo quais interfaces pedagdgicas mediante uso das TIC fortalecerdo o universo

escolar, especialmente o nivel ou modalidade em que professores e alunos estejam inseridos.

5.1.3 Formacdo participante: desafios, conceitos e pratica docente sob a Otica dos
professores

Esta temética trata do olhar que os professores tiveram sobre a formacéo continuada
“A EJA e as TIC”, destacando os desafios encontrados na trajetéria formativa, os conceitos
construidos sobre formacdo continuada antes e depois desta formagdo para EJA e como a
referida formacé&o influenciou algumas praticas pedagogicas dos professores da EJA da Escola
Ceres Libanio.

Percebemos que alguns desafios foram aparecendo nesta trajetoria formativa ao
realizarmos o projeto de intervencdo cujo objetivo foi resolver o problema posto para a
pesquisa: Como realizar uma formacdo continuada participante sobre praticas pedagogicas em

EJA com o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo? Segue abaixo quadro
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descritivo dos desafios revelados pelos professores da Formacdo Continuada “A EJA e as

TIC” e os encaminhamentos propostos:

Quadro 2 — Descritivo dos desafios e encaminhamentos revelados pelos docentes referentes a Formacao
Continuada “A EJA e as TIC”

Desafios encontrados Encaminhamentos sugeridos
Tempo escasso para se dedicar aos estudos. Reorganizacdo do tempo para atender a demanda
profissional.
Falta de apoio da gestdo escolar para o | Sensibilizar os gestores escolares, por meio do dialogo,
desenvolvimento das propostas. para 0 engajamento no projeto de intervencao.
Escassez  de  equipamento,  especialmente, | Uso de computadores, celulares e internet dos alunos e
computadores e internet. professores.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2018.

Os desafios apontados no quadro acima sao oriundos da observacao participante nos
encontros presenciais de formacgdo registrados no diario de saberes, dos depoimentos do
Ambiente Virtual de Aprendizagem e das fichas de avaliagéo dos encontros presenciais.

No decorrer da formacao participante, os sujeitos da pesquisa, a0 mesmo tempo em
gue encontram os desafios, pensam em encaminhamentos possiveis para sanar as dificuldades
previstas. O primeiro desafio apontado foi o tempo escasso para o professor dedicar aos
estudos. Este foi um argumento utilizado desde a adesdo dos docentes a formacgéo continuada.
Do contingente total de 22 educadores da EJA na Escola Ceres Libanio, 72% aceitaram fazer
parte da formacdo continuada e 28% decidiram ndo participar, justificando a falta de tempo
para se dedicar aos estudos.

Mesmo as pessoas que aderiram a formacdo continuada sinalizaram com frequéncia
0 tempo escasso para o0s estudos e para a realizacdo das atividades propostas. Justificaram a
sobrecarga de trabalho, o excesso de tarefas da vida pessoal e profissional e muitos projetos
desenvolvidos pela escola. Mas, pelo compromisso que tém com educacdo de melhor
qualidade se comprometeram em reorganizar seu tempo para atender as demandas do fazer
docente, incluindo o tempo necessario para participar ativamente da formagéo continuada.

Interessante que o municipio de Gandu no ano de 2016 fez adequacdo para atender a
Lei n°® 11.738/2008 que institui o piso salarial profissional nacional para os profissionais do
magisterio publico da Educacdo Baésica. A referida lei deixa evidente que na carga horaria de
40 h ou 20 h, o professor deve dedicar no maximo 2/3 da jornada na interacdo com os alunos
e no minimo 1/3 da jornada em atividades extraclasse. Segundo informac&o coletada com o
secretario de educagdo, o professor de Gandu utiliza esse 1/3 participando de formacéo

continuada, no planejamento de aulas e projetos, em correcdes de provas e atividades e
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momentos particulares do professor. Para ele, este argumento da falta de tempo n&o condiz
com as condi¢des oferecidas pelo municipio.

Pela compreensdo da fala do secretario de educacdo, 0 municipio de Gandu vem
garantindo, por meio do cumprimento da legislacdo educacional, o tempo destinado a
formacdo docente, mas, na pratica, ha indicios que a organizagdo deste tempo para os estudos
ainda constitui uma limitacdo no fazer profissional. De repente, Kenski (2015, p. 114)
esclarece melhor esta situacdo quando declara “[...] a alegada falta de tempo para estudar, por
exemplo, indica a redistribuicdo do tempo individual para suprir outras necessidades,
consideradas prioritarias naquele momento”. Portanto, o desafio pode nao ser a falta de tempo
e sim, as prioridades que o professor esta estabelecendo para o seu tempo individual. Como o
tempo parece ser escasso, precisamos definir o que de fato tem relevancia naquele momento.

De todo modo, podemos dizer que o tempo destinado a formacdo é um requisito
fundante para a efetivagdo do desenho formativo. Para os professores/cursistas que
sinalizaram como encaminhamento a reorganizacdo do tempo para dar conta das atribuicdes
da formacdo, percebemos ao longo do processo que este aspecto foi bem conduzido e os
docentes conseguiram dedicar 0 tempo necessario para participar dos encontros presenciais,
interagir no Ambiente Virtual de Aprendizagem e executar as vivéncias propostas. Como
disse o docente P4 “E assim a nossa relacéo foi retroalimentada e estreitada. Nao foi facil... A
correria foi grande, mas, dialogamos, experimentamos e pudemos viver um ano novo”. Para o
referido professor, viver um ano novo quer dizer, viver um ano com novas perspectivas e um
novo aprendizado, um ano com possibilidades de experimentar novas experiéncias que
possam revitalizar a pratica docente.

O segundo desafio encontrado foi a falta de apoio da gestdo escolar para o
desenvolvimento das propostas. Segundo os relatos aleatérios dos educadores nos encontros
presenciais registrados nos diarios de saberes, 0s comentarios exibidos no AVA e as respostas
das fichas dos encontros de avaliagdo, 0s gestores escolares (direcdo, vice-direcdo e
coordenacdo pedagdgica) deveriam se envolver mais com o projeto de intervencdo, dando
apoio ao professor e ao aluno, fortalecendo a Educacdo de Jovens e Adultos. Os docentes
foram unanimes em dizer que sentiram a necessidade do acompanhamento da equipe gestora
para garantir melhores resultados na formacdo docente. Destacaram somente 0 apoio das
articuladoras de area para a efetivagdo das vivéncias realizadas. Vejamos relatos a seguir:

Compreendi que: sem a integracdo da gestdo, coordenacdo e professor (a) fica dificil
avancar na EJA (P2).
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O ponto negativo, mas que foi bem conduzido pela professora formadora, foi a
auséncia dos coordenadores e gestores num processo que oportuniza conhecimento
do funcionamento da EJA e tomada de decisbes, numa realidade em que a
infrequéncia e evasdo do aluno do noturno, séo fatores preocupantes (P5).

A gestdo ndo tem um olhar sensivel para a EJA (P8).

Na compreensdo dos professores a atuacdo dos gestores escolares é fundamental para
o fortalecimento da Educacdo de Jovens e Adultos. O olhar sensivel da gestdo na tomada de
decisbes influencia os resultados alcancados na modalidade educativa. Nesta direcdo, 0s
docentes sentiram falta do envolvimento do diretor, vice-diretores e coordenadores
pedagogicos na viabilizagdo e acompanhamento da formacdo continuada, haja vista que a
prépria formacédo se constituiu espaco de dialogo para discutir e tentar encontrar alternativas
para amenizar os problemas encontrados.

Para a realizagdo dos encontros presenciais, os professores sentiram falta da acolhida
pela gestdo e da infraestrutura adequada. O local destinado nem sempre era apropriado. Os
gestores também ndo conheceram as propostas das vivéncias, ndo participaram dos momentos
do planejamento e nem da execucdo. N&o estimularam a participacdo dos docentes nos
encontros presenciais nem a interatividade no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Ressaltamos que essa falta de apoio dificultou, mas, ndo impossibilitou a efetivacéo
do projeto de intervencdo. Os professores cursistas aliados a professora formadora foram
enfrentando as situaces adversas e cumprindo os objetivos da formacao participante. Como
encaminhamento deste desafio, os educadores sugeriram sensibilizar a equipe gestora, por
meio do didlogo, mostrando a importancia do papel desempenhado por cada um para a
melhoria dos resultados alcangados na formacdo continuada e, consequentemente, para o
fortalecimento da escola que oferece a Educacdo de Jovens e Adultos. E assim, aconteceram
varios momentos dialdgicos dos professores/cursistas e professora formadora com os gestores
escolares para tentar amenizar os entraves encontrados.

Nesse processo de ir ao encontro de uma escola de EJA que seja autbnoma, tenha
valores partilhados, que seja socialmente e culturalmente coesa, é que aparece 0
trabalho do gestor escolar. Exige-se que ele seja um instrumento a servico do

fortalecimento da EJA, agindo como um agente de transformacdo e de atuagdo
permanente para que ocorra o desenvolvimento humano na escola (AMORIM, 2015,

p.3).

Assim como o mencionado autor, acreditamos que o papel do gestor como agente
transformador é importante no sentido de contribuir para a consolidacdo de um ambiente
educativo favoravel a Educacdo de Jovens e Adultos. Entdo cabe a ele utilizar os
conhecimentos e saberes obtidos, e, junto com a comunidade escolar, superar os obstaculos

encontrados no contexto escolar.
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Desse modo, ressaltamos a importancia da equipe gestora estar envolvida em cursos
de formagdo continuada e em servigos ofertados para a escola, refletindo temas que poderdo
auxiliar a gestdo do cotidiano escolar, buscando instigar o diretor, os vice-diretores e 0s
coordenadores pedagogicos a fazerem a articulacdo dos conhecimentos tedricos e sua pratica
gestora. Apesar da formagdo continuada “A EJA e as TIC” ndo ser pensada para o publico
gestor, o envolvimento de cada um deles no acompanhamento e participagdo das etapas
fortaleceria sua pratica gestora, assim como, a modalidade educativa.

O terceiro desafio apontado pelos professores foi a escassez de equipamento,
especialmente, computadores e internet. 93% dos professores sinalizaram falta de
equipamento, enquanto 7% nao apontaram a falta de equipamento como um desafio. A Escola
Ceres Libanio ndo possui uma infraestrutura tecnolégica adequada para o desenvolvimento
das atividades mediante o uso das TIC. No periodo da realizacdo do projeto de intervencéo,
todos os computadores do laboratério de informatica estavam quebrados e sem acesso a
internet. A professora formadora, em dialogo com o secretario municipal de educacéo,
mostrando a importancia deste equipamento para a realizacdo das atividades propostas para a
formacdo, conseguiu o conserto de 3 computadores e a instalacdo de um ponto de acesso a
internet.

Os professores também contavam com mais um computador com acesso a internet,
que ficava na sala dos professores, e um notebook que circulava entre os professores dentro
do espaco escolar. Para um contingente de 400 alunos e 14 professores, somente da EJA,
percebemos que o equipamento é insuficiente para o desenvolvimento da proposta formativa.
Dentre as atividades prejudicadas por essa insuficiéncia podemos destacar o desenvolvimento
dos estudos dos professores, a realizacdo do planejamento e execugdo das vivéncias, a
participacdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem, dentre outras. O encaminhamento para
este desafio foi o uso do equipamento pessoal dos alunos e professores, especialmente do
computador, do celular e da internet. Dessa maneira, conseguiram realizar as tarefas
propostas. Percebemos este desafio nas falas dos educadores descritas abaixo, extraidas das

fichas de avaliagdo dos encontros presenciais e do Ambiente Virtual de Aprendizagem:

A realizacdo das vivéncias foi bem desafiadora, pois a escola ndo tem uma estrutura
fisica adequada, os equipamentos eletroeletrdnicos e computadores estdo sucateados
e a gestdo ndo tem um olhar sensivel para a EJA. Tudo isso exigiu um esforco bem
maior para trazer situagBes/propostas para os estudantes desta realidade. Contudo,
consegui realizar todas as vivéncias atingindo a maior parte dos objetivos propostos
(P4).

A primeira dificuldade em realizar a vivéncia com o Microsoft Publisher foi quando
fui usar o laboratério e estava sendo ocupado por outra professora. A segunda
dificuldade foi falta de estabilizadores para conectar aos computadores. Por fim, a
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turma da EJA Il (8°/9°) do vespertino teve oportunidade de produzir o material.
Fizeram um belissimo trabalho e o resultado foi muito bom (P8).

Qual o desafio? Falta de computador com internet para realizar as atividades com os
alunos (P12).

Estava com os alunos no laborat6rio de informatica para explicar como os slides
eram elaborados. O problema que nenhum computador funcionou. Entdo, uma aluna
sugeriu que eles levassem na préxima aula os notebooks deles (P5).

Observamos por meio das falas dos educadores que a Escola Ceres Libanio néo
oferece equipamento suficiente e em boas condi¢des de uso para o professor desenvolver as
atividades pedagogicas com uso das TIC. Entretanto, apesar de ter sido um entrave, esta
dificuldade ndo se constituiu um impeditivo para a realizacdo da pratica pedagdgica mediante
uso das tecnologias, pois, 0s sujeitos da pesquisa procuraram alternativas para sanar ou
amenizar as dificuldades encontradas. Neste caso, fizeram uso do equipamento pessoal tanto
do professor quanto do aluno. Ressaltamos que no subcapitulo 5.2 adentraremos na anélise
das dificuldades enfrentadas pelo professor ao trabalhar as TIC no contexto escolar.

Além dos desafios buscamos também investigar quais as compreensdes 0s docentes
conseguiram elaborar sobre formacdo continuada apds participacdo deste processo formativo
e 0 que destacam antes e depois desta formacdo em EJA. A figura abaixo, expressa a
compreensdo destes sujeitos. Essas informacbes foram extraidas da ficha de avaliacdo do

ultimo encontro presencial.

Figura 6 — Compreensdo dos professores sobre formacdo continuada e os destaques antes e depois da
formacao participante “A EJA e as TIC”
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Ao final dos encontros presenciais percebemos, por meio da figura acima, que a
compreensdo dos professores referente a formacdo continuada estd condizente com o0s
conceitos trabalhados nesta pesquisa. Para eles, a formacdo continuada é um processo
continuo de aprendizagem que oportuniza o sujeito a troca de experiéncia num espaco
proativo de (re)construcdo dos conhecimentos, aprimorando seu crescimento pessoal e
profissional. Destacam também a formag&o como capacitacdo em servico.

Sabemos que a formacéo continuada acontece mediante trabalho critico-reflexivo das
praticas pessoais e profissionais que percorre a trajetoria do professor em todas as etapas de
sua vida. A formacdo ndo se constitui com o acumulo de cursos, treinamentos, técnicas,
conteddos e sim, com as experiéncias, conhecimentos e saberes construidos no espaco da sala
de aula, no contexto escolar, no seio familiar, nos centros religiosos, no universo cultural, nos
grupos sociais, dentre outros espacos.

A intengéo dessa formacdo docente foi instigar o professor a refletir e tentar resolver
ou amenizar os problemas do cotidiano escolar, por isso, a importancia da formacdo em
servico. Assim, a Escola Ceres Libanio se constituiu espaco de formacdo propicio para
discutir as demandas emergentes. No caso peculiar desta pesquisa, 0os professores foram
reconstruindo o conceito de formacdo continuada por meio da sua participacdo na formacéo
especifica para a EJA. Seguem abaixo, alguns depoimentos extraidos do Férum de Avaliacdo
da Formacdo Continuada (AVA) e da ficha de avaliagdo do 5° encontro presencial da

formacéo continuada:

Formacdo implica em vocé compreender a aprendizagem como um processo
continuo de busca e reflexdo continua com um olhar criterioso desse apreender nas
suas especificidades, redimensionando seus conceitos para a evolucdo e
compreensdo das novas concepgdes e valores (P1).

Formacéo continuada é um processo permanente de aperfeigoamento dos saberes
necessarios a atividade docente, realizado ao longo da vida profissional, com o
objetivo de assegurar uma acdo docente efetiva que promova aprendizagens
significativas (P6).

Assim precisamos, todo tempo que a pratica pedagdgica passe pelo raio-X. Com a
intencdo de construir um espa¢o mais proativo é que se torna fundamental a
formac&o continuada com a finalidade de criar possibilidades de aprendizagem e seu
refinamento em toda evolugcdo do homem, vejamos isto posto no dito popular:
"vivendo e aprendendo”, enfim, nos somos sujeitos sociais e culturais e
profundamente histéricos, no que diz respeito a formagdo seja nas representacdes
informal ou formal. Portanto, a formacdo € necessdria para vitalizagdo e
ressignificacdo dos conhecimentos dos ja construidos e dos que ainda nascerdo da
iniciativa e persisténcia dos homens e das mulheres por novos mundos (P9).
Trabalhar na Educacdo de Jovens e Adultos, assim como em qualquer outra
modalidade de ensino, requer preparacdo. O professor precisa refletir sobre sua
pratica educativa e buscar por novas perspectivas de ensino e aprendizagem. Nessa
perspectiva, exige do professor, além da formacdo inicial que deveria ser em nivel
de graduacdo, a formacdo continuada, entendida como a capacitacdo em servico. O
professor de EJA necessita dominar técnicas e metodologias capazes de, ndo
somente adentrar o universo dos educandos, como também de fazé-los compreender
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que sua busca por concluir os estudos vale a pena no que se refere a auxiliar cada
individuo a tornarem-se criticos, reflexivos e participativos na sociedade da
informagdo (P13).

Observamos nos depoimentos dos educadores que o processo de formagéo
continuada valoriza a pratica pedagogica como area de producédo de saber. Saber ligado a sua
experiéncia e a sua identidade pessoal, social, cultural e profissional. Desta maneira, a
compreensdo da formagéo continuada foge da ideia de treinamento, e se estabelece como
espaco proativo, dialogico onde as experiéncias de si e as experiéncias do outro se tornam
fundantes na estrutura formativa. Aqui, ndo sao mais valorizados somente 0s conhecimentos e
saberes dos especialistas que traziam o modelo pronto da formacdo para executar com 0s
docentes, sem envolvé-los no planejamento e avaliagdo do desenho formativo. Destacamos
que na formac&o continuada participante, que € o que propomos, o0 professor desempenha, ao
mesmo tempo, o papel de formador e de formando na perspectiva de formacdo emancipatoria.

Para os sujeitos da pesquisa, a formagdo continuada para EJA necessita produzir
sentidos, tanto para o professor quanto para o aluno. Com a intencao de criar possibilidades de
aprendizagem, a formacéo deve valorizar os saberes e conhecimentos produzidos nos espagos
formal, informal e ndo formal, buscando possibilidades para o processo de ensino e
aprendizagem. Almejam uma formacdo continuada que ndo contemple somente os aspectos
técnicos, mas também, pedagdgicos no sentido de colaborar com os jovens, adultos e idosos
na construcdo do sujeito ativo, critico, reflexivo e construtor de uma sociedade mais justa e
democrética.

Haddad e Di Pierro (2000) defendem a educacdo permanente, mas, chamam a
atencdo para o desafio que € estabelecer metodologias e préaticas da educacdo continuada para
superar os problemas educacionais. Acreditando neste pensamento é que na formacéo
continuada proposta nesse projeto de intervencdo se pensou nas demandas do ambiente
escolar e no fortalecimento das praticas pedagogicas, atendendo as singularidades da
Educacao de Jovens e Adultos. Nesta direcdo, o educador exerceu o papel de pesquisador da
sua pratica docente, investindo em estudos, reflexdes, vivéncias, partilna de conhecimentos e
saberes.

Ressaltamos que propomos uma formagdo continuada em servi¢o por acreditarmos
que os professores deveriam refletir sua realidade escolar, sua lida profissional diaria e a partir
dai, buscar encaminhamentos possiveis para melhoria daquela modalidade educativa. Como
sugestdo para o enfrentamento de alguns problemas, trouxemos a contribuicdo das

Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo para o fortalecimento deste processo.
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Os docentes declararam que antes de participar dessa formacdo para a EJA eles
tinham uma visdo equivocada deste publico. Durante a formacao continuada o olhar para 0s
alunos desta modalidade educativa foi sendo modificado aos poucos. Percebemos também na
analise dos resultados dos temas anteriores que no inicio da formacao os professores trazem
depoimentos onde a visdo sobre o aluno da EJA € estigmatizada como estudantes
desmotivados e incapazes. Mas, ainda nesta discussdo, sdo apresentadas atividades
desenvolvidas pelos discentes, possibilitando a transformacéo do olhar do professor perante o
aluno. Os estudantes conseguem admiracdo tanto dos professores quanto das comunidades
escolar e local. Na ficha de avaliag&o final dos encontros presenciais e no Forum de Avaliagdo
da Formacéo Continuada (AVA) os educadores anunciam:

Aos poucos fui observando que depois do primeiro encontro comecei a ter um olhar
diferente para os alunos da EJA (P3).

Outrossim, é por tudo que Vi nessa formacdo que ndo perco a esperanca nos sujeitos
envolvidos na EJA (P4).

Os contatos estabelecidos durante os encontros com os alunos e com 0s demais
colegas de profissdo me fizeram olhar para a EJA com novas perspectivas (P6).

O que ficou marcado nesta formagéo € que preciso ter um olhar agugado para essa
modalidade (P7).

Foi muito gratificante esta formacdo para nds e para toda comunidade que tinha
outra visao dos alunos da EJA (P11).

A primeira vivéncia possibilitou ver quem sdo realmente os sujeitos da EJA (P12).

Com os relatos dos professores percebemos que eles concluiram a formacéo
continuada com o olhar mais sensivel para os alunos da EJA, admitindo que esta formacao
influenciou a sua visdo diante dos estudantes. Ent&o, os encontros presencias de formacao, a
realizacdo das vivéncias e a interatividade no AVA colaboraram para revigorar a esperanga
nos sujeitos jovens, adultos e idosos envolvidos na modalidade educativa.

Com isso, podemos dizer que este resultado trazido pela pesquisa condiz com a
afirmacdo de Appolinario (2011) quando anuncia que a pesquisa aplicada foca em problemas
do cotidiano das instituigdes, organizagdes ou grupos sociais e 0 pesquisador com 0s sujeitos
da pesquisa investigam encaminhamentos para sanar 0s problemas com a intencdo de
transformar a realidade. No caso especifico deste projeto de intervencdo, o olhar equivocado
para os alunos da EJA da Escola Ceres Libanio interferia em praticas pedagodgicas
indiferentes, impactando o processo de ensino aprendizagem. Quando o professor
retroalimenta esse olhar, sente-se mais estimulado a exercer praticas pedagdgicas mais
envolventes, desencadeando melhores resultados para os estudantes da Educacdo de Jovens e
Adultos.

Outro aspecto de transformacdo destacado pelos docentes foi a falta de habito de

trabalhar com as TIC na EJA antes desse projeto de intervengdo. Durante a formacéo, esta
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prética foi sendo valorizada. Segundo resposta ao questionario, 85% dos professores nunca
fizeram formacdo continuada envolvendo as Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo. Ja
0s 15% restantes realizaram uma Especializacdo em Midias na Educacdo oferecida pela
UESB e um Curso de Aprimoramento em Tecnologias Educacionais ministrado pela UNEB e
ofertado para os professores da Rede Estadual da Educacdo da Bahia. 100% dos docentes néo
realizaram nenhuma formacao especifica, contemplando as TIC e a EJA.

Ha indicios que a falta de formacdo influencia a pratica docente, fragilizando a rotina
da sala de aula. Talvez esse fator possa ter influenciado os professores do universo da
pesquisa a ndo enfatizarem em sua pratica pedagogica atividades envolvendo com mais
frequéncia o uso das TIC no processo de ensino e aprendizagem. Isso ndo quer dizer que 0s
docentes ndo trabalhavam com as tecnologias, até mesmo porque a sala de aula é tomada por
elas, das velhas as novas tecnologias, mas, 0 que destacamos aqui, € 0 uso com mais
evidéncia das TIC como interface pedagdgica, colaborando com o contexto da EJA. Os
depoimentos dos professores expressos no Forum de Avaliacdo da Formacdo Continuada
(AVA) e na ficha de avaliacdo do 5° encontro presencial vém colaborar com esta discussao.

Vejamos:

Antes, a falta de dominio do uso das TIC era um empecilho. Apés a formacéo
continuada, sinto-me com coragem de ousar e seguir em frente (P1).

Antes dessa vivéncia de formacédo continuada ndo havia o habito de trabalhar com as
TIC na EJA. Apds a formacdo continuada, percebi a importancia de trabalhar ainda
mais com a tecnologia nas turmas da EJA, mostrando o qudo importante é para o
professor se manter atualizado, além de ter maior aproximagao com a escola sobre
essa proposta de trazer as TIC's para a pratica pedagdgica da sala de aula, de modo
que os alunos tenham maior interesse na disciplina e no cotidiano escolar do qual
fazem parte (P4).

Antes ndo tinha uma formagdo continuada para a EJA. Depois da formagdo, o
ensino/aprendizagem da EJA ficou retroalimentado e significativo mediante a
implementacdo das TIC. Essas permitiram uma ensinagem/aprendizagem mais
prazerosa e significativa, por meio das TIC, preparando melhor os estudantes para a
vida, bem como para o mundo do trabalho (P7).

Dessa forma, os alunos da EJA desenvolveram atividades utilizando as TIC de
forma compromissada e se sentiram importantes por terem feito parte deste
processo, se sentindo realmente integrantes da comunidade da EJA, percebendo o
valor que tinham. Reconhecendo que este valor/importancia estd para além de
acumular os conhecimentos tratados em sala de aula. Assim, os alunos perceberam
que através do trabalho realizado neste percurso seria Util ndo apenas para eles, mas
também para toda a comunidade local (P9).

Vejo que trabalhar com as TIC, na EJA, é um desafio muito grande, e sO sera
efetivado se realmente tivermos professores com formacao e perfil para atender essa
clientela e um acompanhamento pedagégico diferenciado. Caso contrario, veremos
aquela equacgdo desenhada em fundo preto: aluno + livro didatico + professor: sala
de aula vazia (P12).

Os depoimentos dos professores revelam que ndo existia antes da formacéo

continuada “A EJA e as TIC” uma pratica pedagégica pautada no uso frequente das TIC como
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interface pedagdgica. Mas, durante o percurso formativo foram incorporadas estratégias que
estimularam este processo. Ressaltamos que a formagdo continuada por si sO, ndo traz os
beneficios esperados. Estes também dependem da vontade do professor, da necessidade de
potencializar ou ressignificar a acdo docente. Da abertura que permite aprender com o outro.
Do papel que assume de estimulador da curiosidade de si e do aluno. Da integragéo coletiva
da equipe pedagdgica.

As tecnologias trazem um encantamento para o contexto escolar, mas acreditamos
gue o reencantamento acontece na medida em que o professor tem um posicionamento critico
perante as TIC, fazendo escolhas pedagogicas de maneira ética e reflexiva nas atividades do
ambiente escolar e extraescolar, colaborando para a construcdo da autonomia e emancipacao
dos sujeitos. Entdo, apesar de acreditarmos na contribui¢cdo que a formacéo continuada podera
trazer para o universo docente, serd a postura adotada pelos professores e demais membros da
comunidade escolar que definird se a formacdo causard um impacto significativo para aquela
realidade escolar pensada na estrutura formativa.

Conforme os relatos dos professores: para se sentir encorajada em exercer novas
praticas com uso das TIC (P1), para aumentar o interesse na disciplina (P4), para a
ensinagem/aprendizagem ser mais prazerosa (P7), para estimular a valorizagéo do aluno (P9),
para o trabalho produzido pelo aluno trazer contribuices a comunidade local (P9) nédo
depende exclusivamente do trabalho desenvolvido com as tecnologias de informacgdo e
comunicacdo ou do desenho e execucdo da formacédo continuada, mas, do uso que o professor
fard com o aprendizado adquirido na formacéo, dos saberes e conhecimentos construidos, das
leituras e reflexdes realizadas, das experiéncias vivenciadas e partilhadas, da interacédo e
interatividade estabelecida entre os pares.

Para Novoa (1995, p. 16) “A formacdo passa pela experimentacdo, pela inovacéo,
pelo ensaio de novos modos de trabalho pedagdgico. E por uma reflexdo critica sobre a sua
utilizacdo. A formacéo passa por processos de investigacdo, diretamente articulados com as
praticas educativas”. Segundo o autor, a vivéncia e inovagdo nos desenhos formativos séo
importantes para descobrir novas maneiras do fazer pedagdgico, mas além de planejar,
executar novas estruturas formativas, se faz necessaria a reflexao criteriosa sobre estas etapas
da formacdo. Desse modo, a prépria formacéo se transforma num espacgo de investigacdo de
praticas educativas. Com este pensamento, podemos dizer que a formacdo continuada
proposta para esta pesquisa se constituiu espago de investigacdo para o problema e objetivos

propostos.
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Ainda, na andlise das falas dos professores, o docente P12 chama atencdo para o
desafio de trabalhar as TIC na Educagdo de Jovens e Adultos. Para ele, este desafio sera
superado se o professor tiver o perfil para trabalhar nesta modalidade educativa e formacao
especifica que contemple tanto as TIC quanto a EJA. De outro modo, teremos praticas
tradicionais de ensino, onde o processo de aprendizagem na EJA serd resumido no aluno, no
professor e no livro didatico e o resultado seré a evasdo do estudante do ambiente escolar.

Fica clara, no depoimento do referido professor, a importancia da formacao
continuada em utilizar as TIC para revitalizar a sala de aula da EJA, colaborando com préticas
pedagogicas que estimulem a permanéncia do aluno no contexto escolar. Concordamos, mas
acrescentamos que para além da permanéncia, é necessario oferecer uma educacao de sentidos
para 0 crescimento pessoal, profissional, financeiro, social, religioso e cultural dos jovens,
adultos e idosos. Para Lévy (2010, p. 174):

N&o se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de acompanhar
consciente e deliberadamente uma mudanga de civilizagdo que questiona

profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a cultura dos sistemas
tradicionais e sobretudo os papéis de professor e aluno.

Condizente com o pensamento de Lévy a tecnologia modifica 0 modo de ser e pensar
da humanidade. O que sugere é que essa mudanca sirva para a formacdo de sujeitos
questionadores dos sistemas tradicionais de ensino, inclusive do papel desempenhado pelo
educador e pelo educando. Como falamos, os educadores desempenham um papel
fundamental no processo de associacao das TIC a pratica pedagogica. Eles que movimentam a
acao educativa e, dependendo de sua postura, renunciam a aprendizagem unilateral,
viabilizando praticas pedagdgicas colaborativas, em que a producdo de conhecimentos e
saberes requer a participacdo efetiva dos alunos.

Além de investigarmos os desafios surgidos na formacédo participante e 0s conceitos
que os professores construiram sobre formacdo continuada, buscamos refletir outras praticas
pedagogicas além das analisadas acima onde a formacdo continuada influenciou a agéo
docente no contexto da Educacao de Jovens e Adultos.

Trouxemos para analise uma experiéncia relatada pelo docente P4 do Cha Literario
da Escola Ceres Libanio — projeto de leitura e escrita promovido pela disciplina de Lingua
Portuguesa com todas as turmas da escola. Este relato é fruto da observagdo participante neste
evento. Todas as impressdes foram registradas no diério de saberes. Em relagdo aos discentes

da EJA, relembramos que no turno matutino tinhamos somente 1 turma, no turno vespertino,
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contdvamos com 2 turmas e no turno noturno, s existiam turmas da EJA, totalizando 7

turmas.

O Cha Literario é um projeto permanente de leitura e escrita que acontece uma vez
por ano na Escola Ceres Libanio. Este ano leciono em turmas do ensino fundamental
regular e da EJA matutino. Ao pensar na proposta a ser realizada pensei nas
possiveis atividades a serem desenvolvidas com os alunos do regular. De repente,
veio a lembranga os encontros presenciais de formagao “A EJA e as TIC” e me dei
conta: esqueci da EJA! Fiquei inquieta e constrangida por ter planejado atividades
somente para as turmas do ensino regular, menos para os alunos da EJA. Entdo,
inclui-los no Cha Literario. Comecei a refletir: o que fazer? Conversei com 0s
alunos e decidimos fazer uma receita diferente: como ser um bom leitor. Entéo,
pensei em uma dona de casa ou empregada doméstica que queria fazer uma receita
diferente para o almoco e decide fazer esta receita. Fizemos o script, escolhemos a
aluna que iria interpretar o papel. Depois fiquei pensando novamente nos encontros
de formacao, na realiza¢do da primeira vivéncia “Quem sao os sujeitos da EJA”, nos
didlogos estabelecidos no AVA e questionei-me: em que lugar estou colocando a
aluna da EJA, mulher, que teve varias histdrias de negacdo dos seus direitos? Dona
de casa? Empregada doméstica? Refleti e mudei o personagem: agora seria uma
mulher empreséria, dona de restaurante que buscava uma receita inovadora. Quando
fui falar para aluna da mudanca de personagem, ela comentou: que bom pré, porque
eu estava sem jeito de interpretar a empregada doméstica (P6).

Como a formacao continuada influenciou a pratica pedagogica desse professor neste
relato? Para os alunos da EJA esse docente era a Unica oportunidade de participacdo da turma
no evento, visto que o Cha Literario era promovido somente pelos educadores de Portugués.
Entdo, ficar no esquecimento significaria a exclusdo deste publico do projeto permanente que
acontece anualmente na escola. A impressdo que temos é que o discente da EJA vive no
mundo da invisibilidade. Este tipo de postura condiz com a crenca de que a EJA é uma
educacdo a parte que ndo pertence a totalidade da escola. Nas préaticas do cotidiano escolar
estes estudantes necessitam ser vistos como sujeitos que tém os mesmos direitos dos outros
alunos do ensino regular, até mesmo porque, eles fazem parte da modalidade educativa que
esta incluida no nivel do ensino fundamental, portanto, todos s&o alunos regulares.

O docente P6 ao recordar momentos da formacao continuada “A EJA e as TIC”
lembrou que aqueles sujeitos ndo poderiam ser excluidos daquela pratica docente, entdo, 0s
envolveu no projeto. Mesmo com este envolvimento, ao definir uma dramatizagéo,
ressaltando uma receita culinaria de como ser um bom leitor, escolhe a personagem de dona
de casa ou empregada doméstica para ser interpretada por uma aluna. Mais uma vez recorda
0s estudos e préticas vivenciadas pela referida formacgéo e reflete qual a visdo que tem dos
sujeitos da EJA, o que pretende com este publico, e, sobretudo, que tipo de aluno quer formar.
Entdo, muda de estratégia e escolhe a personagem de uma empresaria. A aluna valida a troca

de personagem, revelando que estava constrangida em interpretar o papel anterior.
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Percebemos que algumas visdes, crengas, posturas, conceitos estdo enraizados nos
professores, influenciando sua prética pedagogica. Contudo, o processo de mudanga acontece
de forma gradual. Notamos que a formacdo continuada serviu para sensibilizar este professor,
mas, a transformacédo em sua pratica docente, na experiéncia relatada, so foi possivel porque o
educador permitiu aproveitar os beneficios trazidos pela formacao para direcionar a mudanga
na acdo educativa.

Por isso, Novoa (1995, p. 16) reconhece “A mudanca educacional depende dos
professores e da sua formacdo. Depende também da transformacéo das praticas pedagdgicas
na sala de aula”. Condizente com o referido autor, a formagdo continuada participante
proposta para este projeto de intervengdo se preocupou com a preparacdo de professores
reflexivos, que assumissem o protagonismo no (re)fazer das praticas docentes, especialmente
nas salas de aula da EJA. O professor se oportunizando a revisitar e refletir sua pratica
pedagogica, potencializando o processo de ensino e aprendizagem.

Quando pensamos neste desafio em planejarmos estratégias para sensibilizar o
professor a refletir sua acdo docente, ponderamos que tudo ou nada poderia surtir efeito ou
um simples procedimento metodolégico poderia impactar a préatica pedagdgica do educador,
conforme relata o docente P2:

A minha presenga e minha participagdo nas atividades propostas, naquele momento,
me deram oportunidade de refletir quais acdes devo manter, e/ou redimensionar, de
minha pratica pedagdgica. Destaque para o estudo de caso, partindo da narrativa

ficcional: professora Marina. Este texto p6de me inspirar a tomar decisGes futuras,
no contexto escolar.

O depoimento do mencionado docente extraido do Forum de Avaliacdo da Formacao
Continuada do Ambiente Virtual de Aprendizagem vem contribuir no sentido de evidenciar
gue numa formacdo continuada apesar de pensarmos criteriosamente como deve ser o
desenho formativo e além de recebermos contribuicdes ndo sé do professor formador, mas,
também dos professores cursistas, s6 0 campo com a execuc¢do da formacédo dird o que de fato
pode impactar na acdo docente. A exemplo do docente P2 que reconhece a importancia do
estudo de caso baseado numa historia ficticia da professora Marina, influenciando o
redimensionamento da sua pratica pedagogica, inspirando acgdes futuras. Uma simples
estratégia didatica fez a docente refletir sobre sua postura profissional e planejar intervencoes
futuras para o contexto escolar.

Por ora, encerrando a analise dos depoimentos dos professores, trazemos a fala da
docente extraida do Forum de Avaliacdo da Formacgdo Continuada do Ambiente Virtual de

Aprendizagem:
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Considero que os resultados obtidos, durante essa formacgdo, foram bons para a
minha pratica pedagogica. Ora na EJA, ora no Ensino Fundamental, ora no Ensino
Médio, ora no Ensino Superior. Em todo e qualquer lugar as TIC vdo nos encontrar
e o professor do século XXI ndo pode se esquivar dessa realidade (P11).

O depoimento do referido professor traduz nosso pensamento em relagdo ao projeto
de intervencdo aplicado, pois acreditamos que independente da série, nivel ou modalidade de
ensino, o que propomos com produto final que podera ser replicado em outras realidades foi o
entendimento do uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo, potencializando a agdo
educativa. Um uso que permite professor e aluno acessar e propagar informagdes, construir
conhecimentos e saberes para tomada de decisdes e resolucdo de problemas. Uma pratica que
viabilize a busca dos direitos civis e a formacéo integral dos individuos.

Ao final do processo formativo ficou o desafio de se configurar como prética
estruturante a necessidade da formagdo como processo continuo de aprendizagem, destacando
a autoformacdo. Se no municipio de Gandu ndo ha uma politica de formac&o continuada para
a Educacdo de Jovens e Adultos cabe um esfor¢co maior para a escola cumprir suas funcdes.
Como resultado, os docentes ndo adotaram este projeto de intervencdo como algo pontual,
pronto e acabado, mas, sentiram a necessidade de dar continuidade aos estudos e a
interatividade entre os pares, pois, segundo eles, 0s encontros tanto presenciais quanto no
Ambiente Virtual de Aprendizagem estavam sendo a oportunidade onde todos os professores
da EJA da Escola Ceres Libanio se reuniam para discutir os problemas da modalidade
educativa e pensar nos possiveis encaminhamentos. Firmaram compromisso em fazer grupos
de estudos no ano de 2018, para tanto, pediriam apoio a coordenacdo pedagdgica e a direcdo

escolar.

5.2. TIC NA EJA DA ESCOLA CERES LIBANIO: O QUE DIZEM OS SUJEITOS

Este subcapitulo trata da analise e interpretacdo dos resultados do questionario
aplicado a 44 alunos e 14 professores da Educacdo de Jovens e Adultos da Escola Municipal
Ceres Libanio referente as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC). A ideia inicial
era a participacdo de todos os professores e 10% dos alunos (40 pessoas). Assim, foram
convidados 22 educadores, mas somente 14 docentes aceitaram participar deste projeto de
pesquisa, 0s 8 restantes sinalizaram que estavam sem tempo para os estudos. Quanto aos
alunos, todos os 400 estudantes participaram direta ou indiretamente por meio das vivéncias
realizadas pelos professores, oriundas da formagao continuada “A EJA e as TIC”. Entretanto,

nem todos os estudantes foram convidados a responder o questionario.
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Em relacdo a selecdo dos alunos para responder o questionério, utilizamos o critério
de incluséo: ter no minimo dezoito anos de idade. Estipulamos escolher aleatoriamente, por
meio do sorteio da caderneta de frequéncia, quatro alunos em cada turma, totalizando
quarenta discentes. Entretanto em uma determinada turma outros alunos pediram para
responder o questionario. Desta forma, fechamos com o quantitativo de quarenta e quatro
questionarios preenchidos pelos estudantes. J& os 14 dos professores envolvidos na pesquisa
participaram desta etapa.

Como defendemos a pesquisa qualiquantitativa, neste subcapitulo, além das
informagdes qualitativas, os nimeros vém contribuir para o entendimento e alcance dos
objetivos especificos estabelecidos nesta investigacdo. Dentro das possibilidades oferecidas
pelos aspectos quantitativos buscamos extrair informacg6es dos alunos e professores referentes
a presenca das TIC, dentro e fora do espaco escolar.

As perguntas do questionario foram fechadas e contemplaram os seguintes aspectos:
0 acesso e uso das TIC dentro e fora da sala de aula; as atividades pedagogicas realizadas em
sala de aula; as dificuldades pedagdgicas encontradas ao trabalhar com as TIC e a importancia
do uso das tecnologias para a melhoria do aprendizado do aluno. Tais aspectos impulsionaram
organizar a analise, que segue abaixo, em dois temas: Tecnologias de Informacdo e

Comunicacdo no cotidiano do aluno e professor e TIC e atividades pedagogicas.

5.2.1. Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo no cotidiano do aluno e do professor

Os 44 estudantes, sujeitos da pesquisa, sdo homens, mulheres; adolescentes, jovens,
adultos e idosos com a faixa etéria entre 15 a 60 anos; oriundos da zona urbana e zona rural,
que exercem as seguintes profissdes: agricultor(a), doméstica, servicos gerais, ajudante de
pedreiro, pintor, autbnomo, vendedor de picolé e estudante; com renda mensal que variou
entre aqueles que ndo tem renda mensal e 0s que ganham mais de um salario-minimo. Os 14
professores sdo 70% do sexo feminino e 30% do sexo masculino com a faixa etaria entre 40 a
60 anos de idade.

Iniciamos a analise das informagfes com o gréafico a seguir que indica as respostas

dos alunos ao serem questionados sobre quais tecnologias eles utilizam no seu cotidiano.
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Grafico 3 — Tecnologias utilizadas no cotidiano do aluno
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

Percebemos, por meio do gréafico 3, que os estudantes utilizam um leque de
tecnologias em seu cotidiano: TV, CD, DVD, radio, computador, tablet, celular, e-mail,
maquina fotografica, internet, jogos, slides, blog e data-show, sendo as mais frequentes: TV,
celular, internet e radio. Observamos que nem o computador de mesa nem o tablet fazem
parte do cotidiano dos alunos. Talvez tenham sido substituidos pelo uso do celular que
desempenha as mesmas fungdes, tornando-se um aparelho indispensavel na rotina dos
brasileiros, conforme apontam pesquisas nacionais (CGl.br, 2016). Com o uso mais centrado
neste dispositivo, hd uma reducéo de possibilidades de dominio de diferentes linguagens. O
aluno que convive com o uso do computador de mesa, tablet e celular amplia as
oportunidades de aprendizagens sobre as diversas linguagens, fortalecendo suas praticas no
mundo multiletrado.

Notamos também que a méaquina digital ndo evidencia uso acentuado. E possivel que
uma das explicagdes para 89% dos estudantes ndo sinalizarem a utilizagdo desta tecnologia
tenha sido a substituicdo pelo uso do celular, pois, como afirma Merije:

[...] e os aparelhos celulares servem, cada vez mais, para fazer outras coisas além da
comunicacdo, como tocar musica, tirar fotos, fazer videos, gravar audios, ouvir
radio, ver TV, despertar, anotar lembretes, jogar, calcular, fazer conversdo de

medidas, acessar dicionarios e tradutores, ler cddigos de barras, pagar contas etc
(2012, p. 17).

Assim, o celular vem abarcando as atribui¢cdes exercidas pelo computador de mesa,
pelo tablet e pela maquina digital. Nos Gltimos anos o aparelho celular vem incorporando
novas funcbes que vém auxiliar e facilitar a vida dos brasileiros, principalmente por ser um
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dispositivo mdvel, atendendo as demandas das pessoas em qualquer momento e em qualquer
espaco.

Observamos neste estudo que o uso dessas tecnologias se intensifica nas praticas
cotidianas, na ciéncia, na cultura, no trabalho, na familia, na economia, nas politicas publicas,
estimulando o desenvolvimento da cultura digital, influenciando a vivéncia democrética e a
formagéo da cidadania. Percebemos que mesmo as pessoas que ndo tém condicdes de ter
acesso aos dispositivos fisicos reconhecem a importancia das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo para a melhoria da qualidade de vida dos cidad&os.

Selecionamos algumas tecnologias citadas no gréafico 3 e procuramos investigar se a
renda pessoal mensal dos estudantes influencia ou ndo o acesso e o uso das tecnologias no seu

cotidiano. Vejamos o grafico abaixo com o cruzamento das informacdes.

Gréfico 4 — Cruzamento das informagdes: Uso das tecnologias X Renda Pessoal Mensal dos alunos
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

O que nos dizem o0s nimeros? Constatamos que a renda pessoal mensal do estudante
ndo influencia ao acesso ou ao uso das tecnologias, pois é demonstrado no grafico acima, que
guem ganha mais de um salario, um salario-minimo, menos de um salario ou ndo tem renda
mensal usufrui das mesmas tecnologias. Para esclarecer melhor esta constatagéo, observamos
0 exemplo do celular.

Ao uso do celular percebemos que, das 6 pessoas que recebem um salario-minimo
mensal todas utilizam o celular. Dos 4 estudantes que tém uma renda mensal maior que o
salario-minimo também todas fazem uso do aparelho. Dos 16 alunos que ganham menos que

um salario-minimo, 15 utilizam o referido telefone mével. Dos 18 sujeitos que ndo tem renda
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mensal, 17 usam o celular. Portanto, do contingente de 44 alunos, somente 2 ndo utilizam o
aparelho. Desta forma, verificamos, por meio dos numeros, que independente da renda
mensal, os alunos do universo da pesquisa estdo tendo acesso e utilizando o celular em seu
cotidiano.

Averiguamos com esse cruzamento de informacGes, demonstrado no grafico 4, que
as classes populares estdo tendo acesso as TIC. Segundo a pesquisa do Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGIl.br) em 2005, 88% das pessoas que tinham acesso ao computador de
uso domiciliar pertenciam a classe A. Com o passar do tempo, hd uma transformacgdo no
cenario representativo de tais tecnologias para as classes sociais. Em 2016, de acordo as
informacdes levantadas pela CGl.br, as classes populares usam mais a internet, 95% dos
entrevistados das classes. As classes menos favorecidas foram que demonstraram maior
crescimento proporcional.

Trouxemos esta comparagdo para entendermos que apesar da pesquisa “Formacgédo
Participante e Prética Pedagogica: Impactos e Desafios do Uso das TIC e do Ambiente Virtual
de Aprendizagem no Contexto da Educacdo de Jovens e Adultos” ter sido realizada numa
localidade especifica: Escola Ceres Libanio, municipio de Gandu, ela ndo esta distante do
contexto nacional. Além disso, confirmamos a aproximagdo das TIC com as camadas
populares o que favorece o exercicio de praticas pedagdgicas em sala de aula da Educacdo de
Jovens e Adultos.

Hoje, as tecnologias digitais ganharam espago e estdo muito préximas de grande
parte da populacéo, de todas as classes sociais. Mesmo aqueles que ndo tém acesso
aos dispositivos fisicos que caracterizam as TIC reconhecem seu potencial para a

comunicacdo, para o0 acesso a informacdo atualizada e aos servi¢os publicos
oferecidos aos cidaddos (IANONNE; ALMEIDA; VALENTE, 2015, p. 56).

Tanto nas informacBes confirmadas nesta investigacdo quanto no reconhecimento de
lanonne, Almeida e Valente (2015) notamos que as TIC estdo presentes em varias classes
sociais. Esta constatacdo foi importante para esta pesquisa porque, no momento do encontro
presencial de formacgédo continuada que possibilitou ao professor analisar as respostas cedidas
dos alunos no questionario, foi afirmado que para a realidade adversa da Escola Ceres Libanio
é possivel realizar um trabalho pedagogico com o uso das TIC, ja que a maioria dos
estudantes da EJA sinalizaram acesso e uso destas tecnologias.

Referente as tecnologias utilizadas no dia a dia do professor, eles apontaram as mais
frequentes: celular, internet, e-mail, slides, data-show, computador, TV e AVA.
Estabelecendo um paralelo das respostas dos alunos com as dos professores, notamos que a

intersecdo entre os dois grupos é o uso mais frequente do celular, internet e televiséo.
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Observamos também que os educadores sinalizaram com maior énfase a utilizacdo de
algumas TIC que ndo sdo frequentes no universo dos alunos da pesquisa, a exemplo de: e-
mail, slides, data-show, computador e AVA. Isso pode ocorrer devido ao fato destas
tecnologias estarem atreladas a atividades do fazer docente.

De todo modo, certificamos que, em maior ou menor escala, tanto os educadores
quanto os educandos estdo inseridos no mundo tecnoldgico, acessando, manuseando e
apropriando-se das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo. Assistir uma novela pela
televisdo, ver um clip pelo DVD, ouvir um noticiario pelo radio, ler um artigo pelo
computador, enviar uma mensagem pelo WhatsApp, buscar uma informacéo pela internet, séo
exemplos de préticas cotidianas que envolvem as tecnologias.

Nesse sentido, confirmamos, através desta pesquisa, a crenca de que as tecnologias
ndo invadem a escola, nem muito menos os professores e alunos precisam se preparar para
enfrentar as novas tecnologias. As TIC fazem parte do cotidiano das pessoas, dentro ou fora
da instituicdo. O desafio se estabelece para a escola quando h& uma distancia entre a cultura
escolar e a cultura dos jovens e adultos no ambiente extraescolar.

A intencdo é que a tecnologia usada nas diversas praticas do cotidiano possibilite
novos usos de forma critica, criativa, reflexiva em virtude de uma educacdo mais
contextualizada e significativa, trazendo beneficios tanto para o individuo quanto para a
sociedade.

Ao questionarmos aos sujeitos da pesquisa qual o local de acesso a internet,
lembramos Nagumo e Teles (2016, p. 358) quando afirmam “Nos dias de hoje, estar
conectado ndo depende de nossa distancia em relacdo ao outro, mas da tecnologia de
comunicagdo disponivel”. Desta maneira, 100% dos professores e 86% alunos declararam
acessar a internet, afirmando seu uso em diversos espacos e aparelhos: em casa, no trabalho,
na escola, em qualquer lugar por meio do celular, computador e laboratorio de informatica.

Somente 14% dos estudantes ndo tem acesso a internet. VVejamos o grafico a seguir:
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Graéfico 5 — Local de acesso a internet
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

O gréafico acima mostra que 0 acesso a internet pelos usuarios da pesquisa acontece
com mais frequéncia em casa, sendo que o professor utiliza o computador e o aluno, o celular
Nenhum dos dois utiliza o tablet para este acesso. O laboratério de informatica € um lugar de
pouco acesso, 98% dos estudantes sinalizaram que ndo usam, somente 2% fazem uso e 79%
dos professores apontaram que ndo utilizam, somente 21% usufruem. Segundo a observacgéo
participante, a Escola Ceres Libanio tem um laboratério de informética, contendo 27
computadores, entretanto, no periodo da pesquisa, somente 3 estavam em condicdo de
funcionamento e com acesso a internet com velocidade aquém das necessidades dos
internautas Estes equipamentos sdo disponibilizados para os 1.193 alunos e 51 professores da
referida instituicao.

Os percentuais ainda demonstram pouca relevancia em relacdo a utilizacdo de
internet no espago do trabalho por meio do computador, contamos com 2% dos alunos que
fazem uso e 98% ndo utilizam. J& os professores 43% utilizam e 57% ndo usam. Os docentes
da referida escola tinham disponiveis trés computadores do laboratério de informatica, como
dissemos, mais um computador de mesa que ficava na sala do professor e um notebook. Estes
equipamentos eram disponibilizados para pesquisas e preparo das aulas, todavia, em alguns
momentos estas maquinas eram divididas com o0s técnicos da secretaria escolar que
necessitavam realizar atividades administrativas.

O telefone celular é principal aparelho utilizado pelos internautas em diversos

espacos: casa, trabalho, escola ou em qualquer lugar ja que possuem um pacote de dados
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moveis. O celular conectado & internet permite a interacdo entre as pessoas a qualquer hora e
em qualquer lugar, além do acesso a informacdo em tempos e espacos diversificados.

Quanto ao acesso a internet por meio do referido aparelho mdvel, a pesquisa indicou
como pode ser visto no grafico 5 onde os estudantes utilizam o celular com acesso a internet
com mais frequéncia: em primeiro lugar em casa; em segundo lugar em qualquer local com
uso dos dados mdveis; depois na escola e, com menor frequéncia, no trabalho. Ja os
professores usam a internet com o aparelho mével com mais regularidade tanto em casa
guanto na escola, consequentemente, no seu trabalho, além da utilizacdo constante dos dados
moveis, possibilitando o acesso a qualquer hora e em qualquer espaco.

O que essas informagOes nos revelam? Primeiro, assinalamos que esta tecnologia
estd sendo disseminada no cotidiano dos sujeitos da pesquisa com um publico diversificado
entre jovens, adultos e idosos, exercendo as funcBes de aluno e professor. Alunos de escola
publica de classe baixa, conforme confirmamos com a renda mensal. Os nimeros da pesquisa
anunciam um cenario cada vez mais propicio ao uso do celular e da internet em sala de aula,
uma vez que uma quantidade expressiva de alunos e professores usufrui deste dispositivo
movel no seu dia a dia. Este € um fenbmeno social que vem interferir na pratica pedagogica
dos professores da Educacéo de Jovens e Adultos.

Segundo, ao analisarmos e fazermos o cruzamento das informagdes, levantamos
alguns questionamentos: Se 54% dos alunos declararam utilizar a internet por meio do celular
em qualquer hora por conta dos dados méveis, entdo, por que somente 38% afirmam utilizar
esta tecnologia na escola? 86% dos alunos e 86% dos professores apontam acessar internet em
casa, sera que sao desenvolvidas atividades fora do espaco da sala de aula onde o aluno possa
usufruir desta tecnologia para fins pedagdgicos e ampliacdo da cultura digital?

Nessa direcdo, podemos perceber a importancia deste aparelho, principalmente com
acesso a internet, para o desenvolvimento da cultura digital, para a construcdo da interface
pedagdgica e como oportunidade de aprendizado em espacos diferenciados daqueles do
contexto escolar, se ajustando as especificidades dos alunos jovens e adultos que porventura
estdo com excesso de carga horaria no trabalho ou sdo itinerantes ou ainda estdo em estado de
privacdo hospitalar ndo podendo estar fisicamente na sala de aula etc. Sendo assim, este
dispositivo colabora na realizacéo de atividades a distancia que venham fortalecer o universo
da Educacéo de Jovens e Adultos.

Para Merije (2012, p. 8), “As novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo

(TICs), com destaque para o celular, tém criado, de forma cada vez mais intensa e rapida,
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novas possibilidades para diferentes setores da sociedade”. O acentuado uso deste aparelho
com acesso a internet vem se integrando com naturalidade ao cotidiano das pessoas,
modificando as maneiras de pensar, aprender, agir e interagir com as pessoas proximas e com
outras que nunca viram presencialmente, influenciando também o ambiente educacional na
medida em que muitos alunos realizam atividades propostas pelos professores.

Entretanto, apesar dos nUmeros demonstrarem a expressividade do uso desse
dispositivo pelos alunos, nem sempre essa informagdo é absorvida pela cultura escolar.
Muitas escolas brasileiras proibem o uso do celular em sala de aula e, segundo relato dos
professores nos encontros de formacdo continuada, a Escola Ceres Libanio ndo foge a esta
situacdo. Os alunos sdo proibidos a ter acesso ao telefone mdvel, exceto em casos especificos
em que o professor justifica e se responsabiliza em realizar atividades para fins pedagogicos.

A gestdo da escola justifica tal ato por concordar que o uso desse aparelho em sala de
aula tira a concentracdo dos alunos, afirmando que os estudantes s querem acessar as redes
sociais sem preocupacdo com a aprendizagem, transformando o espaco educativo em uma
desordem descontrolada.

Para Nagumo e Teles (2016, p. 365), “A falta de concentragdo nas aulas nao sera
solucionada apenas com a proibicdo ao uso da tecnologia. [...] Entender por que os alunos
preferem navegar na internet durante aulas tediosas pode dar pistas do que pode ser
melhorado na sala de aula”. Ainda contribuindo com esta discussdao Merije (2012, p. 9),
anuncia “Saber lidar com o celular na escola e usa-lo ao nosso favor € um dos desafios da
atualidade”. Com a fala dos autores concluimos que ¢ importante investigarmos estratégias
pedagogicas ao uso do celular de forma critica, criativa e consciente, fortalecendo o processo
de ensino-aprendizagem. N&o devemos incentivar o uso aleatério, mas, planejado, com
intencionalidade pedagogica, ou utilizd-lo como um mecanismo de comunicacdo e de
producdo de sentidos, exercitando a construcdo da cultura digital, educando os discentes para
0 uso das tecnologias de forma responsavel.

Essa analise responde ao questionamento onde indagamos a diferenca no percentual
de uso da internet dos alunos no espaco escolar, comparando com 0 uso em outros ambientes.
Esse resultado reflete dois aspectos interessantes: primeiro que as politicas publicas ndo estdo
sendo garantidas pelo poder publico quanto ao acesso as TIC na Escola Municipal Ceres
Libanio; segundo que a escola ndo possui computadores suficientes com acesso a internet para
os alunos e ainda proibe o uso dos recursos proprios dos estudantes. Esta atitude ndo contribui

para a inclusao dos sujeitos da EJA no mundo digital.
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O wifi da escola também nédo é liberado, mesmo se o docente estiver realizando
alguma tarefa pedagdgica. O aluno desta era digital investiga estratégias para driblar algumas
situacOes, assim, segundo relato dos professores, 0s estudantes descobrem a senha do wifi e
fazem uso particular, sem nenhuma articulacdo com a escola.

Para uma administracdo mais efetiva sobre o uso desses aparelhos na escola, é
necessario um dialogo entre alunos e professores, pois, mesmo sendo proibido, os
alunos utilizam o celular no espaco escolar. Assim, mais do que tentar coibir o uso, é

importante uma negociacdo de como pode ocorrer um uso adequado nesse espaco
(NAGUMO; TELES, 2016, p. 2016).

Talvez, a preocupacao apontada pelos autores impulsione a escola repensar em temas
e contetidos a serem tratados com os estudantes ao fazer uso destas tecnologias. Poderia ser
interessante discutir sobre ética, respeito mutuo, civilidade, violéncia simbdlica, crime digital,
atitudes, comportamentos na interacdo e interatividade entre as pessoas.

Condizente com este pensamento, esta pesquisa veio contribuir para o entendimento
dos gestores escolares e professores no sentido de buscarem alternativas para o uso da internet
por todos os envolvidos na comunidade escolar. Alunos, professores, secretarios escolares,
gestores e pessoal de apoio, conectados no mundo digital, buscando beneficios pessoais,
sociais, culturais, escolares, financeiros, familiares, dentre outros. Desta forma, reafirmamos a
importancia de a escola promover debates para a reflexdo critica sobre o uso das TIC,

descobrindo os limites e potencialidades destas tecnologias.

5.2.2. As TIC e as atividades pedagbgicas

Com o intuito de investigar o desafio estabelecido para a escola em articular as
tecnologias do cotidiano extraescolar do professor e aluno com a cultura escolar,
especialmente na apropriacdo das TIC em atividades de ensino e aprendizagem indagamos
aos docentes e aos estudantes quais tecnologias os professores utilizam em sala de aula.

A intencdo agora € sabermos se as tecnologias que os professores utilizam em seu
cotidiano sdo as mesmas que usam na escola e se a percep¢do do professor é igual ou
diferente do aluno referente ao uso das TIC na pratica pedagogica. Segue o grafico abaixo

com a demonstracdo das respostas dos sujeitos para as referidas perguntas.
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Grafico 6 — Tecnologias usadas pelos professores no cotidiano e em sala de aula da EJA
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

Percebemos que os professores utilizam as TIC em sala de aula, priorizando certas
tecnologias em detrimento de outras. Identificamos que a TV, o CD, o DVD, o radio, o
computador, o celular, o e-mail, a maquina fotogréfica, a internet, o slide, o retroprojetor e o
data-show fazem parte da pratica pedagdgica docente em sala de aula da EJA. Contudo, o
grafico acima revela uma distancia, em termos de porcentagem, entre as tecnologias que o
professor usa fora da escola e aquelas que ele utiliza em sala de aula. As tecnologias mais
utilizadas em sala de aula apontadas pelos professores foram: celular, computador, internet,
slide e data-show. Ja no seu cotidiano, as mais frequentes, como sinalizado anteriormente
foram: celular, internet, e-mail, slide, data-show, computador, TV e AVA.

Notamos que o celular, o computador, a internet, o slide e o data-show sdo utilizados
pelos docentes dentro e fora do ambiente educativo da sala de aula, entretanto, com evidéncia
maior no espacgo extraescolar. Ja o e-mail, a televisdo e 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem
tem presenca efetiva na vida dos educadores, mas, ndo fazem parte da rotina da sala de aula.

No grafico 6 notamos que a percepgdo dos professores e dos alunos é bastante
diferente com relacdo a utilizacdo das TIC nas praticas pedagogicas. Observamos que a
porcentagem destacada pelo docente ndo é confirmada pela porcentagem indicada pelo
estudante. Na opinido dos educadores a TV, o CD, 0 DVD, o e-mail, a maquina fotografica, a
internet, o blog e o retroprojetor estdo inseridos no fazer pedagdgico em uma escala que nédo é
confirmada pelos alunos. Para os estudantes, estas tecnologias séo utilizadas, entretanto, com
menor frequéncia, inclusive o blog nem é apontado pelo estudante como tecnologia usada

pelo professor. Parece que estamos falando de ambientes educativos diferentes.
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A situacdo ndo e diferente quando questionamos as atividades realizadas em sala de
aula com o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao. Entretanto, agora, 0s nUmeros
da pesquisa confirmam a tendéncia do aumento da porcentagem nas respostas dos alunos em
relacdo as respostas dos professores. Na maioria das respostas, a percepcdo do estudante ndo

condiz com a percepg¢do do docente. Vejamos o grafico abaixo.

Gréfico 7 — Atividades realizadas em sala de aula
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

Percebemos no grafico acima que as atividades mais apontadas pelos dois publicos
foram: pesquisa na internet, aula expositiva, exibicdo de filmes/videos, exibi¢cdo de slides,
pesquisa em livros e revistas, producdo de textos e producdo de desenhos. Os alunos ainda
sinalizam como ponto forte, o trabalho com grafico. Entretanto, esta atividade é pouco
indicada pelo professor. Ao pensarmos nestas respostas refletimos se as tecnologias usadas
nestas atividades promovem a interagdo, interatividade, autoria e (co)autoria dos estudantes e
se viabilizam a construcdo de conhecimentos e saberes de forma critica e criativa, motivando
0 processo de ensino e aprendizagem dos alunos da EJA. E nessa perspectiva que Oliveira
(2012, p. 165) afirma:

E como protagonistas emergentes de uma sociedade em que as tecnologias exercem
um papel preponderante, esses sujeitos precisam muito mais do que destrezas no
manuseio de tecnologias digitais, necessitam adquirir autonomia e independéncia no
uso das tecnologias de informag8o e comunicacdo (TIC). Cada vez mais tomamos
consciéncia de um mundo onde a imersdo de criangas, jovens e adultos na
comunicacgdo eletrdnica é intensa, modificando as formas de agir e provocando
novas sociabilidades.
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Assim como a autora, acreditamos que o salto qualitativo ndo esta nas TIC em si,
mas na interface estabelecida entre homem e tecnologia. No &mbito escolar, na interacdo
permeada entre emissor (professor e/ou aluno) e as maneiras de produzir a comunicacao, 0s
conhecimentos e os saberes de forma coletiva. O desafio proposto € recriar estratégias
metodoldgicas que envolvam professor e aluno na elaboragdo de um aprendizado prazeroso e
permanente.

Ainda curiosos com esta questdo cruzamos a informacdo de quatro atividades
desenvolvidas em sala de aula, sinalizadas no questionario dos 14 professores: producao de
texto, aulas expositivas, exibicdo de filmes/videos e redes sociais com as seguintes
tecnologias: TV, CD, DVD, data-show, computador, celular e internet. Ressaltamos que o
professor poderia assinalar mais de uma opgéo tanto referente as tecnologias usadas quanto as

atividades realizadas. Analisemos o grafico abaixo:

Grafico 8 — Cruzamento das informagdes Atividades X Tecnologia
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

Das atividades e tecnologias expostas no grafico acima vimos que dos 14 docentes,
10 realizavam producédo de textos, 11 davam aulas expositivas, 10 exibiam filmes/videos e 4
realizavam atividades com as redes sociais. Para a realizacdo destas atividades utilizaram por
ordem de frequéncia o computador, o data-show, o celular, a internet, a TV, o DVD e o CD.
Desta forma, destacamos uma tecnologia (internet) e uma atividade, aquela mais praticada

(aula expositiva).
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Dos educadores que usavam a internet, 4 realizam atividades nas redes sociais, 7
usavam para exibir filmes/videos, 8 para as aulas expositivas e 7 para produgdo de textos. Ja
na realizacdo da aula expositiva, 8 usavam o celular, 10 utilizavam o computador, 10
manuseavam o data-show, 2 projetavam o DVD, 2 exibiam o CD e 3 utilizam a televisao.

Percebemos no grafico 7 que ha énfase no uso das TIC que colocam o professor
como protagonista do processo de ensino e aprendizagem. Notamos que 0s docentes preferem
utilizar as novas tecnologias em relacao as velhas tecnologias. Contudo, usam o computador,
o celular, a internet e o data-show em praticas tradicionais de ensino. Desta maneira, fica
evidente que a presenca destas tecnologias em sala de aula ndo basta para que estejamos
engajados numa nova mentalidade. Para resultar em novas praticas pedagdgicas, as TIC
requerem novas posturas que permitem a construcdo de sentidos e aprendizagens. Esses
numeros rememoram Streck (2009) quando defende que nédo adianta trocar as tecnologias se
as metodologias continuam as mesmas.

Na pesquisa, somente 4 docentes usam as redes sociais para atividades pedagogicas.
Sabemos que as redes sociais digitais possibilitam uma variedade de atividades que despertam
0 interesse do aluno ja que em seu cotidiano fazem uso frequente do celular e da internet. As
redes sociais digitais envolvem 0s sujeitos na troca de saberes, na interatividade entre as
pessoas, na construgdo de conhecimentos e no desenvolvimento de tarefas de autoria ou
coautoria, tirando o aluno da EJA da invisibilidade, j& que suas produc@es sdo visualizadas em
grupos fechados ou divulgadas para o mundo inteiro ver. Além disso, nas redes sociais as
pessoas ndo expressam somente quem é, mas também quem pretende ser.

As impressdes referentes as atividades desenvolvidas pelos professores também
foram percebidas na observacéo participante realizada nas dez turmas da EJA da Escola Ceres
Libanio. As atividades com o uso das TIC nédo estimulavam a participacdo e o entusiasmo dos
alunos, nem promoviam a interface pedagdgica para atender as caracteristicas desta
modalidade educativa.

O uso das TIC pode se tornar uma inovagdo na pratica pedagdgica na sala de aula da
EJA se os educadores estiverem dispostos a conhecer as funcionalidades das tecnologias,
possibilitando que novos usos sejam planejados, valorizando a participagédo dos alunos em
atividades que permitam coloca-los no centro do processo de ensino aprendizagem. Esse
(re)inventar podera perpassar as salas de aulas mais tradicionais, assim como, 0s ambientes
mais equipados com as novas tecnologias, tornando-se elemento estruturante ao fazer

pedagdgico.
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Assertivamente, esta pesquisa veio colaborar no sentido de permitir professor e aluno
da referida escola experimentar algumas vivéncias onde as atividades propostas promoviam a
(co)autoria dos estudantes e dos educadores (SANTOS, 2002), incentivando um mundo de
curiosidades e descobertas.

Acreditamos também que outras atividades mais instigantes ndo sao realizadas com
frequéncia pelo professor devido aos problemas encontrados ao tentar trabalhar com as TIC
em sala de aula. Ao questionarmos sobre as dificuldades enfrentadas notamos que tanto o
professor quanto o aluno indicaram varias alternativas em uma porcentagem consideravel.

Vejamos o quadro abaixo:

Quadro 3 — Quadro comparativo com percepcdes do professor e aluno referentes as dificuldades
enfrentadas ao trabalhar as TIC no contexto escolar

Dificuldades Professor Aluno

Sim N2o | Total Sim | N3o | Total

Falta de equipamento
93% 7% | 100% 86% | 14% | 100%

Equipamento quebrado
71% | 29% | 100% 81% | 19% | 100%

Baixa velocidade de conexao ainternet
79% 21% | 100% 9% 91% | 100%

Numero insuficiente de computadores
conectados a internet para uso dos alunos 93% 7% | 100% 86% | 14% | 100%

Auséncia de manutengao
79% | 21% | 100% 36% | 64% | 100%

Habilidade insuficiente do professor, no
manuseio dasTIC 50% 50% | 100% 11% | 89% | 100%

Habilidade insuficiente do aluno, no
manuseio dasTIC 43% 57% 100%  45% 55% | 100%

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

No quadro acima, observamos que as dificuldades mais pontuais apontadas pelos
dois publicos foram: falta de equipamento, nimero insuficiente de computadores conectados a
internet para uso dos alunos e equipamento quebrado. O professor ainda aponta com énfase: a

baixa velocidade de conexdo a internet e a auséncia de manutencdo. A maioria dos alunos por



165

ndo ter acesso aos computadores e a internet da escola ndo avaliou tais dificuldades,
justificando a baixa porcentagem para essas duas questoes.

As dificuldades em torno do acesso e da conexdo com a internet sdo uma fragilidade
presente na maioria das escolas brasileiras. A baixa disponibilidade de rede de banda larga
ainda é um problema, mesmo que se tenham garantido alguns avancos nos Gltimos anos.
Contudo, é fato que, quando a escola ndo dispde de internet, isso dificulta o exercicio da
cultura digital.

A dificuldade apontada em menor porcentagem foi referente a habilidade insuficiente
no manuseio com as TIC tanto do professor quanto do aluno. Isso pode ser justificado pelo
uso constante das tecnologias no cotidiano. Interessante que o professor sinaliza que seu
publico tem mais dificuldade no dominio destas habilidades do que os estudantes. Conforme
Palfrey e Gasser (2011), os alunos sdo nativos digitais — pessoas que nasceram depois de 1980
imersas no mundo das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacgdo, ja os professores
sdo imigrantes nesta nova cultura.

Essa nova geracdo de jovens nativos digitais passam uma boa parte do tempo
conectados nas redes sociais, no WhatsApp, Facebook, Twiter, Instagram, Blog, jogos online
etc. Nesses espacos trocam ideias, fazem amizades, socializam experiéncias, tiram davidas,
compartilham sentimentos, apropriando-se destas tecnologias. Essa apropriacdo também esta
sendo alcangada pelo aluno idoso, imigrante digital, que aos poucos estdo dominando estas
habilidades.

No ambiente escolar do universo da pesquisa, encontramos professores com variados
niveis de letramento e competéncias, influenciando a maneira de trabalhar com as TIC em sua
pratica pedagdgica. Essa questdo pode causar inseguranca em alguns educadores, imigrantes
digitais, criando resisténcia ao realizar a acdo educativa com as TIC em sala de aula com
receio de a turma pensar que o aluno sabe mais que o professor. Portanto, a convivéncia entre
nativos e imigrantes pode ser divergente.

Chamamos atencdo para a necessidade de o professor interagir com seus pares e com
os alunos para realizar o trabalho mediante uso das TIC de forma a inovar 0s espacos
educativos da sala de aula. Conforme lannone, Almeida e Valente (2015, p. 72), “Em resumo,
comecamos a transformar gradualmente os processos de ensino na escola quando o0s
substituimos por ambientes de aprendizagem focados na criatividade, na imaginacdo e na

experimentacdo imersiva dos estudantes e professores”. Desta maneira, docente e discente
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estabelecem uma troca constante de conhecimento e aprendizagem. Os dois, a0 mesmo tempo
em que ensinam, aprendem e vice-versa.

Contudo, concluimos que a proatividade dos professores e alunos em superar alguns
desafios estabelecidos pela escola mediante uso das TIC ndo exime a responsabilidade dos
governantes em dispor e gerir politicas publicas que venham garantir os direitos dos jovens e
adultos a ter uma escola com infraestrutura adequada e propostas pedagodgicas que
contemplem o acesso, 0 uso e a apropriagdo das tecnologias.

Para finalizar o questionario procuramos saber qual a importancia do uso das
tecnologias para a melhoria do aprendizado do aluno. Pelas respostas cedidas é inegavel o
reconhecimento pelos sujeitos da pesquisa da contribuicdo dada pelas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo para o desenvolvimento da aprendizagem discente. Vejamos o

quadro abaixo:

Quadro 4 — TIC e melhoria do aprendizado do aluno.

Uso das TIC para a melhoria do Alunos Professores
aprendizado do aluno Sim N&o Total Sim Nao Total
Facilita a aprendizagem 93% 7% 100% 79% 21% 100%
Qﬂl‘\’/tl'(;’; " Srsél;%asgg a participar das | 39, 7% 100% | 100% | 0% 100%
E(;(I););;Sciona a interagdo entre o0s 84% 16% 100% 64% 36% 100%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2018.

Através das respostas obtidas no quadro acima verificamos a importancia do uso das
TIC por meio da fala dos alunos e professores que declaram, em primeiro lugar, que a
utilizacdo dessas tecnologias motiva o estudante a participar das atividades propostas, em
segundo lugar, facilita a aprendizagem e, em terceiro, proporciona a interacdo entre 0s
colegas, resultando em uma aprendizagem mais significativa. Acreditamos que a utilizagédo
das TIC na escola e em sala de aula colabora no acesso, difusdo e construcdo de
conhecimento. Assim, na medida em que o professor inova sua préatica pedagdgica, fortalece o
processo de ensino-aprendizagem.

Encerramos esse subcapitulo, ressaltando que, considerando a andlise dos resultados
do subcapitulo anterior acrescido com a analise dos resultados deste questionario, percebemos
que o estudo apontou que o0s jovens e adultos esperam que as tecnologias venham contribuir
com sua vida escolar, ndo s facilitando sua aprendizagem, mas também, dando subsidios

para o enfrentamento dos desafios postos no espago extraescolar, fortalecendo sua formacéo
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cidadd. Estudos, planejamentos, observacOes e reflexdo da pratica precisam fazer parte da
rotina docente, tendo a tecnologia como motivadora do processo de ensino-aprendizagem.
Assim, o professor pode insistir em metodologias inovadoras que garantam uma
aprendizagem mais significativa.

No entanto, mais do que conhecer as TIC e saber utiliza-las no processo de ensino-
aprendizagem, é preciso oferecer uma educacdo que contribua para a emancipacdo dos
sujeitos. Desta forma, os estudantes da EJA sdo convidados ndo simplesmente a experimentar
uma forma diferenciada do fazer pedagdgico, mas a produzir, interagir e participar de uma

cultura emergente de superagéo de dificuldades desta sociedade complexa e plural.

5.3. AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM: ENCONTROS E DESENCONTROS
NA FORMACAO DOCENTE

Este subcapitulo aborda os resultados da pesquisa referentes aos encontros e 0s
desencontros do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) elaborado para atender o
problema da investigacdo. Chamamaos de encontros, as possibilidades de contribui¢cdes do uso
do AVA “A EJA e as TIC” para a formagdo participante proposta para o projeto de
intervencdo. Ja os desencontros, compreendemos como as limitacGes, as dificuldades e os
desafios da utilizacdo do AVA construido. A principio, pensamos na organizacdo da analise
dos resultados separando os temas: possibilidades e desafios. Entretanto, na analise de varias
situacOes observamos que 0s encontros e desencontros estavam tdo imbricados que decidimos
fazer uma analise destes temas juntos.

De certa forma, ao investigarmos os encontros e desencontros do ambiente elaborado
estamos avaliando se o desenho didatico proposto contribuiu ou ndo para a efetivacdo da
promocdo de uma formacdo participante mediante o uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo, na perspectiva de ressignificacdo da pratica docente, num processo de reflexao
da acdo.

Nessa direcdo, analisamos alguns aspectos que caracterizam a avaliagdo na
concepcao formativa, dentre eles podemos citar: a participacdo dos professores/cursistas nas
atividades propostas; as facilidades e dificuldades dos sujeitos; o0 comportamento dos cursistas
no inicio e durante o processo, identificando possiveis mudancas; a interatividade promovida
entre 0s pares; a autonomia e apropriacdo tecnoldgica; a quantidade e a qualidade das
postagens realizadas; o respeito mutuo e a criticidade envolvida em todo processo.

Destacamos que a observagéo participante foi o instrumento de recolha das informagdes no
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Ambiente Virtual de Aprendizagem das propostas realizadas no periodo entre 30.08.2017 a
30.12.2017.

O ambiente elaborado utilizou a plataforma Moodle por ser considerada uma
interface de aprendizado de software com facilidade de uso e flexibilidade operacional.
Hospedamos no gnomio.com por oferecer um servigo gratuito. O referido ambiente esta
disponivel no endereco https://deborareginaos.gnomio.com.

Assertivamente, escolhemos 0 AVA para compor o desenho dessa formacao porque
para além de reafirmamos nossa crenca no que defendemos na fundamentacdo teorica,
especificamente no capitulo 4 (p. 84) onde apresentamos a contribuicdo da educacdo a
distancia por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem para o processo de aprendizagem
docente, constatamos por meio da pesquisa que um dos desafios do professor ao participar
desta formacéo continuada foi a falta de tempo destinado aos estudos (ver quadro 2, p. 137).

Desta maneira, 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem serviu como complemento aos
encontros presenciais, tornando mais efetiva a formacao profissional, colaborando para que o
educador redistribuisse seu tempo individual de acordo com seus interesses, de modo que
organizasse o tempo de estudo, conforme o encaminhamento proposto. Observando os dias e
os horarios em que os professores fizeram as postagens nos féruns, percebemos que a sua
participacdo se deu de acordo com o ritmo de cada um. O quadro a seguir ilustra esta situacao,
demonstrando algumas datas, dias e horarios das publicacBes dos cursistas:


https://deborareginaos.gnomio.com/
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Quadro 5 — Demonstrativo de algumas datas, dias e horas das postagens de alguns participantes do
Ambiente Virtual de Aprendizagem “A EJA e as TIC”

Participante Data Dia Hora
25.09.2017 Segunda-feira 03h56min
13.11.2017 Segunda-feira 00h19min
P1 16.11.2017 Quinta-feira 01h42min
03.12.2017 Domingo 05h14min
06.10.2017 Sexta-feira 01h50min
07.10.2017 Sabado 01h24min
P2 03.12.2017 Domingo 02h44min
04.12.2017 Segunda-feira 04h25min
29.08.2017 Terca-feira 09h45min
09.11.2017 Quinta-feira 12h09min
P3 26.11.2017 Domingo 16h56min
03.12.2017 Domingo 11h48min
04.09.2017 Segunda-feira 00h29min
30.09.2017 Sébado 07h34min
P6 08.10.2017 Domingo 04h43min
03.12.2017 Domingo 07h50min
21.09.2017 Quinta-feira 15h37min
07.10.2017 Sabado 14h12min
PS 13.11.2017 Segunda-feira 22h27min
01.12.2017 Sexta-feira 00h59min
21.09.2017 Quinta-feira 15h42min
11.10.2017 Quarta-feira 14h08min
P10 30.11.2017 Quinta-feira 23h11min
01.12.2017 Sexta-feira 00h19min

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2018.

Com a observacdo do quadro acima, percebemos que inserir o AVA na estrutura
formativa veio ao encontro das necessidades dos educadores, pois, tiveram a oportunidade em
desenvolver atividades no ciberespaco, interagindo em qualquer dia, hora e em qualquer local,
a partir do momento em que tivesse acesso a um computador, notebook, tablet ou celular
conectado & internet, rompendo as fronteiras do tempo e do espaco.

Notamos que 0s professores apresentados no quadro 5, utilizam dias e horarios
peculiares ao seu ritmo. Ha indicios que os docentes P1, P2 e P6 por trabalharem 60 h/a
realizam postagens no periodo da madrugada entre 00h19min a 05h14min ou no inicio da
manha antes das 8 h, utilizando também os dias dos fins de semana. J& os docentes P9 e P10,

de repente, por trabalharem 40 h distribuidas nos turnos matutino e noturno apresentam suas
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postagens no periodo vespertino e noturno, apds as 22 h. E o docente P3 por trabalhar 20 h no
turno noturno aproveita mais o periodo do diurno para realizar seus comentarios, inclusive o
dia de domingo.

A possibilidade oferecida pelo AVA de superacdo das limitacGes de espaco e tempo
veio fortalecer a formacgdo continuada em andlise. Os professores relativizaram seu tempo
para aprender, beneficiando-se das caracteristicas assincronas do ambiente. Agora com a
liberdade de poder se expressar em qualquer tempo, distante das quatro paredes da sala de
aula, o professor/cursista viabiliza maiores participacfes, podendo revisitar sua postagem e
refletir os comentarios dos colegas.

O educador conectado a internet pode ter acesso as atividades propostas no Ambiente
Virtual de Aprendizagem, aos pensamentos e reflexdes dos parceiros, a avaliacdo do processo
formativo, ao registro de toda sua producdo, ao desenvolvimento do trabalho coletivo, dentre
outros. Este entendimento veio reforcar o que Almeida (2003, p. 5) anuncia sobre Educacéao a
Distancia:

A EaD é uma modalidade educacional cujo desenvolvimento relaciona-se com a
administracdo do tempo pelo aluno, o desenvolvimento da autonomia para realizar
as atividades indicadas no momento em que considere adequado, desde que
respeitadas as limitacfes de tempo impostas pelo andamento das atividades do

curso, o didlogo com os pares para a troca de informacGes e o desenvolvimento de
producdes em colaboragéo.

Condizente com a opinido da referida autora, a Educacéo a Distancia ofertada para os
cursistas da formagdo “A EJA e as TIC” possibilitou por meio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem uma participacdo mais expressiva dos sujeitos, pois, pela investigacdo
realizada, acreditamos que talvez ndo fosse pertinente aumentar o nimero de encontros
presenciais. Contar com mais dias com a presenca fisica dos docentes poderia constituir uma
dificuldade para a efetivacdo desta estrutura formativa.

Contudo, mesmo o AVA trazendo a possibilidade de superagdo do tempo e espaco,
alguns docentes tiveram limitagdes em participar ativamente do processo formativo. Por meio
da observacéo participante no ambiente virtual em estudo, foi possivel perceber que todos os
professores/cursistas acessaram o AVA, entretanto, houve variagdo no nivel de satisfacdo da

participacao dos sujeitos. Vejamos o grafico a seguir:
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Grafico 9 — Nivel de satisfacdo da participacéo dos sujeitos no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Participagao parcialmente
satisfatoria

Participagdao ndo
satisfatoria

0% 20% 40% 60% 80%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2018.

Notamos no gréfico 9 que o nivel de satisfacdo varia entre 64% de participacéo
satisfatoria, 15% parcialmente satisfatoria e 21% ndo satisfatoria. Denominamos como
participacdo satisfatoria as contribuicdes trazidas pelos professores com as postagens
reflexivas nos foruns de discussdo, os comentarios realizados mediante participacdo dos
colegas, as sugestdes e comentarios deixados no forum de Leitura Complementar, a analise da
trajetoria e produto final das vivéncias apresentados no Férum Socializacdo de Experiéncias, a
realizacdo da avaliacdo dos encontros presenciais e a participacdo no Forum de Avaliacdo da
Formacdo Continuada.

Entendemos como participacdo parcialmente satisfatoria aqueles educadores que
fizeram, em parte, as atividades supracitadas. E, participacdo ndo satisfatoria, intitulamos para
o0s docentes gque acessaram e visualizaram poucas vezes 0 AVA e ndo realizaram ou quase ndo
executaram as atividades propostas. Dos 3 professores que formaram os 21% da participacédo
ndo satisfatoria, podemos dizer que, P12 fez 8 visualizacbes em 3 dias, sem nenhuma
postagem nos foruns e realizou somente a avaliacdo do 1° encontro presencial da formacédo
continuada; P13 visualizou o ambiente 20 vezes hum unico dia e efetuou 2 comentarios nos
foruns e P14 teve 10 visualizagdes, todas no mesmo dia sem nenhuma postagem. Para estes
sujeitos que demonstraram uma participacdo minima e passiva, 0 Ambiente Virtual de
Aprendizagem se constituiu um desafio na efetivagdo do desenho formativo. Essas
informacdes demonstram que a promogdo de uma formacdo docente por meio do AVA ainda
é permeada por insegurancas e desconhecimentos. Encontramos apoio em Kenski (2015, p.
117) quando diz:
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As comunidades virtuais de aprendizagem, o ensino colaborativo, a conexao
“planetaria”, a mudanga dos papéis de professores e de alunos nas relagdes de ensino
aprendizagem ainda sdo situacdes que escapam da realidade presente para a maioria
das pessoas e das possibilidades tecnoldgicas e culturais existentes no ambiente
educacional.

Condizente com o pensamento da autora, concordamos que algumas inovagdes no
meio educacional estdo distantes de algumas realidades escolares e, consequentemente, da
pratica pedagogica do professor. A falta de habito em participar de cursos usando 0s
ambientes virtuais, a deficiéncia na apropriacdo tecnoldgica, a dificuldade em desenvolver
uma atividade colaborativa, a resisténcia em realizar um trabalho, utilizando as TIC como
interface pedagdgica, sdo elementos que resultam em limitacGes dos professores na interacédo
com o Ambiente Virtual de Aprendizagem.

E evidente que o uso do AVA vem aperfeicoar a pratica pedagdgica a partir do
momento em que o professor junto com seus pares, tenha oportunidade e se permita
experimentar os beneficios do ambiente, superando suas dificuldades, ao mesmo tempo em
que, investigue oportunidades de inovacdo do aprendizado. Assim, o cursista, ao participar
dos foruns, baixar um arquivo, fazer pesquisa em site de busca, inserir um link, anexar uma
foto ou um video, responder uma avaliagdo no Google Forms etc. fortalecera a acdo docente,
pois, essas praticas contribuem para o desenvolvimento da apropriacdo tecnoldgica e,
consequentemente, para a evolugdo da autonomia do sujeito.

A estatistica apresentada no grafico 9 (p. 171) quando demonstra o nivel de
satisfacdo onde 64% sdo classificados como participacdo satisfatéria, 15% parcialmente
satisfatoria e 21% ndo satisfatoria remete a lembranca dos tipos de usuarios mencionados por
Santaella (2004). Para a referida autora existem dois tipos de navegadores: o internauta ou
navegador errante e o internauta detetive. O primeiro, é aquele tipo de internauta que explora
0 ambiente virtual de maneira aleatdria, muitas vezes acessa, observa, faz algumas leituras,
mas ndo promove uma participagdo efetiva, como identificamos os educadores P12, P13 e
P14. O internauta detetive investiga sua aprendizagem por meio da experiéncia de forma
gradual e continua, demonstrado na pesquisa pelos docentes P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, P8 e
P10. Ja os educadores P9 e P11 estdo na transicdo entre navegador errante para internauta
detetive.

Na busca em entender um pouco mais sobre os internautas, pesquisamos no ambiente
virtual quantas vezes os participantes visualizaram o AVA e fizeram postagens. Como

resultado, apresentamos o quadro a seguir com o demonstrativo desta investigacao.
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Quadro 6 — Demonstrativo da visualizacio e postagem no AVA “A EJA e as TIC” pelos
professores/cursistas

Professor/cursista Quantidade de visualizacbes Quantidade de postagens
P1 283 25
P2 368 20
P3 342 25
P4 397 27
P5 309 15
P6 197 22
P7 285 23
P8 181 21
P9 121 11
P10 216 20
P11 74 9
P12 8
P13 20
P14 10

Total 2.811 221

Fonte: elaborado pela pesquisadora, em 2018.

Com a construgdo do quadro acima podemos constatar a contribuicdo significativa
que a plataforma Moodle oferece ao professor/administrador para fazer o acompanhamento
detalhado da participacdo dos usuarios. E uma facilidade tecnoldgica gerada pela interface
“Relatorios” que leva o professor ter conhecimento da trajetéria de participagdo dos cursistas
no ambiente virtual, acompanhando cada navegacdo dos usuarios.

Essa contribuicdo também possibilita o docente refletir sobre o conceito de
participacdo. A participacdo no AVA poderia ser vista apenas com a efetivacdo da atividade
postada. Entdo, poderiamos entender que quem nao fez nenhuma postagem ndo participou do
AVA e quem fez mais postagens, interagiu mais com o ambiente. Entretanto, este conceito
comeca a ser modificado a partir do momento em que compreendemos que o fato do cursista
ndo postar ndo significa sua auséncia no ambiente virtual, ele pode esta interagindo de forma
indireta. Além disso, a quantidade de postagens pode indicar interagdo, mas, nem sempre
interatividade entre os pares. Vamos esclarecer melhor esta questao, adentrando a discussao.

Vimos como aspecto positivo a quantidade de 2.811 visualizagbes dos
professores/cursistas no ambiente analisado. Visualizagdo aqui se difere de acesso ao
ambiente, pois, o acesso remete o uso do login e senha para entrada no AVA. Ja a
visualizacdo acontece depois do acesso, a cada clique dado nas atividades e/ou recursos. I1sso

quer dizer que os professores da formacdo ndo acessaram 2.811 vezes, mas visualizaram
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2.811 vezes os itens do desenho formativo. Este aspecto se constituiu uma forma de
participagdo, até mesmo porque, a propria plataforma indica a itinerancia destes usuarios.

No caso especifico desta pesquisa, 0 AVA indicou por meio do Relatério Logs
(relatério de acompanhamento das atividades e acbes dos cursistas) que oS
professores/cursistas ao visualizarem o ambiente realizaram varias a¢fes, demarcando o dia, a
hora, o minuto, o evento e a descri¢cdo de cada navegacgdo. Para ilustracdo tomamos por base
dois educadores, um que fez mais visualizacdes e outro que pouco visualizou. No quadro 6
(p.173) podemos identificar que o docente P4 foi o que se destacou com 0 maior nimero de
visualizagdes, executou 397 visualizagcdes com a seguinte descrigdo: curso visto, modulo do
curso visualizado, o status da submissdo foi visualizado, formulario de submisséo visualizado,
algum contetdo foi publicado, assinatura de discussdo criada, Post criado, discussdo
visualizada, perfil do usuério visto, Post concluido, arquivo zip da pasta transferéncia, um
arquivo foi enviado, avaliacdo realizada e comentério criado. A cada clique dado pelo
professor, 0 Moodle indicou o que ele fez.

O docente P14 foi identificado como um daqueles que pouco navegou no Ambiente
Virtual de Aprendizagem, realizando somente 10 visualizagdes, tendo como descri¢do: curso
visto e mddulo visualizado, ndo tendo registro de nenhuma postagem.

Percebemos com a descri¢cdo acima que o docente P4 utilizou o espago virtual para
realizar os estudos, alargando sua fundamentacdo tedrica, fazendo publicacdes, lendo e
comentando as discussdes do colega, observando seu perfil, baixando e enviando arquivos,
observando o curso, etc. Enquanto o material e as postagens do préprio cursista e as
publicacdes dos colegas e do professor formador estiverem disponiveis, o participante pode
ler e reler varias vezes, de acordo sua necessidade, explorando o que mais tiver interesse.

Notamos que o referido professor ndo usou o AVA como depdsito de atividades para
cumprimento de um curso, mas, utilizou os beneficios oferecidos pelo ambiente para
viabilizar a aprendizagem, potencializando o processo formativo. Da mesma forma, os dez
professores, intitulados de P1 a P10, tiveram um numero expressivo de visualizagdo, se
aproximando da analise do relato acima.

J& o docente P14 demonstrou que ndo teve uma participagdo ativa, entretanto, o fato
de néo ter postado nenhuma publicacdo ndo quer dizer que ele néo participou. Se o Moodle
ndo oferecesse a interface de acompanhamento da trajetoria de cada cursista, poderiamos
dizer que o referido professor ndo teve nenhuma participacdo. Mas, reconhecemos que sua

participacdo foi timida, bem como os docentes P12 e P13, ndo fortalecendo seu processo
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formativo. Para Almeida (2003, p.12), o significado de participacdo no Ambiente Virtual de
Aprendizagem é:
Participar de um curso a distdncia em ambientes digitais e colaborativos de
aprendizagem significa mergulhar em um mundo virtual cuja comunicacdo se da
essencialmente pela leitura e interpretacdo de materiais didaticos textuais e
hipertextuais, pela leitura da escrita do pensamento do outro, pela expressdo do
proprio pensamento por meio da escrita. Significa conviver com a diversidade e a

singularidade, trocar ideias e experiéncias, realizar simulagdes, testar hipoteses,
resolver problemas e criar novas situacoes, [...].

A concepcdo de participacdo em ambientes virtuais partilhada pela referida autora
difere do entendimento em que o ato de aprender estd associando a assimilacdo passiva de
varios contetdos transmitidos. Ao se referir ao ato de participacdo ela coloca o aluno como
protagonista da acdo, sendo responsavel pela exposi¢do do seu pensamento, pela apreciacdo
do comentédrio do colega, pelo respeito a diversidade do grupo e singularidade dos
participantes, pela interacdo entre os pares, pela capacidade em resolver problemas, pelo
desenvolvimento da interaprendizagem etc. Contudo, a participacdo desejada dependera
também das possibilidades ofertadas pelo desenho didatico do AVA em que o aluno estiver
inserido.

Percebemos que o AVA elaborado possibilitou a promocdo de situacdes de
aprendizagem, mobilizando a maioria dos cursistas para o desenvolvimento da cultura digital,
produzindo conhecimentos e saberes pertinentes ao fortalecimento da formacgdo docente,
redimensionando novas formas de ensinar e aprender.

O acompanhamento das a¢des dos cursistas pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem
se constituiu como uma das vantagens do Ensino a Distancia porque no ensino presencial, o
professor ndo tem condicdes de saber 0 que o aluno fez nas tarefas extraclasse. Qual livro leu,
qual revista folheou, qual site acessou, qual exercicio realizou, com quem dialogou, ou seja,
complicado o educador saber qual caminho percorrido pelo aluno para realizar ou ndo as
atividades propostas. J& na EAD existe esta possibilidade que, se bem explorada, pode
contribuir no processo de ensino e aprendizagem na medida em que possamos identificar as
dificuldades dos estudantes, orienta-los, propormos encaminhamentos para amenizar
possiveis problemas, acompanharmos a producdo individual e colaborativa e estimularmos
outras participacfes. Desta maneira, o aluno ndo se sentira sozinho, mas, fortalecido com o
acompanhamento do professor no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Referente a0 nimero de postagem evidenciado no quadro 6 (p. 173), notamos que
foram realizadas 221 publicacGes pelos professores/cursistas. A professora formadora néo

estabeleceu regras rigidas para as postagens. Entretanto, recomendou para 0os 3 primeiros
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topicos, 0 minimo de 5 comentérios, distribuidos nos féruns e a execugdo da avaliagdo do
encontro presencial. Ja o ultimo topico que foi de avaliacdo da formacao continuada, solicitou
no minimo 1 comentario no forum de avaliacdo e a realizacdo da avaliacdo do encontro
presencial. Resumindo, o recomendado era que cada participante fizesse no minimo 20
publicacGes. Constatamos por meio do quadro 6 que 43 % dos docentes ultrapassaram a meta
prevista; 14% atingiram a meta recomendada; 7% se aproximaram do alvo estabelecido; 15%
alcancaram a metade da meta proposta e 21% ficaram bem distantes de alcangar o proposito
estabelecido.

Mediante observacao nos féruns podemos dizer que o quantitativo destas publicagdes
poderia ter sido maior, pois, como ndo se estabeleceram critérios rigidos para as postagens, a
I6gica da professora formadora quando indicou o minimo de 20 mensagens foi que o
professor cursista fizesse as postagens separadas. Ou seja, em uma participacdo colocaria seu
depoimento e na outra, comentaria a mensagem do colega, mas, nem todos os participantes
seguiram esta légica, muitos contemplaram em uma Unica publicacdo, os dois aspectos,
portanto, o quantitativo diminuiu. Ressaltamos que a logica seguida por um ou por outro ndo
interferiu no andamento nem na qualidade da formacéo.

A professora formadora apontou como um dos desafios para a efetivagcdo da
formagédo docente por meio do AVA o trabalho que teve em instigar o professor/cursista
durante todo processo formativo para a realizacdo das postagens. Desde o inicio do curso até
0 Ultimo dia, a professora formadora incentivou constantemente 0s sujeitos para a realizacao
das atividades, pois, percebeu a demora e/ou dificuldade dos docentes em realizar as
publicacdes, principalmente no inicio da formacdo. O Ambiente Virtual de Aprendizagem era
acompanhado diariamente e por varias vezes, tendo o monitoramento tanto das visualizacdes
quanto das publicaces.

Para incentivar a participacdo dos sujeitos acompanhada das contribui¢cdes nos foruns
e nas fichas de avaliacdo dos encontros presenciais, a professora formadora utilizou algumas
estratégias, por exemplo: deu feedback nos comentarios dos cursistas; fez questionamentos
direcionados para determinados participantes; mandou mensagens pelo proprio AVA,
sinalizando a importancia da interagdo e interatividade no ambiente virtual; enviou e-mail,
lembrando as atividades que ainda ndo tinham sido realizadas; criou um grupo de WhatsApp
para possiveis comunicagdes, incentivando todo o grupo na participacdo ndo somente nas
tarefas do AVA. Como nas solicitagbes das vivéncias, nas demandas dos encontros

presenciais, na interacdo entre os educadores e o estabelecimento da afetividade do grupo;
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enviou mensagens para o WhatsApp privado, indicando para cada cursista o relatério de
cumprimento ou ndo das atividades; ligou e/ou conversou pessoalmente, sempre que
necessario, para os docentes que demonstraram algumas dificuldades ou distanciamento do
processo formativo. Acreditamos que para a promoc¢do de uma formacdo com o uso do AVA
o professor formador demanda (re)criar caminhos e estimular oportunidades.

Com todo esse investimento, percebemos que a pouca participacdo nas postagens no
Ambiente Virtual de Aprendizagem, por parte de alguns sujeitos, pode ir além da auséncia de
tempo, da falta de apropriacéo tecnologica ou do incentivo do professor formador. Ha indicios
que uma das possibilidades de o professor ter esta limitagcdo possa ser causada pela exposi¢éo
do sujeito no ambiente virtual. Ao postar qualquer comentario, o educador exple seus
pensamentos, crencas, valores, sentimentos, experiéncias e pratica pedagdgica. Ele sabe que o
colega também estd no mesmo espaco virtual, lendo e avaliando as contribuicdes,
concordando, discordando e alterando algumas mensagens, podendo causar situacdo de
desconforto. Para Lévy, 2010, p. 147:

Comunicar ndo € de modo algum transmitir uma mensagem ou receber uma
mensagem. Isso é a condigdo fisica da comunicacdo, mas ndo € comunicacdo. E

certo que para comunicar, € preciso enviar mensagens, mas enviar mensagens néo é
comunicar. Comunicar é partilhar sentido.

Acreditamos que o pensamento do referido autor respalda a crenca dos
professores/cursistas ao realizarem a comunicacdo no ambiente virtual de aprendizagem, pois,
este espacgo ndo convida o participante simplesmente a enviar mensagens, mas sim, partilhar
sentidos e nesta partilha ha uma troca dos saberes e das experiéncias de si com os saberes e as
experiéncias do outro, requerendo um exercicio constante do respeito a participacdo das
outras pessoas.

Aqui, relembramos o que dissemos no capitulo 4, p. 94, onde apontamos a
cumplicidade com um dos alguns aspectos considerados importantes na estrutura formativa. O
Ambiente Virtual de Aprendizagem convida o participante a revelar as a¢des do seu cotidiano
e do fazer pedagdgico. Desta maneira, as conquistas e as fragilidades sdo expostas, as
convicgdes e duvidas tambem aparecem, podendo trazer constrangimento e inseguranga. Por
esse motivo, acreditamos que a cumplicidade precisa ser estabelecida entre os sujeitos da
acdo, estabelecendo um elo de confianga por meio de uma relagéo dialdgica horizontal.

A partir do momento em que o professor/cursista se sentir mais seguro no espaco de
estudo virtual, dard mais contribuicdes, expondo seus pensamentos e apreciando 0s

depoimentos dos colegas. Da mesma maneira acontece no ensino presencial, muitos alunos
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comentam o assunto, dao varias contribuicdes, ja outros, participam somente observando as
discussdes, mas conseguem desenvolver seu aprendizado. Nesta direcdo, a ética e o respeito
mUtuo necessitam estar presentes, colaborando no processo formativo dos sujeitos, tanto no
ensino presencial quanto na Educacéo a Distancia.

Para darmos continuidade a investigagdo, buscamos analisar a participacdo dos
sujeitos nos foruns do Ambiente Virtual de Aprendizagem. No desenho didatico desta
formacéo inserimos trés foruns permanentes em cada topico: Forum Espaco de Didlogo que se
constituiu um ambiente de discussdo pautado em argumentacGes teoricas e praticas referentes
ao tema destinado para cada encontro presencial; Forum Leitura Complementar que
oportunizou os cursistas a construirem um acervo de material didatico que serviu de suporte a
pratica pedagdgica dos professores da EJA mediante uso das Tecnologias de Informagdo e
Comunicacdo; e o Frum Socializacdo de Experiéncias que permitiu ao docente registrar a
trajetdria e o produto final de cada vivéncia realizada, refletindo os objetivos, as dificuldades,
a participacao dos sujeitos, as particularidades e os resultados obtidos de cada atividade.

Escolhemos o forum para constituir a base do AVA “A EJA e as TIC” por ser uma
interface dialdgica que permite facilidade de acesso, discussdo em grupo, debate sobre o tema
escolhido, leitura e releitura dos comentarios, elaboracéo e reflexdo da opinido que deve/pode
ser expressa, troca de experiéncias, feedback nos comentarios dos colegas, compartilhamento
de contetdo aberto, questionamentos, dentre outros. O férum por permitir uma comunicacao
assincrona ndo requer que o cursista fique online todo o periodo de discussao, possibilitando
participacbes mais precisas. Para avaliacdo dos foruns tomamos por base os critérios
sugeridos por Santos e Medlej (2012, p. 5):

Para avaliar a participagdo nos foruns de discussdo, podem ser oferecidos pelas
formadoras alguns critérios [...]. Sao eles:

« Participou de todos os féruns do curso;

« Trouxe para os debates suas inquietagdes, experiéncias de vida e profissional, bem
como contribuicBes advindas de pesquisas, a partir de vérias fontes (internet,
literatura, movimentos sociais, ciéncia, pratica pedagdgica etc);

» Comentou mensagens dos colegas, interagindo e fazendo intervengBes que
dinamizaram os debates nos foruns;

« Participou de forma critica e ética, com respeito e tolerancia a pluralidade dos
discursos que emergiam dos debates e embates.

Esses foram os critérios que nortearam a analise dos foruns propostos, entretanto,
ndo seguimos uma sequéncia linear nem obrigatoria nesta avaliacdo. Com a intencdo de
atender o primeiro critério sugerido, investigamos se os professores/cursistas participaram de
todos os féruns e qual forum teve mais participacdo. Elaboramos o grafico a seguir com a

somatoria da visualizacéo dos trés topicos de cada forum.
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Grafico 10 — Visualizacdo nos foruns pelos professores/cursistas

Forum Espaco de Dialogo J

Forum Leitura
Complementar

Forum Socializacao de
Experiéncias

0% 10% 20% 30% 40%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2018.

Observamos na estatistica do grafico acima que o Forum Espaco de Dialogo foi o
mais visualizado, contando com 38% das navegacdes. Em segundo lugar, veio o Férum
Leitura Complementar com 34% visualiza¢cdes. Por ultimo, o Forum Socializacdo de
Experiéncias, contando com 28% das navegacGes. Notamos que ndo houve muita diferenca
entre os dois primeiros foruns.

De repente 0 Forum Espaco de Dialogo foi o mais visualizado por conta da
complexidade em elaborar um comentario para publicacdo. Muitas vezes o participante
elabora o texto, I e relé vérias vezes antes de postar, consultando o espaco mais de uma vez;
além das leituras dos depoimentos dos colegas, 0 que demanda também vaérias visualizacGes
tanto para realizar as leituras e refletir sore o texto quanto para estabelecer a interatividade
entre os pares. Entdo, o professor visualiza, 1€, reflete, comenta, concorda, discorda, aguarda
resposta do colega, argumenta novamente e por ai vai se justificando os cliques dados neste
forum.

Ha indicios que o Férum Socializacdo de Experiéncias teve menos visualizages
devido ao trabalho com as vivéncias ter sido realizado em equipes ou duplas. Entdo, apesar da
recomendacdo de todos interagirem neste espaco, deixando seus comentarios, alguns
professores justificavam sua auséncia, relatando que a postagem do colega contemplaria o
trabalho desenvolvido. Desta maneira, ele se via representado na fala do outro, acreditando
que a trajetdria e o produto final ja estavam sendo apresentados, dispensando a necessidade da
sua publicagéo.

Discordamos deste posicionamento porque no processo de retroalimentagcdo da
aprendizagem cada sujeito tem um olhar diferenciado. As experiéncias sdo diversas entre si e

por mais que tenha desenvolvido um trabalho colaborativo, cada pessoa analisa de forma



180

singular as dificuldades encontradas, o planejamento executado, o envolvimento das pessoas
ao realizar determinadas tarefas, as peculiaridades de cada agdo e os resultados obtidos.
Entdo, a comunicacao estabelecida no forum é construida de sentidos por cada integrante do
ambiente. Segundo Santos (2003, p. 11):
A comunicacdo assincrona proporciona nao s6 a criacdo de temas de discussGes
entre estudantes e professores, mas, sobretudo a troca de sentidos construidos por
cada singularidade. Cada sujeito na sua diferenca pode expressar e produzir saberes,

desenvolver suas competéncias comunicativas, contribuindo e construindo a
comunicacdo e o conhecimento coletivamente.

Associamos 0 pensamento da referida autora com a necessidade dos registros dos
trabalhos desenvolvidos por cada professor/cursista porque entendemos que, apesar de a
vivéncia ter sido elaborada conjuntamente, a efetivacdo foi realizada por cada docente na
realidade da sua sala de aula. Portanto, precisamos compreender que as turmas e 0s sujeitos
tém caracteristicas diversas. Cada um tem a trajetoria e produto final préprios, cabendo
partilhar no forum indicado, sua experiéncia, saberes e conhecimentos elaborados mediante
efetivacdo das atividades propostas.

Confirmamos esta fala com a verificagdo do ndmero de publicagdes nos foruns.
Vimos no gréfico 10 (p.179) o quantitativo das visualizagdes dos cursistas. Referente as
postagens, durante o periodo da investigacdo o uso do férum propiciou registrar: 39% de
publicacbes no Forum Espaco de Dialogo, 42% no Forum Leitura Complementar e 19% das
postagens no Forum Socializacdo de Experiéncias. Percebemos que a diferenca entre os dois
primeiros foruns continua minima, entretanto, desta vez, o Forum Leitura Complementar se
destaca em primeiro lugar. Este € um aspecto interessante porque o educador esteve
preocupado em nao s atender uma solicitacdo da formacao continuada em indicar uma leitura
compartilhada, mas buscar e publicar algum material que colaborasse com o fortalecimento da
préatica pedagogica dos professores da EJA da Escola Ceres Libanio. O desafio aqui era
encontrar estratégias metodologicas especificas para potencializar a acdo docente da EJA da
referida escola. Entdo, buscaram e divulgaram o material didatico, assim como, apreciaram as
contribui¢bes dos colegas. Neste acervo, foram postados videos, musicas, artigos, poemas
visuais, poesias, ciberpoesias, charges, textos, sites, filmes, fabulas, Blogs, imagens e
referéncias de livros.

Esse forum contribuiu para responder, em parte, a questdo da investigacdo que
sugere a promocao de uma formagdo participante. Além disso, possibilitou o desenvolvimento
da apropriagédo tecnoldgica e a melhoria do nivel de letramento digital dos professores, pois

intensificou a préatica na busca de material navegando pela internet, baixando arquivo, fazendo
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upload do arquivo, postando links, experimentando algumas TIC sugeridas, acessando
hipertextos, lendo e interpretando textos, e, sobretudo, revisitando sua pratica pedagogica
mediante sugestdes recebidas.

No inicio da formacao continuada muitos professores tiveram dificuldades em postar
0S anexos com imagens, videos e &udios; colocar a foto no seu perfil; adicionar os links,
carregar um video no YouTube, etc. Mas, com auxilio e orientacdo de outros cursistas, dos
colegas da escola que ndo faziam parte da formacdo, dos alunos e da professora formadora
estas dificuldades foram sanadas no decorrer da formacdo. Os mais experientes ajudavam o0s
menos experientes. Respeitando o tempo de cada um, as habilidades tecnoldgicas foram sendo
desenvolvidas e contribuiram significativamente para que o professor realizasse as vivéncias,
utilizando as TIC como interface pedagdgica. Por isso, reafirmamos que o AVA elaborado
serviu como continuidade dos encontros presencias, potencializando a pratica docente.

J& a baixa frequéncia de postagens no Forum Socializacdo de Experiéncias fragilizou
a construcdo da memoria do Ambiente Virtual de Aprendizagem. O trabalho desenvolvido
ndo pode ser esquecido com o passar do tempo. Acreditamos que o registro da pratica docente
fortalece a construcdo do patriménio imaterial escolar com a producdo das atividades
desenvolvidas pelos professores. Portanto, realizar as vivéncias, discutir nos encontros
presenciais e registrar toda itinerancia no AVA poderéa contribuir para outras formagdes com o
mesmo ou outro publico que queira refletir de que maneira este ambiente contribuiu ou ndo
para o fortalecimento da formacdo continuada participante no contexto da Educacdo de
Jovens e Adultos.

Os foruns pela sua natureza de funcionamento possibilitam uma exposi¢do e um
acompanhamento constante das relagdes professor - aluno e aluno - aluno,
potenciando participacfes num espirito de cooperacdo e partilha. O grupo que
participa em férum revé-se no historico das intervencgdes efectuadas e para além de
participar num novo espaco de ensino/aprendizagem faz parte de um todo, mais

participante e activo. Qualquer participagdo em forum é importante, porque tem em
si a marca Unica do colectivo (OLIVEIRA; CARDOSO, 2019, p. 12).

Os referidos autores respaldam nossa crenga nos foruns porque compreendemos que
os professores/cursistas formaram uma comunidade virtual e juntos, na interatividade nos trés
foruns elaborados, construiram um pensamento coletivo e colaborativo, desenvolvendo o
espirito de grupo, o que favoreceu a promocéo de uma formacdo continuada participante.

Conforme apontado pela professora formadora construir a participacdo dos
professores/cursistas foi um desafio do AVA “A EJA e as TIC”. Contudo, o mais significativo
em determinadas vertentes seria além de avaliar a quantidade de publica¢Ges, também analisar

a qualidade delas. Verificar se os cursistas apresentaram suas inquietagdes, suas experiéncias,
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seus saberes construidos na lida pessoal e profissional, se houve interatividade entre os pares,
se ocorreu o desenvolvimento da capacidade critica das intervengdes, se explorou as
caracteristicas das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, se identificou evolucdo dos
participantes na trajetoria desta estrutura formativa, se o0s comentarios realizados
contemplaram discussdes efetivas para o fortalecimento da Educacdo de Jovens e Adultos,
dentre outros.

Para iniciarmos essa discussdo tomamos por base o comentario do docente P8
realizado no Forum Leitura Complementar, do 3° topico “Multiletramentos e Pratica
Pedagogica na EJA” que contempla alguns aspectos sinalizados. Por conta da ética,

substituimos a foto de perfil e 0 nome do educador.

Figura 7 — Leitura indicada pela docente P8 no Férum Leitura Complementar do 3° topico do AVA “A
EJA e as TIC”

Re: Leitura complementar
. por P8 - sexta, 10 Nov 2017, 21:31

Indico o texto "Sobre novos e mutliletramentos, culturas digitais e tecnologias na escola” de Jacqueline P.
Barbosa, disponivel no site . Nesse texto tem "Hipertexto".
Lembrei-me da formag¢do de ontem.

N&o deixem de ler. Muito bom!

Fonte: produzida pela pesquisadora, em 2018.

O docente P8 realizou a publicacdo no dia 10.11.17, sexta-feira, as 21h31min, um dia
apos a realizacdo do 4° encontro presencial. O Foérum Leitura Complementar solicitou aos
cursistas a postagem de algum tipo de leitura relacionando com o tema em discussao
“Multiletramentos e Pratica Pedagdgica na EJA”. A referida professora indicou um texto
disponivel no site da Plataforma do Letramento e ressalta que o texto tem hipertexto o que fez
lembrar-se do encontro do dia anterior.

Quando a educadora chama atencdo para o hipertexto, rememorando o encontro
presencial acreditamos que ela quis dizer que estava consolidando um conhecimento obtido,
até mesmo porque, no momento inicial de didlogo do 4° encontro presencial, os professores
demonstraram desconhecimento de alguns conceitos referentes as caracteristicas das
Tecnologias de Informacdo de Comunicacdo, causando constrangimento ao grupo, conforme
discutimos no subcapitulo 5.1, p. 126. De certa maneira, destacar que o texto tem hipertexto é

uma forma de externar o conhecimento adquirido.
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Os docentes P4, P7 e P9 acessaram o site indicado, leram o texto além de conhecer
outras interfaces oferecidas pela Plataforma do Letramento como jogos e letramento,
ortografia na rede, poesias visuais, formacdo online etc. Os docentes P7 e P9 dialogaram e
estabeleceram interatividade com o docente P8. O docente P9, além disso, fez sua indicacdo a
partir das propostas ofertadas pela plataforma. Indicou as atividades sugeridas em Literatura
na escola que se baseiam no Mapa da literatura brasileira. A partir do site sugerido, o docente
P4 também fez sua recomendacao: criar poesias visuais com turmas da EJA. Com essas
postagens outros cursistas acessaram o material indicado, leram, comentaram e formaram uma
rede de informacdes e didlogos estabelecidos.

Podemos dizer que a postagem do docente P8 desencadeou a experimentacéo, por
parte dos professores/cursistas, de algumas caracteristicas das TIC, a citar: linguagem digital,
hipertexto, hipermidia, redes, ciberespaco, cibercultura e interatividade. Os educadores em
contato com o ciberespago acessaram a internet e navegaram na rede para encontrar alguma
sugestdo que atendesse a solicitacdo do férum em pauta. Assim, tiveram acesso as varias
hipermidias, selecionaram um texto com hipertexto que levava o sujeito a percorrer conforme
seus interesses. Ao navegar no ciberespaco, eles procuraram uma cibercultura que atendesse
as peculiaridades dos jovens e adultos, potencializando a estrutura formativa e,
consequentemente, a acdo educativa dos professores da EJA da Escola Ceres Libanio. Deram
sugestdes, utilizando a linguagem digital, estabeleceram a interagdo com as tecnologias e com
outros usuarios e expandiram a interatividade entre os pares. Para Kenski (2015, p. 112-113):

Cada membro da comunidade é responsadvel ndo apenas pelo seu proprio
desenvolvimento, mas pelo todo o grupo de pessoas com quem esta em conexao.
Nesse sentido, 0 ambiente virtual de aprendizagem é um espaco de participacao

ativa e de interagdo entre todos os membros da comunidade de aprendizagem, sejam
professores ou alunos.

A referida autora traduz nosso pensamento quando idealizamos no desenho didatico
do AVA a mediacdo da interacdo e da interatividade dos participantes por meio dos foruns
construidos onde cada membro pudesse se sentir responsavel pela construgdo de
conhecimentos e de saberes, ndo s6 de forma individual, mas também coletiva e com o
sentimento de coletividade e parceria, e que investisse no processo de aprendizagem
viabilizado pela formacgédo continuada participante, fazendo intervengdes em sua pratica
pedagdgica.

De certa forma, os foruns viabilizaram aos cursistas, por meio do exercicio, o

entendimento das caracteristicas das Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo,
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potencializando a formacéo de conceitos e a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos ou
ressignificados.

Para prosseguirmos a discussao sobre a qualidade das postagens, extraimos algumas
falas dos membros nos féruns propostos e analisamos as publicacfes no inicio e no decorrer
do processo formativo, identificando mudancas e evolugdo na trajetéria dos cursistas.

Vejamos:

Quadro 7 — Demonstrativo de alguns comentarios dos professores cursistas no AVA “A EJA e as TIC”

P10

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

O quadro acima foi elaborado com seis depoimentos, demarcando no primeiro
comentario de cada cursista, a participacdo inicial na formacdo continuada. Ja o segundo
comentario ocorreu durante o percurso formativo. Se fossemos fazer uma analise quantitativa,
poderiamos dizer simplesmente que cada sujeito publicou duas mensagens. Mas, observando
a qualidade das postagens percebemos a diferenca crucial entre as publicagdes.
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A primeira postagem dos trés participantes foi realizada no primeiro topico
“Expectativas de Aprendizagens dos Alunos e Professores da EJA”. Notamos que houve uma
timida contribuicdo dos educadores, tanto no tamanho da mensagem quanto na qualidade das
informacdes. O docente P5 acessou o Forum Espaco de Dialogo que pedia para o cursista ler
0 artigo trabalhado no 2° encontro presencial “A Especificidade Curricular na Educacdo de
Jovens e Adultos: ainda um desafio” (AMORIM; RIBEIRO; MOURA, 2012) e registrar suas
impressoes, reflexdes, criticas, sugestdes, associando ao tema central. Notamos pela
publicacéo realizada que o professor ndo atendeu a solicitacdo realizada.

Na mesma direcdo, os docentes P9 e P10 navegaram pelo Forum Leitura
Complementar que pedia ao participante a postagem de uma leitura e estabelecesse um
didlogo com o comentario de alguma publicacdo partilhada. A intencdo em realizar o
comentario na postagem do colega era estabelecer a interatividade entre os cursistas e o
processo de reflexdo de como aquela indicacdo poderia contribuir na vida pessoal ou
profissional dos sujeitos envolvidos na formacgdo. Contudo, os docentes P9 e P10
responderam a indicacdo do docente P4 que indicou a fabula “Urubus e Sabids: Rubem Alves
falando sobre curriculo” (ALVES, 1995) expressando unicamente que o texto era reflexivo,
mas sem discutir sobre o texto e muito menos sem dialogar com os pares.

Buscamos entender melhor esta situacdo, e, além da observacdo participante,
dialogamos com os educadores que sinalizaram falta de intimidade em estudar por meio do
Ambiente Virtual de Aprendizagem, limitacGes na apropriacdo tecnoldgica e P10 acrescenta
gue estava sem computador, por esse motivo, estava participando utilizando o celular que, por
ser um aparelho pequeno, dificultava a digitacdo de textos maiores.

Acreditamos que esses motivos possam dificultar uma participagdo mais efetiva dos
sujeitos no AVA. Inquietos com sua primeira participacdo, os docentes em analise comegaram
a observar as postagens dos colegas, lendo e relendo; a tirar davidas com a professora
formadora por meio de mensagens enviadas pelo WhatsApp privado e do grupo; pesquisar
outros textos; compreender a logica do desenho formativo do AVA de modo que nas
publicacGes posteriores, melhoraram significativamente a qualidade das mensagens.

Notamos pela segunda mensagem de cada docente exibida no quadro 7 (p. 184) que
houve um avango qualitativo na trajetoria de participacdo dos sujeitos, demonstrando
mudanca de postura e crescimento no percurso formativo. Se adentrarmos o ambiente virtual
encontraremos varias outras mensagens que ilustram a evolugdo destes e outros sujeitos

durante a formagdo continuada.
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O docente P5 navegou pelo Forum Leitura Complementar, tépico Expectativas de
Aprendizagem dos Sujeitos da EJA respondeu ao educador P4 de modo que estabeleceu
interacdo e interatividade com o professor; afirmando ser pertinente a leitura do livro de
Pedagogia da Autonomia e justificando sua afirmacéo; associou a discussdo com 0 universo
da Educacdo de Jovens e Adultos; trouxe suas inquietacdes, seus desafios; externou suas
crencas no ato de educar jovens e adultos; refletiu o tipo de sociedade que temos e que tipo de
aluno queremos formar e ao final, deixou uma frase que instiga o leitor a refletir e associar
com seu comentario. Enfim, desta vez, o docente trouxe contribui¢cdes que vieram fortalecer
sua estrutura formativa e a dos outros participantes.

O docente P9 fez sua participacdo no Forum Leitura Complementar, 3° tdpico
Multiletramentos e Pratica Pedagdgica na EJA respondendo a indagacdo da professora
formadora quando fala da importancia da inclusdo digital tanto do aluno quanto do professor.
J& percebemos alguns avancos com a referida docente que ja consegue se envolver no texto,
posicionando-se enquanto educadora na condicdo de aprendente, reconhecendo a importancia
da formacdo continuada para o fortalecimento da pratica pedagdgica, colocando sua
expectativa perante a escola para desenvolver um trabalho mediante uso das tecnologias.

J& o docente P10 surpreendeu o grupo por iniciar as discussdes no Férum Espaco de
Dialogo do 2° topico “Educacdo e Tecnologias”. O forum menciona o livro "Educagdo e
Tecnologias: 0 novo ritmo da informacao" (KENSKI, 2016) que serviu como aporte tedrico
do 3° encontro presencial, além de apresentar algumas quest@es reflexivas que nortearam as
discussGes neste espaco de dialogo. Pediu ainda ao cursista que ao contribuir com seu
comentario agregasse 0s conhecimentos e saberes elaborados mediante estudos realizados
sobre a tematica associados a sua trajetoria pessoal, académica e profissional.

Entdo, o referido docente, ao contrario da primeira postagem que so6 tinha uma linha,
na segunda mensagem apresentou um texto longo e com qualidade nas informac6es. Exp6s 0s
pontos basicos abordados no livro recomendado; deixou claro que a tecnologia esta presente
no cotidiano das pessoas, apresentando beneficios e maleficios; adentrou a discusséo,
trazendo a contribuicdo das TIC para o meio educacional; por fim, afirmou que é possivel
utilizar as tecnologias, consolidando o aprendizado obtido na formagdo continuada ofertada.

A professora formadora deu o feedback ao referido professor tanto no férum quanto
no encontro presencial, elogiando os avangos apresentados. O docente destacou “Escrevi isso
tudo pelo celular que devido ao seu tamanho ndo oferece tanta facilidade e rapidez no ato de

digitar”. Interessante que usou o mesmo argumento ao realizar a primeira postagem. Portanto,
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fica evidente que o celular ndo influencia na quantidade e nem na qualidade das informacdes e
sim, 0 uso que se faz dele. Quem determina a qualidade das mensagens ndo € a tecnologia
usada, mas, o processo de construcdo de aprendizagem mediado pelos sujeitos. Para Almeida
(2003, p. 9) o significado de aprendizagem no Ambiente Virtual de Aprendizagem é:
Aprender é planejar; desenvolver agdes; receber, selecionar e enviar informagdes;
estabelecer conexdes; refletir sobre o processo em desenvolvimento em conjunto

com os pares; desenvolver a interaprendizagem, a competéncia de resolver
problemas em grupo e a autonomia em relacéo a busca, ao fazer e compreender.

Assim como Almeida acreditamos que o ato de aprender no Ambiente Virtual de
Aprendizagem se da por meio de acOes planejadas e desenvolvidas de forma critica e
criteriosa, refletindo a construcdo do processo de desenvolvimento tanto individual quanto
coletivo, o estabelecimento da interatividade entre os participantes da comunidade virtual, o
investimento na autoaprendizagem e na interaprendizagem, a busca de respostas de forma
autébnoma para a solucao dos problemas.

Presumimos que os docentes P5, P9 e P10, ao realizarem a sua primeira postagem
comecaram a investigar outras possibilidades que fortaleceriam sua participacdo no percurso
formativo, investindo em estudos tedricos, leituras complementares, didlogos entre os colegas,
dentre outros, afinal eles precisariam expor seus pensamentos, crencas, valores e conviccoes
perante uma turma de professores que dividiam ndo s6 o espaco do ambiente virtual, mas
também, outros espacos de aprendizagem ofertados pela Escola Ceres Libanio. Portanto, eles
também estavam investindo na sua imagem pessoal e profissional perante a comunidade
escolar.

Com o intuito de continuarmos apreciando a contribuicdo dos féruns por meio da
qualidade das postagens dos professores/cursistas para potencializar a acdo docente
analisamos as publicacfes do Férum Espaco de Dialogo do 3° tépico Multiletramentos e
Pratica Pedagdgica na EJA, destacando os comentarios referentes a Educacdo de Jovens e
Adultos. A chamada do férum foi constituida por um video com uma entrevista de Roxane
Rojo, falando sobre os multiletramentos. Foi solicitado ao cursista que assistisse ao video e
depois, postasse um comentario, refletindo sobre a seguinte indagagao “Por que e como fazer
uma Pedagogia dos Multiletramentos na Educacdo de Jovens e Adultos”? Elaboramos o

gréafico abaixo, ressaltando a énfase de discussao das mensagens publicadas.
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Graéfico 11 — Enfase de discussdo das mensagens do Forum Espagco de Dialogo do Tépico Multiletramentos
e Pratica Pedagdgica na EJA

Multiletramentos

EJA

Multiletramentos e EJA
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2018.

Notamos no gréafico acima que as mensagens enfatizam os multiletramentos, a
Educacao de Jovens e Adultos e a escola (Escola Ceres Libanio). Sendo que 26% contemplam
somente os multiletramentos, 10% salientam apenas a EJA, 27% evidenciam multiletramentos
e EJA e 37% destacam os multiletramentos, a EJA, retratando a realidade da Escola Ceres
Libanio. O ideal seria que todas as postagens fossem associadas ao contexto escolar em que
0s cursistas estdo inseridos, entretanto, nem todos os professores adentram as particularidades
do ambiente de ensino.

Com a somatéria das trés Gltimas porcentagens percebemos que 74% se preocuparam
em discorrer sobre a Educacdo de Jovens e Adultos, aspecto relevante para nossa pesquisa.
Curiosos em compreender como essas mensagens contribuiram qualitativamente para o
fortalecimento da sua trajetéria formativa, colocando a EJA como foco de discussdo,

selecionamos alguns depoimentos exibidos no férum em andlise. Vejamos:

Ola colegas!

Roxane Rojo nos convida a fazer uma reflexdo sobre a importancia da pedagogia do
multiletramento, a qual exige e incentiva um aluno critico, autbnomo. Em vez de se
discriminar o uso da internet e dos celulares e suas cdmeras na escola, esses
instrumentos sdo recursos para a interagdo e comunicagdo. O aluno ndo é mais
objeto nos estudos. Nesse sentido é necessario e urgente revisitar o curriculo da EJA
da ECL, para adequa-lo as demandas e desafios do século XXI, pois com as novas
midias, precisamos renovar, reinventar nossa pratica escolar. Ficou evidente na fala
da pesquisadora a importancia de se trabalhar com a Pedagogia de Projetos, a qual
permite um trabalho interdisciplinar, permitindo ao professor e o aluno transformar
0 ambiente da sala de aula, um espago de criacdo, interatividade e de forma
colaborativa darem sentido/significado ao ensino-aprendizagem (P2).

Concordo com vocé quando diz que Roxane Rojo leva a entender que a Educacdo de
Jovens e Adultos ndo visa somente a capacitacdo do sujeito para 0o mercado de
trabalho. Percebo que essa clientela necessita de um olhar sensivel para as questfes
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pessoais e emocionais. Se ndo nos aproximarmos de cada um deles(as), se a nossa
postura for verticalizada o nosso fazer pedagégico fica mais desafiador (P3).
Compartilho dessas angustias e de muitas incertezas [...] Nessa colcha de retalhos
vao se emendando outras dificuldades, como: a auséncia de um curriculo especifico
para atender as necessidades dos turnos da EJA (diurno e noturno) — ja citado por
vocé, falta de material adequado para os sujeitos da EJA (ou pelo menos uma
pedagogia clara da escola que possa redefinir a pratica e o procedimento de usos do
material ja existente e adocdo de outros); participagdes mais atuantes de todos os
envolvidos no chamado "ciclo de deficit de leitura, de escrita e de outros saberes,
por idade de jovens e adultos"; computadores sucateados, ambiente fisico degradado
(ndmero insuficiente de carteiras, abafado, pintura desgastada, corredores estreitos,
biblioteca desorganizada, bebedouro localizado perto do banheiro). Os desafios séo
latentes e se faz necessaria unido de esforgos para barrar as dificuldades que tanto
emperram a evolucdo do caminhar da comunidade escolar - ECL (P5).

Nesse interim, trago para a discussdo o que diz a autora Rojo, a qual nos alerta da
possibilidade da pedagogia de projeto para a arquitetura de uma educagéo no século
XXI [...] Sem anular as dificuldades, podemos, sim, buscar por meios facilitadores e
que deem sentidos a docéncia no envolvimento com o outro para encontrar as
referéncias sociais, historicas, culturais, politicas dos sujeitos envolvidos nos
"cliques" de acesso aos mundos que se descortinam frente aos multiletramentos
interfaceados nas diversidades dos conhecimentos, hoje tridimensionados nas telas
dos computadores - texto, som e imagem (P6).

Concordo com vocé quando diz que podemos sim trabalhar na EJA os diversos
géneros textuais nas disciplinas, pois eu enquanto professora das disciplinas X e Y
exploro bastante varios textos para que a compreenséo do contetido trabalhado fique
mais facil para o aluno (P8).

As falas acima serviram para ilustrar alguns aspectos que consideramos importantes
na avaliacdo dos foruns, conforme falamos anteriormente. Contudo, se adentrarmos ao
Ambiente Virtual de Aprendizagem “A EJA e as TIC” encontraremos outros comentarios que
contemplam as mesmas questdes. De modo geral, os professores cursistas externaram no
didlogo sobre multiletramentos e Educacdo de Jovens e Adultos suas inquietacdes; suas
experiéncias do fazer pedagogico; esclareceram o que Roxane Rojo recomenda sobre a pratica
pedagdgica mediada com os multiletramentos; refletiram como realizar a Pedagogia dos
Multiletramentos na EJA; realizaram intervencBes criticas nas mensagens dos colegas,
dinamizando o dialogo e efetivando a interatividade; posicionaram-se de forma ética, com
respeito aos comentarios dos outros participantes; relacionaram o debate ao seu contexto
local, associando multiletramentos, EJA e a Escola Ceres Libanio, deixando uma mensagem
reflexiva e desafiadora para os professores desta comunidade escolar de como iriam enfrentar
os desafios postos na discussdo; demonstraram autoria na constru¢cdo das mensagens
publicadas.

O docente P2 fez uma chamada para todos os integrantes do forum e inicia o dialogo,
expondo o pensamento da autora Roxane Rojo exibido no video. Em seguida, reflete o perfil
dos alunos que temos e ressalta a necessidade da revisao do curriculo da Escola Ceres Libanio

para atender as demandas do século XXI, destacando a importancia da inser¢cdo de um
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trabalho pedagodgico que valorize o uso das tecnologias. Observamos no posicionamento do
referido docente que sua mensagem esta para além de uma exposicdo teorica, pois, fez
intervencdes criticas e utilizou as informacdes obtidas no video de Rojo para um investimento
na melhoria no processo de ensino-aprendizagem dos jovens e adultos da escola envolvida,
sugerindo encaminhamentos que pudessem amenizar alguns problemas enfrentados, por
exemplo, a realizacdo de um trabalho interdisciplinar com a vivéncia da Pedagogia de
Projetos, além da revisdo do curriculo que seria 0 norte para as primeiras mudancas na acao
docente.

Os docentes P3, P6 e P8 promoveram a interatividade entre os colegas, dialogando e
alterando mensagens. Eles fizeram outras postagens nos féruns, externando seu
posicionamento sobre o tema. Mas, dessa vez, a intencdo agrega o dialogo que pretende
estabelecer com os outros participantes. Para Silva (2010, p. 42):

Interatividade é a modalidade comunicacional que ganha centralidade na
cibercultura. Exprime a disponibilizacdo consciente de um mais comunicacional de

modo expressamente presente na mensagem e previsto pelo emissor, que abre ao
receptor ao sistema de expressdo e de dialogar.

Conforme Silva, na cibercultura, o participante quando emite uma mensagem abre as
portas da comunicacao e espera estabelecer o didlogo com o receptor. O receptor por sua vez,
interfere na mensagem, criando uma relacdo dialdgica entre os pares, 0 que resulta na
interatividade. Geralmente, o cursista quando publica uma mensagem no foérum, fica na
expectativa, aguardando quem vai ler e comentar seu texto. E, dependendo da resposta,
posiciona-se novamente. Vamos ver como esta interatividade foi estabelecida nas falas dos
docentes P3, P6 e P8 (p. 189) e como estas mensagens fortaleceram o campo da Educacédo de
Jovens e Adultos.

O docente P3 respondeu ao comentério do docente P7, concordando que a EJA vai
além dos interesses do mercado de trabalho. Em seguida, altera a mensagem da colega,
acrescentando um aspecto que nao tinha sido abordado por P3 nem por Roxane Rojo que foi a
afetividade na relacdo horizontal entre professores e alunos da referida modalidade educativa.
Vimos, por meio desta publicacdo, que o docente esta preocupado ndo somente com 0s
aspectos cognitivos dos estudantes, mas acredita que os aspectos afetivos contribuem para a
formacéo dos sujeitos, impactando o fazer pedagogico.

Mais uma intervencdo critica é realizada na interatividade estabelecida entre o
docente P6 e o docente P5. O professor comega concordando com a mensagem do colega que
expds algumas dificuldades em trabalhar com a Educagdo de Jovens e Adultos. Além de
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concordar, ela altera a mensagem lida, acrescentando outras limitacGes para a efetivacdo da
pratica pedagogica. Interessante que quando ela escreve as dificuldades, demonstrando as
auséncias, de certa forma leva o leitor a pensar numa escola que contemple alguns aspectos
que possam fortalecer a acdo docente, como: o curriculo e material especificos para a EJA,
uma prética pedagdgica propicia para 0s jovens e adultos e uma estrutura tecnoldgica
adequada para 0 ambiente escolar. Na superacéo desses desafios, a referida educadora sugeriu
a realizacdo do trabalho coletivo da comunidade escolar (ECL) e por fim, traz as
contribuicdes de Rojo para revigorar a docéncia. Notamos na publicacdo da mensagem desta
professora 0 seu envolvimento com as demandas escolares, demonstrando preocupacgdo em
apontar as dificuldades, assim como, encaminhamentos de superagdo. Percebemos também
gue o embasamento teorico para a construcdo da escrita foi aléem do video de Roxane Rojo,
colaborando desta maneira para a auto e interformacao.

Ja o docente P8 ao dialogar com o docente P4 traz exemplo de sua pratica
pedagogica para ilustrar a afirmacdo do colega quando diz ser possivel realizar um trabalho
nas diversas disciplinas na Educacdo de Jovens e Adultos, contemplando varios géneros
textuais. Percebemos na contribuicdo da mensagem publicada que a viabilizacdo de uma
formacdo docente por meio do AVA requer também refletir a agdo dos sujeitos no fazer
docente. N&o basta propiciar discussbes tedricas, refletindo praticas pedagogicas de outras
realidades. O interessante seria proporcionar debates sobre a pratica docente dos sujeitos
envolvidos na formacéo continuada.

Percebemos a preocupacao dos docentes P2 e P6 com a revisao do curriculo escolar
para atender as demandas exigentes. Esta inquietacdo também foi manifestada por outros
professores no decorrer das discussdes dos féruns e nos encontros presenciais. Macedo (2013,
p. 112-113) reforga esta discussdo quando diz “Questionamos proposi¢des curriculares que Se
apresentam como vias Unicas. Desconfiamos sempre das vias Unicas ndo dialdgicas, na
medida que os cenarios educacionais foram e sempre serdo plurais, heterogéneos, temporais e,
portanto, produzem problemas varios”. O pensamento do referido autor atende a necessidade
de se pensar num curriculo diferenciado que contemple as especificidades dos jovens e
adultos, sujeitos plurais que trazem em sua trajetéria pessoal marcas geradas por uma
sociedade excludente.

Entdo, os professores/cursistas recomendam a Escola Ceres Libanio revisitar o
curriculo escolar, refletindo os interesses dos sujeitos heterogéneos jovens, adultos e idosos na

faixa diversificada entre 15 a 60 anos, inserindo nestes interesses as demandas do contexto
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tecnoldgico. A indagacdo da maioria dos educadores foi: Como promover uma prética
pedagogica mediante uso das TIC no contexto da EJA? Para eles, o primeiro passo seria a
revisdo deste curriculo escolar.

De modo geral, as falas dos quatro educadores remetem a lembranca de Ndvoa
(1995, p. 19) quando declara “Os professores tém que ser protagonistas activos nas diversas
fases dos processos de formacdo: na concepgdo e no acompanhamento, na regulacdo e na
avaliacdo”. Ou seja, inicialmente os professores da Escola Ceres Libanio foram convidados a
serem protagonistas no planejamento da estrutura formativa. Desta vez, sdo convidados a
continuarem o protagonismo com a efetivacdo das propostas da formagdo no ambiente virtual
que permitiu 0 acompanhamento, a regulacdo e a avaliacdo do processo formativo. Por meio
dos didlogos constituidos nos féruns, os professores/cursistas puderam analisar os problemas
apresentados na comunidade escolar imbricados no universo da Educacdo de Jovens e
Adultos e juntos, pensarem em alternativas para solucionar ou amenizar tais problemas.

Analisamos até o presente momento algumas possibilidades e desafios da formacao
docente por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem. Identificamos algumas
dificuldades/limitacGes que foram superadas com o replanejamento de umas agdes. Mas,
queremos saber o que de fato ndo funcionou no AVA “A EJA e as TIC”? Apontamos o
Forum de Duvidas e as tentativas de Webconferéncia como resposta para esta pergunta.

O Forum de Duavidas ndo registrou nenhuma postagem. Os cursistas argumentaram
que preferiam se comunicar por meio de mensagens no WhatsApp ou ligacGes para o celular,
acreditando que o retorno fosse mais rapido. Mesmo com a recomendacdo da professora
formadora, garantindo o feedback nas publicacdes, o referido forum ndo teve éxito. Entdo,
utilizamos as TIC sugeridas para sanar as davidas sobre as dificuldades na interacdo com a
plataforma e as orientacBes para a realizacdo das vivéncias. Nesta formacdo continuada o
AVA ndo se constituiu a tecnologia mais propicia para estabelecer uma comunicacdo mais
rapida, levando a pesquisadora refletir como este aspecto pode ser ponderado em outras
formagOes que desejar utilizar o ambiente virtual na estrutura formativa, revendo suas
escolhas.

A cultura contemporanea tem proporcionado diferentes usos das tecnologias moéveis
no &mbito da educacéo, tais como a utilizacdo de celulares, smartfones e tablets na
pesquisa e na formacao de professores. Os aplicativos tém possibilitado situagdes de
aprendizagem nas quais 0s sujeitos interagem e aprendem em mobilidade e

ubiquidade, possibilitando, assim, novos modos de saberes (BARBOSA; SANTOS;
RIBEIRO, 2017, p. 235).
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Segundo os autores supracitados as tecnologias méveis vém proporcionando novos
aprendizados, tendo o uso recomendado para a pesquisa e a para a formacdo docente. Na
efetivacdo do percurso formativo em analise, os professores utilizaram o celular tanto para a
realizacdo de postagens nos foruns de discussdo e navegacdo no AVA, quanto para a
viabilizagdo da comunicagdo entre professora formadora e professores cursistas e 0s
professores cursistas entre si, sanando duvidas e viabilizando as orientagfes necessarias.

Referente a Webconferéncia (comunicacdo sincrona), fizemos duas tentativas com o
objetivo de orientar determinados professores na realizacdo das vivéncias, entretanto, ndo
tivemos sucesso. Fomos prejudicados por questdes técnicas e de apropriacdo tecnolégica. A
primeira experiéncia ndo deu certo por conta da baixa conexdo da internet utilizada pelo
cursista e a segunda tentativa, faltou mais apropriacao tecnolégica do participante em ativar o
audio e o video para estabelecer a comunicacdo. Essas experiéncias desmotivaram a
professora formadora a realizar novas tentativas.

Reconhecemos a importancia da comunicacgdo sincrona para o fortalecimento de uma
formacdo continuada EAD, podendo ser viabilizada por meio de Webconferéncia, chats, etc.
Com o insucesso desta comunicacdo nesta pesquisa, ficamos instigados a pensar no desafio de
como viabilizar e incentivar uma comunicacdo sincrona por meio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem em futuras formagdes continuadas.

Encerramos este subcapitulo reconhecendo que muitas coisas foram ditas e ndo ditas
nessa analise descritiva. No entanto, entendemos que o desenho didatico que utilizamos no
Ambiente Virtual de Aprendizagem para potencializar a formacdo docente, impactando na
melhoria da préatica pedagodgica da Educacdo de Jovens e Adultos ndo pretendeu encontrar
solugdes prontas e eficientes e sim, alternativas de experimentacdes onde os participantes
pudessem revelar contribuicGes para a efetivacdo do percurso formativo. Apesar das
limitacBes/dificuldades encontradas por alguns professores, sujeitos da pesquisa, em utilizar o
AVA como complementaridade dos encontros presenciais, acreditamos que as possibilidades
ofertadas por este ambiente se destacaram em detrimento aos desafios. Por isso, reafirmamos
a importancia da Educacdo a Distancia na estrutura formativa docente e recomendamos a

insercdo do AVA na formag&o continuada em qualquer nivel ou modalidade educativa.

5.4 PRODUTO FINAL: SEMENTES DA INVESTIGACAO
Este subcapitulo trata do produto final fruto do projeto de intervencgdo construido e

aplicado para tentar responder a questdo da pesquisa. E por tudo que foi visto e vivido nessa
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investigacdo acreditamos que a escrita gera resultados, por isso, nos encantamos com as
palavras de Rubem Alves quando declara:
O ato de escrever é muito parecido com o ato de amor. Ha o prazer do momento, o
enlevo da experiéncia em si mesma. Mas, para quem deseja ha a esperanca de que 0
amor se transforme em semente e vire gravidez. Coisa escrita num papel sdo

sementes: ganham vida propria, ficam autdnomas, desligam-se da intenc&o original e
passam a fazer coisas que nunca foram imaginadas (1995, p. 192).

As palavras do referido autor respaldam o percurso formativo da pesquisadora
quando desde o principio decidiu estudar sobre “Formacéo Participante e Pratica Pedagdgica:
Impactos e Desafios do Uso das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem no Contexto da
Educac¢do de Jovens E Adultos”. Esta escrita dissertativa foi e continua sendo um ato
amoroso, mas para além do amor se constituiu um ato politico na medida em que estivemos
imbricados com 0s sujeitos jovens e adultos que tiveram, e talvez continuem tendo, seus
direitos negados, e nesta perspectiva tivemos o desejo de mudanca.

Nessa direcdo, 0s saberes e conhecimentos da pesquisadora junto com as
experiéncias obtidas na trajetdria académica, profissional, pessoal, social e cultural
embasaram esse texto dissertativo que foi tomado pela esperanga de contribuir para a
melhoria de qualidade da Educacdo de Jovens e Adultos da Escola Ceres Libanio. E foi
partindo desta crenca que a investigacdo saiu do papel, virou semente e se reproduziu,
ganhando vida prépria numa dimenséo prevista e/ou inesperada.

As sementes desta escrita dissertativa geraram o projeto de intervencao que depois de
vivenciado resultou no produto final. Portanto, as recomendacGes dadas neste subcapitulo sdo
resultantes da avaliacdo do referido projeto, abarcando os aspectos que foram positivos e
redimensionando outros elementos. O produto final é o resultado de um trabalho colaborativo
e simboliza uma proposicdo de solucdo do problema identificado. Foi elaborado para poder
orientar e/ou aperfeicoar a concepcdo, o planejamento e a efetivacdo de uma formagéo
continuada docente mediante uso das Tecnologias de Informagédo e Comunicagé&o.

Os sujeitos da Escola Ceres Libanio envolvidos na pesquisa validaram a proposta
didatica da formacgdo participante ofertada para eles, entretanto, ndo serdo 0s Unicos
favorecidos, pois a mesma sera publicada e podera despertar interesse tanto dos pesquisadores
que investigam este tema quanto aos professores e gestores escolares (direcdo e coordenacao
pedagogica) que desejam investir na acao educativa.

Por isso, acreditamos que o produto educacional a ser replicado em outras realidades
tendo a formacdo continuada participante como uma aliada para a efetivacdo das praticas

pedagdgicas mediante uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo requer agregar
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alguns elementos fundantes na estrutura formativa em qualquer nivel ou modalidade

educativa. Vejamos a figura abaixo:

Figura 8 — Elementos fundantes na estrutura formativa do produto final

Formacao Continuada Participante

Encontros

Observacao

Presenciais =
participante

Acao
refletiva

Vivéncias

Fonte: Elaborada pela pesquisadora, em 2018.

Escolhemos propositalmente a figura de pessoas representando a coletividade na
efetivacdo da Formacdo Continuada Participante, acoplando engrenagens com 0s seguintes
elementos: Encontros presenciais, Ambiente Virtual de Aprendizagem, vivéncias, observacao
participante e acdo refletida. Podemos dizer que a engrenagem € uma roda dentada construida
para passar e/ou receber poténcia, velocidade em contato de outra pe¢a dentada gerando um
movimento sucessivo. Deste modo, as engrenagens sdo fundamentais para o funcionamento
das méaquinas, mas precisam estar bem encaixadas para que o produto final saia com bons
resultados. Distante da ideia de que a formacdo docente funcione como uma maquina
reprodutora, mas sim, como uma interface pedagdgica, os elementos desta formacéo requerem
estar interligados, formando um todo que produza bons frutos.

Nesse sentido, defendemos a importancia dos encontros presenciais no desenho
formativo, pois eles oportunizam, por meio da presenca fisica, a interacdo face a face entre os
participantes, o toque entre as pessoas, a observagdo das expressdes fisionémicas, a percepcao
das coisas nédo ditas, o aprimoramento nas relagdes interpessoais, a participagdo mais afetiva e
efetiva de alguns cursistas que tém resisténcia em interagir em ambientes virtuais.

Para uma formagdo continuada recomendamos o minimo de cinco encontros

presenciais num intervalo de quarenta dias entre um e outro, tempo habil para leituras e
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estudos individuais e coletivos; interagdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem,
desenvolvendo as atividades propostas; planejamento e execucao das vivéncias sugeridas.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem se justifica na insercdo da estrutura formativa,
pois viabiliza, por meio da Educacdo a Distancia, oportunidades para 0s cursistas se
envolveram nas atividades propostas conforme seu ritmo proprio, quebrando as fronteiras do
tempo e espaco, favorecendo a participacdo daquelas pessoas que tém peculiaridades na sua
rotina pessoal e profissional. Também aproxima pessoas geograficamente distantes, mas, com
interesses afins e ainda amplia as possibilidades de comunicagdo mediante uso das
tecnologias.

Pelo exposto, recomendamos para o produto final a ser replicado, uma formacéo
continuada semipresencial, agregando 0s encontros presenciais € 0 Ambiente Virtual de
Aprendizagem porque para além de defendermos a juncédo das especificidades demonstradas
acima, ambos permitem uma interacdo acolhedora, a construcdo e reconstrucdo de
conhecimentos e saberes, novas formas de ensinar e aprender, o processo dialdgico, a
construcdo da interatividade entre os participantes, situaces educativas, intervencgoes criticas,
resolucdo de problemas, o desenvolvimento de relacdes afetivas e efetivas, a construcdo do
processo de autoria e coautoria, 0 uso de forma integrada das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo, a mediacdo pedagdgica do professor e a formacéo de cidadaos conscientes de
seu papel para a construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Quanto a sugestdo da insercdo das vivéncias no delineamento formativo, partiu das
experiéncias pedagogicas que obtivemos enquanto professora e coordenadora pedagdgica da
educacdo bésica e confirmada com as atividades vivenciadas neste projeto de intervencdo. As
vivéncias foram vistas como lentes de analise do fazer pedagdgico do professor, constituindo-
se num laboratorio real onde o educador pode revisitar a acdo docente e trazer a atividade
executada para reflexdo nos campos individual e coletivo, permitindo a analise e interpretacao
de cada vivéncia, ponderando os impactos pessoais, profissionais, pedagogicos, tecnoldgicos
e culturais para os sujeitos envolvidos na acao, assim como, os reflexos para a comunidade
escolar, vislumbrando perspectivas de mudanca de postura em algumas praticas docentes.
Quando professores e alunos experimentam saberes e fazeres docentes, a formagao
continuada ganha uma representatividade mais significativa para a vida destas pessoas.

A observacdo participante e a acdo refletida sdo elementos estruturantes para a
formagé&o continuada, pois favorecem a retroalimentacdo do percurso formativo, auxiliando na

tomada de decisdes para a¢des futuras. A primeira possibilita perceber o que esta sendo feito e
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como esta sendo executado, permitindo a captagdo de informagfes objetivas e subjetivas de
todo processo. A segunda viabiliza momentos de reflex&o antes e depois da realizacdo de cada
atividade onde o professor formador (pesquisador) junto com os sujeitos da formacao
(membros da pesquisa) busca a compreensao das acdes planejadas e executadas, analisando 0s
beneficios de cada tarefa, ao mesmo tempo em que podem redirecionar outras atividades que
tiveram resultados insatisfatorios. E 0 momento em que os sujeitos implicados podem
perceber que a acdo proposta pela formacgdo requer confirmacdo ou mudanca de postura,
portanto, redimensionamento do fazer docente. Pelo exposto, defendemos que a observacéo
participante e a agéo refletida devem estar interligadas e presentes em todas as etapas da
formacéo continuada, revigorando a trajetdria formativa.

Os elementos apresentados na figura 8 (p. 195) foram incorporados e intercalados de

forma explicita e/ou implicita nas etapas do produto final. VVejamos figura a seguir:

Figura 9 — Etapas do produto final
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

Percebemos que 0s encontros presenciais, as vivéncias, 0 AVA estdo explicitamente
registrados na figura acima. ldentificamos a acdo refletida agregada nas tarefas e nos

encontros presenciais. Nao conseguimos visualizar a palavra “observacao participante”, mas
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pelo que foi exposto concordamos que ela esta implicitamente permeada em todas as etapas
demonstradas na figura 10.

Acreditamos que os temas: Sujeitos da Formacdo, Educacdo e Tecnologias,
Multiletramentos e Formacdo Docente para a EJA venham dar conta das necessidades de uma
formacdo continuada participante que tem a intencéo de utilizar os beneficios das Tecnologias
de Informagdo e Comunicacdo para potencializar o universo da Educacdo de Jovens e
Adultos. Contudo, acreditando que as realidades podem ser parecidas, mas ndo iguais,
sugerimos “O diagnostico” como primeira etapa de uma formacao continuada para identificar
as reais necessidades para o universo da pesquisa.

A referida etapa requer que o pesquisador/professor formador se debruce em leituras
para delinear seu pensamento sobre os elementos necessarios para a estrutura formativa do
universo que pretende atuar. Ponderamos que o formador ndo deva ir para 0 campo sem
nenhum embasamento ou sugestdo do desenho didatico, pois mesmo com a proposta de uma
formagdo participante, ao final ele esbarrard na seguinte reflexdo: o que ele trouxe e o que
deixou para a comunidade implicada.

De posse das leituras e da estruturacdo do pensamento, chega 0 momento de ouvir 0s
envolvidos na formacdo continuada. Esta é uma fase que caracteriza o inicio de uma producéo
que preconiza ser participante, pois possibilita escutar dos sujeitos quais suas expectativas de
aprendizagens perante a formagdo e quais sugestdes oferecem para compor a estrutura
formativa. Podemos dizer que este € o primeiro encontro presencial. Combinando as
informac@es extraidas da observacdo participante por meio das leituras do professor formador
e as vozes dos individuos, concluimos o diagnostico e ja temos subsidios para a realiza¢do da
préxima etapa: o segundo encontro presencial.

Sugerimos para a segunda etapa a realizacdo de um encontro presencial onde os
professores/cursistas discutirdo quem sdo os sujeitos da formacdo. Refletirdo os contextos
familiares, sociais, culturais, econdmicos, tecnoldgicos etc; os estilos de aprendizagens; 0s
niveis de letramento; a apropriagdo tecnolOgica; as perspectivas perante o processo de
aprendizagem, dentre outros. Neste encontro serdo oportunizados momentos de acoes
refletidas onde os educadores analisaréo de forma coletiva as informacdes obtidas no primeiro
encontro.

O produto final também propde tarefas permanentes a serem realizadas dentro e fora
do ambiente escolar sendo intercaladas aos encontros presenciais. Nesse sentido, essas tarefas

foram indicadas nas etapas 3, 5 e 8 (verificar figura 9, p. 197). Elas solicitam a realiza¢do da
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avaliacdo de cada encontro presencial, constituindo-se mais um momento de observagéo
participante e acdo refletida; a efetivagcdo das vivéncias de acordo a cada tema em estudo,
tornando-se um espaco de discussdo da acdo refletida e a execucdo das atividades do
Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Pela experiéncia com o projeto de intervencdo recomendamos que o desenho didatico
do AVA contenha féruns, pois constituem uma interface pedagodgica que potencializou o
percurso formativo. Entdo propomos 3 foruns: o primeiro de discussao, destacando o tema em
pauta; o segundo; de leitura complementar sugerida pelos participantes e o terceiro, um
espaco de registro e dialogo das experimentacGes com as vivéncias.

Além dos foruns, sugestionamos a efetivacdo de uma atividade sincrona que pode ser
o chat ou a webconferéncia, pois ambos permitem um espaco de encontro dos sujeitos para o
exercicio do dialogo em tempo real, viabilizando a construcéo coletiva da comunicacao. Neste
espaco, os participantes podem trocar ideias, tirar duvidas, receber orientacGes, discutir alguns
temas, dentre outros.

Sentimos falta no projeto de intervencdo, e de acordo sua importancia,
recomendamos para este produto final, uma interface pedagogica para a construcdo de um
texto colaborativo, a exemplo da wiki. Segundo Eniel (2016, p. 24):

Wiki é um termo de origem havaiana que significa ‘muito rapido’ e trata-se de uma
ferramenta que possibilita a construgdo coletiva de diferentes tipos de textos, por
varios autores, a0 mesmo tempo, com o objetivo de estimular a construcdo coletiva

do conhecimento, razdo pela qual o AVA Moodle ndo prevé que os estudantes sejam
submetidos a avaliacdo com esta atividade.

Nada mais assertivo numa formacao participante do que a proposicao de construcao
participativa do saber, promovendo intervencdes criticas e desenvolvendo o respeito mituo
nas contribuicBes dos cursistas. Para tanto, a formacdo continuada precisaria de um tempo
maior, pois seria necessario identificar no transcorrer da formacgdo alguma necessidade que
resultaria na elaboracéo do texto colaborativo. Por exemplo, durante os encontros presenciais,
0 exercicio das vivéncias, as participagdes no Ambiente Virtual de Aprendizagem e as
observagdes participantes, os professores da Escola Ceres Libanio deixaram explicito a
necessidade da reconstrucdo do curriculo escolar para atender as demandas de praticas
pedagdgicas que contemplem as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, demarcando as
especificidades dos sujeitos jovens, adultos e idosos.

Entdo, a formacdo participante poderia sugerir a reelaboracdo deste documento,
utilizando a tecnologia wiki. Os sujeitos, imbuidos na mesma causa, constroem um texto de

forma colaborativa, fazendo intervencdo na realidade em que fazem parte. Desta maneira,
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incentivaremos a participacdo em redes de colaboragdo, uma vez que o produto final
dependeré da participacao dos sujeitos envolvidos na acéo.

As etapas 4, 7 e 9 apresentam 0s encontros presenciais, contendo uma pauta com a
maioria das atividades permanentes, diferenciando-se dos encontros anteriores (averiguar
figura 9. p. 197). Recomendamos iniciar o dialogo com a acdo refletida da avaliacdo do
encontro anterior, pois permite retratar 0s pontos positivos, analisar o que precisamos
melhorar, identificar os saberes e conhecimentos construidos, além de dar pistas para o
andamento do proximo encontro.

Em seguida, a discuss@o do tema por meio de uma estratégia didatica que promova o
didlogo entre os participantes, a exemplo de painel integrado, exposicdo dialégica, roda de
conversa, trabalho em grupo, estudo de caso, dentre outras, possibilitando a efetivacdo do
aprofundamento teodrico-metodologico.

Depois sugerimos refletir a pratica pedagdgica com a apresentacdo da trajetoria e o
resultado do produto final da vivéncia realizada, viabilizando a observagdo participante, assim
como, a acao refletida a partir do momento em que 0s sujeitos apresentam o0s objetivos
planejados e/ou alcangados, a metodologia utilizada, as dificuldades encontradas, o papel dos
participantes no planejamento e execucéo da atividade, a materializagdo do produto final e os
resultados obtidos.

Nestes encontros contamos também com atividades especificas oriundas das
necessidades emergentes, a titulo de exemplo, visualizacdo do AVA para facilitar a
ambientacdo dos professores/cursistas, analise dos questionarios aplicados aos professores e
alunos, demonstracdo e analise do AVA no final do percurso formativo, avaliagdo geral da
formag&o continuada. Essas acOes variam de acordo as demandas que vao surgindo perante o
processo formativo.

Sugerimos na sexta etapa a aplicacdo do questionario aos professores e alunos, tendo
os resultados analisados posteriormente pelos sujeitos implicados, conforme falamos no
paragrafo anterior. Acreditamos que em qualquer momento da formagdo continuada o
pesquisador/professor formador deve aplicar instrumentos para recolha de informagdes que
pode ser questionario, entrevista, grupo focal, dentre outros, que possam colaborar com a
retroalimentacdo do percurso formativo.

Encerramos as recomendacfes para o produto final, destacando as atividades que
foram desenhadas no intuito obter a participacao ativa dos sujeitos para realizar uma formagéo

continuada participante sobre praticas pedagogicas em EJA com o uso das Tecnologias de
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Informacgéo e Comunicacdo: ouvimos as vozes dos sujeitos para a construgdo, a execucgao e
avaliacdo do desenho didatico formativo; a avaliacdo dos encontros presenciais realizada
pelos cursistas serviram como norte para tomada de decisGes futuras; os membros da
formacéo tiveram oportunidades diversas de refletirem suas a¢fes por meio da realizacdo das
vivéncias, na interacdo e interatividade no Ambiente Virtual de Aprendizagem, na analise do
questionario e do AVA elaborado.

Por fim, entendemos que o produto educacional a ser replicado em outras realidades
ndo pode ser visto como algo pronto e acabado, até mesmo porque conforme falamos no
inicio do subcapitulo a escrita gera sementes. Contudo, os ventos, a &gua, 0s animais do
campo, 0s péssaros, o proprio fruto e o homem séo agentes disseminadores destas sementes e
0 destino delas dependera do solo em que serdo germinadas. E aquelas que ndo foram
semeadas em solo fértil, necessitardo de investimento diferenciado na busca de solucdes para

que o resultado também dé bons frutos.

5.5 OS IMPACTOS DA FORMACAO PARTICIPANTE COM O USO DAS TIC PARA OS
SUJEITOS DA PESQUISA

Este subcapitulo apresenta os impactos da pesquisa, demonstrando os reflexos da
formagéo continuada mediante uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo para 0s
professores e alunos implicados na investigacdo, tendo abrangéncia para a comunidade
escolar Ceres Libanio. Quando a pesquisadora e 0s sujeitos da pesquisa estdo imbuidos na
tentativa de responder o problema posto para a investigacdo muitos esfor¢cos sdo efetivados
num processo de descoberta, desvelando novos horizontes para a acdo docente. H& uma
sintonia entre os conhecimentos académicos e os saberes do campo, resultando em impactos
para 0 contexto escolar, especialmente para os individuos envolvidos. Segue abaixo, a figura

11, demonstrando alguns impactos da investigacao:
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Figura 10 — Impactos da pesquisa
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

Escolhemos uma imagem ciclica para representar os impactos da pesquisa por
acreditarmos que eles ndo sdo e nem foram constituidos de forma isolada nem fragmentada.
As informacbes contidas no anel externo do circulo estdo conectadas entre todos o0s
componentes sem indicar direcdo de importancia, contribuindo para a ideia central. Assim,
percebemos que a investigacdo gerou impactos pessoal, cultural, pedagdgico, profissional,
tecnoldgico e socioafetivo.

A partir do momento em que o pesquisador inicia 0 seu contato com o universo da
investigacdo a cultura local podera sofrer impactos. Com a investigacao realizada percebemos
alguns reflexos na cultura da sala de aula, na cultura da agdo docente e na cultura discente.
Notamos, mesmo que de forma timida, a insercdo e/ou mudanca de valores, costumes,
crencgas, conhecimentos, saberes, ideias, praticas pedagogicas, experiéncias, atitudes etc. entre
0s sujeitos da pesquisa. Contudo, como a cultura tem caracteristica simbolica, a dimenséao do
impacto variou entre as pessoas.

Vejamos alguns exemplos dos impactos culturais identificados na pesquisa: a visdo
gue os professores tinham do aluno da EJA como individuo passivo, desmotivado,
acomodado, sem interesse aos estudos e sem perspectiva de futuro foi transformada pela
imagem do estudante ativo, motivado a aprender, experiente, que traz a contribuicdo da
bagagem de conhecimentos e saberes de sua lida didria para o processo de ensino-

aprendizagem, valorizando a diversidade destes sujeitos no universo plural em que estdo
inseridos.
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O discente, por sua vez, também modificou seu ponto de vista sobre os alunos da
EJA e deixaram de acreditar que o tempo que passou fora da escola foi um tempo perdido e
que o ensino podera contribuir para a formacdo de cidaddos ativos e participativos no meio
social em que vivem, colaborando para a melhoria de vida das pessoas.

Esse foi um dos pontos fundamentais no impacto cultural porque acreditamos que
tudo parte da crenca que depositamos aos sujeitos. Portanto, planejamentos, estratégias
metodologicas, avaliacdes, relacdes interpessoais etc. foram pensadas para este novo aluno.
Diante desta nova crenca os educadores deram mais importancia a cultura dos alunos na agéo
educativa, respeitando em suas préaticas pedagdgicas as diferencas de idade, os conhecimentos
escolares, as experiéncias de vida, a apropriacdo tecnoldgica, o nivel de letramento, dentre
outros.

Outros impactos culturais foram constatados: o aumento da frequéncia e a melhoria
da pontualidade dos alunos no periodo da efetivacdo do projeto de intervencdo; a criacdo e 0
fortalecimento da Campanha de Matricula da EJA da propria escola; a visibilidade
conquistada pelos alunos da EJA perante a comunidade escolar; o envolvimento dos
professores numa formacao participante; a relativizacdo do tempo pelo docente para 0s
estudos propostos pela formacéo; a participacdo dos educadores em formacédo continuada com
o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem; a valorizacdo do trabalho pedagdgico mediante
0 uso das TIC no contexto da Educacdo de Jovens e Adultos; o entendimento do professor
sobre importancia de seu papel em educar o aluno jovem, adulto e idoso para o0 uso consciente
diante das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo; reunibes com os professores para
discutir as necessidades do universo da EJA e planejamento de acOes futuras.

Com a participagdo ativa dos professores nos encontros presenciais, na realizagéo das
vivéncias, na interacdo com o Ambiente Virtual de Aprendizagem e com o envolvimento dos
alunos nas praticas pedagdgicas dos educadores mediante 0 uso das TIC apontamos 0s
impactos tecnologicos frutos desta investigagdo: a melhoria do nivel de letramento e
apropriacdo tecnologica dos sujeitos da pesquisa; a consolidacdo de alguns conceitos
(hipertexto, hipermidia, rede, linguagem digital, interface pedagogica, TIC, confluéncia das
tecnologias, virtual, interacdo, interatividade, etc.); o desenvolvimento de competéncias e
habilidades tecnoldgicas; o conhecimento das funcionalidades e das limitacdes das TIC; o
redimensionamento da acdo docente com 0 uso das tecnologias como interface pedagdgica e

autonomia técnica e tecnoldgica.
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Consequentemente, os impactos culturais e tecnoldgicos influenciaram os impactos
pedagogicos sinalizados a seguir: elaboracdo de estratégias produtivas e favoraveis de
integracdo das TIC ao processo de ensino e aprendizagem; atribuicdo de sentidos as atividades
desenvolvidas para atender as especificidades dos alunos da EJA; ressignificacdo da pratica
pedagodgica mediante acdo refletida; propostas diferenciadas, atendendo as peculiaridades das
faixas etarias dos estudantes da EJA; melhoria no envolvimento e na participacdo dos alunos
nas atividades propostas; realizacdo de proposicdes que permitiram a producéo do saber e o
desenvolvimento do processo de autoria e coautoria dos professores e dos alunos.

Conforme falamos em ciclo, as informagdes dos componentes do anel interagiram
entre si, assim sendo, os impactos profissionais receberam influéncia dos aspectos
supracitados de modo que tanto o professor quanto o aluno se sentiram mais fortalecidos no
campo profissional mediante os beneficios que obtiveram com a formacao continuada com o
uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. O educador na acdo docente atuou como
professor pesquisador; investigador de novas praticas pedagdgicas; apropriou-se de conceitos
relacionados a formacdo docente, TIC, Ambiente Virtual de Aprendizagem e prética
pedagdgica; permitiu momentos de estudos individual e coletivo; planejou possibilidades de
aprendizagem, envolvendo as TIC e a Educacdo de Jovens e Adultos. Ja o aluno, utilizou o
aprendizado conquistado para melhorar sua atuacdo na profissdo exercida. Devido o
quantitativo de estudantes e a variedade de emprego ndo foi possivel identificar os impactos
profissionais de cada aluno/trabalho.

Os impactos socioafetivos também apareceram na pesquisa. A partir do momento em
que os sujeitos se envolveram na investigacdo foram desenvolvendo lacos de afetividade nos
grupos sociais (professores/professores, professores/alunos, alunos/alunos,
professores/alunos/comunidade escolar), resultando nos seguintes impactos: aproximacao
entre 0s sujeitos da pesquisa para discutir os interesses da EJA; construcdo de um processo de
interacdo e interatividade entre os participantes nos encontros presenciais, no Ambiente
Virtual de Aprendizagem e nos momentos de planejamento e execucdo das vivéncias
realizadas; acolhimento aos estudantes da EJA pela comunidade escolar, reconhecendo e
respeitando os saberes construidos; preocupacdo do docente em estreitar as relacGes afetivas,
promovendo comemoracdo dos professores aniversariantes e confraternizacdo ao final da
formagéo continuada; zelo pelo colega, tanto docente quanto discente, em ajudar o outro na

efetivacdo das atividades propostas; o uso das tecnologias para aproximar as pessoas.
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Por fim, percebemos 0s impactos pessoais por tudo que foi relatado até o momento e,
consequentemente, influenciado tanto o educador quanto o educando, enquanto individuos
que desejam utilizar esses reflexos e investir na melhoria de vida. Notamos que a pesquisa
realizada também colaborou, a nivel pessoal, com o desenvolvimento da ética e do respeito
matuo, evolugdo no nivel de aprendizado dos participantes, progresso nas intervencdes
criticas, posicionamento critico diante as tecnologias e formacdo emancipatdria.

Concluimos dizendo que muitas estratégias foram empreendidas para que 0s
impactos da pesquisa “Formacdo Participante e Pratica Pedagdgica: Impactos e Desafios do
Uso das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem no Contexto da Educacéo de Jovens e
Adultos” pudessem contribuir com a qualidade de ensino da Escola Ceres Libanio, em

especial aos alunos e professores da modalidade educativa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Chegamos ao final da pesquisa “Formacdo Participante e Pratica Pedagdgica:
Impactos e Desafios do Uso das TIC e do Ambiente Virtual de Aprendizagem no Contexto da
Educagao de Jovens e Adultos” enfatizando a consolidacdo da anélise da problematica, pois
ao refletirmos sobre formacdo continuada, pratica pedagdgica, Tecnologia de Informacédo e
Comunicacéo e Educacédo de Jovens e Adultos e ao investigarmos o problema da investigacao
como realizar uma formacao continuada participante sobre praticas pedagogicas em EJA com
0 uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo permitiu perceber que o investimento
em formacéo continuada para os docentes que atuam nesta modalidade educativa se constitui
elemento fundante para a atuacdo profissional destes sujeitos, além de constatarmos que 0 uso
das TIC pode colaborar para o fortalecimento deste processo formativo na medida em que o
professor permita utilizar os saberes e conhecimentos construidos, conhecendo os beneficios e
limitacdes das tecnologias, agregando o uso de forma critica na acdo educativa.

Verificamos que os objetivos propostos foram alcangados no percurso da pesquisa,
pois, por meio de estudos, observacdes e execucdo do projeto de intervencdo foi possivel
compreender como a formacao participante promove a construcdo da préatica pedagogica em
Educacdo de Jovens e Adultos mediante o uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo.

Adentramos a investigacéo refletindo sobre formacao docente, com o uso das TIC e
do ambiente virtual de aprendizagem; identificando de que maneira as TIC fazem parte do
cotidiano dos sujeitos e da pratica pedagogica em sala de aula da EJA e construindo
colaborativamente uma proposta de formacao continuada com os professores da EJA para o
uso das TIC em préticas que privilegiaram a aprendizagem baseada na construcdo do
conhecimento.

A partir da andlise das informacdes ficou evidente que a efetivacdo de uma formacao
continuada participante ocorre quando as vozes dos sujeitos sdo contempladas no desenho
formativo, assim como, a participacdo dos individuos € solicitada na execucéo e avaliacdo da
estrutura formativa e, sobretudo, no momento em que o coletivo é mobilizado para investigar
e responder as demandas da comunidade, estimulando mudancas de préaticas, caso necessario.

Por meio da pesquisa confirmamos a importancia das TIC no processo formativo dos
sujeitos, tanto professor quanto aluno, percebendo a contribui¢do na apropriacdo e autonomia
tecnoldgica, melhoria no nivel de letramento digital, desenvolvimento no processo de

interacdo e interatividade dos sujeitos, na aproximacéo das relacOes afetivas, no aumento do
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interesse dos alunos em participar das atividades propostas e na melhoria da qualidade de
vida.

Identificamos que a televisdo, o radio, o computador, a internet, o celular, a maquina
fotografica, o CD, o DVD, os slides, o data-show, as redes sociais, 0 e-mail etc. fazem parte
do cotidiano dos professores e dos alunos fora do ambiente escolar, mas nem sempre estas
tecnologias tém presenca efetiva nas praticas pedagdgicas, ndo por falta de apropriagdo dos
equipamentos, pois por meio da investigacdo notamos que os alunos da Escola Ceres Libanio
tém acesso as TIC nem por auséncia de apropriacdo tecnoldgica, mas, pelas mediacOes
pedagogicas eleitas em sala de aula.

Observamos que mesmo com 0s problemas de estrutura tecnoldgica apontados no
universo da pesquisa, como: falta de equipamento, numero insuficiente de computador
conectado a internet para uso dos alunos, equipamento quebrado, baixa velocidade de
conexdo a internet e auséncia de manutencdo dos aparelhos, o projeto de intervencgdo
elaborado e executado para atender o problema desta pesquisa permitiu ao educador vivenciar
praticas diferenciadas, utilizando as Tecnologias de Informacdes e Comunicacdo como
interface pedagogica, potencializando os individuos plurais da Educacao de Jovens e Adultos.

Com a anélise e interpretacdo dos resultados ficou claro que o uso das TIC como
estruturante tanto para a formacdo do professor quanto para a pratica pedagdgica deve estar
voltado para o acolhimento, o respeito, e, sobretudo, garantia de direitos das pessoas
envolvidas no ambiente educativo, que tem como marca singular as diferencas dos sujeitos
em prol da conquista da autonomia, emancipacéo e equidade social.

Com o olhar especifico para a Educacdo de Jovens e Adultos esta pesquisa relembra
que as pessoas que compdem esta modalidade educativa sdo destacadas pelas diferencas de
raca, cor, género, faixa etaria, religido, letramento, condicdo financeira, além das questdes
peculiares dos jovens e adultos, portanto, a escolha da tecnologia e o planejamento da acéo
docente, extrapola a questdo pedagogica e se constitui um ato politico e social.

Por isso, a investigacdo investiu ndo somente em apropriacdo epistemologica, mas
em aspectos procedimentais e atitudinais, oportunizando aos educadores a (re)elaboracao de
seus conceitos referentes aos sujeitos da EJA, além da proposicdo de atividades que
colaborassem para que préatica pedagodgica tivesse sentido e gerasse resultados significativos
para os docentes e discentes da Escola Ceres Libanio.

Assim, ganha sentido o investimento na formagdo continuada para os docentes da

EJA. Uma formacdo que seja vista como um espaco de didlogo entre os sujeitos que
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pretendem buscar encaminhamentos para os problemas postos pelo cotidiano escolar. Uma
formagéo que atenda as demandas dos professores, possibilitando sua participa¢do enquanto
pesquisador da acdo docente. Uma formacdo que valorize a construcdo de saberes e
conhecimentos pessoais, profissionais, culturais, tecnoldgicos e sociais do educador e do
educando, agregando os saberes e fazeres elaborados na sala de aula.

Nessa direcdo, a pesquisa revelou que a formagdo continuada participante realizada
no projeto de intervencdo veio de encontro a concepcao de formacédo defendida neste texto
dissertativo, além de atender as recomendacdes do Plano Nacional de Educacdo e do Plano
Municipal de Educacdo de Gandu quando orientam e tracam metas e estratégias direcionadas
a formacdo continuada e as préaticas pedagogicas com uso critico e reflexivo das TIC,
considerando as especificidades dos jovens e adultos.

Com esta investigacdo, percebemos que a estrutura formativa sugerida e executada
na formagdo continuada “A EJA e as TIC” veio revelar a importincia dos encontros
presenciais, das vivéncias e do Ambiente Virtual de Aprendizagem para o fortalecimento de
continuas discussdes sobre como a formacdo docente pode gerar praticas pedagdgicas
inovadoras mediante uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Assim, 0S
resultados demonstraram que os estudos, as reflexdes e as experiéncias desenvolvidas
potencializaram o universo da pesquisa.

Os sujeitos da pesquisa revelaram a necessidade de a Escola Ceres Libanio revisar a
proposta curricular para atender as demandas emergentes, envolvendo as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo e a Educacao de Jovens e Adultos. Essa reflexdo ndo cabe apenas
aos professores, mas a todos os membros da comunidade escolar que desenham a arquitetura
da instituicdo, definindo qual tipo de homem, escola e sociedade pretendem formar,
delineando algumas perspectivas e desafios que se apresentam ao contexto escolar,
especialmente a referida modalidade educativa.

Recomendamos aqui 0 incentivo a novas pesquisas que se debrucem a encontrar
outras alternativas de efetivacdo de uma formacgéo continuada participante, tendo os sujeitos
da investigacdo como protagonistas da estrutura formativa, fazendo uso dos beneficios
trazidos pelas TIC para fortalecer a pratica pedagdgica e, consequentemente o processo de
ensino e aprendizagem, na perspectiva da formacgéo do cidadao critico, ético, democratico e
emancipado.

Oferecemos essa dissertacdo a Rede Municipal de Educacdo de Gandu como

incentivo a novas posturas administrativas e pedagogicas, a0 mesmo tempo em que sugerimos
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a implementacdo das politicas publicas de formacdo continuada para os profissionais
envolvidos na Educacdo de Jovens e Adultos.
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APENDICE A - ROTEIRO DE OBSERVACAO

Este roteiro tem como objetivo coletar informacdes para compor a pesquisa de
mestrado que tem como tema “Formacdo Participante e Pratica Pedagogica: Impactos e
Desafios do Uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem no Contexto da Educacéo de Jovens
e Adultos”. Neste sentido o roteiro norteou a observagdo do processo formativo e da pratica
pedagdgica dos professores que atuam na sala de aula da Educacdo de Jovens e Adultos —
Tempos Formativos Il da Escola Municipal Ceres Libanio. A sala de aula, os encontros
presenciais, 0 AVA, as vivéncias se constituiram espaco de observacdo e os professores e
alunos os sujeitos desta observacdo. Este estudo auxiliou identificar de que maneira as TIC
fazem parte da pratica pedagogica em sala de aula da EJA, elencando as dificuldades
encontradas no fazer pedagodgico, além de sinalar as possibilidades e limites dos encontros
presenciais formativos e do Ambiente Virtual de Aprendizagem na efetivacdo da formacéo
continuada docente.

Aspectos observados:

e Durante a aula, quais TIC os alunos utilizam (TV, DVD, computador, celular,
internet, radio, maquina digital, datashow, dentre outros).

e Os alunos conhecem as funcionalidades das tecnologias da informacgdo e
comunicagéo.

e Os aparatos tecnoldgicos sdo suficientes, diversificados e adequados a todos 0s
alunos.

e Como as tecnologias de informagéo e comunicacao foram integradas na aula.

e Os alunos utilizam as tecnologias de informagédo e comunicagdo para selecionar
e recolher informacéo necessaria para as atividades escolares.

e Os alunos analisam e avaliam a informacao recolhida.

e Os alunos comunicam informacéo relacionada com a escola e as aulas através
das interfaces tecnologicas (paginas Web, blogues, Wikis, etc.).

e O professor promove o estabelecimento de relagdes entre conteudos abordados
na sala e outros saberes que os alunos possuem.

e As estratégias metodoldgicas sdo adequadas as caracteristicas dos alunos da
EJA.

e  Os recursos sdo adequados faixa etaria e ao interesse dos alunos da EJA.

e O professor apresenta os contetdos de forma a criar interagdo na sala de aula.
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e As atividades propostas pelo professor com o uso das TIC promovem a
autonomia do aluno.

e As atividades com o uso das TIC estimulam a participacdo e o entusiasmo de
todos os alunos.

e O professor informa os alunos dos critérios de avaliacdo de cada atividade.

e Os docentes participam dos encontros presenciais e do Ambiente Virtual de
Aprendizagem “A EJA e as TIC”.

e« Como acontece a participacdo dos docentes nos encontros formativos e no AVA
elaborado.

e Os professores estabelecem a interagéo e interatividade nos espacgos formativos.

e Como os docentes realizam as vivéncias propostas.

e Os educadores participaram de todos os foruns.

e O professor demonstrou sua inquietacdo, trazendo para a discussdo nos féruns
aspectos da sua vida pessoal, profissional, cultural, social etc.

e O docente fez intervencBes criticas nos comentarios dos colegas, mantendo a
postura ética.

e O professor realiza a avaliacdo dos encontros presenciais.
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APENDICE B - QUESTIONARIO PARA O ALUNO

Nome:
Idade: Sexo: Estado civil:
Endereco:
Escola:
Série: Turno: Turma:
Profisséo:
Renda pessoal:
() Um salario minimo mensal
() Maior que um salario minimo mensal
() Menor que um salario minimo mensal
() N&o tenho renda mensal
1. Quais tecnologias Vocé utiliza no seu cotidiano?
( )TV ( ) Internet
( ) CDs ( ) Jogos de computador
( ) DVDs ( ) Slides
( ) Radio ( ) Blog
( ) Computador ( ) Retroprojetor
( ) Tablet ( ) Data-show
( ) Celular ( )Ambiente Virtual de
( ) Correio eletronico — e-mail Aprendizagem — AVA
( ) Méquina fotografica () Outros
1.1. Caso VOCé utilize internet, qual 0 local de uso?
() Em casa, pelo computador () Na escola, no laboratério de
() Em casa, pelo tablet informética
() Em casa, pelo celular () Naescola, pelo meu celular
() No trabalho, pelo computador ( ) Em qualquer lugar, pois meu
() No trabalho, pelo tablet celular tem um pacote de internet
() No trabalho, pelo meu celular
2. Quais tecnologias os  professores utilizam na sala de aula?
( )TV ( ) Jogos de computador
( )CDs () Slides
( ) DVDs ( ) Blog
( ) Radio ( ) Retroprojetor
( ) Computador ( ) Data-show
( ) Tablet ( ) Ambiente Virtual de
( ) Celular Aprendizagem — AVA
( ) Correio eletrdnico — e-mail Outros
( ) Méaquina fotografica
( ) Internet
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2. Que atividades os professores realizam em sala de aula com o uso das
Tecnologias de Informacéo e Comunicagédo?

) Pesquisa na internet
) Utilizag&o de jogos
) Exibicéo de filmes/videos

( ) Trabalho com gréficos
(

(

( ) Exibic&o de slides

(

(

(

c

) Aulas expositivas

) Producéo de textos

) Producéo de desenhos
) Producédo de maquetes
)Outros

) Redes sociais

) Jogos educativos

) Pesquisa em livros ou revistas
om os alunos

NN AN AN NN

3. Vocé identifica dificuldades enfrentadas pelo professor ao trabalhar com as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo - TIC em sala de aula? Em caso
afirmativo, assinale as mais evidentes.

) Falta de equipamento

) Equipamento quebrado

) Baixa velocidade de conexdo a Internet

) Numero insuficiente de computador conectado a internet para uso dos alunos
) Auséncia de manutencéo

) Dificuldade na falta de habilidade do professor, no manuseio das TIC.

) Dificuldade na falta de habilidade do aluno, no manuseio das TIC.

AN AN AN AN AN

5. Qual a importancia do uso das tecnologias para a melhoria do aprendizado do
aluno?

( ) Facilita a aprendizagem
( ) Motiva o aluno a participar das atividades propostas
( ) Proporciona a interacdo com o0s colegas
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APENDICE C - QUESTIONARIO PARA O PROFESSOR

Nome:

Idade: Sexo: Estado civil:

Endereco:

Escola em que atua:

Serie(s): Turno: Turma:
1. Quais tecnologias VOCé utiliza no seu cotidiano?
( )TV ( ) Internet
( ) CDs ( ) Jogos de computador
( ) DVDs ( ) Slides
( ) Rédio ( ) Blog
( ) Computador ( ) Retroprojetor
( ) Tablet ( ) Data-show
( ) Celular ( )Ambiente Virtual de
( ) Correio eletronico — e-mail Aprendizagem - AVA
( ) Méaquina fotografica
1.1. Caso vocé utilize internet, qual 0 local de uso?
() Em casa, pelo computador () Na escola, no laboratério de
() Em casa, pelo tablet informética
() Em casa, pelo celular () Naescola, pelo meu celular
() No trabalho, pelo computador () Em qualquer lugar, pois meu
() No trabalho, pelo tablet celular tem um pacote de internet
() No trabalho, pelo meu celular
2. Quais tecnologias VOCé utiliza na sala de aula?

( )TV ( ) Internet

( ) CDs ( ) Jogos de computador
( ) DVDs ( ) Slides
( ) Réadio ( ) Blog
( ) Computador ( ) Retroprojetor
( ) Tablet ( ) Data-show
( ) Celular ( )Ambiente Virtual de
( ) Correio eletrdnico — e-mail Aprendizagem — AVA
( ) Méaquina fotografica Outros

3. Que atividades vocé realiza em sala de aula com o uso das Tecnologias de

Informag&o e Comunicagéo?

( ) Pesquisa na internet
() Utilizagdo de jogos

( ) Exibicéo de filmes/videos
( ) Exibicé&o de slides
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( ) Redes sociais ( ) Producéo de textos

( ) Jogos educativos ( ) Producéo de desenhos

() Pesquisa em livros ou revistas ( ) Producédo de maquetes

com os alunos ( )Outros

( ) Trabalho com gréaficos

( ) Aulas expositivas

4. Voceé encontra dificuldades ao trabalhar com as TIC na sala de aula da EJA? Em
caso afirmativo, assinale as mais evidentes.

( ) Falta de equipamento

( ) Equipamento quebrado

( ) Baixa velocidade de conexao a Internet

( ) Numero insuficiente de computador conectado a internet para uso dos alunos

( ) Auséncia de manutencéo

( ) Dificuldade na falta de habilidade do professor, no manuseio das TIC.

( ) Dificuldade na falta de habilidade do aluno, no manuseio das TIC.

5. Qual a importancia do uso das tecnologias para a melhoria do aprendizado do
aluno?

( ) Facilita a aprendizagem

( ) Motiva o aluno a participar das atividades propostas

( ) Proporciona a interacdo com o0s colegas

6. Vocé tem participado de formacdo continuada para o0 uso das tecnologias em
sala de aula da EJA?

( ) Sim

( ) Néo

Em caso afirmativo, indique quando

e quais.
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APENDICE D - PLANOS DOS ENCONTROS PRESENCIAIS

2° ENCONTRO/DATA: 26.08.2017. HORARIO: 8h as 17:00h LOCAL: Escola Municipal Ceres Libanio.

TEMA: Expectativas de aprendizagens dos alunos e professores da Educacdo de Jovens e Adultos.

OBJETIVO GERAL:
¢+ Promover a formag&o continuada participante, na perspectiva do fortalecimento da EJA da Escola Ceres Libanio mediante uso das TIC como interface pedagdgica.

Objetivos especificos:

+«+ Apresentar a finalidade do Projeto de Pesquisa intitulado “Formagédo Continuada e Prética Pedagégica: Possibilidades e Desafios do Uso das TIC e do Ambiente Virtual de
Aprendizagem no Contexto da Educacgio de Jovens e Adultos”.
Discutir as expectativas de aprendizagens dos jovens e adultos da Escola Ceres Libanio.
* Analisar as expectativas dos professores referentes as especificidades do processo de ensino-aprendizagem da Educagdo de Jovens e Adultos.
Apresentar o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA.

X3

8

DS

X3

%

RECURSOS
; - - DIDATICOS / ; ~
HORARIO ESTRATEGIA PEDAGOGICA APARATOS RESPONSAVEIS OBSERVAGOES
TECNOLOGICOS
08h00min Credenciamento Pl e Professora Formadora
cadastramento
Abertura das atividades: Computador Representante da
Boas-vindas (representante da Secretaria Municipal de Educacéo de Gandu). Datashow SME.
08h30min Mensagem “Bom dia!” com fundo musical “Oh, Chuva” (Falamansa). Slides Professora formadora.
Apresentacdo da pauta do encontro. Mdsica Professora formadora.
Breve apresenta¢do do Projeto de Pesquisa. Professora formadora.
RECURSOS
] . : DIDATICOS / i ~
HORARIO ESTRATEGIA PEDAGOGICA APARATOS RESPONSAVEIS OBSERVACOES
TECNOLOGICOS
. Para iniciar a discussdo sobre o tema em pauta serdo exibidos os videos “Trecho do | Videos (trecho de | Professora formadora
09h10min filme A Coroa do Imperador” e a reportagem transmitida pelo Telejornal BA TV | filme e
“Diarista se forma em direito”. reportagem) Professores da EJA
. Pedir ao professor para fazer a analise e o paralelo dos estudantes apresentados nos | Videos (trecho de | Professora formadora
09h20min videos, destacando as expectativas de aprendizagens dos alunos, associando com o | filme e
publico alvo da Escola Municipal Ceres Libanio. reportagem) Professores da EJA
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. Sistematizacdo pela professora formadora, exibindo através de slides algumas falas | Computador
09h50min . . ; . . . Professora formadora
dos alunos da referida escola sobre expectativas de aprendizagens cedidas no dia da | Slides
« . . Professores da EJA
apresentacdo do projeto de pesquisa (20.06.2017).
10h20min Para fechar este circulo de discussdo serd apresentada a poesia “Diversidade” da | Livro digitalizado | professora formadora
autora Tatiana Belinky. Professores da EJA
Leitura, discussdo ¢ sistematizagdo do topico “Saberes construidos ¢ expectativas de Texto impresso Professora formadora
10h30min aprendizagens dos jovens e adultos” do artigo “A especificidade Curricular na
Educagdo de Jovens e Adultos: ainda um desafio” (AMORIM; RIBEIRO; MOURA,
Professores da EJA
2012).
12h00min ALMOGO
13h00min Misica “Gente” (Jauperi) Computador Professora formadora
13h05min Estudo de caso “Professora Marina”: Material impresso | Professora formadora
. e Dividir a turma em quatro grupos. .
13h10min e Cada grupo leré a histdria ficticia da professora Marina. E_xposu;ao
) L x . . dialogada Professores da EJA
13h30min e (Cada grupo recebera e analisard uma questdo problematizadora, associando a
histéria ao contexto da Educacdo de Jovens e Adultos.
14h10min e Cada grupo apresentara da sintese da discusséo.
A professora formadora sistematizard oralmente cada questdo apresentada,
15h10min relacionando ao tema do encontro.
RECURSOS
" . . DIDATICOS / A ~
HORARIO ESTRATEGIA PEDAGOGICA APARATOS RESPONSAVEIS OBSERVAGOES
TECNOLOGICOS
15h40min Apresentagdo da “Vivéncia 1” a ser realizada extraclasse. Material impresso | Professora formadora
Computador
Computador Professora formadora
Internet
16h00min Apresentagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA. AVA
Exposicéo
dialogada
. - Exposicéo
16h40min Avaliacéo oral do encontro. dialogada Professores da EJA
. “ N . Exposicao
17h00min Mensagem “Moscas e mudangas” (autor desconhecido) Professora formadora

dialogada
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3° ENCONTRO/DATA: 30.09.2017. HORARIO: 8h as 17:00h LOCAL: Escola Municipal Ceres Libanio.

TEMA: Educacdo e Tecnologias.

OBJETIVO GERAL:
¢+ Promover a formagéo continuada participante, na perspectiva do fortalecimento da EJA da Escola Ceres Libanio mediante uso das TIC como interface pedagégica.
Objetivos especificos:
«»+ Identificar quais TIC fazem parte da vida pessoal e profissional do professor, verificando de que maneira as TIC fazem parte da prética pedagégica em sala de aula da EJA,
«»+ Discutir as dificuldades encontradas na praxis do professor da EJA para incorporar as TIC na sua pratica pedagdgica;
+» Refletir epistemologicamente sobre tecnologias, midias e educacéo, caracteristicas e pratica pedagégica com o uso das TIC.
«» Apontar propostas de préticas pedagdgicas, com o uso das Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo.

RECURSOS
] . : DIDATICOS / i ~
HORARIO ESTRATEGIA PEDAGOGICA APARATOS RESPONSAVEIS OBSERVAGOES
TECNOLOGICOS
08h00min Acolhimento: Mensagem “Comegar” (autor desconhecido). Computador, _ Professora Formadora
Datashow e Slides
. Apresentacdo da pauta do encontro. Computador,
08h15min Datashow e Slides Professora formadora
. . _— — Computador,
08h25min Apresentacéo dos resultados da avaliagéo do primeiro encontro. Datashow e Slides Professora formadora
08h3smin Exibi¢do e discussdo do Video “Transformagdes tecnoldgicas” Computador e Video Professora formadora
Painel integrado: Educacéo e Tecnologias Textos fotocopiados
; ~ L Professora formadora
e FEtapa 1: Formacdo de 4 grupos com 6 componentes. Cada grupo discutird um texto.
e FEtapa 2: Formagéo de 6 grupos composto de 4 pessoas (cada grupo serd formado com Professores da EJA

um elemento do grupo anterior). Cada componente ira socializar seu texto;
e FEtapa 3: Formagdo de um grupdo para socializacéo das discussoes;
09h00min e FEtapa 4: Sistematizacdo das discussdes pela professora formadora.
Textos da autora Vani Kenski (2015 e 2016):
e O que sdo tecnologias? Como convivemos com as tecnologias?
Tecnologias também servem para informar e comunicar.
Tecnologias também servem para fazer educacgéo.
As tecnologias e as mudancgas necessarias nas instituicdes de ensino e no trabalho
docente.
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12h00min Almoco
RECURSOS
] . : DIDATICOS / i ~
HORARIO ESTRATEGIA PEDAGOGICA oA RESPONSAVEIS OBSERVAGOES
TECNOLOGICOS
13h00min Poesia “Sorriso”. Computador e video | Professora formadora
13h10min Apresentagio da “Vivéncia 2” a ser realizada extraclasse. Material impresso Professora formadora
. S x . . . Computador, Professora formadora

13h40min Visualizagdo e interagdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem. internet e AVA e Professores da EJA
14n40min A_present_agacz da trajetdria e do produto final da V|_ven0|a 1. o o _ A _ critério das Professores da EJA e

Sistematizagdo pela professora formadora por meio de exposicao oral e citagdes (Freire, | equipes Professora formadora

1921; Freire, 1990; Alvaro Pinto, 1987 e D" Ambro6sio, 2008).
16h30min Avaliacédo oral do encontro. Exposicdo dialogada | Professora formadora
16h50min Mensagem “Moscas € mudangas” (autor desconhecido). Computador e Slides | professora formadora
17h00min Encerramento. Exposicdo dialogada | Professora formadora
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4° ENCONTRO/DATA: 11.11.2017.

HORARIO: 8h as 17:00h

LOCAL.: Escola Municipal Ceres Libanio.

TEMA: Multiletramento e pratica pedagdgica na Educacdo de Jovens e Adultos.

OBJETIVO GERAL:

«»* Promover a formagéo continuada participante, na perspectiva do fortalecimento da EJA da Escola Ceres Libanio mediante uso das TIC como interface pedagdgica.
Objetivos especificos:
«+ Conceituar multiletramentos, relacionando a préatica pedagdgica do professor da EJA.

L)

K/
¢ 0‘0 *e

R/

%

* Refletir sobre as praticas de multiletramentos, do papel ao virtual, vislumbrando possibilidades de fortalecimento para a EJA.
Analisar o resultado do questionario aplicado com os alunos sobre as tecnologias de informacgdo e comunicacao.
Apresentar o produto final da segunda vivéncia, destacando objetivos, procedimentos metodolégicos, interface pedagdgica, dificuldades, participantes e resultados

obtidos.
HORARIO ESTRATEGIA PEDAGOGICA AP?AERCAL\JTF\Z)SSO'?EDCIII\)ISIIOCGOI%SS RESPONSAVEIS OBSERVACOES
08h00minN Acolhimento: Poesia “Sorriso”. S?(:T;gutador, Datashow e Professora Eormadora
08h15min Apresentacdo da pauta do encontro. Material impresso Professora formadora
. ~ _— Computador, Datashow,
08h25min Apresentacdo dos resultados da avaliagdo do segundo encontro. Slides e Graficos Professora formadora
. Computador, Datashow,
08h40min Exposicdo dialdgica sobre “Multiletramentos e pratica pedagdgica”. Slides, musica, dinamica, Professora formadora
. . : Professores da EJA
video, imagem, fotografia.
10h40min Misica “Me aceita como eu sou” Cgmputgdor, Datashow e Professora formadora
Videoclip
10h50min Apresentacdo e analise do questionario aplicado com o0s alunos sobre as Cqmputador,_ Datashow, | Professora formadora
tecnologias de informacdo e comunicagéo. Slides e Graficos Professores da EJA
12h00min ALMOCO
13h00min Cordel da EAD na UNIVASF S?(jrre]gutador, Datashow, Professora formadora
13h10min Apresentacdo da proposta da “Vivéncia 3” a ser realizada extraclasse. Material impresso Professora formadora
13h40min A_present_agacz da trajetoria e do produto final da Vivéncia 2. ) _ A critério das equipes Professores da EJA e
Sistematizacdo pela professora formadora de cada apresentacdo realizada,
. . s . . Professora formadora
refletindo desafios e possibilidades de cada interface pedagogica apresentada.
16h30min Avaliacéo oral do encontro. Exposicdo dialogada Professores da EJA
16h50min Citacdo Computador e Slides Professora formadora
17h00min Encerramento. Exposicdo dialogada Professora formadora
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5° ENCONTRO/DATA: 12.12.2017. HORARIO: 8h as 17:00h LOCAL: Escola Municipal Ceres Libanio.

TEMA: Formacdo Continuada para os Professores da EJA e o0 uso das TIC: processo continuo de aprendizagem.

OBJETIVO GERAL:

+«»+ Promover a formac&o continuada participante, na perspectiva do fortalecimento da EJA da Escola Ceres Libanio mediante uso das TIC como interface pedagdgica. .

Objetivos especificos:

+» Refletir sobre formagdo docente, analisando os conceitos de autoformagéo, formacéo inicial e formagédo continuada.

«»+ Discutir aspectos relevantes para uma formacédo continuada para os professores da EJA com uso das Tecnologias da Informagéo e Comunicacéo.
+«+ Analisar a participagdo dos cursistas no Ambiente Virtual de Aprendizagem — A EJA e as TIC.
< Apresentar o produto final da terceira vivéncia, destacando objetivos, procedimentos metodoldgicos, interface pedagdgica, dificuldades, participantes e resultados
obtidos.
HORARIO ESTRATEGIA PEDAGOGICA API?AERCAL\JTRZDSSO'?EDCIBSIIOCGOI%SS RESPONSAVEIS OBSERVAGOES
08h00minN Acolhimento: Cordel da EAD na UNIVASF. S?(ﬁgutador, Datashow e Professora Eormadora
08h15min Apresentacdo da pauta do encontro. Material impresso. Professora formadora
. ~ _— . Computador, Datashow,
08h25min Apresentacdo dos resultados da avaliacdo do terceiro encontro. Slides e Graficos. Professora formadora
08h45min Dindmica “Eu trouxe um presente para vocés”. Comunicagdo oral. Professora formadora
Professores da EJA
09h00min Exposicdo dialogada sobre “Formacéo Continuada para os Professores da EJA | Computador, Datashow, | Professora formadora
eousodas TIC”. Video, Charge, Fotos. Professores da EJA
. ~ . « ~ . ” Computador, Datashow e | Professora formadora
11h00min Demonstragdo e analise do AVA “Formagdo Continuada — A EJA e as TIC”. AVA. Professores da EJA
12h00min ALMOCO
13h00min Misica “Amigo é Casa” (Simone e Zélia Ducan). Computador, MdUsica. Professora formadora
. Apresentacdo da trajetoria e do produto final da Vivéncia 3. A critério das equipes. Professores da EJA
13h10min . LA x .
Sistematizacdo pela professora formadora de cada apresentacdo realizada, Professora formadora
refletindo desafios e possibilidades de cada interface pedagdgica apresentada.
115h50min Convite para publicacao. Comunicacdo oral. Professores da EJA
16h15min Avaliacdo oral do encontro e do curso. Exposicao dialogada. Professores da EJA
Professora formadora
16h50min Mensagem: Gratid&o (Thiago Rodrigo). Computador, Video. Professora formadora
17h00min Confraternizag&o. Exposicdo dialogada Professora formadora
Obs.: Ndo anexamos a pauta do primeiro encontro presencial porque se constituiu uma roda de conversa de diagnostico para a elaboracdo do projeto de intervengao.




APENDICE E - FICHA DE AVALIACAO DOS ENCONTROS PRESENCIAIS

Encontro Presencial:

A temética abordada oportunizou a discuss&o e socializa¢do das ideias do grupo? *
o Sim
o Néo
o Em parte
As discussdes no grupo contribuiram para o fortalecimento do aporte tedrico dos sujeitos? *
o Sim
o Néo
o Em parte
O encontro conseguiu atingir 0s objetivos propostos? *
o Sim
o Néo
o Em parte
Caso a resposta seja “ndo” ou “em parte” sinalize quais foram os entraves apresentados:

Mediacéo da Professora Formadora:

Apresentou dominio de conhecimento da tematica em pauta? *
o Sim
o Néo
o Em parte
Se sim, qual(is)?
Mediou as discussfes do grupo para a construcao de conhecimentos e saberes dos cursistas? *
o Sim
o Néo
o Em parte

Estabeleceu a relacdo dialdgica entre professora formadora-professores, professores-professores? *

o Sim
o Nao
o Em parte
Cumpriu a pauta do encontro? *
o Sim
o Naéo
o Em parte
Comentarios:

Participacéo:
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Fui pontual e assiduo(a) durante o encontro? *
o Sim
o Nao
o Em parte
Participei da exposicdo dialogica, contribuindo com a constru¢do de conhecimentos e saberes em torno

da temética "Multiletramentos e préatica pedagdgica"? *
o Sim
o Néo
o Em parte
Comentérios *
A apresentacdo da trajetoria e do produto final da segunda vivéncia fortaleceu minha pratica pedagdgica

na sala de aula da EJA? *
o Sim
o Néo
o Em parte
Justifique sua resposta *

Organizacao e estrutura da formacao:

A organizacdo da formacédo (local, carga horéaria e logistica) foi adequada? *
o Sim
o Néo
o Em parte
A formacao combinou teoria e pratica? *
o Sim
o Néo
o Em parte
O procedimento metodolégico utilizado foi adequado e proporcionou uma compreensao sobre o tema? *
o Sim
o Néo
o Em parte
Comentérios *
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ANEXOS



236

ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: FORMAGCAO CONTINUADA E PRATICA PEDAGOGICA: POSSIBILIDADES E
DESAFIOS DO USO DO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM NO CONTEXTO DA EDUCACAO DE
JOVENS E ADULTO

Pesquisador: DEBORA REGINA OLIVEIRA SANTOS
Area Temética:
Verséao: 2

CAAE: 63517416.1.0000.0057

Instituicdo Proponente: UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio
DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 1.965.596

Apresentacédo do Projeto:

Trata-se de um projeto de pesquisa para obtencdo do titulo de mestre, vinculado ao Programa de Pés-
Graduacédo em Educacéo de Jovens e Adultos do Departamento de Educagéo, Campus |, Salvador da UNEB.

O estudo é qualitativo e quantitativo, com a finalidade de entender o significado da formac¢&o continuada dos
docentes que atuam na Educac¢do de Jovens e Adultos, tendo em vista as novas demandas de associa¢édo da
Tecnologia da Informacdo e Comunicagcdo com a atuacao docente. Utilizara como dispositivos de registro de
dados a observagéo participante com registro em diario de campo; entrevista semiestruturada e proposta de
formacéo continuada aos docentes da Escola Municipal Professora Ceres Libanio, localizada na Rua

Renan Baleeiro, 116 - Emilia Costa, Gandu — BA.

Objetivo da Pesquisa:
Obijetivo Priméario:

Analisar como a formacdo continuada € significativa para a pratica pedagégica de professores da EJA
mediante o uso inovador das TIC na escola Ceres Libanio no municipio de Gandu influencia na aprendizagem
dos alunos da EJA.
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Objetivo Secundario:

e |dentificar de que maneira as TIC fazem parte da pratica pedagdgica em sala de aula da EJA;

e Elencar as dificuldades encontradas na praxis do professor da EJA para incorporar as TIC na sua
pratica pedagogica;

e Orientar por meio da formagdo continuada os professores da EJA para o uso das TIC em praticas que
privilegiem a aprendizagem baseada na construgdo do conhecimento;

e Apontar propostas de préticas inovadoras, com o uso do ambiente virtual de aprendizagem.

Avaliagcdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:
A pesquisadora descreve os riscos e suas formas de minimizacdo dentro da eticidade.

Beneficios:

Segundo a normativa o benéfico de uma pesquisa deve contribuir para a melhoria da atividade estuda de
alguma forma, sendo diretamente ao participante da pesquisa ou indiretamente propondo melhorias nos
processos que envolvem a formacao da atividade.

A pesquisadora informa os beneficios diretos aos participantes que consiste em promover um curso de
formacdo continuada sobre uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Cumpre-se assim a
beneficéncia da pesquisa.

Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Pesquisa relevante e exequivel.

A metodologia proposta bem como os critérios de inclusdo e exclusdo e cronograma sdo compativeis com os
objetivos propostos no projeto.

Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatéria:

Na perspectiva da normativa, conforme segue:

1 — Termo de compromisso do pesquisador responsavel: Em conformidade com a normativa;
2 — Termo de confidencialidade: Em conformidade;

3 — A autorizacao institucional da proponente: Em conformidade;

4 — A autorizag&o da instituicio coparticipante: E preciso inserir a autorizag&o da instituicio que ira fornecer os
dados da pesquisa assinado pelo Diretor/a da Escola;
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5 - Folha de rosto: Em conformidade;

6 — Modelo do TCLE: Em conformidade.

7 - Declaracdo de concordancia com o desenvolvimento do projeto de pesquisa: Em conformidade;
8 — Termo de concessdo: Em conformidade;

9 — Termo de compromisso para a coleta de dados em arquivos; Em conformidade.

Recomendacgdes:

Recomendamos ao pesquisador atengdo aos prazos de encaminhamento dos relatérios parcial e/ou final.
Informamos que de acordo com a Resolucdo CNS/MS 466/12 o pesquisador responsavel devera enviar ao
CEP- UNEB o relatério de atividades final e/ou parcial anualmente a contar da data de aprovacéo do projeto.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequac0des:

ApOs a andlise com vista a Resolugdo 466/12 CNS/MS o CEP/UNEB considera o projeto como APROVADO
para execuc¢do, tendo em vista que apresenta beneficios potenciais a serem gerados com sua aplicagéo e
representa risco minimo aos participantes, respeitando os principios da autonomia, da beneficéncia, nao
maleficéncia, justica e equidade.

Considerag@es Finais a critério do CEP:

ApOs a andlise com vista a Resolugéo 466/12 CNS/MS o CEP/UNEB considera o projeto como APROVADO
para execuc¢éo, tendo em vista que apresenta beneficios potenciais a serem gerados com sua aplicacéo e
representa risco minimo aos sujeitos da pesquisa tendo respeitado os principios da autonomia dos
participantes da pesquisa, da beneficéncia, ndo maleficéncia, justica e equidade. Informamos que de
acordo com a Resolugdo CNS/MS 466/12 o pesquisador responsavel devera enviar ao CEP- UNEB o
relatério de atividades final e/ou parcial anualmente a contar da data de aprovacao do projeto.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento | Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informacoes PB_INFORMACOES BASICAS_DO_P 11/03/2017 Aceito
Asi ROJETO_841032.pdf
Basicas do - P 13:23:34
Projeto
Projeto ProjetoDetalhado.pdf 11/03/2017 DEBORA Aceito
Detalhado / 13:21:35 REGINA
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Brochura OLIVEIRA
Investigador SANTOS
Outros RoteiroDeObservacao.pdf 05/03/2017 DEBORA Aceito
REGINA
16:29:23 OLIVEIRA
SANTOS
TCLE / Termos| TCLE.doc 04/03/2017 DEBORA Aceito
de Assentimento REGINA
/ Justificativa de 21:57:44 OLIVEIRA
Auséncia SANTOS
Outros RoteiroDeEntrevista.pdf 04/03/2017 DEBORA Aceito
o REGINA
21:49:46 OLIVEIRA
SANTOS
Outros TermoDeCompromissoParaColetaDeDa | 23/02/2017 DEBORA Aceito
dos.pdf REGINA
13:26:52 OLIVEIRA
SANTOS
Outros TermoDeConfidencialidade.pdf 21/12/2016 DEBORA Aceito
REGINA
22:18:16 OLIVEIRA
SANTOS
Outros TermoDeConcessao.pdf 21/12/2016 DEBORA Aceito
REGINA
SANTOS
outros TermoDeCompromissoDoPesquisador.pd |21/12/2016 DEBORA Aceito
f REGINA
SANTOS
outros TermoDeAutorizacaolnstitucionalDaProp | 21/12/2016 DEBORA Aceito
REGINA
onente.pdf 22:13:52 OLIVEIRA
SANTOS
Outros TermoDeAutorizacaolnstitucionalDaCop | 21/12/2016 DEBORA Aceito
REGINA
artICIpantepdf 22:11:24 OLIVEIRA
SANTOS
Outros DeclaracaoDeConcordanciaComODese 21/12/2016 DEBORA Aceito
REGINA
nvolvimentoDoProjetoDePesquisa.pdf 22:08:05 OLIVEIRA
SANTOS
Folha de Rosto | FolhaDeRosto.pdf 21/12/2016 DEBORA Aceito
REGINA
01:38:16 OLIVEIRA

SANTOS
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