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RESUMO

A pesquisa em questdo versa sobre a elaboracdo de proposta que contemple préaticas de
alfabetizacdo e de multiletramento, associadas as possibilidades pedagdgicas das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo na modalidade Educacdo de Jovens e Adultos, na Escola
Municipal Olga Figueiredo de Azevedo, da Rede Municipal de Ensino de Salvador. Nesta
perspectiva, a questdo problema norteadora do objeto de ensino, envolveu Investigar como as
TIC, através do aplicativo Whatsapp potencializam a aprendizagem na EJA? Para isto foi
realizada uma pesquisa de natureza Aplicada, com abordagem Qualitativa por ser um campo
transdisciplinar que envolve as Ciéncias Humanas e Sociais, desmembrando-se na Pesquisa-
acao, como procedimento metodoldgico. Buscando responder a este questionamento, o estudo
teve como objetivo geral: Investigar a utilizacdo do Aplicativo Whatsapp, no processo de
alfabetizacdo e multiletramento dos alunos da EJA e como objetivos especificos: Identificar
formas de apropriacfes educacionais emancipatdrias, criticas e criativas com as tecnologias
moveis no ambito da sala de aula; Contribuir com a criacdo de espacos de aprendizagem
colaborativa, de baixo custo, através do aplicativo WhatsApp; Promover o desenvolvimento
de habilidades de autoria multimidiatica nas séries iniciais da EJA. A pesquisa buscou
alternativas realistas para atender as demandas educacionais que emergem da atual sociedade,
envolvida pelas conexdes da cibercultura e suas articulacdes com a aprendizagem na EJA.
Neste processo, ao interagir com as teorias de Levy (1999), Castells (2003), Thiollent (1986),
dentre outros, o processo investigativo propde transformacdes locais e globais na EJA, nas
dimensdes pedagogica, social, cultural e politica, que atingem todos os agentes envolvidos na
pesquisa, tais como pesquisadores, professores, estudantes e gestores entrevistados. Na analise
dos dados, foi revelado nas entrevistas que cem por cento dos discentes possuem e utilizam
telefones moveis com Aplicativo Whatsapp, em varias situacdes e necessidades, ouvem
masicas, registram eventos através de fotografias, porém ndo tém héabito de producéo textual,
costumam trocar mensagens vocais. Entre os docentes, foi verificado que cem por cento
possuem telefones com o aplicativo, porém nenhum dos entrevistados utiliza o aplicativo
como possibilidade didatica em seus planejamentos. Como resultado da pesquisa foi
elaborado um DVD com doze planos de aula, com sugestdes de atividades didaticas a partir
dos estudos realizados e sintonizados com os saberes educacionais utilizados na EJA em
Salvador, para ser divulgado na rede Municipal de Salvador.

Palavras-chave: Aplicativo WhatsApp. Educacéo de Jovens e Adultos. Multiletramento.



ABSTRACT

The current research focus on the elaboration of proposals which supports literacy and
multiliteracies practices, in association to pedagogical possibilities related to Information and
Communication Technology in the Education of Young and Adults modality, at Escola
Municipal Olga Figueiredo de Azevedo, part of the Municipal Education System from
Salvador. In this perspective, the main question was: How the TICs, via the Whatsapp
application enhance the learning at the Education of Young and Adults. To answer this
question, it was realized an applied research with qualitative approach involving Social and
Human Sciences, dismembering itself in the Action-Research, as technical procedures.
Seeking to answer this question, the study has as its general goal: investigate the usage of the
Whatsapp application in the literacy and multiliteracies process of the YAE students and as
specific goals: identify ways of educational emancipatory appropriations, critical and criatives
with the mobile technologies in the classroom reality; contribute to the construction of
collaborative learning spaces and cost-effective through the Whatsapp application; promote
the development of multi didactic abilities in the initial grades of YAE. The research sought
realistic alternatives to meet the educational requirements which arise from the current
society, surrounded by the cyberculture connections and its joints with the YAE learning. In
this process, throughout the interaction to the theories of Levy (1999), Castells (2003),
Thiollent (1986), among others, the investigative process proposes local and global
transformation in YAE, in the pedagogical, social, cultural e political dimension, that reaches
all the actors involved in the research, such as, researchers, teachers, students and public
administrators interviewed. During the data analysis it was reveled in the interviews that 100%
the students have mobiles with Whatsapp application and they use it in many situations and
needs, they listen to music, record events through photographs, however, they do not have the
habit o text production, they use to exchange voice messages. Among the teachers, it was
verified that 100% of them have mobiles wit application, however none o the interviewed
teachers used the application as a didactic possibility in their planning. A DVD with twelve
lesson plans was elaborated as a result of the research, with questions o didactic activities
created from the studies realized and coordinated with the educational knowledge used at YAE
in Salvador, to be disseminated municipal network of Salvador.

KEYWORDS: Whatsapp application. Education of Young and Adults. Multiliteracies.
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1. INTRODUCAO - GENESE DA PESQUISA

Na introducdo do presente trabalho, a trajetdria da Pesquisadora sera apresentada,
delineada por meio de uma contextualizacdo da pesquisa e de seus objetivos, bem como a

apresentacdo geral do estudo.

Sendo professora da EJA na rede municipal h& 26 anos, a questao da leitura e da escrita
nos primeiros anos do Tempo de Aprendizagem - TAP, sempre me provocou uma série de
indagacdes, dentre elas: como utilizar a Tecnologia da Informacéo e da Comunicagdo — TIC,
para contribuir com a alfabetizag&o e o multiletramento dos alunos, utilizando-se dos diversos

géneros textuais propostos nas diretrizes da Educacgéo de Jovens e Adultos - EJA?

Minha experiéncia com as TIC se inicia no ano de 2000, na escola Tenente Almir, da
Rede Municipal de Salvador, onde lecionava na EJA, com uma turma do Tempo de
Aprendizagem Il — TAP 1ll. Unidade de pequeno porte e que tinha apenas gquatro salas da
EJA do Ensino Fundamental |, havia apenas uma sala para aula de informatica, que funcionava
como laboratério, disponibilizada uma vez por semana para cada turma, com 4 computadores.
A experiéncia era fruto de um trabalho contextualizado com as disciplinas, orientado pela
coordenadora pedagogica. Naquela época elaboravamos pequenos projetos para utilizara TIC

na aprendizagem dos alunos.

Nossos alunos ndo possuiam telefone mével e tinham o habito de frequentar ambientes
préprios para acesso a internet (lanhouse), situados perto da escola, dai surgiu a oportunidade
de utilizar a tecnologia como um recurso pedagdgico nos processos educativos,
principalmente para estimular a leitura e a producdo de textos. Iniciamos o projeto com
atividades de leitura, por meio de diferentes géneros discursivos: noticias, parlendas, literatura
de cordel, acrdsticos, poemas e estudos dirigidos de matematica, com receitas, contas de luz
e 4gua, receitas e graficos.

Em 2016, a escola Tenente Almir, que fazia um excelente trabalho, apesar de ter
poucos alunos matriculados, terminou sendo fechada, por ndo atender a nova ordem da rede,
guanto ao nimero minimo de alunos para garantir uma unidade em atividade. Primeiramente
foram realizadas as chamadas enturmacdes e depois o fechamento das turmas, conforme
diretrizes publicadas no diario Oficial do Municipio de Salvador—Bahia, publicado em 15 de
dezembro de 2015, n © 6.481, artigo 32. “As classes ou unidades de ensino cuja matricula for inferior

a 50% da capacidade da sala poderdo passar por processo de enturmagao, dependendo da analise da
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oferta no entorno, artigo n © 33, os alunos matriculados em classes que passarem por enturmacéo

poderdo ser transferidos para outra unidade de ensino”.

Entenda-se aqui o conceito de enturmacéo, como a estratégia utilizada pela Secretaria
de Educacdo que visa reduzir despesas e que consiste na agrupacdo das turmas, nucleacao,
independentes do estagio dos alunos. Essa situagcdo vem gerando insatisfacdo, temores e
incertezas por parte de profissionais da EJA, que ja vém sendo informados do seu

desligamento das suas unidades escolares.

Diante do exposto, os alunos remanescentes foram transferidos para outras unidades.
Cabe ressaltar que a transferéncia de um aluno de uma comunidade para outra, € um processo
traumatico, exclui este aluno do seu convivio dentro da propria comunidade, em geral cria
sérios problemas, quer seja de logistica, transporte, ou até mesmo cultural, pois é frequente
conflitos e resisténcias quando um aluno estuda fora de sua comunidade, na maioria dos casos,

os alunos desistem de estudar, por temerem a violéncia social.
1.1 DELIMITANDO O PROBLEMA, JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Desta forma, o estudo em questdo possibilita a utilizacdo das TIC, através dos
dispositivos mdveis no processo de ensino-aprendizagem da EJA, tendo em vista ampliar as
chances de fidelizacdo dos estudantes desta modalidade, um dos mais complexos campos da
educacao brasileira, demarcado por um historico de abandono e alijamento social.

Como professora da modalidade EJA desde os anos 1992, observo que 0s jovens e
adultos, tal como os seus docentes, sdo desafiados constantemente a ter que dar conta das
necessidades de ordem material para seu cotidiano, bem como as exigéncias oriundas de um
mundo globalizado e que modifica os seus cddigos de relacionamentos de maneira muito
veloz, o que dificulta bastante 0 acesso destas pessoas ja prejudicadas de alguma forma pelo

“atraso”, bem como pelo estigma social que 0s acompanha cotidianamente.

A dissertacdo: O uso do aplicativo whatsapp, no processo de alfabetizagdo e
multiletramento na EJA: limites e possibilidades, justifica-se plenamente pela atualidade e
relevancia do tema escolhido, pela importante contribuicdo na &rea educacional e social, pois
possibilitou, com a pesquisa, a discussdo teorica acerca do uso do aplicativo Whatsapp nas

praticas de leitura e escrita em sala de aula, repensar a forma de quem ensina e aprende, além



19

de poder investigar e contribuir com essas préaticas de aprendizagens significativas na EJA. A
pesquisa foi aprovada pela Conselho de Etica em Pesquisa da UNEB.

Dando prosseguimento, a pesquisa teve como:

Objetivo geral: Investigar a utilizacdo do Aplicativo Whatsapp, no processo de alfabetizacéo

e multiletramento dos alunos da EJA.
Objetivos especificos:

e [dentificar formas de apropriacdes educacionais emancipatodrias, criticas e criativas com o

Aplicativo Whatsapp no ambito da sala de aula;

¢ Contribuir com a cria¢do de espacgos de aprendizagem colaborativa, de baixo custo, através
do aplicativo WhatsApp;

e Promover o desenvolvimento de habilidades de autoria multimidiatica nas séries iniciais da
EJA.

Assim sendo, 0 objetivo da pesquisa culmina nas especificacdes necessarias para o
desenvolvimento da reflexdo proposta, no intuito de motivar os estudantes através das
tecnologias moveis, um dos principais mecanismos que engendram as suas relacfes
cotidianas, tendo como direcionamento, compreendé-las para apontar possiveis propostas de
intervencdo social mediante os resultados alcangados com o trabalho, nos proprios meios
tecnoldgicos utilizados nas interacdes de teste em sala de aula, no bojo da EJA.

Dessa forma, em 2016, fui transferida para outra escola, assim, surgiu o desejo de
pesquisar mais sobre a importancia das tecnologias moveis disponiveis nos aparelhos
celulares, através do aplicativo whatsapp, no processo de alfabetizacdo e multiletramento
digital dos alunos, entendendo que o WhatsApp é apenas mais um recurso e ndao um fim em
si mesmo, apesar de todos as possibilidades tecnoldgicas que o aplicativo oferece. O cenario
pesquisado foi a Unidade de Ensino da Geréncia Regional Centro do Municipio de Salvador,
a Escola Municipal Olga Figueiredo de Azevedo. Embora esteja inserida numa geréncia

educacional central, a escola fica numa zona periférica dentro da cidade.
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1.2 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

Neste contexto, investigamos a importancia do uso de tecnologias moveis, através do
aplicativo whatsapp, no processo alfabetizagdo e multiletramento na EJA, entendendo que o
multiletramento vai além da alfabetizacdo, mas também engloba e contempla as novas
modalidades de aprendizado em sala de aula. Sabemos que na trajetoria desta modalidade
educacional, os grupos detentores da hegemonia tecnolégica imp8em para os demais 0
exercicio do poder de cunho cultural, politico e simbdlico. Neste processo, constroem
conceitos de valores universais e estabelecem modelos e normas de conduta que indicam as

acdes, 0 que é certo ou errado e as regras que regem o mundo.

Ao se configurarem como individuos que estdo em busca de equidade e contemplacao
dos direitos que ndo Ihe foram adicionados ao longo de suas vidas, isto é, 0 acesso a educacao
basica, os estudantes da Educacdo de Jovens e Adultos surgem neste panorama
contemporaneo como pessoas que precisam se ajustar para as demandas impostas no convivio

social.

Diante da conjuntura atual, caracterizada pelas relacdes sociais balizadas entre pessoas
e as “regras do capital”, é possivel perceber que vivemos um processo que precisa ser encarado
de varias vertentes, pois ao passo que temos novas questdes de ordem material cerceando o
cotidiano, também temos mudangas na economia, na politica, na comunicacdo e em outros
territérios da sociedade, espacos que desaguam as suas mudancas também na seara da

educacdo, repleta de mazelas em todo o planeta.

O que reforco, dessa maneira, € a necessidade de compreensao do contexto historico
globalizado e a reconfiguracdo que as tecnologias ganham cotidianamente para assim,
compreender a sua aplicacdo no ambito da Educacédo de Jovens e Adultos. As intervencoes
sociais neste quesito pedem mudancas em diversos setores. Como num rizoma, as propostas

precisam se espalhar para que haja adequacéo e a verdadeira mudanca.

Ao transferir as responsabilidades para o terceiro setor, 0s representantes estatais criam
uma espécie de flexibilizacdo das politicas publicas que ao entregar-se para a privatizacao,
delineiam de maneira mais acentuada os indices de excluséo social, o que culmina na
marginalizacdo de milhares de pessoas entregues a fome, ao desemprego e a falta de acesso

ao ambiente educacional.
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Naturalizada por séculos, a pobreza é reforcada constantemente no Brasil, refletindo
como num jogo de espelhos, as relagdes capitalistas em nivel global. O pais de origem colonial
perfaz uma histéria adornada por uma ordem sistémica descomprometida com uma educagéo
de qualidade e que de fato atenda as demandas sociais e, por sua vez, assuma as
responsabilidades previstas em tantos projetos e leis que dificilmente sdo traduzidos da teoria
para a realidade de maneira eficaz.

A questdo da tecnologia € algo que néo reflete apenas na Educacédo de Jovens e Adultos.
Quando olhamos para a escolarizacdo bésica, por exemplo, podemos perceber que nem as
instituicbes privadas, tampouco as publicas, conseguem dar conta da evolucéo constante dos
elementos da “sociedade em rede” que esta a todo o momento, modificando as suas exigéncias

e implantando modelos que precisam ser seguidos.

Nesta era conhecida como “Cibercultura”, entenda-se aqui como 0 conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de préticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que
se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco (LEVY, 1999, p. 17), a
renovacdo das informacdes para transforma-las em conhecimento é a regra principal para o
exercicio da cidadania. No geral, os ensinamentos da educacéo basica, tal como regido pelos
planejamentos e estratégias curriculares tradicionais, ndo podem ser considerados Uteis em
sua totalidade, pois nem sempre refletem as necessidades para a inser¢do do individuo na

sociedade e no mercado de trabalho.

Como a globalizacdo € um processo social de trocas e producdo de conhecimento em
velocidade frenética, logo, ndo ha espaco para a insercdo de pessoas analfabetas, o que
aumenta ainda mais as preocupacdes dos individuos da modalidade EJA. Observa-se que nesta
“sociedade da informagao” ha o estabelecimento de uma cultura dominante que da prioridade
a determinados saberes, em detrimento de outros. Dotados de conhecimentos e habilidades
que se diferem do que ficou convencionado como saber escolar, a sabedoria, a maturidade e
as experiéncias dos individuos da Educacdo de Jovens e Adultos possuem pouco valor dentro

desta ordem sistémica, 0 que € muito preocupante.

Sendo assim, € preciso que a tecnologia esteja intrinsecamente associada ao contexto da
EJA, pois a sua ndo utilizagdo pode dar espago para pensamentos do tipo “isso ndo ¢ para

mim”, “ndo tenho necessidade disso”, “tecnologia ¢ para pessoas ricas e abastadas”. Quando

ndo € assim, 0s muitos que tem acesso podem achar que é um recurso feito apenas para se
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inserirem em determinados modelos e padrdes das suas realidades, geralmente em busca de
equidade com os estilos da elite dominante, ou entdo, preencher as horas diletantes, sem
observar o carater pedagogico e a funcdo politica e de resisténcia dos aplicativos oriundos das

tecnologias contemporaneas.

N&o é raro presenciar depoimento até mesmo de professores da modalidade, ao
comentar o envolvimento dos estudantes com o aplicativo, a dizer “meus alunos s6 falam de
whatsapp agora, porque ¢ mais divertido”. Observa-se, assim, que a mudanca precisa ser

estabelecida em diretrizes multiplas, algo que ser& mais delineado no percurso deste estudo.

Como professora que durante esta pesquisa, me dividi entre a captacdo de dados, a
analise e a observacdo, bem como a docéncia para a percepcdo dos fendmenos que
determinariam os resultados obtidos, foi possivel confirmar algo muito comum entre as
opiniBes de outros profissionais ndo apenas da Educacdo de Jovens e Adultos, mas na seara
educacional de maneira geral: a maioria dispde de celular, diferente das mudangas que tivemos

guando a necessidade era acesso aos computadores.

Assim sendo, discutimos com os atores envolvidos em diversos momentos: Seminarios;
Planejamento Pedagdgico, Reunides com todos os sujeitos da EJA, ou seja, educadores e
educandos, apoiados pela gestdo escolar. Foi a oportunidade de discutir sobre a condigédo de
mobilidade no campo da educacdo, um espaco que ha tempos deixou de ser estatico.

Ao passo que os desafios emergiam, percebiamos a necessidade de uma educagdo
inclusiva que fosse contextualizada e que tivesse em seu propdsito viabilizar o processo de
construcdo adequado da aprendizagem. Tendo em mira organizar formas de percep¢do do
mundo através de uma educacdo sem mecanizacdo dos individuos que traz em seu
background, questdes acerca da maturidade e da experiéncia, pretende-se construir algo que
esteja em consonancia com as demandas desta “sociedade em rede”. No geral, define-se todo
0 processo de pesquisa, analise dos dados e reflexdes como a busca por préaticas educacionais

mais comprometidas com o meio social, cultural e tecnologico.

Como esta expresso ao longo do trabalho, as tecnologias precisam ser parte de uma
aprendizagem repleta de significagdo e que contemple as historias de vida dos sujeitos
implicados no processo, pois € necessario a inser¢do adequada no mercado de trabalho e
espacos afins, tendo as praticas em sala de aula como combustivel para dar continuidade aos

mecanismos engendrados em todo o cotidiano do estudante. Em 1997, durante a V
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Conferéncia Internacional sobre Educacdo de Adultos, o Brasil assinou a Declaragéo de
Hamburgo, documento que tinha como concep¢édo, ampliar a educagdo para pessoas jovens e
adultas e compreende-la na dinamica dos contextos em que atuam, dando conta das
complexidades que formam o seu territério, tendo em vista emular algo que esteve
constantemente tangenciado em propostas anteriores ao longo de décadas: permitir que o

aluno aprenda durante e além da vida escolar.

Os meios de comunicagdo da contemporaneidade e os aplicativos em si deram espago
para a reelaboracdo dos aspectos simbdlicos da sociedade em suas praticas cotidianas, o que
promoveu a necessidade de reorganizacao da forma como produzimos conhecimento. Nosso
desafio, baseado nos dados deste cenario, é saber como essa imensidao de informaces e seus
recursos contribuirdo com as propostas de ensino e aprendizagem da pesquisa, afinal, o que
se espera € que a aprendizagem em todo o processo seja significativa.

A ideia é discutir com todos os envolvidos as estratégias para estabelecer as devidas
conexdes e usos do aplicativo Whatsapp na sala de aula e na vida cotidiana, tendo como

propdsito incorporar as suas praticas para que se construam este processo de significacao.

De forma resumida, especificaremos a seguir o que sera abordado em cada capitulo desta

investigacéo:

O primeiro capitulo traz a introducéo, o percurso seguido pela pesquisadora no estudo,

justificativa, problema, objetivos e apresentacdo dos demais capitulos.

O segundo capitulo direciona-se a explicar os processos metodolédgicos utilizados, a
tipologia escolhida, bem como a caracterizacdo do objeto de estudo, do grupo pesquisado e
instrumentos de pesquisa e o resultado. Para dar conta deste capitulo, dialogamos com os
seguintes autores: Chizzotti (1995), Thiollent (1997), Minayo (1994), Amorim (2017),
Ornellas (2011), Freire (1995), entre outros.

O terceiro capitulo foi desenvolvido um estudo bibliografico e site institucionais, sobre
a Educacéo de Jovens e Adultos no Municipio de Salvador, ha uma abordagem historica da
EJA, tendo em vista as suas leis e proposta curriculares ao longo da trajetoria da modalidade
de ensino, base preparatdria para o quarto capitulo. Assim sendo, buscamos 0s seguintes
autores: Di Pierro (2000), Stephanou e Bastos (2005), Paiva (1973), Aguiar (2001), Medeiros
(1999), Hadad (2006), Molina (2014), Santos (2006), Macedo (2000), Porto (2017).
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O quarto capitulo que tem como base a compreensdo dos elementos das tecnologias e
aplicativos, em especial, 0 Whatsapp, destacando as suas possibilidades pedagdgicas baseadas
nos elementos que 0 comp&e enquanto espaco para praticas discursivas: a pedagogia do video,
a linguagem dos emoticons, a realizacdo e o compartilhamento de dudios, a escrita e as demais
competéncias que podem ser exercidas neste fértil terreno. Ao versar sobre todos estes
elementos, o trecho em questdo ndo deixara de apontar as nogdes de ética, responsabilidade e
respeito necessarias para a condugdo da comunicacdo no Whatsapp, pois ao propor debates,
questdes e fornecer dicas, o processo também se manteve preocupado com o arcabouco de
topicos essenciais para 0 manuseio dos aparelhos mdveis e das ricas possibilidades do
aplicativo em questdo. Para dar conta deste capitulo buscamos os seguintes tedricos: Levy
(1999), Castells (2003), Jenkins (2007/2008), Rojo (2009/ 2012), Almeida (2003), Tarouco
2013), Valente (2015), Moran 2013/2015) e Araujo (2007).

O quinto capitulo versa sobre “Multiletramento e cultura de convergéncia, conceitos,
tendéncias e sua relacdo a tecnologia da informacéo e da comunicacdo além das experiéncias
na EJA e suas implicacGes com o objeto estudado. Seré destacada a importancia da tecnologia
como recurso que potencializa o processo de multiletramento e convergéncia na educacgéo dos
alunos da EJA. Neste capitulo dialogamos com: Soares (1998/ 2003/ 2002/ 2008), Freire
(1999), Street (2004), Dionisio (2007), Fischer (2004), Kleiman (1995), Brydon (2011), Rojo
(2013), Allan (2015), Coscarelli (2016).

O sexto capitulo analisa e discute os dados e as informacdes obtidas na pesquisa,
espaco onde pretendo articular, observacdes e reflexdes, com os resultados encontrados no
processo investigativo, tendo em vista levantar algumas especificidades da EJA, sinalizadas
diante dos problemas identificados e da proposta de intervencdo para futuras investigacoes,
pois pretendemos apresentar os resultados da pesquisa em eventos, tais como congressos,
seminérios e correlatos, tendo em vista socializar com toda a Rede Municipal, independente
da esfera, que oferta a modalidade EJA, contribuir também para elevar os indices educacionais

e a qualidade da educacéo.

O sétimo capitulo apresenta as consideragdes finais com as principais conclusdes da
pesquisa, destacando os resultados obtidos nas a¢Ges desenvolvidas em sala de aula com os
alunos. Espera-se que, com o presente estudo cientifico, possamos contribuir para novas

pesquisas na EJA.
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2. METODOLOGIA

O presente capitulo apresenta os caminhos metodolédgicos do estudo percorrido pela

pesquisadora em interacdo com o objeto pesquisado, conforme fluxograma abaixo:

Figura 1 — Fluxograma da escrita

FLUXOGRAMA DA ESCRITA

O uso do aplicativo Whatsapp no processo de alfabetizacio
e multiletramento na EJA

INTRODUCAO
Perfil da pesquisadora | Génese da pesquisa

METODOLOGIA CIBERCULTURA NA EJA

PERCURSO MULTILETRAMENTO
HISTORICO DA EJA NA EJA

ANALISE DOS RESULTADOS

CONSIDERACOES

REFERENCIAS

ANEXOS

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2018
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A investigacdo tem natureza inédita, realizada nos meses de agosto, setembro e outubro
na Escola Municipal Olga Figueiredo de Azevedo da rede Municipal de Salvador, localizada
no Bairro de Cosme de Farias, baseada na experiéncia vivida pela pesquisadora com quinze
alunos do Tempo de Aprendizagem - TAP, estagios I, 11,111 das turmas a Educacédo de Jovens
e Adultos — EJA, oito professores e trés gestores, totalizando vinte seis sujeitos. Os sujeitos
foram voluntarios em participar do estudo, concordaram e assinaram o termo de
consentimento livre e esclarecido. Ja as categorias analisadas foram, Aplicativo WhatsApp,

Educacéo de Jovens e Adultos, Multiletramento.

A metodologia escolhida esta sintonizada com cada etapa da pesquisa. Trata-se de uma
pesquisa de natureza Aplicada, com abordagem Qualitativa e Pesquisa-A¢do como
procedimento técnico, por ser um campo transdisciplinar que envolve as Ciéncias Humanas e
Sociais, espaco que abrange as analises varidveis do Positivismo, da Fenomenologia e da
Hermenéutica, além de permitir a utilizacdo de multimetodos de investigacdo para o estudo
de um fendmeno situado no local em que ocorre o problema, tendo como foco a busca por

encontrar o sentido desse fendbmeno, através dos significados inferidos a eles.

Segundo Chizzotti (1995, p.79), “ [...] a abordagem qualitativa parte do fundamento de
que h& uma relagdo dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva entre
0 sujeito e 0 objeto”, isto €, “um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a subjetividade

do sujeito”.

Para o autor, “[...] 0 conhecimento n&o se reduz a um rol de dados isolados, conectados
por uma teoria explicativa”. Neste caso, o sujeito-observador, ao ser parte integrante do
processo, adquire conhecimento e ainda interpreta os fendmenos, “atribuindo-lhes um
significado”. Para Chizzotti (ibidem, p.79), ““[...] 0 objeto ndo é um dado inerte e neutro, esta
possuido de significados e relagdes que sujeitos concretos criam em suas agdes”. O que faz

todo sentido, considerando o envolvimento desta pesquisadora com o objeto.

A escolha pela Pesquisa-Acdo como instrumento técnico, deve-se a sua génese
metodoldgica, influenciada por Kurt Lewin, sua finalidade, natureza investigativa e pela
minha implica¢do com o problema. Segundo Thiollent (1997), “[...] a pesquisa-acéo pressupde
uma concepgao de a¢do que requer, no minimo, a defini¢do de varios elementos”, isto ¢, entre
eles, “[...] um agente (ou ator), um objeto sobre o qual se aplica a acdo, um evento ou ato, um

objetivo, um ou varios meios, um campo ou dominio delimitado”.
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Alguns pesquisadores criticam a Pesquisa-agdo e defendem a necessidade de
investigacdo a longo prazo, além de neutralidade cientifica. De fato, o distanciamento da
pesquisa deve ser considerado para ndo interferir nos objetivos propostos, entretanto,
advogamos que o radicalismo ¢ prejudicial, pois “toda neutralidade proclamada ¢ sempre uma
escolha escondida na medida em que os temas, sendo historicos, envolvem orientagdes
valorativas dos homens na sua experiéncia existencial”, (FREIRE, 1978.p.89), corroborando
do mesmo pensamento, Thiollent (1996,p.9), advoga que “ [...] ndo existe neutralidade na
pesquisa social em geral, e tampouco na pesquisa-ac¢do”, tal como aponta Sankaram (2001), a
“[...] pesquisa-acdo é uma estratégia de colaboracdo e aprendizagem em projetos individuais

ou acdes em equipes”.

A pesquisa-acdo € um método questdo, € bastante difundida no Brasil através das
reflexdes de Michel Thiollent, pesquisador e tedrico francés que ao longo de suas praticas
académicas, versa bastante sobre 0s processos sociais, politicos e burocraticos que envolvem
tal préatica de investigacdo cientifica. Estruturada na elaboracéo de questionarios, entrevistas,
documentacdo, mapeamento diagndstico, dentre outros, a pesquisa-acao permite a busca de
solucBes adequadas para capacitacdo na trajetéria da investigacdo do projeto politico-
pedagdgico da instituicdo pesquisada e na elaboracdo de propostas de intervencdo que

contemple a Educacédo de Jovens e Adultos.

Ao escolher a pesquisa-acdo como método, foi preciso conscientizar-me sobre esta
modalidade, entendendo-a como uma forma de acdo coletiva que busca resolver problemas e
gerar transformacéo em seu ambiente de atuacdo. Com isso, ha a exigéncia da participacao de
todos os envolvidos, pois se entende que é preciso analisar os problemas numa postura
dindmica, tomar decisGes e executar agdes que ndo se configuram como o mero levantamento
de dados. Com base no empirismo, a pesquisa-acdo interessa por observar situacdes reais na
busca de resolucdo para os problemas de ordem coletiva, isto é, a inclusdo adequada do
multiletramento no planejamento didatico das aulas dos professores, através do aplicativo
Whatsapp, tendo como direcionamento, a minha atuacdo como pesquisadora e a participacao
dos agentes em todas as esferas deste processo, todos em posturas ativas, executando agdes

de modo cooperativo na questdo em que estdao envolvidos.

No desenvolvimento deste percurso, os procedimentos metodoldgicos da pesquisa-acéo
foram selecionados para fazer parte da pratica: a coleta de informacdo original, a

concretizacdo de conhecimentos oriundos do &mbito tedrico, o estabelecimento de regras
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praticas para resolver os problemas e planejar as acdes, bem como ponderar 0s aspectos
positivos e negativos do processo, sempre propondo melhorias.

Tornou-se importante também observar as questdes politicas na seara da pesquisa-acao,
pois entre os direcionamentos desta modalidade esta a necessidade de tracar estratégias na
relacdo entre a agente da pesquisa com 0s seus adversarios, concorrentes e aliados, tendo em
mira a fixacdo de metas e prioridades do plano de agdo, pois neste percurso é preciso estreitar
0s relacionamentos e agregar um numeroso agrupamento de membros que possam colaborar

no delineamento dos problemas e nas propostas de acoes.

Conforme aponta Thiollent (2010, p.55), “[...] para a construcdo ou reconstrucdo dos
sistemas de ensino ndo basta descrever e avaliar, mas € preciso produzir ideias que antecipem
o real ou delineie um ideal”. O que o autor refor¢ca com a afirmagdo ¢ a possibilidade de
sucesso do pesquisador que desenvolve um trabalho através deste procedimento metodolégico
e em dinamizar o meio social que € observado. Ao atravessar o trajeto pavimentado por esta
modalidade de pesquisa, compreendemos a necessidade de observacdo dos seus objetivos

praticos e os de conhecimento.

Na seara dos objetivos praticos é preciso voltar o foco para a acdo em si, tendo em vista
a realizacdo de uma acdo concreta que contemple os problemas sociais abordados através da
minha interacdo enquanto pesquisadora, com a comunidade na qual a pesquisa é desenvolvida.
Os objetivos praticos devem gerar conhecimento através da divulgacdo cientifica dos
resultados, proposta desta pesquisa, agendada para explanacdo em futuros coloquios,

congressos, seminarios e demais eventos académicos.

Complementar ao citado anteriormente, 0s objetivos de conhecimento buscam por uma
lente de aumento no nivel de consciéncia da comunidade de desenvolvimento do trabalho, o
que permite a producdo de conhecimento. Em suma, 0s objetivos desta modalidade,
considerada um caminho de acdo transformador, € subsidiar os pesquisadores e 0s
participantes no alcance aos meios para a solucdo de problemas reais. E importante também
que neste processo, ao passo que a pesquisa se formaliza e completa o ciclo planejado, as
informacdes e os resultados sejam devolvidos para a comunidade em questdo, isto é, os pares
académicos e 0s agentes pesquisados, entre eles, os gestores, professores e os estudantes
envolvidos na andlise das informacdes. Torna-se necessario a formacdo de um pensamento

dentro de uma perspectiva coletiva na promocéo de acOes para tomada de consciéncia no bojo
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da Educacéo de Jovens e Adultos, pois é a oportunidade de outros grupos, interessados neste

campo de atuacdo educacional, compartilharem as suas experiéncias iguais ou similares.

As etapas da pesquisa-acdo aplicadas nesta pesquisa, inseridas no tecido critico que
contempla as discussdes contemporaneas acerca da Educacdo de Jovens e Adultos
articularam-se entre a fase exploratéria, o lugar da teoria, a construcdo das hipoteses, o
estabelecimento da técnica e do plano de agdo. No que diz respeito a fase exploratoria, temos
0 mapeamento do campo de pesquisa. E o momento de pequenas conclusdes acerca dos
primeiros diagndsticos referentes aos problemas que foram levantados e os agentes envolvidos
na questdo. Para Thiollent (2010, p. 55) ¢ a “[...] fase de detectar apoios e resisténcias,
convergéncias e divergéncias, posigdes otimistas e céticas, etc.”. Apds o balanceamento destes
aspectos é que a pesquisa segue, tendo como foco estudar a viabilidade que permita a tomada
de decisdes para a pratica investigativa prosseguir.

Com a escolha do tema, “o lugar da teoria” se estabelece.

Segundo Thiollent (2010, p.55), “[...] o projeto de pesquisa-acdo precisa ser articulado
dentro de uma problematica com um quadro de referéncias tedricas adaptadas”. No que tange
aos meandros das hipdteses, o0 autor aponta que por meio deste procedimento metodolégico,
o0 pesquisador deve construi-las ao longo do processo de pesquisa. Ao desempenhar papel de
fundamental importancia na estrutura do projeto de pesquisa, a devida construcédo de hipdteses
permite que evitemos dispersdes, além de segmentarmos o campo de observacdo e

focalizarmos na selecdo dos dados de analise.

No que tange as técnicas de pesquisa, 0 projeto em questdo, tal como afirma Thiollent
(2010, p.61), sobre a pesquisa-acdo, ““[...] procura a informagao desejada para o andamento a

pesquisa “[...] aplica questionarios, controles estatisticos, diario de campo”.

Identificar o perfil da instituicdo, o projeto politico-pedagdgico, as teorias para subsidiar
as acles e 0 contato com 0s agentes investigados é parte geral desta etapa do procedimento
metodoldgico para o alcance dos resultados futuros. Nesta perspectiva, defendemos a
utilizacdo da abordagem qualitativa, por buscar o porqué das coisas, ndo a prova de fatos
através de métodos Unicos, preocupando-se, portanto, com aspectos da realidade que nédo

podem ser quantificaveis.
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Segundo Minayo (1994), a investigacdo qualitativa € a que melhor se coaduna ao
reconhecimento de situacBes particulares, grupos especificos, universos simbolicos,
significados, valores e atitudes. A abordagem qualitativa busca a compreensdo dos fatos,
conhecer os fendbmenos e os significados com énfase na interpretacdo da realidade por meio
das atividades, procedimentos e interagcdes humanas, fazendo com que o pesquisador perceba
melhor e participe do fato estudado para que possa apresentar os resultados com discusséo e

analise das informac@es obtidas através dos procedimentos estratégicos.

No intuito de motivar os estudantes atraves das tecnologias moveis, um dos principais
mecanismos que engendram as suas relacdes cotidianas, identificar as praticas educacionais
com as tecnologias moveis no ambito da sala de aula, testa-las, refletir através de avaliacbes
e autoavaliacdes, tendo como direcionamento, compreendé-las para propor acfes didaticas
inovadoras e educativas do ciberespaco no bojo da EJA, para apontar possiveis propostas de
intervencdo social, mediante os resultados alcangados com o trabalho, através dos préprios

meios tecnologicos utilizados nas interacOes de teste em sala de aula.

A inovacdo educacional somente ocorre quando ha uma capacidade de mudar, de
transformar ou de revolucionar aquilo que vem sendo realizado, aquilo que esta em processo,
podendo ser uma revolugdo na metodologia do processo de ensino-aprendizagem, na
alfabetizacdo das criancas, dos adolescentes, dos jovens e dos adultos, até a inovacao das
relacBes humanas nas instituicdes de ensino, no processo de gestdo da escola ou do sistema
educacional como um todo (AMORIM, 2017, p 15).

O autor defende a importdncia de um ambiente escolar inovador, que promova
aprendizagem colaborativa e com qualidade. Dessa forma, busca-se nesta pesquisa, observar
e descrever como 0s usos das TIC podem contribuir com o crescimento da leitura e da escrita,
dos alunos da EJA 1, inseridos nos Tempos de Aprendizagem I, I1, 111, na Escola Municipal

Olga Figueiredo de Azevedo, parte da Rede Municipal de Ensino de Salvador.

Para o alcance desta meta, buscamos tracar uma contextualizacdo historica da EJA,
especificamente em Salvador, com um panorama geral do Brasil, tendo em vista as
implicagdes politicas no curriculo para esta modalidade, bem como tragar um percurso das
politicas curriculares na area da Tecnologia da Informacdo e da Comunicacdo na Rede
Municipal de Salvador, para finalmente identificar e propor praticas didaticas a partir das TIC,

com o uso de aplicativos disponiveis nos celulares utilizados pelos alunos e professores.
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Conforme aponta Freire (1997), “[...] pesquiso para constatar, constatando intervenho,
intervindo educo e me educo. Pesquiso para conhecer o que ainda ndo conhego e comunicar
ou anunciar a novidade” (FREIRE, 1997, p. 32). Seguindo o pensamento do educador,
realizamos analise documental, disponiveis no site da Rede Municipal de Ensino de Salvador
e demais 6rgdos que fazem parte do Sistema Nacional de Educacdo, Secretaria da Escola,
além de entrevistas e questionarios autoaplicaveis como dispositivos metodoldgicos, com
perguntas semiestruturadas, cuja interpretacdo seguiu a analise dos dados com base
hermenéutica. A primeira fase da pesquisa foi 0 mapeamento e identificacdo de professores
que utilizam as TIC como recurso didatico, além dos demais atores envolvidos, tais como 0s
coordenadores e gestores (diretor e vice) e alunos. Foi mapeado também e identificado os

principais aplicativos utilizados pelos alunos e suas interagdes em sala de aula.
2.1 INSTRUMENTOS UTILIZADOS

A presente pesquisa buscou informacdes nas fontes documentais disponiveis no site da
SMED - Secretaria Municipal de Educacdo, suas Diretrizes Curriculares, publicacfes em
Diarios Oficiais, proposta pedagdgica utilizada na Unidade pesquisada, além de contextualizar
a trajetoria histérica da EJA no Brasil e as implicacdes politicas na alfabetizacao e letramento
através das TIC para esta modalidade de ensino, com suporte de varios autores.

Na etapa seguinte, foi realizada coleta de dados pela pesquisadora na Unidade Escolar
da Rede Municipal de Salvador, escola Municipal Olga Figueiredo de Azevedo, entre 0s
meses de agosto, setembro e outubro de 2017, tendo instrumentos de andlises, observacéo,
questionarios e entrevistas semiestruturada. Segundo Gil (1999, p.128), o questionario pode
ser definido “ [...] como a técnica de investigacdo composta por um nimero mais ou menos
elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento

de opinides, crencgas, sentimentos, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas, etc.”

Dessa forma, a utilizacdo do questionario e das entrevistas possibilitaram o surgimento
de informacGes novas ou ndo previstas na pesquisa, por entender, conforme Ornellas
(2011,p.1) que “[...] escutar a escuta e a fala do entrevistado parece abrir uma porta singular
para se chegar “ as vitrines”, para olhar o que brilha e o que embaca os contornos e os entornos,

as cores frias e quente, as visiveis e invisiveis da palavra falada”.

Para Ornellas (2011), a entrevista € um dos métodos de pesquisa cujo objetivo é obter

informacdes da realidade. Dessa forma, nesta pesquisa foi analisado o potencial das TIC,
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através do aplicativo whatsapp, disponibilizado nos celulares, como recurso didatico para
promover o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias para a alfabetizacdo

e multiletramento dos alunos da EJA.

Os questionarios e entrevistas foram realizadas individualmente durante os encontros
estabelecidos pela gestéo escolar. Visando criar um clima harmonioso, foi sugerido que cada
entrevistado escolhesse o préprio pseudénimo, nos depoimentos, caso assim escolhessem. As
informagdes coletadas foram analisadas por cruzamento de informacdes tanto do questionério
como nas entrevistas, além das observagdes, com objetivo de confrontar as informaces e
precisdo nos resultados identificados. As entrevistas semiestruturas e demais artefatos
utilizados para coleta de dados, representam importante indicadores para a analise das
informagdes.  Além disso, as observacfes e andlise documental demandaram uma

organicidade nas questdes que foram produzidas e no que se observou durante a pesquisa.
2.2 APLICA(;AO DE ATIVIDADE TESTE — FORMACAO PARTICIPANTE

Nesta etapa, iniciamos as atividades educativas com15 alunos voluntérios dos estagios
I, 1l e I, que possuiam celular com o aplicativo whatsapp, visando identificar as préaticas
educacionais com as tecnologias mdveis no ambito da sala de aula, investigar as possibilidades
de alfabetizacdo e multiletramento, através do ciberespaco no bojo da EJA, apontar
dificuldades detectadas e possiveis propostas de intervencdo, mediante os resultados
alcancados com o trabalho, através dos proprios meios tecnoldgicos utilizados nas interacdes
com os alunos em sala de aula. A seguir apresentamos nos quadros abaixo, a programacao

com as datas dos encontros e sequéncia didatica utilizada durante a pesquisa:

Quadro 01- Encontros para apresentacdo da Pesquisa com 0s gestores

ENCONTROS PARA APRESENTACAO DA PESQUISA

DATA DO ATIVIDADE OBJETIVO
ENCONTRO DESENVOLVIDA DO ENCONTRO

Apresentar a pesquisa aos

Encontro com os gestores e gestores e docentes e aplicar o

professores termo de consentimento livre e
esclarecido

08/08/2017

Apresentar a pesquisa aos

08/08/2017 Fiicontios o s ahiios alunos e aplicar o'termo de
consentimento livre e

esclarecido

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2017



Quadro 02- Encontros com os alunos

ENCONTRO COM OS ALUNOS
E USO DO WHATSAPP EM ATIVIDADES

DATA DO OBJETIVOS DO ENCONTRO
ENCONTRO

\ Passar avisos, manter o contato com todos. lembra-los de

‘ 08/08/2017

compromissos e aplicar tarefas pelo aplicativo;

ATIVIDADE

Criacao do grupo

SABERES DESEJADOS PARA LEITURA E ESCRITA

- Produzir pequenos textos informativos. a partir do
whatsapp com os

s levantamento de informacdes pertinentes sobre o assunto.
alunos participante

- Lé para localizar informacdes e realizar inferéncias em um

m texto. com progressiva autonomia

| v

Participacdo na leitura e discussdo em grupo

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2017

Quadro 03- Objetivos dos encontros

OBJETIVOS DO ENCONTRO

Desenvolver atitudes e valores relativos a convivéncia dialdgica
15,16.e17/08/2017 | | e pacifica nas situacOes de interacdo e debates, através do
aplicativo Whatsapp.

DATA DO
ENCONTRO

ATIVIDADE

SABERES DESEJADOS PARA LEITURA E ESCRITA

Postagem no
grupo,  obras | | . pxpor ideias com clareza sustentando com argumentos
cinematograficas, pertinentes:

com sinopses de

; - Desenvolver leitura de imagens e producao de textos.
filmes diversos.

reportagens,
videos  musicais, Apds a apresentacdo dos filmes, abriamos discussdo na sala e
etc., Depois tari — d b D f

: % comentarios  através o ciberespaco. ssa forma,
projetar no teldo 0 pag € :
da sala no dia da observamos a leitura e a escrita dos alunos. identificamos em
aula. o o mmae ; o

que estagio silabico estavam e assim, contribuir com as
AVALIACAO intervencdes necessarias;




DATA DO
ENCONTRO

22/08/2017

ATIVIDADE

Postagem no grupo
textos
informativos

OBJETIVOS DO ENCONTRO

Utilizar diferentes géneros textuais, para a realizacdo de leitura

com propdsitos previamente definidos e progressiva autonomia.

SABERES DESEJADOS PARA LEITURA E ESCRITA

Reescrever textos — informativos, considerando as
caracteristicas do género, com progressiva autonomia.

AVALIACAO

Observada a producdo dos textos utilizando os padroes da escrita: ortografia.

acentuacdo, uso de maiiscula, pontuacdo, com progressiva autonomia.

DATA DO
ENCONTRO

29 e 30/08/2017

ATIVIDADE

Pedir para os
alunos postarem
fotos objetos,
imagens, obras de
artes, etc.

OBJETIVOS DO ENCONTRO

Lé e interpretar dados apresentados em forma de lista. tabelas

ou graficos em uma dada situacdo.

SABERES DESEJADOS PARA LEITURA E ESCRITA

Produzir textos com situacdes do cotidiano.

AVALIACAO

Observada a producdo dos textos utilizando os padrdes da escrita: ortografia.

acentuacao. uso de maiiiscula, pontuacdo. com progressiva autonomia.

DATA DO
ENCONTRO

05/09/2017

ATIVIDADE

Pedir para os
alunos  postarem
pequenos  videos
com situacdes do
seu cotidiano e
postarem via

Whatsapp

OBJETIVOS DO ENCONTRO

Elaborar textos — em duplas ou individualmente, considerando

as caracteristicas do género, com progressiva autonomia.

SABERES DESEJADOS PARA LEITURA E ESCRITA

Identificar e listar objetos a partir da observacdao do material
postado. Ampliar conhecimento a partir da producéo textual.

Participacdo na discussdo dos videos e AVALIACAO

atuacado no trabalho em equipe.

34
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DATA DO OBJETIVOS DO ENCONTRO

ENCONTRO

Produzir textos autorias com elementos da nossanutricao

12/09/2017

SABERES DESEJADOS PARA LEITURA E ESCRITA

ATIVIDADE

_ Recontar narrativas de diferentes géneros. realizar inferéncias
Erar p’elo com autonomia.
whatsapp video “
cozinhar com Apés a postagem dos pratos abriamos discussdo na sala e
ovos ™. comentarios através do ciberespaco. Dessa forma,
observamos a leitura e a escrita dos alunos e fizemos as

AVALIACAO interferéncias didaticas necessarias para melhorar a escrita de
acordo com os estagios silabico dos alunos.

DATA DO OBJETIVOS DO ENCONTRO
ENCONTRO

Produzir textos autorias com elementos da nossanutricdo

19/09/2017

SABERES DESEJADOS PARA LEITURA E ESCRITA

ATIVIDADE

Recontar narrativas de diferentes géneros, realizar inferéncias

Solicitar que 0S| | ¢om autonomia.

alunos recriem um

s i =
video postado na AVALIACAO

aula anterior, | | Apés a postagem dos pratos abriamos discussdo na sala e
postem no grupo € | | comentarios através do ciberespaco. Dessa forma, observamos a
explique 0 | | leitura e a escrita dos alunos e fizemos as interferéncias
processo de | | didaticas necessarias para melhorar a escrita de acordo com os
elaboracgao. estagios silabico dos alunos.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, em 2017

2.3 CARACTERIZAGCAO DO OBJETO DE ESTUDO E DO GRUPO PESQUISADO

Ao ramificar-se pela Escola Municipal Olga Figueiredo de Azevedo, situada no bairro
de Cosme de Farias, esta pesquisa abrange uma clientela de brasileiros/soteropolitanos que

lutam diariamente por uma vida justa e digna. Em meio a essa realidade, as escolas também
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recebem jovens que passaram por situagdes problemas, que cumprem ou j& cumpriram
medidas socioeducativas e retornaram a escola. Com esse publico diversificado, encontramos
também jovens que desenvolvem atividades ilicitas, dentro das préprias unidades de ensino,
configurando assim um grande desafio para a escola deste século, sobretudo em Salvador,

objeto desta pesquisa.

No grafico abaixo, apresentamos os resultados finais por tempo de aprendizagem em
2017, alcangados nesta Unidade de Ensino:

GRAFICO 01 - RESULTADOS FINAIS ALCANCADOS NA ESCOLA OLGA
FIGUEIREDO DE AZEVEDO EM 2017, COM OS TAP I E II.

TAP | e TAP 11
Valores Absolutos

1
[

APROVADOS REPROVADOS TRANSFERIDOS ABANDONOS

Fonte: Elaborado pela autora, em 2018, com base nos dados fornecidos pela Secretaria da
Escola.
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GRAFICO 02 - RESULTADOS FINAIS ALCANCADOS NA ESCOLA OLGA
FIGUEIREDO DE AZEVEDO EM 2017 COM O TAP IlI1.

TAP 111
Valores Absolutos

APROVADOS REPROVADOS TRANSFERIDOS ABANDONOS

Fonte: Elaborado pela autora, em 2018, com base nos dados fornecidos pela Secretaria da

Escola.

Os gréaficos acima apresentam as taxas de aprovados, reprovados, abandonos e
transferidos nas séries iniciais da EJA na Unidade pesquisada. Segundo a SMED, a taxa de
abandono geral na EJA em Salvador em 2017 fechou em 28,11 %. Esses dados revelam os
desafios que a escola tem para dar conta, precisamos de um curriculo dindmico, inovador,
criativo e sintonizado com a tecnologia, que valorize as experiéncias positivas das pessoas,
construidas ao longo da vida e promovam uma aprendizagem significativa, com baixos niveis

de retencéo e evasao, levando-se em consideracgdo as razdes que as fizeram voltar a estudar.

Os sujeitos da pesquisa foram divididos em: 08 (oito) professores, 03 (trés) gestores da
EJA, incluindo o coordenador pedagdgico e 15(quinze) alunos das turmas do TAP I, 11, I11 do
noturno. Nos gréaficos abaixo, apresentamos a situacdo da matricula efetiva nesta escola em
2017:
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GRAFICO 03 - MATRICULA EFETIVA ANO 2017 - TAP I, 11, 111

Matricula Efetiva - Ano 2017
Valores Absolutos

51

MATRICULA INICIAL MATRICULA FINAL

TAP e TAP Il W TAP IlI

Fontes: Elaborados pela autora, em 2018, tendo como base, os dados fornecidos pela

Secretaria da Escola.

Os graficos 03, revela que a evasdo é uma questdo séria a ser resolvida na EJA, alerta
para o desafio da escola para garantir a permanéncia desses sujeitos em sala de aula. Como

professora com experiéncia de 26 anos, é possivel perceber que a evasdo cresce

exponencialmente a cada ano.

Neste processo, procuramos identificar praticas metodolégicas que possibilitem o uso
de tecnologias como recurso de aprendizagem significativa no processo de ensino
aprendizagem, bem como propor atividades de interface pedagdgica associada a Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo, que promovam o dialogo dentro e fora do ambiente virtual,
com vistas na superacdo dos indices de reprovacdo dos alunos, pois entendemos que o aluno,
como sujeito de direitos, ndo pode ser passivo, frente as inovacgdes tecnoldgicas, como garante
a legislacdo vigente. O aluno da EJA na contemporaneidade, precisa dominar esses saberes
para sua caminhada como cidadao ativo que transforma, constroi, acrescenta, torna-se coautor

de sua formagéo.

Os sujeitos envolvidos neste estudo foram voluntarios em participar do estudo,

concordaram e assinaram o termo de consentimento livre e esclarecido. O espaco pesquisado,
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a Escola Municipal Olga Figueiredo de Azevedo possui 12 salas, € uma unidade considerada
de grande porte e recebe alunos da regido de Cosme de Farias e adjacéncias. Devido sua

localizagd@o geografica recebe alunos também das demais regides circunvizinhas.

Os professores e coordenador pedagdgico pertencem ao quadro de servidores
concursados da rede. J& os gestores, considerando diretor e vice-diretor, além de serem
professores concursados, ocupam cargos de confianca, nomeados através de elei¢cdo na
comunidade escolar. Os coordenadores séo professores que ocupam fungdo administrativa

pedagbgica.

Inaugurada em 27 de setembro de 1985, na gestdo do prefeito Sr. Manoel de Castro, a
escola Municipal Olga Figueiredo de Azevedo €é considerada, estruturalmente, uma instituicao
de arquitetura moderna e porte acima da média, tendo sido reformada em 1999. A instituicao
esta sediada em Cosme de Farias, bairro de Salvador batizado com o nome de um famoso

vereador da cidade, conhecido pela histéria como “advogado dos pobres”.

Os sujeitos investigados tiveram espacos para expressar Seus anseios e perspectivas
acerca da tematica e foram analisadas com base nos sentidos que eles mesmos atribuiram a
utilizacdo das TIC. Para tanto, busquei amparo nas concepc¢des de autores de vanguarda e
contemporaneos. Os resultados obtidos foram analisados com base na abordagem Qualitativa
e Pesquisa — Acdo, devido a natureza da investigacdo e minha implicacdo com o contexto
pesquisado. Os registros em texto, audio, video ou fotografia, seja em entrevistas ou na
observacao, foram descritos em detalhes analisados a partir do referencial tedrico. A anélise
consistente de diferentes caminhos individuais, com base nos usos educacionais das TIC,
como recurso didatico para a alfabetizacdo e consequente multiletramento, pode apontar
possibilidades concretas para chegarmos mais perto da escola necessaria no cenario atual, tdo
sonhada por Paulo Freire e mesmo antes por Anisio Teixeira. Buscamos identificar
possibilidades de mudancas qualitativas no processo de ensino /aprendizagem na EJA, através
das tecnologias méveis, por meio do aplicativo whatsapp, como possibilidade de contribuir

tambem com a permanéncia dos alunos na escola.

Nossa implicagdo com o objeto de estudo nos deu uma descricdo dos sujeitos
envolvidos, pois permitiu uma analise do processo de forma transdisciplinar, através da

abordagem Qualitativa e Pesquisa —ac&o. Para a abordagem utilizamos a coleta de dados, com
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a realizagdo de entrevistas e aplicacdo de questiondrios com o0s sujeitos: professores,

coordenadores, diretor, vice e alunos.

Dessa forma, a Pesquisa com abordagem qualitativa, justificou-se neste estudo, pois
apresenta caracteristicas que atendem aos objetivos propostos de contribuir com a
alfabetizacdo e multiletramento na EJA e expressar o sentido do fenémeno observado, suas

interacdes e projecoes.

No campo educacional, onde se localiza o objeto desta pesquisa, professores e alunos
precisam se apropriar de competéncias e habilidades para produzir e aprender novos
conhecimentos. Nesta busca ha de se considerar o papel mediador do professor, como ator
imbricado para provocar pensamento critico nesses sujeitos de direitos, considerando o
contexto revolucionario da internet na vida das pessoas, suas reflexdes e interacGes neste

ciberespago.

Sendo assim, a escola clama por demandas metodolégicas de ensino inovadoras que
sejam capazes de ressignificar as suas propostas pedagogicas e que tenha como uma das
principais preocupacfes, dar o devido destaque ao ciberespaco como possibilidade de
melhoria na leitura e escritas dos educandos. Nos estudos de cibercultura, conforme aponta o
tedrico Levy (2009, p.81), “[...] a comunicacdo por mundos virtuais € mais interativa que a
comunicacéo telefonica, uma vez que implica, na mensagem, tanto a imagem das pessoas
como a da situacao”, questdes que para o pensador, sao quase sempre aquilo que estd em voga
no jogo da comunicacdo. Dentro desta perspectiva, corroborando com o autor, o professor
podera utilizar a internet, veiculada através dos aparelhos celulares dos estudantes, tendo em
mira o potencial enriquecedor que € ter a oportunidade de alfabetizacdo e construcao de novos
paradigmas a favor da inteligéncia coletiva.

A aprendizagem movel é uma realidade e se aplica a0 modo de vida das pessoas na
contemporaneidade, pois vivemos com as preocupacdes sociais, trabalho com carga horéaria
elevada, entre outros fatores que afetaram nossa relacdo e surgimento de novas possibilidades
de comunicacéo e interacdo. Para compreender bem esta interacdo comunicacional no campo
educacional, primeiro iremos fazer uma excursao pelo breve panorama histérico da Educacao

de Jovens e Adultos.
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3. 0 PERCURSO DA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS - BREVE HISTORICO

Neste capitulo apresentamos um estudo bibliografico sobre a EJA, marcos legais da
educacdo, EJA em Salvador, anélise da realidade histérica e importancia da Tecnologia da

Informacéo e da Comunicacdo em sala de aula.

A Educacdo de Jovens e Adultos enfrenta crescentes desafios na contemporaneidade,
constituindo-se num campo de discussfes nacionais e internacionais. O analfabetismo
configura como um grave problema na educacéo publica brasileira, sobretudo na populacéo
jovem e adulta, refletindo assim, as desigualdades historicas existentes no pais. Em Salvador,
sabemos que a situacdo nao se diferencia do contexto nacional e essa desigualdade histérica
presente no municipio alijou grande parcela da populacdo de jovens e adultos, sobretudo os
idosos do direito aos estudos em detrimento a varias situacBes de contexto social,

especialmente da necessidade de ocupar seu espaco como cidadéo pleno.
3.1A EDUCAQAO DE JOVENS E ADULTOS EM SALVADOR

Pensar e repensar a Educacdo de Jovens e Adultos - EJA no atual cendrio requer quebra
de velhos paradigmas e construcéo de novos. Diante das mudangas significativas na educacéo
brasileira no contexto atual, em meio aos diversos problemas que contribuem para evasao
desses sujeitos da escola. Esses dados revelam que precisamos de uma escola que atenda aos
anseios e necessidades dos educandos. O grande desafio consiste em identificar e utilizar
diferentes estratégias para sensibilizar e despertar o desejo de permanéncia destes na escola,
levando-se em conta as especificidades e a diversidade cultural destes sujeitos que recorrem

a esta modalidade de ensino.

A0 passo gue a internet se tornou este tecido que compde as nossas vidas, as tecnologias
também passaram a ser parte integrante do protagonismo nas atividades que desenvolvemos
cotidianamente. Na seara educacional, ndo seria diferente. Em certo momento de sua vida
adornada por muitas reflexdes, Paulo Freire (1995 p. 98), alegou que “[...] o uso de
computadores no processo ensino-aprendizagem, em lugar de reduzir, pode expandir a
capacidade critica e criativa”, isto €, “depende de quem usa a favor de qué e de quem e para

A%

qué”.

A afirmacéo do educador ganha ressonancias em nossas praticas contemporaneas com

as tecnologias em sala de aula. Os computadores ainda estdo presentes, mas os celulares e
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demais smartphones ganharam o mesmo revestimento que os computadores tiveram, em seu
processo de expansédo nos anos 1990. Atualmente, independente da classe social, as pessoas
de alguma forma estdo conectadas, muitas delas, atraves dos aplicativos e redes sociais, tais

como Facebook, Instagram e Whatsapp, sendo o Gltimo o centro da nossa pesquisa.

Compreendemos melhor essas inovacdes quando adentramos no contexto tedrico que
conceituam a tecnologia. Ao pensarmos nos elementos que compdem o universo da
Cibercultura é possivel observar como as pessoas planejam e constroem as suas existéncias
através da comunicacao nestes aplicativos, com a utilizacdo dos celulares e smartphones em

prol desta presenca numa seara comunicacional em que muitos ainda estéo alijados.

A nossa sociedade, tal como outras em determinados momentos da histéria, possui a
capacidade de incluir e excluir socialmente pessoas que sdo classificadas como nédo adequadas
para 0 seu funcionamento. Para o meio tecnoldgico que envolve a Cibercultura, o
relacionamento distante ou até mesmo a auséncia deste contato pode manter o individuo numa
situacdo desfavoravel do ponto de vista social, sendo os alunos que fazem parte do eixo
educacional da EJA, uma modalidade muito préxima deste distanciamento, gracas as suas
caracteristicas, isto €, pessoas que ndo tiveram a devida oportunidade de acompanhar os
estudos formais na época referente a idade/série.

Alguns estudiosos da Cibercultura percebiam trés niveis interacionais que envolvem os
seres humanos e as novas tecnologias: 0s nativos digitais, pessoas capazes de ver TV, ouvir
musica e manusear o celular, além de usar o notebook, tudo ao mesmo tempo; os imigrantes
digitais, aqueles que ndo nasceram na era digital, mas que aprenderam a lidar com as
tecnologias, seja para aderir ou recusé-la; e os analfabetos digitais, individuos excluidos de
qualquer relacdo com a era da informéatica. Atualmente os estudiosos da area tém outra
percepcao e defendem apenas dois niveis, conforme afirma Cristiane Porto e (2017 p.11), “[...]
que os jovens se configuram como nativos digitais da Cibercultura e os que nasceram antes
de 1990, portanto, sdo imigrantes digitais.” Ressalta-se, entretanto, que em contrapartida,
apesar destes jovens serem considerado nativos digitais, percebemos que ndo tém
competéncias e habilidades para sua autoaprendizagem neste processo, necessitando assim,
da figura de um mediador. Dessa forma, ““[...] o papel do professor ou de algum mediador que
articule a praticas culturais da Cibercultura para a promogéo da aprendizagem sempre sera
eficaz e relevante”. (PORTO, 2017, p.11).
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Diante da exposicdo de duas modalidades, torna-se importante refletir como todos os
campos desta era possuem ramificagdes e trouxeram para 0 nosso cotidiano exigéncias de uma
formacéo que fosse capaz de nos adaptar as mudancas, tendo em vista sobreviver as demandas
pessoais e profissionais. Alfabetizar-se neste sentido € dominar as linguagens intrinsecas do
contemporaneo, num exercicio continuo de aperfeicoamento diante das tecnologias que se

renovam com muita velocidade.

A0 observarmos o comportamento contemporaneo de nossa sociedade, envolvida num
mergulho profundo diante do ciberespaco e de suas tecnologias, tornou-se necessario se
apropriar dos aplicativos e mecanismos ofertados por este meio para dialogar com o0s
estudantes em sala de aula, haja vista que o desinteresse pelos processos tradicionais nos
sinaliza que tais caminhos de ensino ja ndo dao conta das ansias dos sujeitos presentes no
processo de ensino-aprendizagem da Educacdo de Jovens e Adultos. Mesmo que sejam
pessoas mergulhadas num meio social repleto de desigualdade social, violéncia e desejos
procrastinados por conta da necessidade de dar conta de questdes mais basicas, como
alimentacdo e moradia, os estudantes que circulam pelos corredores das escolas estdo atentos
e possuem acesso aos aplicativos, redes sociais e possibilidades que norteiam o que se

convencionou a chamar de ciberespaco.

Tornou-se bastante comum ver estes estudantes incluirem entre os seus pertences,
aparelhos de celular e se comunicarem através do Whatsapp, Facebook e realizarem a sua
comunicacdo diaria, seja para trabalhos, questdes pessoais ou escolares, por meio das

tecnologias moveis.

Diante deste panorama, podemos observar que é possivel realizar uma intervencéo no
processo ensino-aprendizagem, bem como propor altera¢6es nos esbogos do Planejamento das
aulas dos professores, com intuito de incluir tais possibilidades no tecido pedagdgico que se
estabelece neste meio de interacdes, tendo em vista alcancar melhores resultados para os
participantes deste ciclo de comunicabilidade: estudantes, professores, comunidade escolar e
a sociedade em si, num processo de trocas concretas e simbolicas que podem permitir a

modificacéo da realidade social vigente.

Dessa forma, faz-se necessario uma reflexdo sobre os desdobramentos deste processo.
Logo de inicio, temos um quadro que se impde ao professor desta modalidade na realidade da

sala de aula: questdes consideradas mais imediatas, como familia, emprego, sobrevivéncia,
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protagonizam a vida destas pessoas, tornando 0 processo ensino-aprendizagem algo pouco
valorizado quando comparado com a situagdo social destes individuos.

Além deste panorama, a falta de interesse pelos métodos considerados mais tradicionais,
tais como a aula expositiva, tendo o estudante como receptaculo de informacGes expostas pelo
professor, além das habituais leituras, analises, interpretacdes textuais e outros processos de
relacionamento entre estudante, professor e os cddigos que se colocam na trajetdria a serem
decifrados para a conquista do diploma, tornam a tarefa do profissional de ensino e a proposta
do processo ensino-aprendizagem da EJA um desafio de grandes proporgdes.

Pensando nessas questbes, é possivel observar que o Projeto Politico Pedagdgico da
escola pode ser repensado, tendo em vista a inclusdo de mais atividades envolvendo as
tecnologias maéveis, associadas as possibilidades comunicacionais dos aplicativos, programas
e redes sociais que compde o tecido social da Cibercultura. Sabemos que mesmo diante da
situacdo de pobreza, muitos estudantes possuem celulares, computadores e afins. Por que nao
trazer estes itens considerados dispersivos, para fazer parte da construcdo de aulas inovadoras,
mais fluentes e adequadas ao esquema social na qual estdo envolvidos os estudantes,

professores e toda a comunidade escolar.

3.2 A TRAJETORIA DA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS NO MUNICIPIO DE
SALVADOR: DESAFIOS E PERPECTIVAS

O desenvolvimento da Educacéo de Jovens e Adultos em Salvador gravita em torno das
mesmas questdes sociais e politicas de outros municipios no percurso historico desta
modalidade ao redor do Brasil. Visto de maneira panoramica é possivel observar situacdes de
resisténcia, luta por equidade, busca por melhores condicGes de desenvolvimento educacional
e outros tépicos no que diz respeito as constantes reformulacées no bojo da educacéo, espago
de acdo que necessita de oxigenacao reflexiva permanente.

Né&o apenas em Salvador, mas em todo o territorio brasileiro, a Educacdo de Jovens e
Adultos acompanha a mesma tendéncia, isto é, modalidade complexa de ensino que esta
constantemente emergida em questdes que ultrapassam os limites do espago educacional para
trafegar por zonas de cunho politico e socioldgico. Em suas trajetdrias analiticas, Haddad e
Di Pierro (2000), concordam com o fato de que construir a historia da EJA é uma atividade
desafiadora e complexa, repleta de imprecisdes, pois a compreensdo deste percurso requer

estender-se por quase todos 0s ambitos da vida social.
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Durante o caminho trilhado como professora da modalidade, tive a oportunidade de
testemunhar a trajetdria de pessoas que adentravam por estas possibilidades por questdes de
ordem econdmica, competitividade do mercado de trabalho, fuga do processo de exclusédo e
busca por acompanhamento das tendéncias para viver dentro de determinados espacgos de
interacdo da sociedade, 0 que perpassa a questdo tecnoldgica que, por sua vez, é o eixo central
desta pesquisa.

A necessidade de satisfacdo pessoal, a conquista de um direito que lhe foi negado ao
longo de parte da vida e a sensagdo de se tornar uma pessoa habilitada a circular por mais
espacos, vencendo barreiras antes consideradas intransponiveis, tal como a exclusdo em

diversos niveis.

Diante do exposto é possivel perceber que para tracar o percurso historiografico da
Educacdo de Jovens e Adultos em Salvador, faz-se necessario compreendé-la dentro da
dindmica brasileira, 0 eixo macroscopico, para através de movimentos diacrnicos e
sincronicos, adentrar nos registros historicos sobre a modalidade especificamente na capital
baiana. Por meio deste viés, poderemos olhar reflexivamente para o passado, tendo em vista

compreender o presente e vislumbrar possiveis estratégias para melhorias futuras.

Ao longo do desenvolvimento da Educacgéo de Jovens e Adultos, podemos perceber que
esta € uma modalidade tratada de forma inconsequente pelo Estado durante quase toda a
histéria da educacdo brasileira. Para compreender o sucateamento de alguns pontos de
inclusdo da modalidade em Salvador nos dias atuais, nds precisamos nos munir do retrovisor
gue nos demonstra que na contemporaneidade temos a persisténcia de problemas que nos

acompanham desde as nossas bases.

Primeira capital do Brasil, Salvador foi constantemente uma cidade que refletia o ideal
geral dos planos de crescimento econdmico em detrimento do investimento adequado em
educacdo. O panorama é desolador: fechamento de turmas, escolas sucateadas, corpo docente
mal remunerado, pouco espaco para o desenvolvimento de uma pratica de ensino e

aprendizagem de qualidade, dentre outros problemas estruturais e metodoldgicos.

Nas bases da Educacdo de Jovens e Adultos temos a Companhia de Jesus, organizacéo
religiosa que fez parte das estratégias de dominacéo europeia com a chegada dos portugueses.
O “projeto” tinha como ideal catequizar criangas indigenas e ensinar lingua portuguesa para

o0s adultos. Com o colapso do grupo religioso por volta de 1759, a educagéo de pessoas jovens
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e adultas torna-se responsabilidade do Império Brasileiro, periodo histérico que precede o
advento da Republica. Nesta época, tal como ainda encontramos nos dias atuais, as melhores
possibilidades educacionais estavam ligadas diretamente aos monopolizadores da elite
econémica, (STRELHOW 2015).

Com a constituicdo Imperial em 1824 houve uma intensificacdo na busca de ampliar as
possibilidades educacionais para um grupo maior de pessoas. A proposta, no entanto, ficou
apenas na documentacao, pois a realidade apontava dados diferentes. No Ato Constitucional
de 1834, temos um dado bastante relevante que dialoga com algumas questdes
contemporaneas da Educacdo de Jovens e Adultos: a responsabilidade desta modalidade
educacional tornou-se parte integrante das preocupac6es das provincias, numa proposta que

contemplava o ensino primario e secundario.

Importante ressaltar que nesse periodo, tal como aponta Stephanou e Bastos (2005,
p.261) “[...] a educacdo oferecida as pessoas jovens e adultas era tratada como um ato de
solidariedade, postura que se repetiria em nossa histéria educacional quase mais de um século
depois”. O Estado tinha interesse em manter estas pessoas letradas para que a sociedade

alcangasse os aclamados ideais de progresso.

O periodo que precede 0s momentos republicanos também esté repleto de problemas no
que concerne a educag@o de pessoas jovens e adultas. Em 1854, segundo Paiva (1973), “[...]
surgiu no pais a primeira escola noturna, cujo intuito era alfabetizar trabalhadores analfabetos,
expandindo-se rapidamente”, a ponto de existir 117 escolas em 1874. Mais adiante, em 1879
a Reforma Leo6ncio de Carvalho caracterizava o analfabeto como uma pessoa dependente e
incompetente, semelhante ao que a Lei Saraiva instituiu em 1881, ao restringir o direito ao
voto para as pessoas ndo alfabetizadas, algo que se aproxima do preconceito social que
acompanha estas pessoas durante as suas respectivas trajetorias e ainda as demarca na

atualidade, questdes essas que como professora da modalidade, testemunho constantemente.

Rui Barbosa, por exemplo, homem letrado e intelectual, com poder dentro dos meios
académicos, postulou, conforme aponta Stephanou e Bastos (2005, p.262), que “[...] 0S
analfabetos sdo considerados assim, como criancas incapazes de pensar por si proprios”.
Pensamentos como estes foram a base para a construgéo da constituicdo de 1891, adornada

por diversos trechos com discriminagdo contra a pessoa analfabeta, celeuma que nos
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acompanha ainda hoje, seja em Salvador ou qualquer outro municipio que possua alunos

matriculados na modalidade.

As altas taxas de analfabetismo eram tidas como uma praga que precisava ser
exterminada. De acordo com Stephanou e Bastos (2005, p.263), “ [...] 0 sentimento de culpa
era impregnado nas pessoas sem alfabetizacdo, consideradas como as responsaveis pelo
subdesenvolvimento da na¢do”. Em 1915, a criag@o da Liga Brasileira contra o Analfabetismo
pretendia lutar contra as tais taxas e colocar a nagdo no esquema de grandeza dos paises que

comandavam a economia mundial.

Este momento, como reflete (ibidem, p.263), “[...] 0 analfabeto deveria ser produtivo e
contribuir para o desenvolvimento do pais”. Foi no bojo deste pensamento que se criou a
Associacdo Brasileira de Educacdo - ABE, com discussfes que circulavam em torno da luta
contra a falta de alfabetizacéo e letramento por parte de muitas pessoas. A propaganda tinha
como foco demonstrar para estas pessoas que elas deveriam buscar a mudanca, algo que

repetird décadas a frente, na época do militarismo no Brasil.

Diante do exposto é possivel observar que a Educacdo de Jovens Adultos possui uma
série de relacGes de semelhancas e diferencas durante o seu percurso historiografico. Questbes
que ainda insistem em acontecer no contemporaneo, em nossas praticas educativas como
professores da EJA, seja em Salvador, no recncavo baiano ou em qualquer outro municipio
ao redor do pais, espacos com reflexos de um passado repleto de problemas e repetices que
insistem em continuar estabelecendo-se, num ciclo de negacdo aos direitos basicos dos

cidadaos que foram o tecido de uma nacéo tao diversificada culturalmente e socialmente.
3.3 NOVAS PERSPECTIVAS: UMA RADIOGRAFIA DOS ANOS 1940 E 1950

Quando algumas mudancas comecaram a acontecer no Brasil nas primeiras décadas do
século XX, 0 nosso sistema politico e social era engendrado por uma forte heranca colonial
focada na préatica agraria. Os governantes e outros integrantes das relacfes de poder buscavam
relacionar o pais com a dindmica industrial que dominava as nagdes bem sucedidas ao redor
do planeta. O sistema educacional iria passar por uma espécie de repaginacdo, sendo a
educacdo para pessoas jovens e adultas uma das modalidades contempladas, o que néo

significa que foram as coisas certas que se estabeleceram.
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Tais acOes que serdo expostas neste percurso historiografico concedem um olhar
sincronico para os problemas que se ramificam na Educagéo de Jovens e Adultos, tendo em
vista contemplar os seus primeiros passos e compreendé-los dentro de um fluxo de mudancas
reais e hipotéticas. O que aconteceu no bojo da educacao direcionada aos jovens e adultos ndo
alfabetizados foram questBes que apds a metade do século, ganharam novos impulsos com a
Escola Nova e as a¢Oes provenientes da Pedagogia de Paulo Freire, bem como 0s movimentos

sociais gque se alastraram numa perspectiva mundial.

Conforme aponta Aguiar (2001, p. 14), “[...] em 1920 era 72% a marca do analfabetismo
no Brasil”. Em 1934 o governo criou o Plano Nacional de Educacdo que previa o ensino
primario integral e obrigatdrio, estendido para contemplacdo dos adultos sem acesso a
alfabetizacdo. Para o autor foi “o primeiro plano especifico para a educacdo de Jovens e

Adultos”, tal como a modalidade que conhecemos hoje.

E com o advento das décadas de 1940 e 1950 que a educacio para pessoas jovens e
adultas adentra a lista de prioridades do Brasil. Temos como um dado importante a criacdo do
Institutos Nacionais de Estudos Pedagogicos - INEP, orgdo responsavel pela promocéo de
uma série de estudos e investigacdes cientificas. O sucesso da iniciativa culminou na criagéo,
em 1942, do Fundo Nacional de Ensino Primario - FNDP, projeto que tinha em vista a
ampliacdo e a inclusdo do Ensino Supletivo para jovens e adultos em todo pais (STRELHOW
2015).

Nesta época, Salvador era uma cidade em processo de desenvolvimento, sendo
receptaculo destas propostas que circulavam todo o Brasil e se adequavam dentro de cada
municipio, sempre em consonancia com questdes de ordem cultural e social, haja vista a
multiplicidade de identidades e realidades que se locomovem dentro da dindmica dos
brasileiros, um pais colonizado por séculos. Regulamentado em 1945, o FNDP, “[...]
estabeleceu que 25% dos recursos fossem empregados na educacdo de pessoas jovens e
adultas” (AGUIAR, 2001, p. 15).

Conforme registra Stephanou e Bastos (2005, p. 266), “ [...] em 1946 os brasileiros
assistiram ao processo de estabelecimento da Lei Organica do Ensino Primério”, diretriz que
previa a manutencdo do ensino supletivo, precedente do Servigo de Educacdo de Adultos-
SEA, que “atendia especificamente adultos com a finalidade de reorientar e coordenar os

trabalhos anuais de ensino supletivo™.
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A iniciativa que durou até a década de 1950 foi denominada “ [...] a Primeira Campanha
Nacional de Educacio de Adultos”, considerada pelos criticos da histéria da educagdo como
“um periodo de ndo contextualizacdo e homogeneizacdo desta modalidade educacional,
juntamente com a cria¢do de guias de leitura”, materiais que possuiam em seu contetudo “[...]
pequenas frases e textos sobre comportamento moral e questdes sobre salde, técnicas de
trabalho e higiene” (STEPHANOU e BASTOS 2005, p. 267).

H& uma série de motivos que nos mostram como e por que a educagdo para pessoas
jovens e adultos perpassavam as preocupagdes nacionais. Para Aguiar (2001, p.15), “ [...] a
pressdo internacional para a erradicagdo das nagdes atrasadas” era uma das preocupagdes da
ONU (Organizacdo das Nagdes Unidas) e da UNESCO (Orgéo das Nacbes Unidas para a
Educacdo, Ciéncia e Cultura), ambas preocupadas em “promover através da educagdo o

desenvolvimento destas nacgdes atrasadas”.

Conforme aponta Medeiros (1999, p. 185), o “ [...] Brasil passava por um periodo de
democratizagdo e o direito ao voto era uma das preocupacdes” dessa necessidade de
alfabetizacdo em massa. O pais, atrasado no que tange aos aspectos das inova¢es no campo
da educacdo ainda prezava por uma série de praticas contraditérias dentro dos movimentos
que estavam eclodindo numa perspectiva mundial/global, entre elas, a ideia equivocada do

adulto analfabeto como uma crianca.

Serd em 1948 que varios documentos oficiais abordardo a educacao para pessoas jovens
e adultas como um processo voluntariado, com pessoas sem formacéo especifica alfabetizando
os integrantes desta modalidade. Stephanou e Bastos (2005, p. 267) enfatizam esta questéo,
além de indicar que “ [...] em 1960, o Manual do Professor voluntario possuia uma série de
ilustragdes para o ensino de leitura e de linguagem escrita”. Pela critica dos autores, eram
materiais insuficientes para dar conta das demandas no &mbito da educacao de pessoas jovens

e adultas.

Ao observarmos o panorama, entre 0s documentos de 1948 e o manual de 1960 temos
pouco mais de uma década de acBes que ndo promoveram mudancas efetivas dentro da
modalidade educacional em questdo. Quem ilumina esse intervalo e adentra pela decada de
1950 é Aguiar (2001, p.16), ao informar que “[...] em 1952 foi criada a Campanha Nacional
de Educacgéo Rural - CNER, iniciativa que visava atender as populagdes que viviam em meio

ao ambiente rural”.
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Quem vai surgir como arauto das novas propostas educacionais € Paulo Freire, um dos
participantes do Congresso Nacional de Educacéo do Rio de Janeiro, ocorrido em 1958. O
encontro tocou em cordas sensiveis da sociedade, tais como 0 preconceito com as pessoas que
fazem parte da educacio para pessoas jovens e adultas. E quando Paulo Freire, tal como

reforca (ibidem, 2001, p.16), “desponta com a sua pedagogia”.

O evento reverberou no Brasil, passou por outras capitais, sendo Salvador uma delas,
culminando nos temas do Seminario Regional de Recife, espaco de discussdes onde Paulo
Freire chamou a atencdo para as praticas educacionais que contextualizassem o ensino das
pessoas jovens e adultas, “[...] individuos que ndo poderiam ser vistos como imaturos e
ignorantes, pois havia uma série de consideragdes sociais que deveriam ser problematizadas”

(ibidem, 2001, p.15).

Como resposta oficial para o encontro regional, criou-se a Campanha de Erradicagéo do
Analfabetismo - CNEA, iniciativa que tinha como proposta, criar projetos com atividades que
integrassem a realidade de cada municipio, bem como servissem de modelo para expandir-se
pelo Brasil. Como delineiam Stephanou e Bastos (2005, p. 268), “ [...] foram campanhas que

pouco se diferenciaram das anteriores”.

Com a proximidade dos anos 1960, periodo obscurantista em todo o Brasil, haja vista o
estabelecimento da Ditadura Militar (1964-1985), os brasileiros ndo esperavam por tantos
retrocessos. Como descrito no panorama, hd uma série de tentativas fracassadas de reajustar
a educacdo para pessoas jovens e adultas no decorrer da nossa histéria, com campanhas que
ndo avancavam, mas que também ndo enterraram todo um processo de ensaios que foram
realizados durante décadas e soterrados pelas propostas dos militares durante o regimento que
perpassou pouco mais que duas décadas (FAVERO, 2009).

Antes de Salvador e das demais capitais do Brasil aderir ao MOBRAL (Movimento
Brasileiro de Alfabetizacdo), temos alguns antecedentes que precisam ser radiografados: o
CNBB (Movimento de Educacdo de Base), de 1961; o Movimento de Cultura Popular de
Recife, do mesmo ano; o Centro Popular de Cultura; a Campanha Pé no Chdo também se
aprende, realizado pela Prefeitura de Natal, etc. Os movimentos supracitados foram
ressonancias da pedagogia de Freire, um pensador que “[...] via o analfabetismo ndo como
causa da pobreza, mas como desdobramento da falta de igualdade na sociedade” (ibidem,

2005, p. 269).
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Uma das ideias de Paulo Freire era pensar as pessoas nao alfabetizadas como produtoras
de conhecimento. A repercussao foi grande e a CNEA foi “ [...] indicada para elaborar o Plano
Nacional de Alfabetizacdo junto ao Ministério da Educacdo, interrompidos com o Golpe
Militar de 31 de margo de 1964” (MANFREDI, 1981, p. 30). O Brasil neste momento vinha
de uma sequéncia de movimentos populistas que, na dindmica das estratégias e taticas do
Estado, tinham as suas reivindica¢Ges ao menos registradas.

Como podemos certificar em nossa historia literaria, musical e cinematogréfica, era uma
época de empenho por parte dos intelectuais, de coesdo da esquerda, dos engajamentos
relacionados ao @mbito educacional, sendo a modalidade educacdo de jovens e adultos, um
dos focos para a busca a mudanga. “ [...] Foi uma época de sequéncia nas atuacdes politicas
de cunho populista”, leia-se, “um periodo de salvadores da patria” (MANFREDI, 1981, p.
27).

3.4 OBSCURANTISMO NA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

Em 1963, antes do estabelecimento do periodo militar, a educagdo para pessoas jovens
e adultas caminhava por uma trilha de reflexdes criticas articuladas com os encontros
nacionais e as ressonancias das ideias de Paulo Freire que comecavam e ramificavam-se pelo
Brasil. Era um periodo em que alguns intelectuais do campo entendiam a educacéo funcional
como um processo de carater global que integrava a formacao técnica e profissional do adulto,
tendo em vista atender as necessidades do mercado de trabalho.

Era um processo educativo repleto de diversidades e que tinha por objetivo converter os
alfabetizados em individuos conscientes e eficazes na producdo e no desenvolvimento em
geral. Sdo ideias que seriam garantidas efetivamente décadas adiante, especificamente nos
anos 2000, com a instalacdo de diversos programas educacionais que vinculavam os jovens e
adultos as perspectivas de mercado. Ainda em 1963, o Ministério da Educacdo encerrou a
Campanha Nacional de Educacdo de Adultos, iniciada em 1947, encarregando Paulo Freire
na elaboracdo de um Programa Nacional de Alfabetizacdo (ALMEIDA e CORSO 2015).

Antes disso, no entanto, tivemos no percurso historico da Educacdo para Jovens e
Adultos o Movimento de Educacdo de Base- MEB, iniciativa que tinha na lideranca a
Conferéncia Nacional de Bispos do Brasil -CNBB. Com protagonismo de membros da Igreja

Catolica, articulados com a Juventude Operaria e a Juventude Universitaria Catdlica, os
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projetos empreendidos por essas frentes tinham nas experiéncias radiofonicas realizadas pelo
episcopado nordestino, as suas estratégias de atuacao.

Como sabemos, as acOes realizadas antes do golpe militar de 1964 foram eliminadas e
descartadas em prol dos interesses politicos dos novos governantes. Os programas que
visavam a implantacdo de uma transformacdo social foram interrompidos, a educacao

delineou-se dentro dos moldes de controle e homogeneizacdo de pessoas.

Trés acOes foram criadas especificamente para a Educacdo de pessoas Jovens e Adultas
no periodo. A Cruzada Ac¢do Basica Cristd - ABC, campanha organizada para integrar e
valorizar o capital internacional. Parcamente desenvolvida, a sua agdo restringiu-se ao
processo de distribuicdo de alimentos para manter as taxas de frequéncia escolar elevadas. Tal
como programas anteriores e posteriores, a iniciativa remetia aos projetos de solidariedade. O
Ensino Supletivo, regulamentado pela Lei n° 5.692/71, foi outra acdo, também bastante
restritiva. Haddad (2006, p.35) alega que “[...] de acordo com o capitulo 1V da LDB, pela
primeira vez na histéria”, se estabeleceu reconhecimento para a Educacdo de Jovens e
Adultos, como aspecto da formagdo cidada, no entanto, “limitou o dever do Estado a faixa

etaria de 07 a 14 anos”.

Foi uma época de estatuto proprio para a modalidade supletivo, entretanto, algo que néo
garantia unidade educacional para se tornar uma opcao de ensino regular. Com altas taxas de
evasdo, a aprendizagem era reduzida aos médulos instrucionais pouco substanciais. Na seara
da educacao de jovens e adultos, 0 marco maior foi a implantacdo do Movimento Brasileiro
de Alfabetizacdo — MOBRAL, em 1976, programa que tinha “como proposta a ideia de
educagdo continuada”, além de “[...Jresponsabilizar o analfabeto de sua situacao,

desconsiderando-o como sujeito produtor de cultura” (MEDEIROS, 1999, pg. 189).

Tratado como a campanha educacional mais rica do pais, conforme aponta Favero
(2009), o MOBRAL tinha os “seus recursos que provinham da transferéncia voluntaria de 1%
do imposto de renda para empresas e 24% da renda liquida oriunda da Loteria Federal”.
Mesmo diante de tantos investimentos, faltava unidade, bem como reflexdo no programa, pois
as pessoas que faziam parte do esquema eram consideradas como vazias e sem conhecimento
a ser socializado, num periodo que se restringiu ao processo de educagéo para pessoas jovens
e adultas aos elementos da apreensao da habilidade de ler e escrever sem o que ja havia sido

discutido nos eventos citados anteriormente, entre eles, os encontros do Rio de Janeiro e de
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Recife, momentos que tiveram como pauta a necessidade de contextualizacdo do que € lido e
apreendido em sala de aula com a realidade do estudante.

Com o advento da redemocratizacdo, em 1985, o MOBRAL foi extinto em todo o Brasil,
0 que ndo denotou melhoras para 0s jovens e adultos que precisavam ter acesso aos parametros
da educacdo formal. O fim do movimento fez surgir a Fundacdo Educar, vinculada ao
Ministério da Educag@o, com a tarefa de “[...] supervisionar e acompanhar, juntamente com
as constituicbes e secretarias, o0 investimento dos recursos que eram transferidos pelo
governo” Haddad (2006, p.33).

Em 1990, a fundacéo foi extinta, sem ter outro projeto para ser colocado em seu lugar,
numa “situacdo marco” da Era Collor, um dos periodos modernos mais obscuros da nossa
historia social e politica. Nessa época, similar ao que ocorreu no século XIX, “ [...] 0s
municipios passam a assumir as fungdes referentes 4 Educacao de Jovens e Adultos” (ibidem,
2006, p.34).

A década foi prolifica em termos de producdo de projetos dentro da modalidade em
questdo, sendo a maioria deles um reflexo dos problemas anteriores, mas alguns com
perspectivas de mudanca que foram parcialmente contempladas. Cabe ressaltar que com a
nova constituicdo de 1988, estabeleceu-se a LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional), de nimero 9.394/96, instituida em 20 de dezembro de 1996. No periodo, “ [...] 0
Plano Nacional de Educacéo foi elaborado em consonancia com a Declaragdo Mundial de
Educagao para Todos” (MEDEIROS, 1999, pg. 181).

O percurso da Educacdo de Jovens e Adultos nos anos 1990 foi demarcado por diversos
pontos de articulacdo promovidos pelos programas governamentais, com projetos de agédo
distintos, alguns retomando ideias ja fracassadas do passado e outros impulsionados pelos
objetivos de mudanca. Um dos marcos foi o estabelecimento do Fundo de Manutencéo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e Valorizacdo do Magistério - FUNDEF,
considerado uma das iniciativas mais importantes para a pratica do financiamento do Ensino

Fundamental em todo o pais.

Antes de adentrar no estabelecimento do FUNDEF, cabe ressaltar a existéncia de outras
iniciativas, tais como a Movimento de Alfabetizacdo- MOVA e 0 Programa de Alfabetizagéo
Solidaria - PAS. O primeiro buscou trabalhar a alfabetizacdo a partir do contexto

socioecondémico das pessoas alfabetizadas, numa busca de imprimir coparticipacdo no
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processo de aprendizagem destas pessoas. No caso do PAS, o que tivemos foi uma espécie de
replay das décadas de 1940 e 1950, com acles que tratavam a educacgao para pessoas jovens
e adultas como um caminho na solidariedade (STRELHOW 2015).

Com programacdo acelerada, alfabetizadores pouco preparados e a ideia de que
qualquer um sabe ensinar, a campanha que dizia “ [...] Adote um analfabeto” s6 refor¢ava
quem ndo sabe ler/escrever como pessoa incapaz, passivel de adocdo e ajuda, numa
perspectiva educacional assistencialista (AGUIAR, 2001, p. 34). O Programa Nacional de
Educagdo na Reforma Agraria — PRONERA, tinha o objetivo de atender as demandas das
populacgdes nas regides de assentamento. Vinculado ao INCRA, aos movimentos sociais e as
universidades, o programa visava fazer uma revisdo na educacdo para pessoas jovens e

adultas.

A década de 1990, marcada por muitos contrastes na EJA, delineada por poucos avangos
e muitos retrocessos, teve como outro marco a extingdo da Fundagdo Educagdo. No mesmo
ano, o Ministério da Educacdo iniciou o Programa Nacional de Alfabetizacdo - PNAC, extinto
um ano depois por falta de investimento financeiro para a sua manutencdo. Como aponta
Haddad (2006, p.34), “reformas neoliberais que isentam o Estado com a EJA e a remete para

a iniciativa privada e a filantropia” configuraram a modalidade durante a década.

A Comissdo Nacional de Educacdo de Jovens e Adultos - CNEJA e O Programa de
Alfabetizacdo Solidaria foram alguns dos canais com a sociedade civil e as decis@es politicas
no que concerne o terreno de discussdes da EJA. O contexto da reforma do Estado e dos
sistemas de educacdo interessava afastar os defasados do ensino regular, conforme expde
Haddad (2006, p.40) “[...] o que diminuiria pressdes, mas por outro lado, havia a adogéo por
parte do estado de pacotes instrucionais conveniados entre as Secretarias de Educacéo e a

Fundacao Roberto Marinho”.

Em 24 de dezembro de 1996, através da Lei 9.424, o FUNDEF se fez instituido no
Brasil, constituindo-se uma estratégia adotada para promover uma politica nacional que
buscava equidade no acesso aos recursos referentes ao Ensino Fundamental. Entre os seus
objetivos havia a busca pela descentralizacéo e gradual mudanca do nivel de qualidade desta

modalidade de ensino, bem como da valorizagdo dos componentes do magistério publico.

Na época, a municipalizacdo era uma das questfes que precisavam ser ajustadas. Com

0 FUNDEF estabelecido, acreditava-se que o investimento financeiro iria dar uma guinada na
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qualificacdo e no aumento do salario dos professores, além de melhorar os gréaficos indicativos
das questbes direcionadas ao aumento do fluxo de matriculas do alunado.

Sendo assim, como muitos programas sociais ao longo do percurso historiogréafico da
Educacdo de Jovens e Adultos, entre 1996 e 2000, obteve-se um ritmo crescente, tendo
decréscimo nos dois Gltimos anos, haja vista as dificuldades de ordem econémica em que 0S
brasileiros estavam envolvidos desde o final de 1998. Salvador, neste periodo, era uma das
capitais que refletiam a falta de interesse por questdes ligadas ao &mbito da educacao.

Com o FUNDEF, a Educacdo de Jovens e Adultos também passou por um processo de
desqualificacdo, tal como muitos momentos de nossa historia repleta de altos e baixos. Em
1998, registra-se que as matriculas para a modalidade chegaram ao nivel zero, pois muitos
inscritos na modalidade foram ajustados dentro do eixo de registros do Ensino Fundamental.
Foi uma espécie de obscurecimento com a intencdo de captar maiores recursos para a

modalidade fundamental, em detrimento da Educacéo de Jovens e Adultos.

Os efeitos e impactos do FUNDEF na rede municipal de ensino em Salvador podem ser
refletidos dentro do que Sales (2001, p.04) afirma sobre “[...] 0 pouco que se tem contribuido
para resolver as diversas questdes acerca da Educagdo de Jovens e Adultos”, geralmente
encapsulada em “[...] medidas emergenciais que pouco refletem a excluséo dessa modalidade

nas politicas publicas implementadas”.

Como podemos acompanhar neste panorama, a Educacdo de Jovens e Adultos é
marcada por rupturas decorrentes das descontinuidades promovidas pelas politicas publicas,
tal como apontam Sales e Melo (2006, p.20) ao dizer que “ [...] estdo geralmente voltadas para
a sua sistematizacdo enquanto possibilidade de educacao formal, uma vez que as experiéncias
educacionais propostas para essa modalidade resultam em iniciativas individuais”, ou na

maioria das vezes, “[ ...] de grupos isolados que somam as iniciativas do Estado”.

Em Salvador e nas demais localiza¢6es do Estado da Bahia, a situa¢do ndo foi diferente,
pois na linha historica da Educagéo de Jovens e Adultos, salvas as devidas propor¢des sociais
e culturais de cada municipio, os investimentos ao redor do Brasil parecem parte de um jogo
de espelhos onde a realidade se reflete de maneira similar: muito ao caso e parco investimento

na modalidade.
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Nos anos 1990, conforme os dados apresentados pelo Pesquisa Nacional por Amostra
Domiciliar - PNAD, de uma populagdo absoluta de 12.743.601 habitantes, 66%
concentravam-se na faixa etaria entre 15 anos ou mais, sendo que dentro deste total, 26,9%
eram analfabetos. S&o dados que perpassaram a minha formagdo enquanto professora na
modalidade Educacdo de Jovens e Adultos, espaco de atuagéo que sempre demandou por uma
educacao que levasse em consideracdo, as caracteristicas que definem as necessidades deste

nicho de estudantes da capital baiana.

A década em questdo também foi marcada pela implantacdo de dois programas pela
Secretaria de Educacao, criados para atender aos jovens e adultos que ndo haviam cursado o
Ensino Fundamental: o Programa de Supléncia (1993-1997) e o Programa de Aceleracédo
(1998). A mudanca de um programa (Supléncia) para outro (Aceleracéo) deu-se por conta das
novas regras que foram estabelecidas pela Lei Federal 9.394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional), bem como a Lei 9.424/96 (Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento do
Ensino Fundamental e Valorizacdo do Magistério), isto é, 0 FUNDEF (STRELHOW 2015).

Com a exclusdo da modalidade Supléncia, as classes de aceleracdo, destinadas ao
publico infantil e jovem em defasagem de idade/série, matriculados no Ensino Fundamental,
tornaram-se um canal para a Secretaria de Educacdo da Bahia, tendo em vista direcionar 0s

recursos destinados ao Programa de Educacao de Jovens e Adultos.

Como na maioria dos programas interligados a modalidade EJA, os problemas foram
inevitaveis: mudou-se a duracdo do curso de 180 para 200 dias, mas a implantacao foi acusada
de apressada e pouco cuidadosa. A proposta era flexibilidade e funcionalidade, tendo em mira
valorizar a experiéncia do aluno e a administracdo destes estudos a ponto de fazer com que o

aproveitamento e a circulagdo fossem realmente funcionais.

Sendo assim, a matriz metodoldgica manteve-se a mesma: resgatar conhecimentos e
vivéncias dos alunos na sala de aula, objetivando a aprendizagem que se constituisse num
processo intenso e participativo, pois se acreditava que dessa maneira, a Educacédo de Jovens
e Adultos tivesse em seu bojo o respeito pelas identidades culturais, diferencas individuais e
estimulacdo de métodos que colocassem em pratica a aprendizagem baseada na resolucéo de

problemas.
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3.5 ANOS 2000: NOVAS PROMESSAS, NOVOS IMPASSES

Ao passo que investigamos o percurso histérico da Educacdo de Jovens e Adultos, é
possivel perceber que mesmo diante dos problemas estruturais da maioria dos programas, 0s
anos 2000 se configuram como uma fase de consolidacdo historica desta modalidade, com
avancos significativos quando comparados com outras iniciativas realizadas desde o século
XIX.

E um periodo em que a Educacdo de Jovens e Adultos se estabelece como segmento
educacional que corresponde aos anseios e necessidades dos frequentadores desta modalidade,
pessoas que ndo concluiram a educacdo bésica, conforme traz o Parecer 11/2000 da LDB
9.394/96. Os documentos formulados na década de 1990 ja traziam alteracbes e ampliacdes

das propostas realizadas anteriormente, mas que ainda precisavam de maior adequacao.

Numa busca por reparagdo diante do descaso com a modalidade, o parecer do Conselho
Nacional de Educacdo - CNE, realizado em 2000, expressa a necessidade de quitagdo da
divida social que foi herdada mediante o nosso passado colonial e os interesses da elite
econbmica, numa linha historica que frequentemente preservou o fortalecimento de

desigualdades sociais.

De acordo com Di Pierro (2005, p.17), “[...] nos dltimos 10 anos a Educacao de Jovens
e Adultos adquiriu uma identidade marcada pela qualificagao profissional”, apontando que
mesmo diante do novo panorama, muitas ofertas “de cursos aligeirados de curta duracao e
centralizados nos segmentos mais vitimados pelo atual modelo de acumulaciao de capital”.
Diante das afirmacdes, podemos perceber que € uma época de recuos e avancos, marcada pela

necessidade de dar conta das defasagens dentro desta modalidade de ensino.

H& uma pluralidade de visdes sobre a Educacdo de Jovens e Adultos sobre o periodo,
geralmente dentro de uma perspectiva critica e analitica. Tendo a LDB como base, constituiu-
se a Educacéo de Jovens e Adultos como resolugdo da CNB/CEB n° 1, de 5 de julho de 2000.
No periodo se estabeleceram as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagéo de Jovens
e Adultos — EJA, como ressalta Antunes (2006, p.33), “[...] os direitos dos jovens e adultos a

educacdo adequam-se as necessidades peculiares de estudo”.

Como podemos observar em seu percurso nos anos 1990, a EJA tornou-se ampliada,

fragmentada e cheia de complexidades. Com atividades propostas por diferentes entidades, a
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modalidade refletiu bastante, salvas as devidas proporc¢des, alguns modelos das décadas
passadas. O Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT, foi uma das iniciativas da década que
tinha em sua agenda, a¢des voltadas ao trabalhador, tais como cursos profissionalizantes e

garantia aos recursos da educacéo basica.

O FAT e outras iniciativas deste novo periodo histérico no Brasil demarcam as
preocupacOes de ordem estrutural da Educagdo de Jovens e Adultos: a relacdo direta com o
mercado de trabalho. Com a mudanca de gestdo entre 2002 e 2003, o pais seria remodelado
através de diversos programas educacionais, associados com a¢des de outros ministérios, num

pacote de a¢bes que buscavam reconfigurar a Educacao de Jovens e Adultos.

Como os anos 1990 foram marcados pela descontinuidade e falta de compromisso com
a modalidade, num fluxo constante de pulverizagdes, tendo inclusive a falta de apropriacédo
das novas tecnologias no bojo educacional, a década de 2000 é demarcada pela expanséo da
educacéo profissional. A Educacgéo de Jovens e Adultos passa a ser uma prioridade, a0 menos

nos documentos oficiais e nas propostas.

Entre as iniciativas do Ministério da Educacdo na época, temos a criacdo de diversos
programas para os jovens trabalhadores: Brasil Alfabetizado, Saberes da Terra, PROEJA,
ENCCEJA, Escola de Fébrica, Consércio Social da Juventude, Plano Nacional de
Qualificagdo, Juventude Cristd, Soldado Cidaddo, Agente Jovem, Programa Nacional de
Educacdo na Reforma Agraria, PRONERA, PROEP, PNQ, PROFAE, Programa de

Assisténcia das Forcas Armadas a Sociedade Civil, etc.

Conforme registra Stephanou e Bastos (2005, p. 266), “[...] em 2003 o governo langou
o programa Brasil Alfabetizado”. Com aspectos de campanha, ““ [...] havia a énfase no trabalho
voluntario”. Com as mudangas no Ministério da Educacgéo, “ [...] 0 programa foi remodelado
em 2004”. Tendo o objetivo de alfabetizar jovens a partir dos 15 anos de maneira
descentralizada e com apoio de voluntariado do pais, as turmas eram divididas em rurais e
urbanas, com minimo de 20 e maximo 25 alunos matriculados. O Governo Federal idealizou
e executou através do Ministério da Educacéo e os estados aderiram e repassaram 0S recursos

para 0s municipios.

O programa Saberes da Terra visava fortalecer e ampliar a permanéncia e 0 acesso de
jovens e adultos agricultores de familias do sistema agrario aos meandros da educacao bésica.

A proposta era possibilitar a educacdo formal com qualificacdo social e profissional. O
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PRONERA, configurado no | Encontro Nacional das Educadoras e Educadores da Reforma
Agréria, em 1997, foi reajustado dentro dos planos governamentais para a educagao apos
2002. O programa remete aos movimentos sociais e demais reacdes da sociedade civil que

ecoaram nos anos 1980.

Para Molina (2014, p. 31), “[...] de acordo com o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais - INEP, mais de 32 mil escolas rurais foram fechadas, passando para
102 mil em 2002 e 70 mil em 2013”. Era um processo de decadéncia da educag¢ao no campo,
oriundo da intensa incorporagdo de novas tecnologias, algo que deixava estes espagos de
interacdo educacional sem a real funcionalidade, haja vista a busca por manutencdo de

questdes mais bésicas para a sobrevivéncia destas pessoas.

O Projeto de Profissionalizacdo dos Trabalhadores da Area da Enfermagem- PROFAE
contemplava pessoas que exerciam acfes de enfermagem sem a habilitagdo técnica
profissional necessaria para o exercicio de suas fungdes. Entre 1999 e 2000, o Ministério da
Saude formulou e programou o PROFAE com o objetivo de atender as lutas pelos direitos
assistenciais aos profissionais, com estrutura descentralizada entre municipios e estados.
Semelhante ao PROFAE, tivemos também no percurso histdrico da Educacdo de Jovens e
Adultos, o PROEP, iniciativa do Ministério da Educacdo em parceria com o Ministério do

Trabalho e Emprego.

Numa parceria entre o governo brasileiro e o Banco Interamericano de Desenvolvimento
- BID, o programa tinha por objetivo a ampliacdo de vagas no ensino profissional, bem como
a diversidade de ofertas e a definicdo de cursos de forma adequada as demandas da sociedade
e as exigéncias modernas, isto €, a devida apropriacéo das tecnologias para o efetivo exercicio

da cidadania por parte destes estudantes jovens e adultos.

Criado pelo governo federal para providenciar a formagédo profissional inicial e
continuada aos jovens de baixa renda na faixa etaria dos 16 aos 24 anos, o programa Escola
de Fabrica oportunizou a geracdo de ambientes rurais e urbanos bastante produtivos.
Compreender esta dindmica entre o rural e o urbano, por sinal, é algo de relevancia para a
demarcacao de caracteristicas que acompanham a Educacgéo de Jovens e Adultos desde as suas
primeiras manifestacdes, principalmente quando pensamos em Salvador como uma capital
que recebe um fluxo constante de pessoas de regides interioranas, geralmente em busca de

novas oportunidades, tendo sido contempladas por estes programas de carater rural e que, ao
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chegar a capital, precisam adequar-se aos programas oferecidos numa perspectiva urbana. A
meta do programa Escolas de Fabrica era viabilizar a formagdo humana e social do jovem,
acompanhada de iniciacdo a formacao para o trabalho. Como outros programas da época, foi
readaptado mais adiante (STRELHOW 2015).

No bojo destas transformacg0es na seara da Educacéo de Jovens e Adultos, torna-se de
fundamental importancia destacar as agdes que ainda estdo em vigor nos dias atuais,
promovidas pelo Exame Nacional de Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos -
ENCCEJA. Realizado em escala mundial, no Brasil, o programa ¢ realizado para pleitear
certificagdes no nivel de conclusdo do ensino fundamental e médio. Para a certificagdo do
Ensino Fundamental neste programa é preciso que o interessado tenha no minimo 15 anos.

Diante do exposto é possivel observar que alguns programas se intensificaram mais,
enguanto outros tiveram menor impacto, mas no geral, o que se pode refletir € que se tornou
constante levar os alunos a escolher entre trabalhar e sobreviver, portanto, tendo o abandono
da escola como um caminho praticamente certo a ser seguido. Um dos programas que teve
grande repercussdo e passou por reformulacoes foi o Projovem, criado em 2005 e voltado para
a conclusao e certificacdo do Ensino Fundamental para jovens entre 18 e 29 anos. A sua meta
inicial era a incluséo de jovens por meio da elevacao da escolaridade e da profissionalizacédo
basica, bem como da acdo comunitaria.

Com areformulacédo do programa pelo Decreto n° 6.629/08, o governo passou a unificar
varios programas sociais. O Projovem urbano, sob a responsabilidade do Ministério da
Educacao, veiculou o Projovem adolescente, uma espécie de reestruturacdo do programa
Agente Jovem, servico socioeducativo acompanhado pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome; o Projovem Trabalhador, acompanhado pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, o que unificou os programas Escolas de Fabrica, Juventude Cidadé e o
Consorcio Social da Juventude; o Projovem Campo, sob o comando do Ministério da

Educacao, reorganizou o programa Saberes da Terra.

Na Bahia e, especificamente, em Salvador, os programas educacionais refletiam
problemas semelhantes aos enfrentados em outras localidades, com diferencas apenas no que
concerne aspectos culturais bem comuns ao contexto baiano, mas que no geral, a estrutura era
a mesma. Com base em Santos (2016, P. 53), “[...] aléem do Telecurso 2000, o programa
Salvador Cidade das Letras volta-se para a EJA, contudo este mais especifico a erradicacéo

do analfabetismo, vinculado ao Programa Brasil Alfabetizado”.
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Extinguido em 2000, o Telecurso 2000 deu espaco para a implementacdo do SEJA,
permanecendo até os dias atuais o programa Salvador Cidade das Letras. Segundo Santos
(2016), € “[...] a partir dessa organizacao que a Educacdo de Jovens e Adultos do municipio
de Salvador passa a ter diretrizes especificas consolidadas na Resolugdo n°® 11 de 21 de
dezembro de 2007”.

Com aprovacdo assinada pelo Conselho Municipal de Educacao, seara responsavel por
instituir a oferta da modalidade, tendo em vista observar o seu carater proprio, podemos
perceber que a configuracdo da oferta da EJA manteve-se pautada no processo de
“aligeiramento” na seara da formacao educacional dos sujeitos envolvidos. Sendo assim, 0s
anos iniciais, geralmente ofertados atraves de ciclos (anualmente) e em forma de série (nos
anos finais) passam a ter como oferta uma perspectiva semestral, 0 que torna o0 processo
extremamente acelerado (SANTOS 2016).

Em 2010, conforme o Sistema Municipal de Ensino —SME, estabelecia uma parceria
com o Instituto Paulo Freire, por intermédio do programa SEJA Salvador. A parceria visava
uma formacao que tinha como possibilidade a modalidade continuada, presencial e a distancia,
tendo como proposta atender a média de 1.200 professores e coordenadores oriundos da Rede
Municipal de Educagéo em Salvador. A ideia era a construgéo de diretrizes curriculares para
0 SEJA, bem como a elaboracdo de material didatico adequado para o processo de formacao
dos profissionais que atuariam diretamente na Educacéo de Jovens e Adultos (SANTOS 2016,
P.53).

Nos ultimos anos, 0 que temos visto é a ameaca iminente de fechamento de diversas
unidades escolares que atendem aos estudantes da modalidade. Com os avancgos e recuos das
ultimas décadas, a Educacdo de Jovens Adultos configurou-se como um espaco repleto de
complexidades e promessas que sempre foram parcialmente cumpridas. Desde as suas
origens, as tecnologias representativas de cada periodo histdrico estiveram constantemente
presentes como possibilidades que se adequavam as necessidades dos grupos socialmente
dominantes, em detrimento do acesso aos individuos que faziam parte deste eixo da sociedade

em busca de reparagdo das suas dividas seculares.

Mediante as necessidades surgidas no bojo das relagbes sociais guiadas pelos
pardmetros da cibercultura e da sua evolugéo tecnoldgica em ritmo veloz, compreende-se que

é necessario utilizar a historia da Educacdo de Jovens e Adultos como retrovisor para
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entendimento de suas bases, adornadas por campanhas demagdgicas na maioria dos periodos
em que esteve como pauta dos assuntos federais, estatais, municipais e sociais. E, conforme a
retrospectiva elucide questdes do presente, temos a possibilidade de pensar em intervencdes
sociais que permitam um rumo mais adequado para esta modalidade educacional repleta de

peculiaridades.

3.6 CENARIO 2017 NA REDE MUNICIPAL DE SALVADOR: ANALISE DA
REALIDADE

A rede municipal de ensino em salvador, contou com 143. 893 matriculas efetivas,
divididos em 438 unidades de ensino, sendo 19. 499 alunos da EJA, segundo dados divulgados
no site da Secretaria Municipal de Educacao (2017). O processo de matricula dos alunos da
EJA em Salvador dar-se partir de 15 anos de idade. Visa a continuidade do processo de
implementacdo do Ensino Fundamental na modalidade Educagéo de Jovens e Adultos (EJA |
a V). As classes da modalidade Educacdo de Jovens e Adultos sdo assim constituidas:

| - Tempo de Aprendizagem | (equivalente ao 1° ano do Ensino Fundamental); Il -

Tempo de aprendizagem
Il (equivalente ao 2° e 3° anos do Ensino Fundamental);
I11 - Tempo de aprendizagem 111 (equivalente ao 4° e 5° anos do Ensino Fundamental);
IV - Tempo de aprendizagem IV (equivalente ao 6° e 7° anos do Ensino Fundamental);
V - Tempo de aprendizagem V (equivalente ao 8° e 9° anos do Ensino Fundamental).

Os Tempos de Aprendizagem | e Il constituem um ciclo de aprendizagem e ndo ha
retencdo do aluno no Tempo de Aprendizagem I, exceto por infrequéncia dos alunos que
tiveram menos de 75% de frequéncia prevista para o ano letivo. A matricula fica sob a
responsabilidade da equipe de Matricula da Rede e, posteriormente, a equipe da Secretaria
Escolar fica responsavel por analisar a equivaléncia na documentacao do aluno e em qual ano
de escolarizacdo devera ser matriculado. Ao aluno que ingressou na Proposta do SEJA 11, com
aprovacao de no minimo duas disciplinas da (s) area (s) iniciada(s), é garantido o direito de
conclusdo a titulo de historico escolar e tempo pedagdgico por meio do processo de

equivaléncia, por conclusdo dos componentes curriculares.
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As unidades de ensino adotam os procedimentos para classificagdo, avango e
reclassificacdo dos alunos matriculados na Educacdo de Jovens e Adultos até o dia 31 de
marco do ano de matricula, conforme a seguir: | - Classificacdo independentemente de
escolarizacdo anterior, mediante avaliacdo feita pela escola, que defina o grau de
desenvolvimento e experiéncia do candidato e permita sua inscri¢do no ano de escolarizagao
adequado. Il - Avanco nos anos de escolarizacdo, mediante verificacdo do aprendizado,
devendo ser utilizado quando se tratar da possibilidade de progressdo do aluno em curso
durante o ano letivo, observando-se os critérios de conhecimento. 111 - Reclassificacdo quando
se tratar de transferéncia entre estabelecimentos no pais e no exterior e no ambito de cada

escola, observando-se as normas curriculares gerais.

A base legal deste dispositivo consta a RESOLUCAO CME N° 041/2013 que dispde
sobre a Educacdo de Jovens e Adultos na Rede Municipal de Ensino de Salvador, através do
Conselho Municipal de Educacdo - CME, no uso de suas atribuicGes legais expressas no seu
Regimento Interno e, tendo em vista o disposto na Lei Federal n°. 9.394/96, nas orientacGes
decorrentes do Parecer CNE/CEB n° 11, de 07 de junho de 2000, na Resolu¢gdo CNE/CEB
n°1, de 5 de julho de 2000, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacgao
de Jovens e Adultos, no Parecer CNE/CEB n° 6, aprovado em 7 de abril de 2010 e na
Resolucdo n° 3, de 15 de junho de 2010, que estabelecem as Diretrizes Operacionais para a

Educacdo de Jovens e Adultos — EJA.

Diante do exposto, percebemos que a legislagéo vigente reconhece e considera o direito
fundamental de todos a educacdo ao longo da vida, estabelece a garantia do ensino
fundamental, obrigatdrio e gratuito, aos jovens e adultos que nao tiveram acesso a ele na idade
“propria” e traz em seu bojo a concepcao de identidade propria dos cursos de Educacao de
Jovens e Adultos - EJA, como modalidade de ensino, adequada as condic¢des de vida e trabalho
do educando, garantindo aos mesmos 0 acesso € a permanéncia na escola e ainda considera
que o ensino fundamental para jovens e adultos possa associar-se aos cursos de qualificacéo
para 0 mundo do trabalho e de certificacdo de competéncias para o prosseguimento dos
estudos. Ressalta-se, entretanto, que ha uma distancia entre o que esta escrito e a realidade,

conforme abordado no inicio deste paréagrafo.

Devido as especificidades da natureza da EJA e logistica de gestdo, a oferta de matricula
para a EJA, era oferecida apenas no turno noturno. Em 2017 a Secretaria Municipal de

Educagdo passou a ofertar vagas para EJA também no diurno. Assim sendo, a SMED,
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apresentou a seguinte situacdo de matricula da EJA em 2017: 1737 na EJA 1 e 77 alunos no
EJA Il diurno, 3086 na EJA I e alunos 162 na da EJA Il (dados publicados no site da SMED,
base 2017).

Os dados acima revelam que a demanda diurna ainda € pouca. Vale destacar que esses
alunos matriculados na EJA diurno, sdo egressos do ensino regular e fazem parte do grupo de

jovens com histdrico de repeténcia e entdo na faixa etaria dos 15 a 18 anos.

Nas ultimas décadas estamos percebendo uma reconfiguracdo no perfil da EJA, é o
fendmeno da juvenizagdo da EJA. Segundo Arroyo (2005,p.22), “[...] a educacdo de jovens
e adultos tem de partir, para sua configuragdo como campo especifico, da especificidade
desses tempos da vida — juvenil e vida adulta — e da especificidade dos sujeitos concretos,
histéricos que vivenciam esses tempos. Tem de partir das formas concretas de viver seus
direitos e da maneira peculiar de viver seu direito a educacdo, ao conhecimento, a cultura, a

memoria, a identidade, a informagao e ao desenvolvimento pleno”.

Os cursos da EJA na Rede Municipal de Salvador, expressos na Proposta Curricular,
parte integrante do Projeto Politico Pedagdgico, construidos nas escolas, ttm em seus
principios e objetivos, as Diretrizes Curriculares Nacionais estabelecidas para o ensino
fundamental, educacdo de jovens e adultos e educacdo profissional e, nas ResolucGes e
Portarias do Sistema Municipal de Ensino. A legislacdo determina que a Rede Municipal de
Ensino oferte cursos com avaliagdo no processo de forma presencial e/ou semipresencial. Em

Salvador a modalidade oficial é presencial.

Neste contexto, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB, determina que 0s cursos
deverdo ter, no minimo, 200 (duzentos) dias letivos e 800 (oitocentas) horas anuais, de efetivo
trabalho escolar, excluido o tempo reservado aos exames de recuperacao, sendo exigida a
frequéncia minima de 75% do total da carga horaria. Ja a estrutura dos cursos da educacédo de
jovens e adultos, respeitadas as orientacdes e diretrizes nacionais devera constar da seguinte

organizacao:

I - EJA | - integraliza os anos iniciais do ensino fundamental com duragéo de 2.400

horas distribuidas em trés anos formativos:

a) Tempo de Aprendizagem | - com énfase nos processos de alfabetizacdo e letramento,

devendo ser garantida aos educandos a progressdo continuada para 0 Tempo de Aprendizagem
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I, baseada em estratégias pedagdgicas que garantam um atendimento diferenciado no
decorrer de todo o processo educativo;

b) Tempo de Aprendizagem Il - com promogéo para 0 Tempo de Aprendizagem 111 ou

escolaridade equivalente;

c) Tempo de Aprendizagem Il - com promocgdo para a EJA 1l ou escolaridade
equivalente.
Il - EJA 1l - integraliza os anos finais do Ensino Fundamental com duracao de 2.000

horas distribuidas em dois anos formativos:

a) Tempo de Aprendizagem IV - com promocdo para o Tempo de Aprendizagem V ou

escolaridade equivalente;

b) Tempo de Aprendizagem V - com promocao para 0 Ensino Médio ou escolaridade
equivalente. Visando garantir a permanéncia e direito desses sujeitos, em nenhuma hipotese
podera haver retencdo dos educandos no Tempo de Aprendizagem |, devendo apresentar, no

entanto, a frequéncia minima exigida.
3.7 CURRICULO DA EJA NO MUNICIPIO DE SALVADOR

Na contemporaneidade, a sociedade demanda mudangas espontaneas importantes na
organizacdo dos curriculos escolares. Dessa forma, contribui para ampliar o dialogo a partir
da experiéncia dos atores envolvidos, especialmente dos alunos da EJA. Assim sendo,
necessita-se de curriculos que possibilitem espacos para discussdes das situacfes problemas

do cotidiano, com vistas a inclusdo de saberes coexistente.

Nesse Vviés, inspiramo-nos em Macedo (2000, p.96), o qual afirma que, “[...]
compreender as estruturas curriculares instituidas é necessario e importante, mas, € a acdo
socioeducacional — os atos de curriculo — mesmo ampliados, (a exemplo dos referenciais
curriculares nacionais e outras iniciativas perspectiva macro) que nos interessa, para nao
perdermos de vista a necessidade de interferir nestes ambitos; de colocar no centro das
atencOes pedagdgicas a atividade que interfere, partindo-se de uma perspectiva generativa e
de que, como toda construgéo social, o curriculo vivencia a contradicdo como movimento de
possibilidades (politizacdo do curriculo), por mais que a sua historia seja configurada por

acOes marcadamente conservadoras. Nestes termos, o curriculo é um cenario de producédo
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sociocultural, onde o poder circula, enquanto pratica de significacdo, portanto, sua
configuragdo é eminentemente politica (MACEDO 2000).

O autor destaca a importancia de curriculo com estruturas amplas, que potencialize o

desenvolvimento das capacidades para o exercicio na sociedade com educacao de qualidade.

Dessa forma, de acordo como o curriculo instituido pela Rede municipal, suas

proposicdes legais a EJA, apresenta a seguinte estrutura:

| - EJA | - A base nacional comum do curriculo compreendida pelos componentes
curriculares Lingua Portuguesa, Matematica, Arte, Educacao Fisica e Estudos da Sociedade e

da Natureza - equivalentes a Geografia, Historia e Ciéncias Naturais.

Il - EJA Il - A base nacional comum do curriculo estruturada por areas do
conhecimento: a) Area | - Linguagens, que compreende os conhecimentos relativos aos
componentes curriculares de Lingua Portuguesa, Lingua Estrangeira Moderna, Arte e
Educacdo Fisica. Na area Il - Matematica, que compreende 0s conhecimentos relativos aos
componentes curriculares Matematica e area Il - Ciéncias da Natureza, que compreende 0S
conhecimentos relativos ao componente curricular Ciéncias. d) Area IV - Ciéncias Humanas,
que compreende os conhecimentos relativos aos componentes curriculares Historia e

Geografia.

O curriculo proposto pela Secretaria Municipal de Educacdo de Salvador, abrange
tematicas estabelecidas na legislacdo educacional que visa proporcionar a integracdo dos
componentes curriculares e a interdisciplinaridade: | - Estudo da Historia e Cultura Afro-
Brasileira e Indigena, ministrado no &mbito de todo o curriculo escolar, em especial nas areas
de Lingua Portuguesa, Arte e Historia, conforme estabelecido nas Leis n°. 10.639 de 2003 e
n® 11.645 de 2008.

Na area de tecnologia, a informatica, esta definida como dinamica do curriculo e prevé
o desenvolvimento de eixos norteadores, tais como: trabalho, cultura e ambiente, ética e
cidadania, cultura, democracia e poder, direitos humanos, género e etnia, visando formar
cidaddos com dominio dos instrumentos basicos da leitura, da escrita e do calculo matematico
para interferir e agir, criticamente, sobre 0 mundo. O tempo destinado ao trabalho com os

eixos norteadores esta previsto no curriculo da EJA como tempo pedagdgico inserido na
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organizacao de forma disciplinar e/ou interdisciplinar através de projetos e/ou atividades que
expressem o cotidiano e as experiéncias de vida dos educandos.

Ressalta-se, entretanto, que apesar da area de tecnologia estar garantida nas diretrizes
curriculares, na pratica ndo ocorre na maioria das unidades de ensino. Atualmente a Rede
substituiu os laboratorios de informatica, na conformacdo fisica que normalmente
conhecemos, por laboratérios moveis, entenda-se aqui 0 modelo de um carrinho com mesa
para utilizacdo de rede wi-fi, substituindo assim os laptops convencionais por tablets. Nesse
contexto, iniciam os problemas, quer sejam por falta do dominio na operacionalizagdo dos
equipamentos parte dos professores e funcionarios de apoio, quer pela logistica em si ou

devido a precariedade no proprio processo da gestdo e democratizagdo tecnologia.

Nessa senda, depreende Ferreira (2012, p.97) afirma que “[...] devido a precariedade
da democratizacdo dos recursos das tecnologias da Comunicacdo e Informacéo, faltam
politicas publicas eficientes que venham realmente amparar 0s propositos pedagogicos.
Também a concepcdo que se tem do uso dessas tecnologias desemboca na sua subutilizacao
como sendo apenas interfaces de consulta e de digitacdo de textos, como se fossem maguinas

de escrever digital”.

Consoante a isso, a falta de seguranca na operacionalizacdo desse recurso didatico é
outro fator determinante para que os educandos ndo tenham acesso a esse recurso. Mais

adiante estaremos discutindo este assunto.

O modelo de Avaliacgdo utilizada pela Rede Municipal de Salvador tem como principio
uma visdo processual e continua, integrada a todo processo educacional, é entendida como a
principal fonte de informacéo e referéncia para a (re) formulacéo de acbes pedagogicas que
visem a formacdo integral do educando para orientar a pratica pedag6gica e acompanhar o
percurso da sua aprendizagem, prevalecendo os aspectos qualitativos sobre os quantitativos.

Os indicadores utilizados para aprovacdo na EJA 1, a excecdo do Tempo de
Aprendizagem |, e EJA 1l sdo considerados os componentes curriculares cursados com
aproveitamento dos estudos, realizados anteriormente no mesmo estabelecimento ou em outra
escola, desde que devidamente comprovados. Sdo aprovados os educandos que, ao fim do ano
letivo, obtiver: | - frequéncia igual ou superior a 75% do total de horas obrigatorias do periodo

letivo; média anual igual ou superior a 5,0 (cinco) em cada componente curricular. Ja os
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estudos de recuperagdo, nos casos de baixo desempenho escolar, seguem as regras
estabelecidas no Regimento Escolar da Unidade de ensino.

Os procedimentos de avangos e classificagdes, relativos a classificacdo dos educandos

da EJA, séo realizados da seguinte forma:
a) para educandos novos ao longo do ano letivo;

b) por promogéo, para educandos que cursaram com aproveitamento, o Tempo de

Aprendizagem anterior na propria Unidade de Ensino;
c) por transferéncia, para candidatos procedentes de outras escolas;

d) independentemente de escolarizagcdo anterior, mediante avaliagdo feita pela escola que
defina o grau de desenvolvimento e experiéncia do educando e permita sua inscricdo no

Tempo de Aprendizagem adequado.

O avanco possibilita a progressdo dos educandos que apresentem, durante o ano letivo,
conhecimento superior aos parametros pedagogicos estabelecidos para o Tempo de

Aprendizagem que vem cursando:

a) podera avancar na EJA | até o Tempo de Aprendizagem Il e na EJA 1l para o Tempo de
Aprendizagem V;

b) ndo podera avangar para Tempo de Aprendizagem posterior o educando que, no ano

anterior tenha sido reprovado;

¢) ao educando que foi aplicado o ato do Avanco nao sera concedida a transferéncia da escola
antes de concluir o Tempo de Aprendizagem que esta cursando, exceto em casos amparados

pela legislacao especifica.

Para a utilizacdo dos procedimentos acima citados, a escola € orientada a adotar o0s

seguintes procedimentos:

| - constituir uma Comissé@o de Avaliagcdo composta de, no minimo, 03 (trés) representantes
da equipe escolar (gestor, professor e coordenador pedagogico) para avaliar o educando com

base no curriculo da EJA;

Il - realizar avaliacdo com aplicacéo de instrumentos;
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I11 - analisar o resultado da avaliagdo para defini¢cdo do grau de desenvolvimento e posterior
inscricdo no Tempo de Aprendizagem correspondente;

IV - registrar o resultado da avaliagdo em ata lavrada em livro préprio, cuja clpia deve ser
anexada ao prontuario do educando, juntamente com todos os instrumentos avaliativos
aplicados e corrigidos. Toda a documentacdo comprobatoria do processo avaliativo realizado
nos atos de classificacdo e avanco fica na escola responsavel pela avaliacéo, a disposic¢éo dos
6rgdos do Sistema Municipal de Ensino e da parte interessada.

Segundo dados disponiveis no site da SMED, a rede utiliza uma abordagem
epistemoldgica sociointeracionista de apropriacdo do conhecimento e um compromisso
historico-cultural de posicionamento interétnico para o curriculo da Escola Municipal Pablica
de Salvador, e isso vale também para a EJA. Com a utilizacdo de a¢des basicas que visam
garantir a permanéncia do aluno na escola e o sucesso de sua formagéo escolar, de modo a
contribuir para a inclusdo social e o exercicio da cidadania em situac6es de igualdade com
criancas, jovens e adultos de condi¢bes sociais, em conformidade com as diretrizes
curriculares nacionais e com as normas legais locais, definindo pressupostos que garantem a

equidade e a melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem.

A Rede Municipal de Ensino de Salvador utiliza os “saberes”, que sdo os norteadores
de desempenho académico para os alunos da EJA. Trata-se de uma estrutura proposta para
esta modalidade, fruto das avaliacOes e construcdo coletiva, com a participagdo de gestores e
professores, constituidos através de um grupo de trabalho. Conforme divulgado no em seu
site, os “Saberes” da EJA foram elaborados pela Equipe Técnica da Coordenagdo da EJA em
parceria com as Coordenagdes Regionais - CRE’s, professores de Escolas, Comissdo de
Alfabetizacéo e o Grupo de Discussdo da EJA-GD. Estes Saberes foram construidos com base
em documentos legais (Proposta Curricular para o 1° e 2° Segmento da EJA/MEC e
Documento de Referéncia Curricular para EJA 11, outras producbes da SMED), que subsidiam
a construcdo do planejamento e avaliacdo na EJA em cada disciplina que compde a Matriz
Curricular daEJA 1 e Il

As contribui¢des foram compartilhadas e discutidas pelo grupo e por professores de
areas de conhecimento especifico no intuito de enriquecer, valorizar e fundamentar objetivos

e contetidos que serdo desenvolvidos em sala de aula.
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Os saberes sdo indicadores da avaliacdo e referéncia pedagdgica para o planejamento
do professor. Os saberes estdo distribuidos por areas do conhecimento (disciplinas) onde o
educador podera articular na construcdo do planejamento os objetivos, conteidos, estratégias
e situacOes didaticas. Os Saberes foram construidos com sequéncia logica e gradativa de
expectativas de aprendizagens; cada &rea (disciplina) tem um numero especifico de
indicadores de aprendizagem, ou seja, Saberes, a serem construidos pelos educandos no
decorrer do ano letivo. O professor seleciona e definir o quantitativo de Saberes para
construcdo do planejamento do bimestre, e consequentemente do processo avaliativo dos

educandos. Mais adiante voltaremos a tratar deste assunto.

Visando cumprir suas metas estratégicas - entenda-se aqui como um Planejamento
Estratégico - a SMED, estabeleceu o programa Combinado, formado por um conjunto de 112
acOes mensuraveis, que buscam promover uma melhoria sistémica na rede municipal de

ensino.

Tais acOes se distribuem em 6 eixos: Presenca na Escola, acdes Pedagogicas, A¢oes de
Infraestrutura, Identidade e Comunidade, acdes de Suporte e acBes da Escola. As acdes do
Programa combinado foram construidas com a participagdo dos gestores das escolas visa
aproximar a gestdo municipal das unidades de ensino e, para a execugdo, conta com a
participacdo da prefeitura, enquanto instituicdo reguladora, professores, funcionarios, alunos
e pais de alunos. O conjunto de agdes foi dividido em seis grupos — “presenga na escola”,
“acOes pedagogicas”, “acdes de suporte”, “agdes de infraestrutura”, “acdes das escolas” e

“identidade e comunidade” Estas a¢des fazem parte da politica do governo municipal e
nortearam as atividades da SMED desde 2016.
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4. CIBERCULTURA: A EMERGENCIA DE UMA SOCIEDADE EM REDE

Neste capitulo apresentamos um breve recorte sobre a Cibercultura e as potencialidades
de emprego dos recursos tecnoldgicos comunicacionais na EJA, como cultura digital

contemporanea e seus reflexos no ensino e na aprendizagem dos alunos.

Dominar 0 ambiente virtual € o ponto de partida para compreensao e planejamento de
préticas em territorio real. E o que aponta Pierre Levy em uma das publicagdes basilares na
genealogia académica, Cibercultura, lancado em 1999 e ainda relevante para o estudo em

questdo, haja vista o carater visionario do autor.

Conforme traz Levy (1999, p.14), “ [...] novas formas de codificacdo dos saberes foram
postas em jogo na sociedade”, num espago de interagdes que ndo veio para eliminar outros
meios de comunicacdo, mas para ampliar as possibilidades de processos de transformacéo da
informacdo em conhecimento. Para adensar as suas consideracdes, o tedrico afirma que
entender a Cibercultura requer reconhecer o seu carater de devir tecnoldgico, calcado na

interconex&o, na criacdo de comunidades virtuais e na formacéo da inteligéncia coletiva.

Entende-se por interconexdo o principio basico do ciberespaco, ambiente dominado pela
dindmica dialdgica e repleta de hibridismos na forma de se comunicar. As comunidades
virtuais sdo erguidas com base nas afinidades de interesses entre 0s usuarios, hum intenso
processo de trocas. No que diz respeito a inteligéncia coletiva, temos a concepgdo de uma
“inteligéncia” compartilhada oriunda do exercicio colaborativo de diversos individuos,
contemplados pela diversidade de seus posicionamentos, afinal, como aponta Levy (1999, p.
212), a diversidade “[...] estd por toda parte, j& que ninguém sabe tudo, mas todos sabem

alguma coisa”.

Eco das transformacbes do final dos anos 1990, as consideracdes do autor séo
importantes para entender as propostas de aplicacdo de tecnologias na seara da Educacéao de
Jovens e Adultos, modalidade educacional que de acordo com o panorama do capitulo
anterior, apresentou-se em constante defasagem ao longo de seu percurso histérico. A
compreensdo da interconexdo, das comunidades virtuais e da inteligéncia coletiva € de
fundamental importancia para as reflexdes posteriores que contemplam a utilizacdo do
whatsapp no processo de ensino-aprendizagem de um grupo de pessoas jovens e adultas,

estudados no bojo desta pesquisa.
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Material tedrico fecundo para os estudos mais atuais no campo da Cibercultura, a obra
de Pierre Levy, dividida em trés partes (Defini¢des, Proposicoes e Problemas), reflete sobre o
condicionamento da sociedade contemporanea no que tange aos processos de inovacao
tecnoldgica. Ao tratar de termos como desterritorializacdo, somos informados que o espaco
virtual é capaz de gerar manifestagdes diversas de comunicagdo concreta, em locais e
momentos distintos, sem necessariamente, estar preso a um lugar ou tempo em particular (
Levy (1999), algo que ilustra adequadamente a dindmica do grupo de whatsapp com propostas
metodologicas para a Educacdo de Jovens e Adultos, algo que serd mais especificado nos

topicos a seguir.

Entre discussdes politicas e econémicas, o autor também deslinda os avancos
tecnoldgicos com a nova relacdo que se estabeleceu diante da construcdo dos saberes na
sociedade, dando énfase aos processos que emergem na seara educacional. Levy (1999, p.81)
sinaliza que “[ ...] 0 papel das tecnologias intelectuais é favorecer as novas formas de acesso
a informac¢ao e de estilos atualizados de raciocinio e de constru¢do de conhecimento”,
ambiente onde a pretensdo da totalidade do conhecimento é questionavel, num espaco
conhecido por seu carater “destotalizado”.

Sendo assim, aponta que a educagdo precisa dar conta das demandas advindas da
emergéncia do ciberespaco, pois de acordo com a nova relacdo com o saber e a constante
transformacao dos sistemas de informacdo, uma pessoa que inicia sua trajetoria dentro de um
campo especifico da sociedade ndo chegara ao final de seu percurso com 0S mesmos
conhecimentos adquiridos no ponto de partida, pois mudancas surgirdo no processo. A questao
é que as transformacdes estdo cada vez mais velozes. Com a constante necessidade de
mediacgdo da informacdo, ao inves da ideia anterior de aluno como receptéculo, individuo que
se alimentava das informacdes transmitidas em sala de aula pelos professores, no ciberespaco,
com a democratizacdo da informacéo e as multiplas modalidades disponiveis, 0 processo de

ensino-aprendizado modificou-se.

E muito importante observar que, de acordo com Druetta (2009), num pensamento

consonante com as ideias de Levy,

[...] por seu carater social e seu uso coletivo ou compartilhado, a internet nos permite
reconhecé-la como um vinculo entre sujeitos e comunidade. Esta possiblidade a
coloca em um lugar privilegiado, no qual pode ser geradora de projetos
comunitarios. Apesar de ser um meio desterritorializado com vocagdo globalizante,
na relacdo com a comunidade pode alcangar uma perspectiva local, atendendo aos
problemas e necessidades dessas localidades. Finalmente, dada a qualidade das
mudancas que é capaz de gerar, a internet pode ser a razdo, a desculpa, 0 motivo de
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transformacgBes profundas nas praticas culturais e na maioria das atividades
cotidianas dos cidaddos. (DRUETTA, 2009, p.57).

Ao reiterar o ciberespaco como ambiente de atividades espontaneas, descentralizadas e
participativas, Levy (1999, p. 92) alega que o0 espac¢o de comunicacao aberto pela interconexao
mundial “ [...] consiste numa realidade multimodal incorporada a uma rede global, sustentada
por computadores que funcionam como meios de geragdo de acesso”. Com iss0, surgem
amplas possibilidades de aprendizagem, bem como desafios para todos os envolvidos no
processo, pois as transformacdes promovidas pelas tecnologias educacionais pedem novos
métodos de abordagem em sala de aula, ambiente que necessita de suportes pedagogicos que

coadunem com as demandas da sociedade contemporanea.

E um processo que permite a ressignificagdo do que se tem por conceito de ensino e
remodela a tarefa do professor em suas praticas educacionais. Com 0s processos tradicionais
obsoletos diante do panorama atual de entrega ao ciberespaco, as tecnologias amplificam,
modificam e exteriorizam diversas fung¢des de ordem cognitiva dos seres humanos, numa era
de transformacgdes que teve 0 seu impacto comparado ao reverso dos comportamentos em

sociedade com o estabelecimento da Revolucdo Industrial no século XIX.
4.1 INTERNET NO BRASIL — RECORTE HISTORICO

Compreender esse processo é também necessario perfazer brevemente a histéria da
internet. Manuel Castells, em “A Galdxia da Internet”, aponta que 0s elementos que
demarcam o surgimento da rede global em que nos encontramos inseridos atualmente estdo
intimamente ligados a cooperacdo oriunda do comportamento estabelecido entre
pesquisadores e profissionais da computacao nos idos dos anos 1960 e 1970. Nessa época, a
combinacdo entre cultura libertaria, investigacdo militar e ciéncia propiciou o0
desenvolvimento da tecnologia nos ambientes universitarios, que eram impulsionados pelo

prazer por novas descobertas.

Interessado em analisar o fendmeno pelo viés da economia, Castells reitera que a historia
da criagdo e do desenvolvimento da internet € a historia de uma aventura humana
extraordinaria, haja vista a proposta que pde em relevo a capacidade das pessoas em
transcender as suas metas institucionais, e, concomitantemente, superar barreiras burocraticas

e subverter valores estabelecidos no processo de instauragdo de um novo modelo de mundo.
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Viver fora do circuito virtual que caracteriza a contemporaneidade é algo praticamente
impossivel, haja vista que, como aponta o autor, ser
[...] ainternet é o tecido de nossas vidas. Se a tecnologia da informagao hoje é o que
a eletricidade foi na Era Industrial, em nossa época a Internet poderia ser equiparada
tanto a uma rede elétrica quanto ao motor elétrico, em raz&o de sua capacidade de
distribuir forca da informacéo por todo o dominio da atividade humana (...) a

Internet passou a ser a base tecnoldgica para a forma organizacional da Era da
Informacédo: a rede (CASTELLS, 2003, p.7).

Tendo auséncia de limites geograficos para a circulagdo de mensagens como uma das
suas possibilidades, sabemos que a disseminacdo de informagdes no &mbito virtual ndo se
encontra apenas nas maos dos grandes conglomerados de comunicagdo, pois 0s internautas
atualmente possuem algum espaco para a exposicdo das suas vozes. Os impactos da Internet
sdo sentidos em quase todas as areas do conhecimento: em nosso trabalho, nos momentos de
lazer, na educagédo e na forma como as pessoas se relacionam. Vivemos um momento téo
imerso na virtualidade que na atual conjuntura, muitas pessoas sequer sabem como procurar

por informacdes sem 0 Google, empresa gque se tornou um sinbnimo de busca na rede.

Considerando esse campo virtual como prenhe de amplas possibilidades, € possivel
perceber que a evolugcdo na era virtual esta intimamente ligado ao que o professor Henry
Jenkins, membro do Programa de Midias do Massachusetts Instituteof Technology, nos
Estados Unidos, trata em seu livro Cultura da convergéncia, ou seja, um processo cultural em
que o publico tem deixado a posi¢do secular predominantemente passiva e acomodada, para

ocupar um novo espago no processo comunicacional oriundo de um mundo globalizado.

Conforme a sua abordagem,

[...] o surgimento dos computadores e as praticas que cresceram ao seu redor
expandiram a capacidade do cidaddo médio de expressar as suas ideias, fazé-las
circular diante de um publico maior e compartilhar informagdes na esperanca de
transformar essa sociedade. (JENKINS, 2008, p.39).

Em suma, o que o autor defende é que a convergéncia representa uma transformacao
cultural a medida que os antigos consumidores, ditos passivos, recebem o incentivo de buscar

novos meios de informacéo e fazer conexdes entre os contetidos midiaticos dispersos.

Os jovens de hoje comecaram a produzir a sua forma de se comunicar, movidos pela
“afetividade” dos aplicativos e redes sociais. Como pontuado por Jenkins, a convergéncia ¢
uma cultura regida pelos afetos, pois 0 espectador também é participante do tecido

comunicacional que todos querem fazer parte. No &mbito educacional foi algo revolucionario.
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4.2 O USO DA TECNOLOGIA NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM DA EJA

O percurso da tecnologia como parte integrante das praticas de ensino na Educacao de
Jovens e Adultos é bastante problemético. H& alguns casos de sucesso, investimentos
dispersos dentro de realidades distintas, mas no geral, tal como as politicas educacionais
miopes durante toda a sua historia no Brasil, 0 avanco em paralelo aos novos moldes
tecnoldgicos de comunicagcdo impostos na sociedade, geralmente esté distante da realidade
que se impBe com cendrio, haja vista as consideraces do panorama historico realizadas no

capitulo anterior.

Ao passo que a sociedade cria novos modelos de comunicabilidade, diversos setores
precisam adequar-se aos parametros que se estabelecem. Com o campo educacional ndo €
diferente. Ha alguns anos, a preocupacao basica do professor da Educacao de Jovens e Adultos
era investir em praticas de letramento que possibilitassem os estudantes da modalidade em
suas necessidades comunicacionais cotidianas, geralmente em suportes impressos (livros,

apostilas, modulos, etc.).

Na atualidade, com o advento de praticas que mesclam multiplos suportes, a educacao
ganhou nova configuracao e tornou-se necessaria, tanto por parte dos professores quanto dos
demais membros da comunidade escolar. Sendo assim, a ideia é emular tais mecanismos para
conseguir dar conta das demandas que emergem constantemente deste espaco repleto de

transformagoes.

Com o aumento vertiginoso das tecnologias, suporte em constante processo de
atualizacdo, muitos recursos comunicacionais ndo verbais foram agregados ao nosso modo de
trocar mensagens. Os desafios oriundos da forca da Cibercultura nas relacBes sociais
ganharam novo patamar. O que tinhamos antes era 0 acesso ao computador, aos programas,
e-mails e afins, mas na contemporaneidade, com os aparelhos celulares, o panorama de
convergéncia se estabeleceu, mesclando as possibilidades de comunicacdo e aumentando a

nossa necessidade de compreensao e atencdo aos fendbmenos em questéo.

Através de complementacdo da codificacdo das mensagens através dos recursos de
aplicativos como o whatsapp, a mensagem tende a ser enviada com a emocdo dos falantes,
com maior precisdo de detalhes, tudo isso, através de um aplicativo que permite o uso de

mensagens de texto, dudios personalizados, videos autorais ou compartilhamentos de imagens
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alheias, fotos que seguem o0 mesmo esquema, além de memes, emoticons, imojises outras

manifestacOes comunicacionais visuais que delineiam o contemporéneo.

Com a aproximacdo do whatsapp para as praticas educacionais, observamos que o que
se propicia é a tendéncia multimodal no processo de multiletramento, pois é a partir dai que
temos recursos tecnologicos e digitais que conduzem a seara comunicacional para novos
parametros. Tais avangos permitem que novas configuracdes de género, linguagens e formatos

“assumam o controle” das antigas regras de comunica¢do em sociedade.

Tendo este panorama como base, percebemos que hd mudancas consideraveis nas
relacbes sociais, culturais e econdmicas. N&és ndo conseguimos mais gerir nossos
empreendimentos pessoais e profissionais sem contar com 0s aparatos tecnoldgicos que
perfazem o nosso percurso cotidiano. No bojo da relacdo ensino-aprendizagem, o que se tem
passado é a reflexdo sobre como utilizar todo o arcabouco propiciado pelas novas tecnologias

para tornar a educagdo um campo de préaticas mais efetivas.

Para Kenski (2007, p.24), podemos definir a tecnologia “[...] como o conjunto de
conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao planejamento e a utilizacdo de um
equipamento em um determinado tipo de atividade”, o que nos leva para as consideragdes de
Sampaio e Leite (1999, p.75), autores que reforcam ser importante “ [...] a capacidade de lidar
com as diversas tecnologias e interpretar a sua linguagem, além de distinguir como, quando e
por que sdo importantes e devem ser usadas”. Alfabetizar por intermédio das tecnologias
requer dominar técnica, mas também perpassa 0 permanente exercicio de aperfeicoamento
diante da evolucéo tecnoldgica que demarca a contemporaneidade, sempre em fluxo muito

veloz.

Quem se posiciona de maneira semelhante ao tratar especificamente da Educacédo de
Jovens e Adultos ¢ Ireland (2009) ao alegar que “o conceito basico € alfabetizar quem nao
teve a oportunidade de estudar na infancia ou teve que abandonar a escola”. Para o autor, o
“conceito” no atual panorama modificou-se, pois “entre os grandes desafios estd a preparacao
dos alunos para o mercado de trabalho”, preocupacdao maior em tempos de instabilidade
econdmica e colapsos no cerne do capitalismo. Este contato, no ponto de vista em questéo,
tende a tornar favoravel a educacéo de pessoas jovens e adultas, individuos inseridos numa

modalidade em processo de inser¢éo social e laboral.
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O uso dos instrumentos da Cibercultura na educacéo ganhou projecdo nos ultimos anos
e na Educacgdo de Jovens e Adultos, algumas a¢des demonstraram “oxigenac¢ao”, algo préximo
do que Rojo (2009) aponta como a necessidade de ““[...] alcar um enfoque pluralista, ético,
democratico, critico e autdbnomo”, tendo em vista, “alfabetizar, letrar e mais profundamente,
multiletrar nossos alunos, uma vez que nossos tempos demandam novas praticas, novos

letramentos”.

O direito a alfabetizagio € parte inerente do direito a educagdo. E pré-requisito para o
empoderamento pessoal, social, econémico e politico. Conforme apontou a Unesco, “[...] a
alfabetizacdo é um instrumento essencial de construcdo de capacidades nas pessoas para que
possam enfrentar os desafios e as complexidades da vida”, além de possibilitar um transito
pelos caminhos da cultura, da economia e da sociedade. E nesta perspectiva que direcionamos
a discusséo deste projeto para importancia das tecnologias no processo ensino-aprendizagem
da EJA, balizada no que estd preconizado nos Pardmetros Curriculares Nacional- PCN’s.
Dessa forma, “as novas tecnologias da comunicacdo e da informacdo permeiam o cotidiano,
independente do espaco fisico, e criam necessidades de vida e convivéncia que precisam ser
analisadas no espaco escolar. A televisdo, o radio, a informética, entre outras, fizeram com
gue 0s homens se aproximassem por imagens e sons de mundos antes inimaginaveis. “[...] 0s
sistemas tecnologicos, na sociedade contemporanea, fazem parte do mundo produtivo e da
pratica social de todos os cidadaos, exercendo um poder de onipresenca, uma vez que criam
formas de organizagdo e transformagdo de processos e procedimentos”. (PCN’s, 2000, p.11-

12).

Corroborando com as orientagdes dos PCN’s, a presente investigacdo tem a intengdo de
discutir e compreender como os fendmenos das tecnologias virtuais, podem contribuir com o
multiletramento dos alunos do Tempo de Aprendizagem —TAP, dos alunos da Rede Municipal
de Salvador. A compreensao deste estudo parte do pressuposto que a tecnologia esta presente
na rotina dos alunos e poderd ser um importante meio didatico para promover o
desenvolvimento académico na EJA. Além de ser um importante recurso de baixo custo e que
faz parte da realidade, pois no cenario atual, € muito comum os alunos possuirem telefone
com varios recursos. Além disso, este estudo possibilitard também o entendimento da relacéo
do professor com o meio tecnoldgico, do professor com o aluno, do aluno com seus pares, no

contexto da aprendizagem e por fim apresentar uma proposta de intervengdo no Planejamento
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das aulas dos professores, de forma a incluir as TIC, através dos dispositivos moveis, como
artefato pedagdgico, mediador da alfabetizacéo e multiletramento dos alunos.

Com as tecnologias, novos paradigmas de aprendizagem mdvel se estabelecem. No caso
da educacao, apropriar-se de suas funcdes para torna-la instrumento nas praticas de leitura e
escrita € uma tarefa a ser cumprida, pois as demandas especificas da Educacdo de Jovens e
Adultos pedem o devido manejo tecnoldgico para responder adequadamente aos anseios desta
modalidade de ensino alijada das politicas publicas ha eras.

Como veremos mais adiante, ao passo que deslindo alguns conceitos ligados ao
multiletramento e as fungdes de aplicativos como o whatsapp, a implementagdo do recurso
tecnoldgico em questdo nos meandros da Educacdo de Jovens e Adultos tem como proposito,
ajudar a tornar a linguagem da sala de aula em algo mais proximo da realidade da convivéncia
em sociedade, tendo em vista tornar as aulas mais significativas para os alunos, afinal, é uma
estratégia metodoldgica ativa que aproxima a escola da vida dos envolvidos no processo

estudantil.

A escola precisa dar conta dos novos letramentos que surgem com 0 avanco da
sociedade, pois como refor¢a Rojo (2012, pg.12), “[...] a escola deve levar em conta que ha,
na sala de aula, uma pluralidade cultural”, bem como manifestagcdes textuais “modais,
multimodais e multisemiodticas”. Como visto no capitulo anterior, as acdes realizadas em
territorio estrangeiro ecoavam também no Brasil, nacdo com defasagem histdrica no que
concerne 0 acesso ao direito basico na Educacdo de Jovens e Adultos. Segundo Rojo (2012,
p.9), pesquisadores em letramento e profissionais de ensino reuniram-se no Coléquio do
Grupo de Nova Londres, em 1996, encontro que propiciou o manifesto “[...] Uma pedagogia
dos multiletramento — desenhando futuros sociais”, material que levantou questdes

importantes para pensar a sua abordagem na educacao brasileira (ROJO 2012, p. 10)

O professor, a propoésito, € um dos responsaveis em todo este processo, pois é como
mediador da tecnologia no ambito educacional que tera a possibilidade de tornar as praticas
em sala de aula um treino para estudantes em exercicio de suas cidadanias, ajudando-os no
controle da aptidao para delinearem as suas identidades, necessidades e exercerem ac¢des que
sejam reflexo da realidade em sociedade. Através de métodos que contemplem a

heterogeneidade da linguagem e da cultura, nos encontramos numa era em que o professor
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precisa ampliar os horizontes de suas praticas e promoverem praticas pedagdgicas mais
colaborativas e interativas, algo caracteristico da atualidade.

Mediador deste formato de ensino que tem como foco formar estudantes criticos,
conscientes de sua condicao social e politica, dotados da necessidade de buscar emancipacao
e cientes da importancia de dominar os codigos que regem a comunicacdo em sua lingua
materna, atualmente, repleta de novas configuracfes através dos aplicativos, o professor
precisa também adequar as suas praticas para a realidade da Educacéo de Jovens e Adultos do
século XXI, era demarcada por mudancas mais velozes que as empreendias por geracdes

anteriores ao estabelecimento da Cibercultura na sociedade.

Para Tajra (2008), “[...] é preciso verificar o ponto de vista dos professores em relagédo
aos impactos das tecnologias na educacao e discutir com os alunos sobre os impactos dessas
em suas vidas, sem deixar de evidenciar de que maneiras eles se relacionam com os diferentes
instrumentos tecnoldgicos”. No ambiente escolar dispomos de computadores, projetor
multimidia, copiadoras, livros didaticos, literarios, manuais, lousa e pincel atdbmico, materiais
que também podem ser considerados “tecnologia”, associados hoje ao mais poderoso
instrumento de comunicagdo da sociedade, o aparelho celular, objeto que possui grandes
possibilidades pedagdgicas se for bem direcionado no espaco escolar.

Quem coaduna com as colocacfes de Tajra (2008) e Netto (2005, p.22), ao apontar
que “[...] somente os educadores preparados e comprometidos com a aprendizagem dos
educandos podem dar sustentacdo a médio e longo prazo para as mudancas no ambiente
escolar”, refor¢ando ainda que “a relagdo de aprendizado entre professor e aluno deve ser
repensada”. O que o autor deixa claro é que o professor, na atual geracdo de informacdes e
conhecimentos adquiridos no ciberespaco, tornou-se mediador, o responsavel por provocar
nas cordas sensiveis desta relacdo, ofertando-se como um facilitador, ajudando aos demais na

construcdo do préprio conhecimento (NETTO 2005).

Ao educador fica a missdo de utilizar elementos adequados para tornar o aprendizado
com as tecnologias, algo que va além do entretenimento e da comunicacédo fugaz, algo que
muitos ainda acreditam ser a Unica fungédo do celular, marco da mobilidade comunicacional
nos dias atuais. Instrumento de equiparacdo social, a tecnologia da informagéo tornou-se
acessivel a todos, salvas as devidas propor¢oes e obstaculos. 1sso nos leva a pensar no que

Mattos (2013), disserta ao informar que “ [...] 0 acesso a informacdo e a capacidade de
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transformar informag¢des em conhecimentos sdo fatores decisivos para a inclusdo social”,
posicionamento que também podemos encontrar em Fagundes (2014), autor que afirma ser a
inclusdo digital algo muito mais do que acesso a informacdo, ““ [...] pois ndo se trata apenas
de acesso, mas de apropriacdo dos seus recursos para a resolucdo de alguma situacdo-

problema”.

Independente de questdes econdmicas, socioldgicas ou de nivel de escolaridade, como
apontado na introducdo deste trabalho, é praticamente dificil encontrar um estudante em sala
de aula que ndo tenha celular. H& disparidades no que concerne o0 acesso aos dados maéveis ou
qualidade do aparelho, mas no geral, todos portam este aparelho que possui, atualmente, entre

as suas principais funcdes, o acesso a internet e o uso de aplicativos e redes sociais.

A aplicacdo das tecnologias na contemporaneidade requer uma contribuicdo para a
transformacédo das metodologias de ensino-aprendizagem, pois se h&d demandas seculares em
aberto na Educacao de Jovens e Adultos, agora temos a necessidade de formagao de um novo
sujeito, individuo que compreenda o mundo tal como é apresentado, tendo em vista fazer uso

das varias linguagens que se fazem Uteis em seu cotidiano.

O advento desta sociedade imersa na tecnologia causou o fortalecimento da
comunicacao digital através das midias, num processo que tornou evidente a necessidade de
reacao entre todos os agentes que compdem a sociedade. Em bancos, supermercados, lojas,
eventos e na seara educacional, a tecnologia se encontra amalgamada em nossa dinamica

cotidiana, norteada pelos fios que entrelagam a chamada “sociedade em rede”.

4.3 UM APLICATIVO MEDIADOR DE NOVAS PRATICAS COMUNICACIONAIS:
HISTORIA E FUNCOES DO WHATSAPP

Uma das revolucdes mais bem sucedidas no campo das Tecnologias da Informacéo e da
Comunicacdo na sociedade contemporénea, o whatsapp tornou-se parte integrante do
cotidiano de milhdes de pessoas ao redor do planeta. Independente de classe social, género,
posicionamento geografico ou direcionamento religioso, todas as camadas da sociedade

utilizam o aplicativo para se comunicar das mais variadas formas.

O seu nome possui significado dbvio, pois € a traducdo literal da expressdao “e ai?”’ou
“tudo bem?” em inglés. Disponivel para Android, Blackberry, 10S, Symbian, Windows Phone

e Nokia, o aplicativo lancado em 2009 na California, possui 20,31 MB como tamanho para
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instalacdo e evolui constantemente, aumentando as possibilidades de comunicagdo e
estabelecendo-se como um dos mais bem sucedidos e duradouros aplicativos na era da
Cibercultura. Responsavel por fazer pelo servico de SMS 0 mesmo que o Skype fez para as
chamadas internacionais no uso do telefone fixo, o whatsapp é uma das tecnologias da

informacdo com maior potencial para o uso na seara da educacao.

Para a modalidade em questdo, isto é, a Educacdo de Jovens e Adultos, a historia de
surgimento do aplicativo é bastante interessante, pois se trata de algo bastante motivacional
dentro de um segmento da educac&o alijado da sociedade, como visto nos capitulos anteriores.
Jean Koum, CEO do aplicativo, nasceu na Ucrania e tornou-se imigrante nos Estados Unidos,
onde viveu toda a sua infancia e juventude. Apos exercer diversas funcdes, entre elas, a de
faxineiro, conseguiu com muito esforco entrar para a Universidade de San Jose. Apesar de
ndo ter concluido o curso a que se prop0s realizar, o fundador do whatsapp trabalhou numa
gigantesca empresa do ciberespaco, Yahoo, local em que conheceu Brian Acton, sua dupla na

criacdo do aplicativo.

Em 2008, quatro anos apds o nascimento do Facebook, a rede social mais acessada do
mundo, utilizada por uma média de 145 milhGes de pessoas, 0 whatsapp despontou como
empreendimento mais bem sucedido, com 450 milhdes de instalagcbes em smartphones ao
redor do planeta. Mark Zuckerberg, criador da rede social que desbancou o Orkut, geralmente
imbativel nas conquistas com a sua rede social, assumiu publicamente que o “ [...] whatsapp
é 0 Unico aplicativo mundial com tanto engajamento e nimero de usuérios diarios que

consegue ir além do Facebook™.

A sociedade ficou mais atenta ao passo que o aplicativo avangava em suas possibilidades
comunicacionais, sendo o campo da educagdo uma das searas mais engajadas na elaboracéo
de estratégias que permitissem o seu uso em processos de ensino-aprendizagem. Em 2014, o
whatsapp se tornou presenga mais constante e comegou a se reconfigurar com maior
velocidade. Antigamente, a maneira mais parecida de comunicagao por celular era 0 SMS,
mecanismo para troca de mensagens, bastante limitado, principalmente quando comparado ao
whatsapp e a sua relacdo custo-beneficio com o usuario. No bojo da educacéo entdo, praticas

com SMS nédo chegam nem perto das possiblidades pedagdgicas do aplicativo.

A sua facilidade em enviar arquivos tornou-se uma das maiores vantagens, além da

amplitude de sucesso na comunicagdo, pois mesmo com a conexao mais lenta do ponto de
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acesso do usuario, as mensagens mais leves tendem a dar menos problemas quando
compartilhadas. Com um efeito catalisador em multiplas esferas da sociedade, o whatsapp
mudou a forma das pessoas se comunicarem, pois cada vez mais, as fronteiras sdo

praticamente inexistentes e a conexdo cresce em ritmo vertiginoso cotidianamente.

E uma “[..] mudanca estrutural na esfera publica” que refletiu em vérios campos,
principalmente no ambito educacional. “Se antigamente a internet era uma ligagdo entre
computadores para que as maquinas trocassem informacéo, hoje isso é quase invisivel, pois
voce so enxerga as pessoas”, afirma Demi Getschko (2016), diretor presidente do Nucleo de
Informagao e Coordenagdao do Ponto BR. Ele expde que “a evolucao da tecnologia movel
também acelerou a criacdo de aplicativos para facilitar a comunicacéo entre 0s usuarios de

celulares e smartphones” (entrevista disponivel no YouTube).

Ao fazermos o download do aplicativo gratuitamente por meio de um Servico
disponibilizado pelo Google, o Play Store do celular, 0s usuérios iniciam as suas conversas e
podem compartilhar informacdes de variados modelos. Getschko (2016), aponta que quando
bem utilizado, se mostra um grande aliado da comunicacéo pessoal e profissional, ja que em
linhas gerais, a comunicacdo € instantanea, o que designa ilimitado nimero de mensagens
enviadas e recebidas. Questiona-se, entretanto, como parte integrante da lista de
inconvenientes, a enxurrada de mensagens desordenadas que geralmente sdo trocadas em
grupos sem mediacdo. H4 também o problema da “eterna conectividade”, algo que pode
provocar atrasos, ndo cumprimento de tarefas, diminuigéo da concentragéo e outros problemas
no ambiente profissional e de estudos, o que reforca a necessidade da mediacdo quando se
trata do uso escolar.

Tendo como exigéncia a conexdo com a internet mdvel, dados mdveis ou wi-fi, o
aplicativo permite a criagdo de grupos e o estabelecimento de uma boa rede de contatos.
Munido do aparelho celular, um individuo pode criar a sua conta usando o nimero de telefone
de sua preferéncia, isso fica facil pois a maioria dos aparelhos atuais disponibiliza a insercédo
de dois chips de operadoras distintas.

Com a sincronizacdo da agenda, pois o software detecta os numeros registrados no chip
e associam 0s contatos cadastrados no whatsapp, o individuo pode comecar a sua
comunicagdo como lhe for conveniente.

Entre as funcdes do whatsapp temos o habitual envio de mensagens de texto, a resposta

direcionada, a ligacdo, a video chamada, etc. A possibilidade de ligagdo instaurou-se em
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fevereiro de 2015. A resposta direcionada, anunciada em 15 de junho de 2016, permitiu que
0s usuarios selecionassem uma mensagem especifica de uma conversa particular ou em grupo
e a responda de forma destacada, o que facilita o entendimento no que diz respeito ao ponto
exato que se quer ressaltar numa conversa. Criada para diminuir ruidos nas conversas,
principalmente em grupos, a funcdo também colabora no resgate de mensagens perdidas ao
longo de conversas extensas em grupo, espaco onde a mudanca de assunto geralmente é
frequente. Para a educacdo € um bom recurso, pois o estudante que tiver alguma atividade

acumulada podera responder mais adiante, quando outro assunto ja estiver em pauta no grupo.

Em marco de 2016, uma atualizacdo do whatsapp permitiu que o envio de mensagens
pudesse ser formatado em riscado, italico ou negrito, além de simbolos graficos antes das
palavras. Em novembro do mesmo ano, as videos chamadas foram incluidas no aplicativo,
nova funcdo que ampliou as possibilidades para os usuérios interessados em se comunicar

além do audio.

Em fevereiro de 2017, uma nova fungdo do whatsapp foi anunciada: a postagem de fotos
e videos de 45 segundos que somem apds 24 horas depois de compartilhados, algo semelhante
ao Snapchat e Instagram. Antes destas evolugdes estruturais, em janeiro de 2015, o aplicativo
passou a ter como possibilidade, 0 uso em computadores, através de diversos navegadores,
entre eles, Google Chrome, Mozilla Firefox e Opera. Utilizado em 32 linguas diferentes, o
whatsapp € o quinto aplicativo mais baixado do mundo, uma das maiores e mais Uteis criacoes

no campo da comunicacdo por intermédio da Cibercultura na contemporaneidade.

Dentro desta linha de reflexdo, como ja exposto, o uso de celulares pode colaborar com
metodologias de ensino, sendo a modalidade Educacdo de Jovens e Adultos um espaco
bastante fértil para germinacdo de préaticas que envolvam tecnologias. Com o whatsapp nés
temos a possibilidade do mobilinglearning, termo que segundo Muhlbeier (2015), designa “a
unido de varias tecnologias de processamento de dados que permite uma maior interacéo entre

os envolvidos no processo educacional”.

Como os dispositivos sendo utilizados com maior frequéncia, em diversos espacos
sociais, ha uma natural evolucdo na comunicacdo e a maioria dos integrantes das geragoes
anteriores buscou se apropriar dos recursos oriundos destas tecnologias, tendo em vista,

inserir-se socialmente e dar conta das demandas do mundo contemporaneo. Moran (2015)
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alega que o uso de whatsapp é um dos caminhos para a devida integragdo das TIC no ambiente

escolar.

Conforme exposto no topico anterior, com o advento das tecnologias que promoveram
a mobilidade, e, por sua vez, a possibilidade de deslocamento para algumas acgdes
comunicacionais, a sociedade ganhou novos rumos. A facilidade adquirida pelos celulares no
que tange ao seu desprendimento do espaco fisico de um telefone fixo, bem como o seu avancgo
em relacdo as fungdes basicas iniciais, que garantiam apenas ligacdes e envio de mensagens
de texto, possibilitaram as mudancas para atender a agenda da globalizacdo, modificando

diversos espacos, sendo o educacional um dos mais “impactados”.

Instrumento de ampla utilidade para a comunicacdo entre individuos situados em
espacos fisicos distintos, o whatsapp revolucionou a sociedade e tornou-se uma ferramenta de
suma importancia para a educacdo. De variados pontos geogréficos, os estudantes e 0s
professores, munidos dos aparatos tecnoldgicos necessarios, podem acessar fotos, videos,
noticias, chats, etc. Importante salientar que uma op¢do do mediador é permitir que 0s
estudantes que sdo mais reservados (timidos) possam manifestar-se no aplicativo, guiados de
acordo com os interesses do tema em voga no momento de debates E um conjunto de agdes
interativas que garantem uma boa conducdo do processo ensino-aprendizado, desde quando

devidamente planejado e mediado pelo professor.

Com caracteristicas que lembram um Ambiente virtual de aprendizagem (moodle), o
whatsapp garante mais velocidade e portabilidade, 0 que para 0s tempos atuais e suas
configuracBes no campo da comunicacgdo, tornou-se garantia de maior alcance e sucesso. A
assiduidade dos usuarios, bem como a sincronizacao de agendas entre o celular e o aplicativo,
a possibilidade de anexar documentos de extensfes distintas, permite anexar fotos, videos,
audios, outros contatos da agenda, arquivos em WORD, PDF e bloco de notas. O usuario,
entretanto, precisa ter os leitores destas extensdes instalados para acessar as informacdes
destes arquivos, além da sua rapidez e eficacia na comunicacao entre todos o0s envolvidos em
um grupo promovido para estudos, fazem do whatsapp, uma novidade no campo da
tecnologia, ainda sem nenhum similar que venha desbancar o seu posto, algo que neste campo
é bastante comum, tamanho o investimento em programas, aplicativos e afins que se
substituem gradativamente e num tempo extremamente veloz.

Sanar duvidas, compartilhar contedos programaticos dos componentes curriculares,

tarefas e trabalhos, dentre outras opg¢des sdo algumas das diversas possibilidades de uso do
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whatsapp no ambito educacional. Diferente das mensagens de texto de antigamente, a
comunicagdo pelo aplicativo permite o uso multimodal da linguagem, ampliando as
alternativas de alfabetizacdo e multiletramento. Os emoticons, por sinal, séo parte integrante
desta lista de possibilidades e que precisa ser pensado nos usos do whatsapp enguanto

instrumento de insercédo das TIC na educacéo de pessoas jovens e adultas.
4.4 A LINGUAGEM DOS EMOTICONS OU IMOJIS

Diante do que foi exposto na se¢do anterior, 0 whatsapp € um aplicativo que integra uma
variedade de imagens, sons e videos que tanto junto quanto separadamente, tornam-se
responsaveis pelos efeitos e sentidos da comunica¢do no bojo da Cibercultura. Palavra
derivada da juncéo das palavras emoticons (emocao) e icon (icone), trata-se de uma sequéncia
de caracteres tipograficos que tem por tarefa, a transmissao e a expressao das emocdes que

envolvem o envio de uma mensagem.

Os emoticons e emojis, criados pelos japoneses nos anos 1990, configuram-se como
representacfes simbdlicas de sentimentos através de figuras. Ambos os modelos foram
adotados ao longo das praticas em sala de aula. Seu uso possibilita a interacdo e traducéo de
determinadas mensagens no aplicativo. O recurso colabora com a reflexao, tal como videos e
imagens estaticas, fornecendo subsidios para o uso multimodal do letramento na seara
educacional. Aproximacao do estudante no ambiente de aprendizado em questéo, a interacéo
com os demais participantes de um grupo ou o destinatario de uma conversa, até passar por
complemento da linguagem expressa através da escrita tradicional: ha varias maneiras de
incorporacdo dos emoticons e emojis na utilizacdo do whatsapp como instrumento de apoio
pedagdgico.

Como explanado, gracas ao advento da globalizacdo, muitas mudancgas ocorreram em
diversas esferas da sociedade, tendo a comunicacdo como um dos mecanismos que mais
sofreram alteracdes. Cabe ressaltar que usar as tecnologias descritas nas secdes anteriores sem
despertar o interesse do estudante pode ser um caminho indevido para a incluséo digital. E
preciso que o professor transforme as informacg6es em conhecimento, além da necessidade de
treinar habilidades e competéncias que o tornem um cidaddo com o devido arsenal de

instrumentos comunicacionais para gerir 0s seus caminhos nos meandros da sociedade.

Conforme traz Almeida (2003, p. 20), “[...] é preciso despertar neles tais motivacdes

pela aprendizagem”, e para isso, o professor/mediador possui a incumbéncia de “criar um
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ambiente que favoreca a aprendizagem significativa do aluno e desperte a sua disposigéo para
aprender”. O autor reforca também que ¢ preciso disponibilizar as informagdes que sejam
pertinentes, de maneira organizada, o que nos leva a refletir sobre o uso adequado dos
emoticons, sem a alternativa deliberada que pode desorganizar e desfocar os objetivos
empreendidos durante o planejamento das ac6es educacionais com o whatsapp em sala de

aula.

Os emoticons e 0s emojis carregam em si a possibilidade de contribuir para tornar o
didlogo mais construtivo e interativo. Como destaca Almeida (2003, p.20), “[...] nos Gltimos
35 anos, o desenvolvimento de novas tecnologias e descobertas no campo das ciéncias do
comportamento humano trouxeram novas possibilidades aos programas de ensino a
distancia”. Como algumas atividades foram mediadas nos moldes da EAD, através das
atividades do grupo do whatsapp sob minha administragéo, as reflexdes do autor tornaram-se
pertinentes para o desenvolvimento da pesquisa, e, consequentemente, para o tecido textual
desta dissertacéo.

Em sua reflexdo, o autor deixa claro que a preocupacgdo destas pesquisas € atender as
necessidades dos estudantes e promover a interacdo para qualificar o desempenho das

atividades pedagdgicas.

No que tange aos detalhes mais especificos dos emoticons e emojis, o autor defende o
seu uso, mas reitera que torna-lo excessivo no espaco comunicacional de um ambiente de
aprendizagem pode ter efeito contrario ao desejado, tendo como um dos problemas a falta de
foco do aluno diante do que se propde a debater numa atividade programada para ser realizada

pelas pessoas envolvidas no grupo de estudos.

Araljo (2010, p. 30), explica que “[...] 0s emoticons sdo estratégias para substituir os
gestos € emogdes que comumente fazem parte de uma conversa face a face”, isto ¢, “uma
sequéncia de caracteres tipograficos ou também uma imagem que traduz ou tem o intuito de
transmitir estado psicoldgico e emotivo de quem o emprega, por meio de imagens ilustrativas
de uma face”. Formato de comunicagdo que possibilita a interacdo entre os sujeitos, os
emoticons podem tornar uma conversa mais agradavel e produtiva, o que culmina em
resultados positivos na aquisicdo de informacdes que sdo transformadas em conhecimento por

parte do aluno.
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Em consonancia com os argumentos de Aradjo (ibidem) estd Costa (2009), autor que
afirma define o uso dos emoticons como uma estratégia de facilitacdo da redacdo de
mensagens, o que “[...] assegura a regulacdo do dialogo na interacdo verbal e social da
internet”, sendo importante que os mediadores (professores) fagam uso também, guiando os
estudantes através da pratica do uso adequado e equilibrado, tendo em vista ndo desvirtuar o
que fora programado.

Repleto de possibilidades em seus usos, 0s emoticons conseguem expressar 0S
sentimentos oriundos dos interlocutores que pela ordem fisica, estdo distantes um do outro.
As emocOes experimentadas por seus usuarios ndo deixam de existir, mas simplesmente
reconfiguram-se, assumem outra forma e dialogam com os codigos da virtualidade, numa das
estratégias deste campo de expressar afeto e sentimentos através da linguagem (COSTA
2009).

Responsaveis por expressar na oralidade o que na realidade fazemos através de gestos e
expressoes faciais, 0s emoticons e emojis sdo parte integrante da comunicagdo contemporanea
e 0 uso dos seus simbolos ja ultrapassou as barreiras da cibercultura e ganhou amplitude
semidtica em outras areas. Utilizado como ilustracdo em pecas publicitarias impressas, em
dindmicas de grupo através de adesivos autocolantes, dentre outras atividades, tais imagens
tipograficas sdo bastante Uteis nos meandros da educagdo, mas precisam de mediagdo e
controle para que a aplicacdo ndo perca o seu propdésito. Como serd possivel observar mais
adiante, os emoticons e emojis foram essenciais nas atividades realizadas no grupo do

whatsapp que serviu como objeto de analise do corpus desta dissertag&o.

4.5 WHATSAPP NA SALA DE AULA

Caracteristico do que Bauman (2000) chamou de modernidade liquida, quando os
sujeitos estdo em fluxo continuo, pois sdo volateis, flexiveis e instaveis, 0 whatsapp € um
aplicativo que representa a nossa constante readaptacao aos moldes estabelecidos pelo campo
das tecnologias. Neste contexto de transformacoes, as TIC apresentam a possibilidade de
promover estratégias para aproximar os alunos das producées escolares, pois como expde
Valente (2015, p. 15) é nesta seara que “ [...] se desenvolve o ensino hibrido, que € uma
abordagem pedagdgica que combina atividades presenciais e tarefas realizadas por meio de

tecnologias digitais de informacao e comunicacao”.
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Sendo assim, a preocupacao no que diz respeito a inser¢do das TIC na Educacdo de
Jovens e Adultos deixou de atrelar-se apenas aos computadores, mas agora dialoga com a
emergéncia dos aparatos tecnologicos moveis dos Ultimos anos, tendo em vista, suprir as
demandas de letramento através do uso destes suportes que representam a comunicacao na

atualidade.

Em suas consideragdes sobre as Tecnologias da Informagdo, Tarouco (2013) delineia
que “a preocupag¢do com o uso criativo e inovador da tecnologia deve estar presente nas
pesquisas relacionadas com as habilidades dos estudantes para atuar produtivamente na
sociedade digital”. Em seu ponto de vista, os recursos ¢ demais servigos deste ambito facilitam
0 engajamento do aluno e atrai o interesse para atuar de forma ativa, construtivista, auténtica

e cooperativa no processo de ensino-aprendizagem (MONTEIRO, 1999).

Diferente de turmas tradicionais de Ensino Fundamental e Ensino Médio, a Educacéo
de Jovens e Adultos consta de nativos e imigrantes digitais, o que pede ao profissional um
ajuste para adequar-se dentre as habilidades e competéncias de cada um dos individuos
envolvidos no processo. O que interessa € observar que as categorias denominam hierarquias,
mas convergem em um aspecto: o traquejo ao lidar com o aplicativo que vai além do acesso
aos nascidos na era digital e parece contemplar pessoas que pouco conhece de tecnologia. O
envio de videos, imagens e arquivos de dudio ¢ similar entre os integrantes “nativos” e
“imigrantes digitais”, modificando-se apenas no que diz respeito ao conteddo das mensagens.
Neste processo, a experiéncia de vida, as narrativas e as habilidades que os projetos de
politicas educacionais, para a Educacdo de Jovens e Adultos ndo contemplam, encontram

lugar para serem manipulados por meio desta iniciativa de multiletramento por whatsapp.

Como observado no capitulo anterior, as politicas publicas para a Educacdo de Jovens
e Adultos historicamente refletem a falta de habilidade em dar valor aos seus conhecimentos
de mundo e experiéncias, questdes que contribuem para o processo de ensino-aprendizagem

além dos manuais “fabricados” para execugdo em salas de aula heterogéneas.

Com a ampliacdo das dimensdes da sala de aula, hibrida gragas aos novos parametros
de comunicacao e expressdo proporcionados pelos avangos tecnoldgicos que permitem, salvas
as devidas proporgdes, “a integracao de todos os espagos, tempos e experiéncias”, o “ensinar
e o aprender” agora ocorrem numa espécie de relacdo simbiotica, pois como aponta Moran

(2015, p. 33), € uma “[...] interligag@o constante entre o mundo fisico e o digital”. O autor
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aponta o whatsapp como “uma ferramenta de comunicagao rapida e promissora, a ser utilizada
como uma plataforma de apoio a educacdo, visto que possibilita o envio de textos, imagens,

sons, videos e a criagao de grupo de usuarios”.

Entre os demais aspectos significativos do aplicativo, Moran (2015, p.33) diz que “[...]
a utiliza¢do de uma linguagem mais familiar e espontanea, com fluxos de imagens e videos”
permitem maior profusédo de ideias. Determinado no que diz respeito a capacidade pedagdgica
do whatsapp, as ideias de Moran s3o conscientes ao reforgar que “ [...]Jas tecnologias méveis
que chegam as maos de alunos e professores trazem enormes desafios de como organizar 0s
processos de aprendizagem”, tendo em vista, “torna-la interessante, atraente, eficiente”. Para
Moran (2013, p.) “[...] é essencial que o professor torne o aprendizado a melhor experiéncia
no ambiente presencial e digital”. Além de crivel e coerente aos olhos do estudante geralmente
mergulhado em um historico de préticas tradicionais, 0 que permite olhar com desconfianca
para o uso do celular como instrumento de aprendizado e formacéo da cidadania.

Quem também reforca a importancia do aprendizado com suportes ao estilo do
aplicativo é Perrenoud (2000), ao refletir que [ ...] é preciso ensinar com as novas tecnologias,
pois “a escola nao pode ignorar o que se passa no mundo, ja que as Tecnologias da Informagao

ndo so transformam as maneiras de se comunicar, mas também de estudar e trabalhar”.

Para Perrenoud (2000, p. 18), “[...] os professores sdo as pessoas quem bem sabem o
que as novidades tecnoldgicas carregam”, por isso, precisam mapear bem as estratégias de
ensino-aprendizagem com aplicativos como whatsapp, tendo em vista ndo banalizar uma
possibilidade pedagdgica tdo enriquecedora. O autor coaduna com 0s demais pesquisadores
do campo e ressalta que através do “desenvolvimento da web 2.0, dos dispositivos méveis e
inteligentes, da internet e da sua popularizagdo”, a sociedade encontrou-se diante de novas
possibilidades no ambito educacional (Perrenoud 2000).

Tudo isso permitiu a emergéncia da aprendizagem movel, termo utilizado pelo relatério
da UNESCO, intitulado “Diretrizes de politicas para a aprendizagem movel”, de 2014,
documento que reforca a necessidade de utilizar a tecnologia, seja de forma combinada ou
isolada com outros mecanismos, a fim de permitir a aprendizagem de maneira mais ampla.

O engajamento dos estudantes participantes culminou na participacao e colaboracao do
processo de ensino-aprendizagem com carater significativo. A experiéncia com o whatsapp

permite que a transformacdo da informacgdo em conhecimento ultrapasse as barreiras da sala
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de aula e ganhe vida nas préaticas cotidianas dos envolvidos na modalidade de ensino para

pessoas jovens e adultas.

Plana (2015) desenvolveu um projeto na Espanha que visava analisar as vantagens e
desvantagens na utilizacdo do whatsapp, para melhor fluéncia de aprendizes da lingua inglesa.
Entre as atividades, havia envio de missdes para os discentes. De acordo com as suas
informacdes, os resultados foram positivos, pois 0s estudantes engajaram-se no uso da
tecnologia em prol do aprendizado. Rambe e Bere (2013) realizaram uma pesquisa sobre o
uso do aplicativo para criar ambientes de dialogos socioconstrutivistas para aumentar a
autoconfianca dos alunos. Conduzida numa regido especifica da Africa do Sul, conforme
apontam os pesquisadores, 0s resultados foram positivos e confirmaram a funcionalidade do
whatsapp na sala de aula, tal como a pesquisa de Mudliar e Rangaswamy (2015), investigacao
cientifica realizada na india, espaco de ampla segregacéo social e de género, com separagio
de meninos e meninas em suas zonas de estudos.

Com o uso do aplicativo, as barreiras foram “rompidas”, promovendo a interagao fora
do contexto fisico, em outro trabalho que exemplifica o sucesso do whatsapp em préticas

educativas.
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5. MULTILETRAMENTOS NA EJA

Os panoramas dos capitulos anteriores sinalizaram que com o advento da Cibercultura,
diversos campos da producdo humana se transformaram. A educacédo passou por modificagdes
significativas e ainda esta bastante distante de alcancar os projetos ideais para efetivar-se
adequadamente para a quebra de paradigmas e contemplacdo de diversas propostas de
intervencdo social realizadas no &mbito académico e na pratica cotidiana dos profissionais do

ensino.

A Educacdo de Jovens e Adultos, como apontada nos capitulos anteriores, € uma
modalidade de educacdo que durante muito tempo precisou dar conta de dividas histéricas,
haja vista a falta de adequacdo de projetos estatais que quase sempre ndo davam conta da
realidade, mantendo-se constantemente no terreno da utopia teérica. Um dos topicos mais
prolificos para debate é a questdo do Letramento, hoje ja ramificado por vertentes multiplas,
tais como o letramento critico, o letramento digital, o letramento midiatico, o multiletramento,

etc.

Diante das consideracGes preambulares do capitulo em questdo, faz-se necessario
compreender 0 que é letramento e quais 0s seus desdobramentos na Educacdo de Jovens e
Adultos. Conforme traz Soares (2003), o conceito é de uso contemporaneo, uma linha de
reflexdo que trata da relacdo das pessoas com a cultura escrita. A autora alega que é por esse
motivo que ndo devemos dizer que um individuo € iletrado, mas que talvez esta pessoa esteja

em um patamar de contato diferenciado no que tange aos mais variados niveis de escrita.

Somente com essas primeiras consideragdes se torna evidente que para
compreendermos o letramento e a sua relacdo com a educacgdo para pessoas jovens e adultas,
devemos estar cientes de que se trata de que o seu entendimento vai se estabelecer com base

em questdes socioculturais dos individuos envolvidos neste método de ensino-aprendizagem.

Soares (ibidem, p.30) afirma que “[...] € um termo que ganhou espago recentemente,
apos diversas pesquisas constatarem que havia problemas que deveriam ser corrigidos no bojo
da educagio”, pois ndo é sempre que o ato de ler e escrever garante que um estudante consiga
compreender o que Ihe é ofertado para ler ou o que é colocado como desafio na escrita. Em
diversos campos do saber, em especial, na area educacional, diversos questionamentos sobre

a necessidade de realizar uma leitura critica da sociedade, tendo em vista dar conta das
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variadas demandas sociais era a atividade em primeiro plano na agenda da educacao brasileira

que pretendia se comprometer com a mudanga.

Muitos estudos comecaram a apontar que havia auséncia de préaticas de letramento na
alfabetizacdo dos individuos, algo que durante o percurso de mais de duas décadas como
educadora de pessoas jovens e adultas, presenciei cotidianamente, seja nas praticas de outros
profissionais, nos programas institucionais e até mesmo em minhas praticas enquanto agente
social sem os devidos instrumentos para promover as transformac6es. Cada vez mais, tornou-
se latente o desejo de realizar agdes que ndo estivessem apenas interligadas ao processo de
apenas alfabetizar, ensinar a ler e escrever, isto é, decodificacdo, mas também a interpretacédo
e o raciocinio, principalmente no panorama de mudancas sociais com o surgimento das novas

préticas de letramento que se estabeleceram com o advento do ciberespaco.

Devemos levar em consideragdo que 0s seres humanos, antes de adentrar na seara do
aprendizado da leitura e da escrita, ja tracam a sua relacdo com as imagens e codigos ofertados
por um mundo repleto de mensagens para serem lidas. Antes da primeira palavra escrita e da
primeira frase lida em uma situacdo de ensino-aprendizagem, o individuo traz em sua
bagagem a relacdo com o mundo exterior e os seus diversos significados. Diante disso, ndo
podemos considera-las iletradas, como se diz por ai, principalmente por pessoas leigas de

dentro e fora do contexto educacional.

Assim, o letramento estd diretamente ligado as préaticas de cunho social, algo que nos
solicita uma visdo do contexto em que esta inserido. Com papel de agente transformador, o
professor precisa estar munido dos instrumentos necessarios para adequar-se diante desta
realidade. No bojo da Cibercultura, os desafios se tornaram ainda maiores, mas ainda assim,
contornaveis e manipulaveis, como veremos em algumas situacdes envolvendo a utilizacdo
do aplicativo whatsapp durante uma experiéncia numa turma de Educacdo de Jovens e
Adultos.

Ao deslindar os conceitos sobre a “pedagogia da autonomia”, Freire (1996 ) afirmou
que o letramento é uma forma de entender a si e aos outros, algo que torna possivel
desenvolver a capacidade de questionar com fundamento e discernimento, intervindo no
mundo e combatendo situacdes opressivas. Dialogado com tensGes contemporéaneas, as
colocagdes do educador, sdo importantes para o entendimento mais amplo da aplicagdo de

tecnologias bastante atuais no campo da educagdo para pessoas jovens e adultas, estudantes
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que ainda ndo alcancaram algumas questGes mais bésicas dentro de sua modalidade,
geralmente vendo a tecnologia como algo “além”, “fora do alcance” ou “supérfluo”. Foi com
0 propdsito de desatar 0s nos destas tensdes e opressdes que se estabelecem em nossas préaticas

diarias que este trabalho delineou-se ao longe de seu desenvolvimento.

Com base nestes apontamentos preambulares, sabemos que o letramento é algo que vai
além do simples ato de leitura e de escrita, mas abarca a funcéo social destas duas habilidades.
O reconhecimento dos estudantes como pessoas que ja possuem conhecimentos prévios ja é
uma etapa da caminhada. Diagnosticar tais conhecimentos e buscar balizar prioridades e
métodos para abordagem da tecnologia numa sala de Educacgéo de Jovens e Adultos ja é outra
parte do trabalho investigativo do professor, algo que sera apresentado pormenorizadamente
nesta dissertacéo.

Quando se discute as praticas de letramento na educacao para pessoas jovens e adultas,
muitos estudos buscam uma forma de compreensao em um dos problemas mais constantes no
que concerne o tema em questdo: a distancia entre 0s usos sociais da leitura e da escrita e a
prética de ensino das habilidades no &mbito escolar. Muitos caminhos j& foram desbravados,
mas 0 que se percebe é que ainda hé tensbes que precisam ser dissolvidas quando o letramento,

as tecnologias e a Educacéo de Jovens e Adultos estdo em perspectiva.

Cabe relembrar que a modalidade é destinada as pessoas que ndo frequentaram a
educacdo basica durante a idade considerada adequada. E para compreender bem as questdes
sobre letramento dentro deste segmento educacional, faz-se necessario refletir sobre o que
Street (2004) aborda sobre os dois modelos possiveis de letramento: o autbnomo e o
ideologico. Para o autor, hd a pratica autbnoma, em que o0 ensino € realizado para
funcionalidade, isto ¢, uma técnica onde a aprendizagem da leitura e da escrita possui “fim
para si mesma”, enquanto o modelo ideoldgico oferta algo além da funcionalidade, ao levar

em conta a pratica do letramento como uma questao social e culturalmente determinada.

Ao assumir diferentes significados para cada grupo, o modelo ideol6gico proposto tem
em suas bases as experiéncias de vida, de leitura e de escrita de cada individuo, pois como
apontado anteriormente, elas possuem letramentos diferenciados que sdo usados a depender
da esfera de suas respectivas vidas. A proposta coaduna com o que Fischer (2007, p.30) afirma
sobre “[...] ninguém ser totalmente letrado, mas letrado em diferentes e determinados
contextos”, bem como na concepgao de Dionisio (2007, p.98), ao dizer que “[...] o letramento

pode se definir como um conjunto flexivel de préaticas culturais definidas e redefinidas por
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instituicdes sociais, classes e interesses publicos”, sendo assim, “determinada por relagdes de
poder e de identidade construidas por praticas discursivas que posicionam 0s sujeitos em

relacdo a forma de ascender”.

Para Dionisio (2007), o individuo letrado é aquele que é capaz de utilizar a variedade
da linguagem certa, do modo certo, dentro de determinado discurso. Pensado numa
perspectiva da tecnologia na Educacéo de Jovens e Adultos, a observagédo se configura como
corolario do projeto em questdo, pois se pretende demonstrar como 0 acesso a0 ambiente
virtual, parte integrante de nosso cotidiano na contemporaneidade, € uma necessidade vital
para os integrantes da modalidade, mas também para a modalidade em si, tendo em vista
manter-se relevante e dentro dos esquemas comunicacionais que regem os relacionamentos,
afinal, é preciso constante “ascensdo” e traquejo dentro das relagdes de poder e identidade,

construidas pelos discursos hegemonicos da nossa sociedade.

Em suma, as observacdes até entdo dialogam com o que Soares (1998, p.100) revela em
uma de suas concepgdes de letramento. Para a autora, as pessoas “ [...] podem ser capazes de
realizar tarefas escolares de letramento, mas podem permanecer incapazes de lidar com os
usos cotidianos da leitura e da escrita em contextos ndo escolares, isto €, em casa, no trabalho,
etc.” Quando isso acontece, temos em voga a concepcao de letramento autonomo apontado
por Street (2003), autor que defende que os letramentos sdo praticas sociais, abordadas em
diferentes linguagens, em niveis e habilidades distintas, tendo como base os usos da leitura e
da escrita. Agentes sociais como a casa dos amigos e colegas, os locais de ritos religiosos, o
ambiente de trabalho e os demais relacionamentos cotidianos sdo responséveis pelo
desenvolvimento do letramento, tendo a sistematizacdo dos programas escolares como unico

elo de diferenciacao.

5.1 A NECESSIDADE DO MULTILETRAMENTO: AS PRATICAS E EVENTOS DE
LETRAMENTO

As atividades que nos ensina a ler e escrever sdo repletos de complexidade. O
desenvolvimento de muitas pesquisas aponta que o ato de ler envolve muitas estratégias e
capacidades, tais como as cognitivas, afetivas, sociais, discursivas e linguisticas, o que para
Rojo (2004) definem-se como dependentes da situacdo e da finalidade da leitura. Geralmente
a leitura é enfocada no ato da decodificagdo e a transposi¢do de um codigo para outro muitas

vezes € deixada de lado, o que culmina num prejuizo para o individuo que deveria
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compreender a leitura de acordo com o0s seus conhecimentos de mundo, de praticas sociais e

linguisticas que precisam ir além dos meros fonemas e letras.

Ha uma concepcdo amalgamada pelo ensino tradicional que encontra significacdo na
aprendizagem apenas quando ha processos de decodificacdo de letras e fonemas envolvidos
no acesso aos significados propostos por um texto. Numa sala de Educacdo de Jovens e
Adultos, por exemplo, acredita-se que os resultados satisfatorios envolvem o cumprimento do
programa disponibilizado em apostilas e mdédulos. Tal pensamento precisa de modificacéo,

principalmente na atual era das tecnologias da comunicagéo.

Desta forma, muitos docentes e gestores do campo educacional ainda néo se deram conta
de que o aprendizado da leitura e da escrita também requer a habilidade de memorizacédo de
grafemas, percepc¢do audiovisual, estes, associados com a memdria para ativacdo de outras
percepcdes. E neste espaco que o multiletramento adentra e age conforme as necessidades das
praticas dos envolvidos. Soares (2002, p.145) diz que a préatica “[...] é o estado ou condi¢do
de individuos ou de grupos sociais de sociedades letradas que exercem efetivamente as
praticas sociais de leitura e escrita”. Quem reforga essa afirmagao ¢ Kleiman e Soares (2008,
p. 129) ao dizer que “[...] 0 sujeito cognitivamente engajado mobiliza seus conhecimentos

para fazer sentido numa situagdo social”.

Sendo assim, com base nestas concepcdes colocadas em analise nas pesquisas estudadas
para o desenvolvimento desta fase da investigacdo, o papel da escola é restringido apenas ao
desenvolvimento de atividades que geralmente sdo orientadas por resolucdo de exercicios
propostos nos materiais de estudo e outras praticas de ensino tradicionais e atualmente
questionaveis, tais como a copia e a leitura em voz alta. O que se percebe é que essas atividades
ndo ensinam adequadamente ao estudante compreender um texto, pois ndo fornecem o mapa
necessario para o leitor trilhar caminhos que lhe fornecam significados e construcdo de

sentidos.

Em suma, o que se revela constantemente nestes estudos é o fato de que apenas
decodificar e escrever ndo sdo suficientes se ndo estdo associados as necessidades dos
envolvidos no tecido social. Para pensar o processo posto em analise neste capitulo, é preciso
delinear bem as préaticas e os eventos de letramento. Conforme aponta Barton (1994, p.37),
“[...]Jas praticas de letramento s3o “determinadas caracteristicas sociohistoricas que

constituem categoria mais ampla e abstrata”, isto ¢, “maneiras culturais comuns de utilizar o
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letramento em um evento”. Sobre os eventos de letramento, Fischer (2004, p.27)
complementa, alegando que “[...] Sd0 processos internos, mas determinados por processos
sociais, acdes que interligam as pessoas umas com as outras”, salientando que “inclui um

constante compartilhamento de ideologias e identidades sociais”.

Os eventos fazem parte das praticas “ [...] uma vez que sdo formas culturais de utilizacao
do letramento”, traz Barton (1994, p.37), em suma, “praticas sociais que determinam o uso da
leitura e da escrita em uma situagdo especifica”, dando ao letramento uma fungdo mais
significativa. Fischer (2004, p.28) reforca que os eventos de letramento sdo “praticas visiveis,
atividades em que o letramento possui uma funcédo, ocasifes em que os textos fazem parte da

natureza das interagdes dos participantes e de seus processos interpretativos”.

52 MAPEANDO A TRILHA DO MULTILETRAMENTO: NOTAS SOBRE O
LETRAMENTO CRITICO, MIDIATICO E O DIGITAL

Devido as transformacdes sociais oriundas das tecnologias na sociedade, 0 campo
educacional ganhou varios contornos, tais como 0s caminhos ja apresentados anteriormente.
Tendo em vista melhor compreender a relacdo entre letramentos e tecnologias da informacao,
se faz necessario percorrer brevemente as trilhas do letramento critico, do midiatico e do

digital.
5.2.1 Letramento critico

Durante a trajetoria enquanto estudante e, mais adiante, no processo de interacao
promovido pelas experiéncias profissionais adquiridas em estagios nas primeiras incursdes
em sala de aula, constantemente, percebemos uma série de propostas, prescricdes e teorias
ligadas ao universo das tecnologias na sala de aula que ficam basicamente no plano das ideias.
Sdo orientacdes que no ato da leitura e da imaginacdo, soam como a resolucdo para 0s
problemas da educacao, mas que no tecido cotidiano onde estdo costuradas as nossas praticas,
parecem perder o seu sentido.

O letramento critico € um dos caminhos para a construcao das relacdes de leitura e da
escrita que, diferente de outros contatos tedricos e metodologias, se apresentam como uma
possibilidade que pode, de fato, ter as suas concep¢des impressas na pratica do professor em
sala de aula, no jogo de interacbes com o0s estudantes, momento responsavel pelo que

chamamos de ensino-aprendizagem. Tendo em mira ampliar a consciéncia critica através do
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ensino de lingua inglesa, este projeto versa sobre as possibilidades de melhor desenvolvimento
das habilidades linguisticas dos estudantes, pois através do letramento critico, temos como
por em préatica ndo apenas questdes que gravitam em torno do desenvolvimento de tais

habilidades, mas de formar cidadaos criticos e conscientes de sua realidade.

Ao passo que mergulhamos em nossa realidade educacional, algo ndo muito diferente
em outras perspectivas globais, percebemos a necessidade de nos posicionarmos criticamente
na sociedade sempre, e, através de aulas fundamentadas pelas propostas do letramento critico,
podemos desenvolver as tais habilidades e competéncias necesséarias para dar mais significado

ao cotidiano escolar dos nossos estudantes.

De acordo com Brydon (2011, p.105), o mundo contemporaneo requer habilidades de
letramento que “[...] incluam a capacidade de pensar criticamente, juntamente com
contextualizagdo histérica, analise, adaptacéo e traducdo de informacéo e interacdo entre os
individuos de uma comunidade”. Sabemos que ha diversas formas de trabalhar estas propostas
numa sala de aula, mas o uso das ferramentas advindas da tecnologia, espaco amplo de
modalidades, torna o processo de utilizacdo das estratégias do letramento critico como algo
repleto de chances de se tornar um trabalho eficaz, principalmente no universo do letramento,
campo do saber adornado por muitos aspectos socioculturais que ndo podem ficar de fora do

que ¢é tematizado em sala de aula.

O termo letramento critico surgiu no Brasil em 1980, como uma derivagdo da palavra
“literacy”. Em No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica, a especialista Mary
Kato alega que “ [...] a escola tem a tarefa de tornar o individuo letrado para responder as
demandas sociais de uso da escrita”, além do mais, precisa formar um “[...] sujeito capaz de
fazer uso da linguagem escrita para a sua necessidade individual e crescer cognitivamente”,
tendo em mira, “atender as varias demandas de uma sociedade que prestigia esse tipo de

linguagem como um dos instrumentos de comunicagdo” (KATO, 1986, p.13).

Esta publicacdo promoveu a intensificacdo das discussdes tedricas sobre o letramento
desaguou nos anos 1990, com destaque para os livros de Magda Soares (1998) e Angela
Kleiman (1995). Contemporaneo a estes estudos, temos as consideracdes de Street (1995),
que afirma a necessidade de surgir uma perspectiva educacional interessada em formar

sujeitos conscientes em relagdo aos usos sociais da linguagem.
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O letramento critico, segundo Cervetti, Pardales ¢ Damigo (2001), “[...] esta
fundamentado na teoria critica social, nos estudos de Paulo Freire e nas teorias pds-
estruturalistas”, pois € uma proposta de aplicagao de metodologias de ensino que pensam no
processo de “empoderamento” do estudante, pois se acredita que através da linguagem, o
sujeito possa atuar nas diferentes praticas sociais, posicionando-se como alguém critico e

provocador de mudancas da sua realidade e no contexto ao seu redor.

Segundo a triade teorica citada anteriormente, grande parte da teoria do letramento
critico originou-se da teoria critica social, campo discursivo que tem como um de seus ideais,
a formacdo de um mundo mais justo através do processo de construcado de uma légica critica
das coisas, tendo como destaque, a consciéncia da existéncia de problemas politicos, sociais

e, neste encalgo, desenvolver alternativas que solucionem tais problemas.

A desigualdade existente no mundo é uma das questbes salientadas pela teoria critica
social, o que perpassa os estudos de Paulo Freire, educador brasileiro que institui revolugdes
nas reflexdes sobre o campo educacional no Brasil e ganhou 0 mundo. Para o educador é
importante quando o estudante tem a viséo da lingua como elemento de libertacéo, ferramenta
de reconstrucdo da sua realidade social e da libertacdo contra as forcas opressoras que

dominam a sociedade.

Conforme apresenta Green (1998, p. 156), “[...] a dimensdo do letramento critico é a
base para assegurar que os individuos sejam ndo apenas capazes de algumas praticas de
letramento ja existentes”, mas, neste processo, “possam fazer uso delas, ampliando os seus
modos”, isto ¢, indo além das propostas ja pré-estabelecidas. No bojo das novas modalidades
de letramento e de suas orientacdes, ha a preocupacao com as tecnologias que fazem parte da
“sociedade da informacdo”, com a formagdo cidadd do estudante e a busca por um melhor
entendimento da inclusdo social através da educacéo, topicos que tangenciam as reflexdes
acerca do letramento critico, foco deste projeto, principalmente por conta do carater nédo
prescritivo e engessado das orientagdes anteriores, documentos criticados por néo respeitar a
autonomia do professor no que tange as suas producbes em sala de aula, tampouco o seu

exercicio de cidadania.

Desta forma, como professora da EJA na rede publica de ensino e preocupada com as
mudancas necessarias para a pratica educativa em sala de aula, é possivel observar na relagdo

entre tecnologia e educacdo, uma simbiose adequada para entender o letramento critico
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aplicado as préticas de letramento, uma pratica pedagdgica que clama por mudancas
constantemente, tal como a nossa sociedade, sempre em transformagao em todos 0os campos

onde ha interacdo humana.

Diante do exposto, ha de se reconhecer que precisamos lutar por melhorias no bojo da
educacdo brasileira. Através do letramento critico, as préaticas de leitura e escrita podem se
tornar mecanismos que garantam a construcdo de um estudante critico, inserido na sociedade
de maneira mais cidada e imbuido de vontade de mudanca. No entanto, o que encontramos na
realidade ndo corresponde as nossas expectativas e necessidades como individuos do
cotidiano escolar. O sujeito criticamente letrado encontra-se engajado em praticas sociais em
que a linguagem € o instrumento para que se desenvolva um posicionamento mais critico na
sociedade, modificando paradigmas, mas infelizmente, ndo € o que ocorre, pois em muitos
casos, ao contrario do que se espera, isto &, confrontar discursos, 0 que vemos é a permanéncia
de velhos problemas: engessamento da pratica, material didatico que corresponde pouco ao
que precisamos enquanto formadores de estudantes criticos e uma ideia geral por parte da
nossa comunidade sobre a tecnologia como um requisito supérfluo para necessidades

educacionais mais basicas.

O letramento critico possibilita aos estudantes vérias interpretacbes possiveis dos
discursos produzidos nos textos orais e/ou escritos. E, independentemente do nivel linguistico,
a formacdo critica deve ser trabalhada, pois tal préatica possibilita ao estudante refletir sobre
as suas praticas, bem como as suas identidades, realidades sociais e politicas, através de uma
espécie de construcdo de maior significado para as suas agdes como cidaddos do mundo.

Produzir reflexdes no contexto educacional através do letramento critico, associado aos
mecanismos pedagdgicos das tecnologias da informacdo, tendo em vista possibilitar que os
estudantes da Educacdo de Jovens e Adultos possam ter acesso ao mundo contemporaneo,
repleto de desafios, com capacidade de pensar e interagir mais criticamente. E preciso refletir
as possibilidades do letramento critico no processo de transformacéo da realidade e promover

reflexdes criticas.

Torna-se relevante nessa perspectiva, focar no desenvolvimento de habilidades
linguisticas dos sujeitos aprendizes, aliado aos mecanismos que possibilitam a formagéo de
estudantes que sejam cidaddos munidos de consciéncia critica para interacdo social apds a

vida escolar. Desta forma, o letramento critico possui um papel importante ao desenvolver um
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perfil critico e mudar certos paradigmas de muitos estudantes. E uma estratégia de
conscientiza-los no que diz respeito aos fatos que acontecem no mundo e 0s impactos de suas

acOes enquanto cidadéos, na transformacéo da prépria realidade.

Por se aplicar dentro e fora da escola, a médio e longo prazo, vejo no letramento critico,
associado ao uso das tecnologias da informacdo como ferramenta pedagdgica, uma
perspectiva de enriquecimento profissional, bem como um caminho para exercer uma
pesquisa cientifica que tenha a devida tarefa social de promover dialogos entre a academia e
a sociedade. A formacéo cidada possivel com o letramento critico busca equidade para todos,
sendo assim, criar atividades que extrapolem o aspecto linguistico e promova a transformacao
da maneira com a qual os estudantes refletem, tendo em vista e como destaque, questdes
acerca do que eles pensam sobre quem sdo e o que podem fazer para si proprios e para a
comunidade, é uma das justificativas para que este projeto ganhe o seu devido andamento.
Creio que seja necessario, como professora, em busca do exercicio adequado da cidadania,
sair do cumprimento basico da tabela e dos modelos engessados de ensino e adequar-se as
necessidades dos estudantes e da comunidade escolar, além de aliar conteido programético
ao cotidiano dos alunos e aproximé-los das demandas provenientes dos aparatos

comunicacionais e das tecnologias na sociedade.
5.2.2 Letramento midiético

As diversas pesquisas e estudos relacionados ao tema enxergam no letramento midiatico
uma maneira de promover o empoderamento e formacdo cidadd, tendo como foco o
desenvolvimento de questdes como a liberdade de expressdo e o acesso a informacdo. Para
compreensdo do letramento midiatico, torna-se necessario tracar um panorama da sua histéria
e desenvolvimento. No Brasil, a sua relagdo vem na esteira do conceito de media literacy,
termo que designa as competéncias e habilidades que sdo solicitadas para o pleno
desenvolvimento da independéncia dos cidaddos que precisam estar conscientes da
necessidade de dominar o entorno comunicacional que dialoga com o campo digital, o global
e amultimidia, isto é, a sociedade da informacdo, Tornero (2008), ao utilizar termo de Castells
(1993), desenvolvido de maneira mais ampla no topico sobre letramento digital.

Uma das definicBes mais amplamente utilizadas é a discutida em uma conferéncia
internacional que definiu a media literacy como a capacidade do individuo de acessar, analisar,
avaliar e comunicar mensagens em uma variedade de formas. Termo originado ao longo da

década de 1920, os estudos e pesquisas que fazem parte da media literacy inicialmente
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estavam destinados apenas ao processo de alfabetizacdo imagética, com projetos direcionados
ao exercicio da interpretacdo de imagens, (HOBBS 2009, p.3).

Entendia-se que era preciso defesa cognitiva para as pessoas diante do sensacionalismo
e demais formas de propagandas abusivas realizadas nos meios de comunicacdo de uma

sociedade envolvida na cultura da massa.

Reformulada nas décadas seguintes, tais perspectivas dialogaram com 0S seus
respectivos contextos historicos e se transformaram de acordo com as necessidades do campo
de atuagdo em questdo, isto é, o letramento midiatico. Se pensarmos que o whatsapp é um
aplicativo que dialoga com diversos tipos de textos visuais e verbais, bem como suportes
midiaticos, a compreensdo desta modalidade de letramento se torna um ponto bastante
relevante da pesquisa, pois € uma estratégia de melhor realizar as atividades envolvendo o

letramento digital na Educag&o de Jovens e Adultos.

O letramento midiatico se torna necessario ao passo que precisamos conscientizar de
que ndo podemos fazer uso da leitura numa perspectiva isolada e imaginar que havera
incremento posterior com livros e textos impressos. O estudante contemporaneo € um cidadao
que faz parte de um esquema comunicacional complexo, envolvido numa imensa teia de
informagdes digitais e audiovisuais que precisam transformar-se em conhecimento. Tal como
reforga Kellner (2004, p.16), “[...] a capacitacdo das pessoas para a participacdo na economia,
na cultura e na politica, em ambitos local, nacional e global, pede o letramento como uma
condi¢do necessaria”’. Desta maneira, o letramento midiatico ¢ um esquema que envolve a
aquisicdo de competéncias e conhecimentos necessarios para a pratica da leitura e da escrita

das mais diversas modalidades textuais.

O que esses autores discutem e 0 que se pensa nesta investigacao e analise cientifica é
a reflexd@o sobre a educacéo ser um campo que atualmente precisa buscar promover variados
tipos de alfabetizacBes, tendo em mira capacitar os estudantes no processo de ensino-
aprendizagem relevante diante das exigéncias do tempo presente das expectativas para o
futuro. E como Young (2012, p.73) reforca, “[...] 0 letramento midiatico é uma porta de
entrada para o uso mais frequente e pratico de alfabetizagdo tradicional”. Em suma, uma

maneira critica as tradicionais habilidades de leitura e escrita.

Precisamos, de toda forma, formar um leitor adequado para todas as midias, que seja

capaz de compreender as peculiaridades de cada uma. Como grande parte dos estudantes néo
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enxerga “ [...] a relagdo entre novas formas de letramento e antigas, cabe ao professor fazer
essa ponte entre o letramento tradicional e os novos letramentos”, afim de que o publico jovem
tenha a capacidade ndo apenas de construir uma visdo critica, “ [...] mas também possam ser

produtores de mensagens comunicativas e eficazes (YOUNG 2012, p.74).
5.2.3 Letramento digital

A evolucgdo tecnologica que transformou a nossa sociedade gerou 0 que podemos
chamar de sujeitos da informacdo. Com as modificaces estabelecidas, as praticas de leitura

e escrita ganharam outros contornos, como ja apontado em se¢des anteriores.

Na seara educacional, em especial, o letramento, topico em questdo, um dos pontos de
maior destaque € a transposi¢do de suportes de leitura e de escrita. Compreende-se por
letramento digital a capacidade dos individuos envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem de responder adequadamente as demandas sociais que envolvem 0s recursos
tecnoldgicos e a escrita através do meio digital. E quando educadores e educandos estdo
comprometidos com abordagens que estejam além do conhecimento técnico, algo que inclui,
tal como reflete (CARMO 2003), “[...] as habilidades para construir textos multimodais, isto

g, textos que mesclam palavras, elementos pictoricos e sonoros numa mesma superficie”.

Diante destas acOes, desenvolve-se a capacidade de manusear naturalmente e com
agilidade as regras da comunicacdo em ambiente digital (CARMO 2003), conforme reflete
Soares (2002), ndo existe letramento, mas letramentos, pois a tela do computador se impde
como um novo suporte para leitura e escrita digital. A autora reforca que a tela é considerada
como um novo espaco de escrita e traz mudancas significativas nas formas de interacédo entre

escritor e leitor, escrita e texto, leitor e texto e até mesmo ser humano e conhecimento.

A autora fala de computadores, mas com a evolucgédo dos aparelhos de telefone celular,
h& uma espécie de convergéncia das midias, pois relativamente tudo que estad num notebook
também esta em um celular, como por exemplo, editores de video, navegadores de internet,
etc. Assim, torna-se viavel utilizar a referéncia também para reflexdes sobre celulares.

Essas transformacdes desdobram-se cognitivamente, socialmente e discursivamente na
sociedade, o que culmina em novas demandas. Uma pessoa destinada a trazer o letramento
digital para a sua realidade precisa deter determinadas habilidades para a construgdo de
sentidos a partir dos textos que 1€ e das coisas que escreve. No ambito digital ha textos que
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compdem vocabulos que se conectam a outros textos, em plataformas diferentes, através de

hipertextos e hiperlinks, bem como imagens, sons, etc.

Para Barton (1998), os tipos de letramento mudam porque “[...] s&o situados na histéria
e acompanha a mudanca de cada contexto tecnoldgico, social, politico, econémico ou cultural
numa sociedade”. Em sua opinido, as praticas de letramento também podem ser transformadas
pelas instituigdes sociais ao passo que estamos em constante luta pelo poder e acabamos por
influenciar e sermos influenciados por este espago de convivéncia, afinal, neste processo,
determina-se o tipo de letramento que se convencionou julgar como oficial, isto €, aquele que

deve ser assimilado.

Todos os autores lidos durante esse percurso reforcam a mesma questao: na atual era da
informacdo, a aquisicdo do letramento se torna um meio de alcance da cidadania. Para que
possamos exercer acdes de ensino-aprendizagem é preciso que haja a absor¢do critica das
informacdes recolhidas durante o processo, tendo em vista processa-las e transforméa-las em

conhecimento que seja Util para as diversas praticas enquanto agentes da sociedade.

Tais questdes adentram por topicos que tangenciam os objetivos e a justificativa deste
percurso investigativo: a inclusdo social atraves da tecnologia da informacéo. Xavier (2007,
p. 56), nos informa que ““[...] a principal condicdo ¢ ter aprendido o letramento alfabético”, ou
seja, para acessar as vantagens do letramento digital, os individuos precisam ater-se ao
processo de decodificacdo bésico, para adiante, ampliar as possibilidades que sao
proporcionadas por meio digital. Conhecer convencdes ortograficas da modalidade escrita de
uma lingua torna o processo enriquecedor e completo, pois “apenas o letrado alfabético tem

qualificacéo para o digital” (ibidem, p.56).

Para Fonseca (2005), “[...] essa revolu¢do ndo apenas pode consolidar desigualdades
sociais, mas também, pode elevéa-las, pois aprofunda o distanciamento cognitivo entre aqueles
que ja convivem com ela e os que dela estdo apartados”. Tal observagdo coaduna com o que
Silveira (2005) reflete sobre a inclusdo através do letramento digital, ao apontar que o direito
a participar e acessar a comunicacao por computador. Observacdo semelhante ao que Soares
(2002) retrata, sendo um trecho adequado ao contexto desta pesquisa para o uso dos aparelhos
celulares, € essencial para garantir o uso pleno, possibilitando a “ cidadania eletrdnica”, a

autora ainda reforca que a inclusao exerce papel de resgatar os excluidos digitais da sociedade.
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E um esquema, inclusive, que modifica as tarefas atribuidas ao professor em sala de
aula. Como bem destaca Xavier (2007), a “[...] pratica pedagdgica e o perfil do educador se
transformam dentro desse contexto”. O professor deixa de ser repetidor de informagao para
se um eximio pesquisador; articulador dos saberes, ndo & como tradicionalmente o
contemplamos, como o Unico fornecedor do conhecimento; espécie de gestor da
aprendizagem, o professor € motivador através da descoberta, ndo mais avaliador de

informacBes empacotadas para a assimilacao e reproducéo pelos estudantes.

Tudo isso ¢ parte do que Castells (1993) reflete sobre a “sociedade do conhecimento”
ou “sociedade da informacao”, pois da mesma forma que os contextos que a predecessores,
“exige um tipo de perfil especifico de individuo que no caso em questdo, Seja capaz de
vivenciar inclusivamente nessa nova configuracao social”. Para o especialista na “galéxia da
internet”, aqueles que ndo conseguem de alguma maneira acompanhar o ritmo de tais
modificacdes na estrutura social e tomar posse das conquistas disponibilizadas, podem ficar
alijados da sociedade. Dentro da perspectiva da Educacao de Jovens e Adultos, por sinal, isso
é algo a ser delineado, pois o alijamento j& ocorreu por conta dos atrasos em relacdo as
modalidades tradicionais de educacé&o.

O se pretende reforcar é que com o letramento digital, temos a possibilidade de retratar
melhor o processo de inclusao social, um termo que subtende o exercicio ativo e interativo de
um individuo na sociedade do conhecimento. Por meio das tecnologias da informacéo, os
envolvidos podem se comunicar de diferentes maneiras para as suas atividades de cunho
profissional, bem como comunicacBes rotineiras e cotidianas, culturais, politicas,

educacionais e pessoais.

Em termos mais gerais, “[...] incluir uma pessoa digitalmente néo € apenas alfabetizar
em informatica, mas também melhorar os quadros sociais a partir do manuseio dos
computadores”, afirma¢do que coaduna na linha reflexiva de Moran (2006, p.36), ao dizer que
a educacdo no contexto escolar “precisa compreender e incorporar mais as novas linguagens,
desvendar os seus codigos, dominar as possibilidades de expressdo e as possiveis
manipula¢des”. Numa abordagem significativa e de contribuicdo efetiva para os estudos sobre
letramento, alega que “[...] € importante educar para usos democraticos mais progressistas e
participativos das tecnologias que facilitem a evolugéo dos individuos (Moran 2006, p.37).

Essa € uma questao relevante para se discutir, haja vista que a inclusdo social por meio

digital, como veremos no proximo capitulo, aproxima ao mesmo tempo em que também pode
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distanciar os envolvidos no processo. Ao falar do tema na Educacdo de Jovens e Adultos,
diversos topicos apresentados durante o capitulo em questdo mostram-se repletos de
peculiaridades, sendo necesséria a adequacio para o contexto especifico desta pesquisa. E
sobre isso que falaremos mais adiante, ao passo que se pretende atar os pontos de reflexédo

implantados ao longo do percurso investigativo proposto por esse trabalho.
5.3 0 MULTILETRAMENTO COMO POSSIBILIDADE EDUCACIONAL

As pesquisas sobre multiletramento direcionam os seus olhares para as possibilidades
de ensino-aprendizagem dentro desta perspectiva tendo como 0s seus principais argumentos
a conviccdo de que no bojo da sociedade contemporanea, hd mdaltiplas formas
comunicacionais, imbricadas em tipos de culturas e linguagens que estdo além da versdo

restritiva que se tem com os modelos de sala de aula.

Todos os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem tendo a préatica do letramento
como norteadora devem se embasar no fato de que precisamos levar em consideragdo as
variedades linguisticas, os desejos dos discentes e os seus diferentes niveis intelectuais, bem
como os interesses coletivos. Uma das a¢cdes mais importantes para colocar a educacao no
patamar das demandas comunicacionais contemporaneas é a superacdo da exclusividade de
ensino apenas com textos escritos e impressos, mas a criacdo de um olhar mais critico para
possibilidades que estejam de acordo com materiais semidticos, tendo em vista tornar a

aprendizagem dos discentes e a nossa pratica enquanto educadores, significativas.

O que se insiste também é a necessidade de promover a educa¢do sem o monolinguismo,
tampouco o monoculturalismo, algo que na sociedade da informacdo, ndo possui relevancia.
As nossas praticas, anteriormente ligadas exclusivamente ao papel e caneta, atualmente é
predominantemente conectada ao meio digital. Numa época em que ha a fascinagdo por
imagens, hipertextos e digitacdo de informac0es, as préaticas tradicionais de ensino que nao
pegam carona com as demandas contemporaneas ficam obsoletas e sem proposta de

intervencdo social.

Na Educacdo de Jovens e Adultos, por exemplo, como mencionado anteriormente,
percebemos que hd muitos casos de aulas, estudantes e materiais didaticos envoltos numa
penumbra obsoleta, o que diminui ainda mais as perspectivas dos professores, dos gestores,
dos indices avaliativos e dos estudantes da modalidade, desanimados com a realidade na qual

estdo inseridos e na falta de perspectiva para o futuro.
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Antes de adentrar especificamente nas consideracOes tedricas sobre multiletramento,
durante o percurso investigativo, foi possivel observar que para entender melhor a linha de
analise dos pensadores deste campo, se faz relevante compreender o que Bakthin (1986, p.
36) traz sobre as considerag¢des de que “ [...] a lingua e o corpo sdao meios de interagdo social”.
Para o tedrico largamente estudado na area de linguagem, “[...] 0s interlocutores se tornam
sujeitos do ato de enunciagdo que pode ser por meio de imagens, sinais, oralidade, escrita e

movimentos do corpo”.

Diante do exposto, podemos observar que tais consideragdes, nos ajudam a entender que
precisamos de alguma maneira buscar estratégias de ensino e aprendizagem que sejam mais
vivas e interativas, que a0 mesmo tempo, que ensine, possibilite também que haja reproducao
de situacbes concretas de uso da lingua e do corpo no ato da comunicagdo efetiva. Tais
questdes gravitam em torno do uso de aplicativos e redes sociais, espacos discursivos repletos

de multiplos tipos de linguagem em associacéao.

Para Bakthin (1986, p.36) é preciso que levemos em consideracdo as concepcdes de
lingua, sujeito, realidade social e ideologia. No caso da concepcéo de sujeito, para o autor, é
“[...] aquele individuo historico, social, interativo, que tem a identidade constituida na relagéo
dindmica com o outro”; sobre a lingua, atenua que ¢ “ [...] algo heterogéneo, concreto,
enraizado socialmente e constitui um processo de evolugdo ininterrupto, pois as leis da
evolugao linguistica sdo essencialmente leis socioldgicas”; no que tange a realidade social e
ideologia, alega que “[...] a palavra é o fendbmenos ideoldgico por exceléncia, pois € 0 modo

mais puro e sensivel de relagdo social”.

Sendo assim, as discussfes tangenciais apresentadas no preambulo deste topico
direcionam-se para os caminhos do multiletramento, pois a ideia de letramento multiplo
sintetiza as concepcdes de Bakthin em relacdo aos usos da linguagem. A pedagogia do
multiletramento faz uso de variadas linguagens e modos de significacdo, tendo como foco

alcancar diferentes fins culturais e taticas de aprendizagens.

O multiletramento esta focalizado tanto na realidade social quanto na conexdo com o
global, pois abrange as variacGes e diversas situacdes de linguagem, além de dar conta das
diferencas culturais dos envolvidos no processo. Conceito originado por um grupo de
pesquisadores chamado Nova Londres, o multiletramento demonstra agentes preocupados

com “[...] a multiplicidade de linguagens, semioses e midias envolvidas na criagdo de
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significagdo para os textos multimodais contemporaneos”, além da atengdo para a “[...]
pluralidade e diversidade cultural trazida pelos autores/leitores contemporaneos e essa busca
por significagdo” Rojo (2013, p.14).

E preciso compreender que os leitores e demais produtores de textos mudam conforme
as suas fungdes na cultura global séo reestruturadas. Neste caso, € preciso estarmos atentos as
mudangas trazidas pelas tecnologias digitais da Informagdo e da Comunicacgdo, pois 0s
multiletramento estéo relacionados com a atual producéo dos textos em seus diversos formatos
e modalidades, bem como meios em que estdo alojados. Os textos mudam os seus formatos a

partir da multimodalidade.

Tal caminho reflexivo nos leva ao que Levy (1999) discutiu sobre a triade
“computadores + sociedade + linguagem”, linha de pensamento que dialoga com o que Rojo
(2013, p.8) fala sobre 0 momento em que “ [...] vivemos a era das linguagens liquidas”, isto
¢, “[...] a era do networking, relacionamentos, etc.”. Neste momento, “[...] competéncias
variadas sdo exigidas, falamos em mover o letramento para os multiletramentos”, além de
deixar “[...] 0 olhar inocente e enxergar o aluno em sala de aula como nativo digital, ou seja,
um construtor-colaborador das criagcdes conjugadas na era das linguagens liquidas”. Quem
trouxe o termo para o campo académico foi Bauman em Modernidade Liquida. A ideia
amplamente utilizada trata da fluidez de conceitos e coisas no contemporaneo, uma época em
que as mudancas sdo rapidas e imprevisiveis e os relacionamentos efémeros.

Rojo (2012, p.27) diz também que “[...] em vez de proibir o celular em sala de aula,
devemos usé-lo para a comunicagdo, a navegacao, a pesquisa, a filmagem e a fotografia”, isto
¢, perspectivas multiplas. Em sua concepcao, o “uso do celular em sala de aula pode e deve
ser entendido como ferramenta pedagogica e o professor precisa se conscientizar que usar essa
tecnologia digital’, em todas as instancias da educagao, sera algo ““a seu favor e contribuira no

processo didatico pedagogico e metodoldgico”.

Para Soares (2002, p.151), “[...] escrever no suporte digital insere o aluno no contexto
tecnoldgico da cibercultura e estas mudangas se fazem importante na pratica educativa atual”,
pois nossos alunos ja fazem uso das tecnologias de alguma forma. Desta maneira, “trazer o
aluno para o ambiente da pratica multiletrada é expandir o espaco da sala de aula para a

realidade cultural, social e educacional” (ibidem, p.151).

Importante observar o que Hamilton (2002, p.180) traz sobre os letramentos dominantes

e os letramentos locais. Também intitulados de institucionalizados, “[...] os letramentos
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dominantes se associam as organizac¢des formais, tais como a escola, o ambiente de trabalho,
a Igreja e demais espagos burocraticos”, isto ¢, “[...] um campo de acdo agentes valorizados
conforme o poder se suas institui¢des de origem”. No caso dos letramentos locais, também
conhecidos por vernaculares, ndo temos a regulacdo nem sistematizacao por instituicdes, desta
forma, muitas vezes, “sdo desvalorizados, desprezados, apesar de praticados na vida

cotidiana”.

Sendo assim, a caminho do proximo capitulo, torna-se relevante refletir sobre o que
Allan (2015, p.42) traz sobre a educagao no século XXI “[...] exigir praticas inovadoras de
ensino apoiadas principalmente por projetos de aprendizagem que valorizem 0s interesses
individuais”, ressaltando que “[...] sejam contextualizados na pratica dos alunos e incentivem
a superacgdo de desafios”. Ao seguir este caminho, permite que, nas palavras de Coscarelli
(2011, p.2), “[...] o desenvolvimento das potencialidades que emergem das novas tecnologias,
identificando o conhecimento de forma colaborativa”. Pode complementar, quando diz que o
multiletramento na pratica de trabalhos em grupo, porque hd o aumento do grau de
complexidade das tarefas, que requerem habilidades multidisciplinares, e assim, parte do
trabalho deixe de ser feito individualmente, algo que é de grande relevancia, pois “ [...] exige
novas atividades e um estilo diferente, além de promover a aquisi¢cdo das habilidades

necessarias para a autonomia, autoria e criatividade (BANNELL 2016, p.124).

Em suma, algo de fundamental importancia para pensarmos dentro do contexto da
Educagao de Jovens e Adultos, pois conforme aponta Souza (2013,p.46) “[ ...] a escola é o
lugar da razdo critica, € o lugar de se prover 0s meios cognitivos de compreender 0 mundo e
transforma-lo; a pedagogia € uma forma de acdo cultural de atribuicdo de significados. E a
didatica € a viabilizagdo tedrica e pratica do processo ensino-aprendizagem”. A autora alerta
que é preciso compreender a EJA como um espaco de inclusdo e valorizacao, fundamental

para a afirmacdo dos sujeitos que compdem esta modalidade de ensino.
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6. ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta os resultados provenientes da Pesquisa Aplicada na Escola
Municipal Olga Figueiredo de Azevedo, nas turmas dos Tempos de Aprendizagens I, Il, 111,
nos meses de agosto, setembro e outubro de 2017. A Pesquisa é de natureza Qualitativa, tendo
como instrumento técnico a Pesquisa - Ac¢do, conforme justificado nos predmbulos deste
estudo. A anadlise das informagdes, compdem os resultados obtidos no diério de bordo,
entrevistas, questionarios e experiéncia vivenciadas e contextualizadas com 0s sujeitos
envolvidos. Com isso foram 26 (vinte e seis) sujeitos: 03 (trés gestores), 08 (oito professores)

15 (quinze alunos).

Dessa forma, identificou- se as categorias existentes nos discursos dos individuos,
mapeadas na construcao desta dissertacdo. Para isso, estabeleceu-se as categorias Aplicativo

WhatsApp, Educacdo de Jovens e Adultos e Multiletramento.

6.1 CIBERCULTURA, TECNOLOGIAS E PERSPECTIVA GESTORA NA EDUCACAO
DE JOVENS E ADULTOS: O QUE OS GESTORES TEM A DIZER SOBRE 1SSO?

Para que o processo de analise e reflexdo sobre a importancia do multiletramento nos
meandros da Educagdo de Jovens e Adultos ocorra de forma efetiva, torna-se importante
compreender ndo apenas o que acontece na dindmica interna da sala de aula, mas também as
estratégias pedagogicas e profissionais dos responsaveis por gerenciar tais processos. E nesta
linha de pensamento que refletiremos neste tdpico as propostas pedagogicas descritas ao longo
dos capitulos anteriores, em consonancia com as informacdes colhidas durante a analise do

perfil dos gestores.

E importante observar que diferente da anlise dos resultados referentes aos estudantes,
adornados por muitas imprecisdes, 0s gestores sao unanimes nas informacdes fornecidas sobre
a realidade escolar, o projeto politico pedagdgico, em especial, bem como no que tange aos
elementos da Cibercultura e das tecnologias nas préaticas educacionais cotidianas. Conforme
perfil registrado nas fichas de pesquisa e diarios de bordo desta investigagdo cientifica, o grupo
de gestores da escola engloba trés profissionais, gestoras, ou seja, 100% declaradamente do

sexo feminino, entre 35 e 58 anos, com atuacgdo variada.

Enquanto 67% cumpre carga horaria de 60 horas, 33% cumprem 40 horas de

permanéncia nas atividades institucionais. Com experiéncia entre 06 e 20 anos na EJA e 06
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a 35 anos na area educacional, as gestoras possuem formacao superior, com graduagdo em
Pedagogia. Nenhuma declarou ter realizado pds-graduacéo no campo da Educacéo de Jovens
e Adultos, mas possuem especializacdo em Gestdo Escolar em cursos de nivel Lato Sensu,

devidamente registrados no Brasil.

O questionario aplicado aos gestores compreendeu um feixe de cinco perguntas

norteadas por topicos basicos sobre a percepcao dentro de suas respectivas fungdes escolares:
1) “Quais os principais problemas que a EJA enfrenta em sua escola na atualidade?”,

2) “Que importancia tem a TIC para o aprendizado dos alunos?”,

3) “Sua escola tem recursos tecnologicos disponiveis para os professores?”,

4) “Os professores da EJA estdo preparados para a utilizagdo das TIC no espago escolar?”
5) “Vocé acha que as TIC podem contribuir com a leitura e escrita dos alunos da EJA?”.

No que diz respeito aos problemas enfrentados, a gestora A foi bem econdmica e
objetiva, a gestora B complementou as informacdes fornecidas pela anterior e a gestora C
ampliou o gradiente de reflexdo, nos subsidiando com pormenores. As opinides das duas
primeiras coadunam com as turmas constantemente fechadas, materiais didaticos inadequados
para a modalidade, baixa estima dos docentes, violéncia e agressividade por parte de alguns
estudantes, “enturmagdes” sem critério ¢ a evasdo que impede a realizacao de estratégias
adotadas com regularidade. A gestora C respondeu com 0s mesmos topicos, complementando
com a falta de estimulo geral, dos estudantes aos professores, bem como os altos indices de
violéncia que gravitam em torno da escola. Outro problema que nés, enquanto professores,
podemos confirmar veementemente, é delineado pela gestora: o conflito de geracGes dentro
da sala de aula, com a necessidade de nivelamento do ensino para estudantes adolescentes

juntamente com pessoas da chamada “terceira idade”.

As relacGes da escola com as tecnologias nos permitem observar que 0s gestores
compreendem as necessidades dos professores e estudantes da Educacao de Jovens e Adultos,
mas que infelizmente sobrevivem no feixe de contradi¢cdes fruto do sistema educacional
municipal, sem a possibilidade de atuar com mais autonomia dentro de algumas questdes.
Quando questionadas sobre a importancia das TIC para os estudantes da modalidade, a gestora
A informou que acha ser algo de grande importancia, haja vista a tecnologia ser parte da vida
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cotidiana dos estudantes, resposta que dialoga com a gestora B, ciente das TIC como mais
uma possibilidade de letramento, algo reforgado pela gestora C, profissional que acredita ser

esse um caminho para tornar as aulas dos professores mais consistentes e realistas.

Sobre os recursos tecnoldgicos disponiveis na escola, as opiniées ndo coadunam muito
com o que sera descrito pelos professores e alunos, em suas respectivas analises, mais adiante.
Para a gestora A, “a escola disponibiliza o espago suficiente para atividades que envolvam
tecnologia”, algo confirmado pela gestora B, que apontou a sala de informética como local
ideal para a realizacédo de aulas nesta perspectiva, informacao confirmada pela gestora C, ao
alegar que o espaco fica a disposicdo de todos. O que basta é apenas o devido agendamento.
Neste percurso, quando questionadas sobre as habilidades dos professores da equipe
pedagogica na utilizacdo das tecnologias para praticas de multiletramento, as gestoras aponta
que alguns professores possuem dificuldades e pedem ajuda, no entanto, dominam as redes
sociais, algo que esta muito proximo da realidade dos estudantes, isto €, apesar de ndo dominar
completamente questdes tedricas ou didaticas sobre as tecnologias em simbiose com a

Cibercultura, ao menos utilizam os aplicativos em situagdes interacionais cotidianas.

E possivel perceber, até entdo, que é preciso virar o0 jogo e adotar as mesmas estratégias
de entretenimento e comunicacdo diéria para as atividades adotadas em sala de aula, espacgo
que reflete a vida, ndo o contrario, como muitas praticas nos faz acreditar. Whatsapp e outros
aplicativos, como apontado ao longo dos capitulos que antecedem esta analise de dados,
podem ser parceiros na educacdo, ndo apenas ‘“passatempo” para horas diletantes. Os
professores, no entanto, precisam acreditar nisso e investir um pouco de tempo para avaliar
como tornar as suas atividades mais interessantes, ndo mera desculpa para adotar tecnologia

sem procedimentos adequados.

Prova cabal disso é uma fala bem pontual e marcante, exposta durante uma reunido em
que estive presente, quando uma professora alegou que “agora os alunos s6 querem saber da
aula de whatsapp”, numa reflexdo limitada que foi confirmada ao passo que a fala se
complementava. Em sua concepgao, a “aula de whatsapp” era escapismo, enquanto as aulas

compreendidas como “sérias” comegaram a despertar desinteresse.

Nas duas Ultimas perguntas, as respostas foram dadas com base no que ja esperava
enquanto observadora da realidade escolar. No que tange ao importante processo de ensino e

aprendizagem da leitura e escrita por meio das TIC, as gestoras apontaram que por meio desses
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recursos podemos promover a estimulacdo das competéncias relacionadas aos saberes da EJA,

além de ser um recurso motivador para os alunos se interessarem pelas aulas.

No que concerne 0 nosso sistema educacional, as respostas sao desestimulantes, no
entanto, concomitantemente desafiadoras, pois nos faz reafirmar a relevancia das questdes
levantadas pela pesquisa em questdo. Quando questionadas sobre o projeto politico-
pedagogico contemplar ou ndo as TIC no processo de ensino e aprendizagem, as respostas sdo
categoricamente objetivas: “ndo”. E com base nestas informacdes, em didlogo direto com as
informacdes dos professores e dos estudantes que a proposta de intervencdo se materializa,
tendo em vista reformular e resgatar o interesse pela boa conducéo das atividades realizadas

no bojo da Educacéo de Jovens e Adultos.

6.2 CIBERCULTURA, TECNOLOGIAS E PERSPECTIVA GESTORA NA EDUCACAO
DE JOVENS E ADULTOS: O QUE OS PROFESSORES TEM A DIZER SOBRE ISSO?

Como descrito no processo de andlise e reflexdo das informacbes recolhidos dos
professores para observagdo sobre a importancia do multiletramento nos meandros da
Educacdo de Jovens e Adultos, torna-se também muito importante compreender 0s
mecanismos que engendram a percep¢do e acdo dos professores para a formulacdo de
estratégias efetivas de multiletramento em sala de aula. Tal como a detida percepcéo do ponto
de vista dos docentes, precisamos entender nao apenas o que acontece na dindmica interna da
sala de aula, mas também as estratégias pedagogicas e profissionais dos responsaveis por

ministrar o ensino no bojo da Educacédo de Jovens e Adultos.

Sendo assim, ao trafegar por essa via de pensamento que iremos refletir, neste topico,
as propostas pedagogicas descritas ao longo dos capitulos anteriores, em consonancia com as
informacdes colhidas durante a analise do perfil dos professores. Cabe salientar que mais uma
vez, torna-se também importante observar que diferente da analise das informacbes dos
gestores, reflexdo alinhada por um discurso mais uniformizado, as informacGes colhidas nos
meandros da ala dos professores sdo semelhantes, mas ndo dialogam tdo perfeitamente com o

olhar dos gestores e dos estudantes.

Como dito no topico anterior, adornados por muitas imprecisdes, os dados dos alunos
ndo dialogavam com a percepcdo dos gestores, geralmente unanimes nas informacdes
fornecidas sobre a realidade escolar e sobre o projeto politico pedagdgico, em destaque, as

questdes relacionadas aos elementos da Cibercultura e das tecnologias nas préaticas
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educacionais cotidianas. Os professores oscilam um pouco, mas ficam no “entre-lugar” das
informacdes dos gestores e estudantes. Conforme perfil registrado nas fichas de pesquisa e
diarios de bordo desta investigacdo cientifica, o grupo de professores da escola engloba oito
profissionais, 62,5% declaradamente do sexo feminino e 37,5% declarados do sexo

masculino, entre 36 e 61 anos, com atuagéo variada.

Enquanto 30%% cumpre carga horéria de 40 horas, 70% cumprem 60 horas de
permanéncia nas atividades institucionais. Com experiéncia entre 10 e 36 anos na EJA, todo
0 quadro possui formagdo superior, com 80% dos declarados, graduados em Pedagogia, 10%
em Historia e 10% em Letras com Lingua Estrangeira Moderna — Inglés, conforme gréafico

abaixo:

Grafico 4 — Docentes por area de graduacao

Pedagogia Inglés Historia

Fonte: Elaborado pela autora, em 2018, com base nos dados fornecidos pela Secretaria da

Escola.

Do quadro, 20% dos professores possuem Especializac¢do Lato-sensu no campo da EJA.
10% possui especializacdo em Letras com Inglés e 10% ndo possui pos-graduacéo, enquanto
20% possui diploma de pos-graduacdo em Educacdo para o trénsito e 40% cumpre o0s
requisitos para adquirir o titulo de especialista futuramente, pois estdo com os seus respectivos

cursos em andamento, conforme apresentado no grafico abaixo:
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Gréfico 5 — Formacao docente — Cursos de pds-graduacao

Som especializacso N 10%

Pretende fazer futuramente  TH—— 40%
Ed. P/ Transito NN 20%

N 10%

Inglés

” F 20%

Fonte: Elaborado pela autora, em 2017 com base nos dados fornecidos pela Secretaria da

Escola.

O questionario aplicado aos professores compreendeu um feixe de perguntas norteadas
por tépicos basicos sobre a percepcao dentro de suas respectivas fungdes escolares, similares

aos dados dos gestores:

1) “Quais os principais problemas que a EJA enfrenta em sua escola na atualidade?”,
2) “Que importancia tem a TIC para o aprendizado dos alunos?”,

3) “Sua escola tem recursos tecnolégicos disponiveis para os professores?”,

4) “Qual importancia das TIC para vocé?”

5) “Vocé ja participou de alguma formag¢do em Informatica? Quando?”,

6) “Vocé acha que o uso de aplicativos através do celular, em sala de aula, pode contribuir

com a leitura e a escrita dos alunos da EJA?”,
7) “Os alunos da EJA estdo preparados para a utilizacdo da informatica no espago  escolar”?,
8) “Como vocé trabalha a leitura e a escrita dos seus alunos em sala de aula”?

9) Vocé utiliza algum recurso tecnoldgico na sua pratica pedagogica?”.
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No que diz respeito aos problemas enfrentados pela EJA na atualidade, o discurso dos
professores é construido com base numa espécie de malha critica do sistema educacional,
onde cada relato se complementa. Os destaques giram em torno da falta de formacéo
continuada na EJA, a baixa frequéncia e a consequente evasao dos estudantes da modalidade,
provavelmente desanimados com a falta de politicas publicas, e, por sua vez, investimento da
SMED na manutencdo da modalidade, além de um aglomerado de estudantes com baixa
autoestima, violentos e indisciplinados, questdes que dificultam as a¢fes dos professores na
sala de aula. Cada vez mais, é possivel observar, conforme relato dos professores, a falta de
perspectiva dos frequentadores da EJA, bem como a dissociagédo entre mercado de trabalho e
atividades/conteudos dos materiais didaticos. O fechamento de turmas, o conflito de geracdes,
as enturmacdes despidas de critérios e a falta de seguranca no entorno sdo pontos que
coadunam com a analise dos gestores, tendo ainda a percepc¢éo da falta de investimentos em
tecnologia como um dos pontos destacados, mas sem protagonismo na fala dos professores,
preocupados com questdes aparentemente mais basicas e emergenciais, de acordo com 0s

posicionamentos durante os relatos.

A importancia das TIC no aprendizado dos alunos nos permite observar que 0s
professores compreendem as necessidades dos estudantes da Educacdo de Jovens e Adultos,
mas que tal como as informacdes apontadas pelos gestores, infelizmente sobrevivem dentro
do feixe de contradi¢des oriundas do sistema educacional municipal, espaco sem oxigenacao
das préticas de atuacdo mais autbnoma dentro de algumas questdes. Todos os professores
entrevistados foram muito otimistas no que tange ao uso das TIC na dindmica educacional.
Eles consideram de grande importancia, pois a tecnologia garante a permanéncia e
qualificacdo dos estudantes dentro da Educacdo de Jovens e Adultos, além de ser um
instrumento que garante a insercdo de praticas de multiletramento no ensino, tendo em vista
garantir ao estudante a praticidade e a rapidez na aquisicdo da informacdo que sera
transformada em conhecimento. As tecnologias, como apontam, integram e dinamizam 0s
acontecimentos cotidianos com a vida escolar, o que permite também o favorecimento da

pratica em sala de aula, afinal, os temas podem ficar mais atrativos e despertar maior interesse.

Quando questionadas sobre a disponibilidade dos recursos tecnoldgicos para 0s
professores, as opinides sdo bastante semelhantes, pois todos informam que sim, no entanto,
reforgam a informagao com a condicional “mas”. Sim, “mas ndo tem internet”. Sim, “mas nao

dé para acessar dados importantes por conta do sinal fraco”. Sim, “mas tem pouca estrutura”.
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Sim, “mas os recursos s3o limitados”. Os gestores, entretanto, acham que o espago ¢
suficiente, mas os professores acreditam, com base no que podemos interpretar diante dos
dados fornecidos, que ndo adiantam separar um espaco da instituicdo de ensino e batizar de
sala de informatica, pois as necessidades vdo além, pois requer, no minimo, adequacéo
estrutural para as estratégias metodoldgicas funcionarem. O acesso ao whatsapp como meio
de ensino da leitura e da escrita pede também o acesso a internet, algo que tal como sera
apresentado também na analise dos estudantes, & um recurso indisponivel na unidade escolar
em questdo, o que dificulta a realizacéo de atividades quando dependemos dos dados moveis
de cada estudante, nem sempre disponiveis por questdes gerais, dentre elas, a falta de dinheiro

para manutencédo da internet.

Sobre a importancia das TIC para os professores, os relatos foram todos positivos. Para
o0s professores, toda a informacéo parte de nosso cotidiano contemporaneo gira e torno da
cibercultura, principalmente das redes sociais e aplicativos como o whatsapp, praticamente
presente em todas as esferas da vida, independente da classe social e escolaridade. Tido como
meio de transmissdo de informacdo e aquisicdo de conhecimento, 0s recursos tecnoldgicos
sdo apontados como representativos da rapidez e do dinamismo de nossas préaticas diarias.
Para a Professora A do TAP I, “ Proposta interessante e desafiadora. O professor podera ser o
mediador da aprendizagem e incentivar os alunos a aprender de forma interdisciplinar. E
importante ser sempre com a ajuda do professor. Esta ferramenta ajudara o aluno a ser critico
e autbnomo”. Ja a Professora C do TAP Ill, afirma que “ as aulas por meio do aplicativo
WhatsApp, mobiliza os alunos da minha turma. Percebo o inicio de uma descoberta de um

aprendizado significativo por parte dos alunos”.

Dessa forma, as narrativas das professoras entrevistados, revelam a importancia e
contribuicdo da ferramenta. Ao possibilitar a insercdo do multiletramento nas atividades, as
tecnologias possuem baixo custo se comparadas a outras formas de acesso a informacao, além
de permitir um bom caminho para a consciéncia politica e a busca de direito dos cidadaos.
Para os professores, as TIC ajudam na execucdo de suas tarefas e enriqguem as estratégias
metodologicas, mantendo a todos informados sobre os avancos contemporaneos. Um dos
relatos, no entanto, delineia uma observagdo: pode ser 1til, mas ndo substitui o “carisma” do
professor, informacao que pode ser interpretada por “funciona, mas nao sozinha, depende das

habilidades do profissional de ensino”.
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Na quinta etapa da entrevista, a pergunta era sobre a participagdo em formacdes no
terreno da informética. As informacdes também ndo foram muito destoantes, com apenas um
professor alegando nunca ter feito curso de informatica. Os demais, ou fizeram ha bastante
tempo, ou cursaram em periodos distintos, entre 2005 e 2015, alguns em modelo presencial e

outros por meio de um curso on-line.

No que concerne ao uso de aplicativos de celular no processo de aprendizagem da leitura
e da escrita, os professores no geral alegam que € uma boa alternativa para promover préaticas
de multiletramento em sala de aula. Apenas um dos professores informou “ndo acreditar no
método, pois os alunos nao sabem manusear os equipamentos”, neste caso, interpretados como
o smartphone, algo que na pratica sabemos ndo ser parte da realidade, pois muitos podem até
ndo saber escrever dentro da Norma Padrdo Culta, mas detém as habilidades para manuseio

de aplicativos como whatsapp para escrever, enviar audios e produzir imagens.

Os demais professores acham a tecnologia aplicada ao processo educacional funciona,
principalmente quando conectada com o uso de aplicativos. Segundo os relatos, € uma maneira
de incentivar a ler e escrever, além de ajudar na efetiva pratica do multiletramento e na
motivacdo do estudante para reforgo do seu sentimento de pertenca na modalidade EJA.
Alguns relatos sinalizaram como positivo, mas indicaram que o ideal é o planejamento prévio

do professor, junto com a devida orientacao, para evitar desvios e dispersoes.

Ja no que tange ao entendimento e percepcao das habilidades dos estudantes diante do
uso da tecnologia como alternativa de aprendizagem, os professores apontam que no geral 0s
alunos acessam conteudos da Cibercultura e das tecnologias diariamente. Alguns ja utilizam
no cotidiano para jogar e acessar as suas redes sociais. Segundo alguns relatos, 0 mundo do
trabalho exige, alguns resistem, outros estdo conectados e habilitados, mas para outros, apesar
do uso, os estudantes precisam de mediacdo, orientacdo e direcionamento dos professores,
para que as praticas efetivamente multimodais. Apenas um dos professores, 0 mesmo que
apontou que os estudantes “nao sabem usar equipamentos tecnoldgicos”, foi quem alegou nao

achéa-los preparados, haja vista a inabilidade intelectual e os parcos recursos financeiros.

As duas Ultimas perguntas se complementam, pois gravitam em torno de como 0s
professores criam as suas estratégias para leitura e escrita, bem como a utilizagdo das TIC nas
atividades em sala de aula. Quando questionados sobre os procedimentos utilizados, os

professores apontaram leitura, escrita e interpretacdo, cada um em um grau diferente, alguns
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mais intensos, outros mais superficiais, mas todos envolvidos com os elementos basicos dos
saberes da EJA. Tipos textuais apresentados em modalidades distintas, usos de charges e
tirinhas, reescritas, apostilas de leitura e recursos visuais, somados as letras de musicas e
historias de vida, tendo ainda a pesquisa e a leitura diante da necessidade individual de cada

estudante foram os pontos apresentados.

Sobre o uso das TIC, a maioria informou que utiliza, mas foi possivel que observar que
no geral, as informac0es estéo relacionadas apenas ao uso de filmes, projecdo de mensagens
de redes sociais, videos e “as vezes”, uso da lousa eletronica da escola, previamente agendada
com a secretaria. O uso de videos e filmes, sabemos, é meio de aprendizagem concreta, mas
ndo significa necessariamente exibir algo e pedir que os alunos escrevam qualquer coisa. E
preciso habilitar a turma para dar conta dos saberes da EJA, isto é, os meios de leitura, escrita
e exposicao oral, coordenadas pelas atividades planejadas previamente pelo professor, pois
como apontado em um dos relatos, a tecnologia ndo faz o seu trabalho sozinha, mas por

intermédio do profissional, no caso em questao, isto é, na seara educacional, do professor.

No topico sobre os planos de aula, ha a exposicao de algumas estratégias possiveis com
0 uso de tecnologias para a eficaz pratica do multiletramento no bojo da Educacéo de Jovens
e Adultos, proposta de intervencgdo social que marca o desfecho desta pesquisa, logo ap6s a
analise dos dados dos estudantes, elemento fundamental para compreensdo do processo
estabelecido desde a introducdo, pois é na soma das maltiplas vozes destes relatos que 0s
planos foram construidos, tendo objetivos, justificativas e procedimentos metodoldgicos

direcionados para as searas que precisam de reforma e melhoria.

6.3 CIBERCULTURA, TECNOLOGIAS E PERSPECTIVA GESTORA NA EDUCACAO
DE JOVENS E ADULTOS: O QUE OS ALUNOS TEM A DIZER SOBRE ISSO?

Dentro do processo de pesquisa, coleta das informacdes, analise e reflexdo sobre a
experiéncia em questao, tendo em vista a elaboracdo da proposta de intervencdo por meio dos
planos de aula para melhor adequacéo da pratica do multiletramento na Educacdo de Jovens
e Adultos, torna-se necessario compreender o ponto de vista receptor, do estudante, individuos
a gquem encaminhamos as propostas pedagogicas descritas ao longo dos demais capitulos

anteriores e na reflexdo que se faz presente nesta etapa final.

E importante observar que ha algumas imprecisdes entre o ponto de vista dos docentes

e gestores quando comparamos com a coleta de informagdes fornecidas pelos estudantes, em
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especial, no que tange ao uso de elementos da Cibercultura e das tecnologias nas préaticas
educacionais cotidianas. Conforme perfil registrado nas fichas de pesquisa e diérios de bordo
desta investigacdo cientifica, os estudantes da turma englobam os estagios TAP | (Tempo de
Aprendizagem 1) e TAP 11 (Tempo de Aprendizagem Il), com tempo de permanéncia na escola
variado, entre 01 e 09 anos, bem como faixas etéarias variadas (15 a 80 anos), numa turma que
contempla um publico demarcado pela presenca de 68% estudantes que se declararam do sexo

feminino e 32% do sexo masculino.

O questionario aplicado aos alunos compreendeu um feixe de oito perguntas bem

sucintas:

1) “Vocé tem um bom relacionamento com os seus professores da sua escola”,
2) “Voce gosta de sua escola?”,

3) “Qual importancia tem a informatica em seu aprendizado?”,

4) “Os professores utilizam algum meio tecnoldgico em suas aulas?”, “Em caso afirmativo,

com que frequéncia?” e “Qual tipo de atividade?”,

5) “Vocé tem celular?”, “Em caso afirmativo, vocé considera que as tecnologias

disponibilizadas nos aplicativos dos celulares podem ajudar nas atividades em sala de aula?”,
6) “Vocé tem acesso a internet em sua escola?”,

7) “Voce gostaria de aprender com os recursos da Tecnologia da informagao e da comunicacao

em sua escola?”.

No que diz respeito ao relacionamento com os professores e ao sentimento de pertenca
na institui¢do de ensino, as respostas foram em sua maioria favordveis, ao apontar que “os
professores sdo educados e trabalham com amor” e “me preparam melhor para ter
conhecimento”. Sobre a importancia da Informatica em suas trajetérias de aprendizado, todos
os entrevistados concordaram que € muito importante deter informacdes e estar ciente das
estratégias e mecanismos das tecnologias e da cibercultura. Os relatos eram favoraveis ao
questionamento, alguns a indicar que aprenderam alguma coisa na escola e outros a revelar
que descobriram as possibilidades com o advento do whatsapp, bem como pela
democratizagdo do celular nos ltimos anos, aparelhos com precos mais acessiveis ao publico

de baixa renda.
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O que causou impacto na observacao e anélise das informacges foi a resposta sobre a
questéo do uso da tecnologia pelos professores em sala de aula. A turma foi unanime ao relatar
que acontece, mas em ocasides raras, sendo algo de excecdo, excepcional, extraordinario,
diferente do que se espera de uma modalidade de ensino que precisa estar bem préxima do
multiletramento para garantir 0 avango nos estagios de leitura, escrita e linguagem oral,
topicos que serdo delineados na se¢do seguinte, especifica sobre os “saberes da EJA”. Ha o
uso de filmes, projetor e computador, mas apenas ocasionalmente, algo que nao se configura

como suficiente dentro da proposta em questao.

No trecho sobre a posse de celular e 0 uso para atividades estudantis, segundo o aluno
A do TAP I, “ as aulas com o zap despertaram meu interesse em aprender mais”. Apenas um
dos entrevistados alegou que ndo tinha um aparelho, mas temporariamente, pois ja teve. Ao
tratar das possibilidades de aprendizado, apenas um informou se preocupar com a
possibilidade de dispersdo. Ja os demais, certos de que podem aprender, além de avancar em
seus estagios de formacdo, acreditam que a ferramenta é uma excelente oportunidade de
melhorar enquanto estudante. Quando questionados sobre o acesso a internet no ambiente

escolar, as respostas foram bem diretas e objetivas: “nao”.

A escola néo disponibiliza internet para acesso dos alunos, sendo um recurso exclusivo
dos espacos administrativos, algo que também se configura como problematico, pois nem
todos os estudantes possuem poder aquisitivo para manutencao cotidiana de “dados moveis”,
sendo algo a ser repensado pela escola caso haja interesse em trabalhar na perspectiva do
multiletramento. Podado o acesso, as atividades que veiculam a escrita em ambientes virtuais
enguanto o estudante ocupa o espaco escolar se torna um grande problema a ser vencido, caso
0s gestores e docentes tenham interesse em revigorar as suas respectivas praticas pedagogicas
em prol de um projeto politico-pedagdgico que esteja devidamente conectado com a realidade

comunicacional contemporanea.

Essa é uma questdo preponderante tendo em mira as respostas unanimes dos estudantes
no que concerne o interesse em aprender com as novas tecnologias. Todos alegaram que ha
muito interesse em aprendizado com o celular, aplicativos como whatsapp e afins, pois
acreditam que seja uma maneira de estar mais interligado com os seus cotidianos. As propostas
que serdo apresentadas nos planos de aula que encerram este capitulo s&o uma demonstracéo
da possibilidade de realizagdo de um trabalho que fuja dos roteiros esquematicos comumente

atribuidos aos materiais de ensino da Educacdo de Jovens e Adultos, numa “revolucdo”
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pedagdgica que ndo vai apenas mudar a vida dos estudantes, mas também as praticas
profissionais dos docentes e gestores.

6.4. IMPACTOS DA INVESTIGAQAO NA EDUCAC}AO DE JOVENS E ADULTOS NO
MUNICIPIO DE SALVADOR

O estudo efetuado permitiu revelar, a partir das vozes dos sujeitos da investigacédo, sendo
gestores, professores e alunos, impactos que podem ser agrupados nas seguintes dimensoes:
pedagdgica, social, cultural e politico, conforme fluxograma abaixo:

QUADRO 04 -Impacto da Investigagdo

IMPACTO DA INVESTIGACAO

O uso do aplicativo Whatsapp na escola

PEDAGOGICA SOCIAIS CULTURAIS POLITICOS

CONTRIBUINO MELHORA DIVERSIDADE PROMOVE
PROCESSO DI‘E RELACIONAMENTO CULTURAL APROPRIAC.S.O
ALFABETIZACAO CRITICA E
E ATTV!
MULTILETRAMENTO CRIRTE
DOS ALUNOS PROMOVE AUTORIAE

INCLUSAO ~
PRODUCAO AUTONOMIA
CONSTRUCAO DE \apich
CONTRLGHO EMANCIPACAO
PROFISSIONAL

Fonte: Elaborado pela autora, em 2018

Na dimenséo pedagogica, o aplicativo whatsapp contribuira como excelente ferramenta
didatica, desde que seja mediada pelo professor, pois a maioria dos alunos possuem

dispositivos mdveis com sistema android, fato que permite que o aplicativo seja
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disponibilizado nos aparelhos celulares com facilidade e inovar as sequencias didaticas, com
planos de aulas sintonizados com as tecnologias e comportamentos adequados dentro do
contexto da cibercultura. Dessa forma, “ [...] O educador deve aproveitar as potencialidades
do celular, como recurso pedagogico, tendo em vista que € uma realidade presente na vida de
todos os educandos”, (COSTA 2007, p.99).

A utilizacdo do aplicativo como possibilidade didatica poderd ajudar no
desenvolvimento da leitura e escrita, melhorar a comunicacdo, argumentacéo e promocgao do
debate, além de transformar o ensino mais prazeroso e interessante.

Portanto € uma excelente ferramenta no processo ensino aprendizagem, incentiva a
pesquisa extraclasse e € um aliado na construgdo do conhecimento.

Na dimensédo social, o estudo revelou que com o advento da internet e o consequente
surgimentos dos aplicativos, a comunicacdo e a troca de informacgdes assumiram novas
configuracdes e exigem uma nova postura da escola. A utilizagdo deste artefato em sala de
aula contribuira para ampliar as redes e relagdes sociais dos sujeitos contemplados, ndo
somente para fins de entretenimento, mas também como préatica sociointeracionista, pois
permite a aproximacdo das pessoas, mesmo a distancia. Dessa forma, contribui significativa
com as novas demandas sociais, constitui-se “ tecnologica e culturalmente, comunidades
instantaneas de praticas transformadoras” (CASTELLS,2013, p. 16).

Na dimenséo cultural, a utilizacdo do o aplicativo whatsapp em sala de aula, promove
uma diversidade cultural, com ambiente de autoria e producdo de conteddo, pois inclui a
producdo da escrita, um dos principais problemas enfrentados na EJA, especialmente nas
séries iniciais, pois conforme (PORTO 2017), “ [...] ndo existe mais um receptor passivo e
emissor que prevalece. Na verdade, passou a existir uma interacdo entre estes elementos e a
mensagem, estes se entrelacam e se projetam nesta nova forma de ler e escrever (PORTO
2017,p. 116).

O estudo realizado constata a teoria da autora, considerando ainda que a utilizacdo o
aplicativo em questdo esta cada vez mais frequente de dispositivos moveis conectados a
internet na sociedade contemporanea, especialmente em sala de aula. Sendo assim, este
aplicativo de mensagem instantanea promove um grande impacto nas aulas dos professores
na contemporaneidade. Os resultados da pesquisa apresentam as caracteristicas chaves da
Pesquisa-acdo, sua natureza interativa, participativa e colaborativa, voltada para a producao
do conhecimento. Os resultados indicam a boa aceitacdo por parte dos alunos acerca da

utilizacdo do aplicativo, possibilitando um estreitamento nos lagos relacionais entre professor
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e aluno e aluno-aluno, além de ser um ambiente para troca de informacdes e experiéncias na
perspectiva da construcdo de um espaco de inclusiva cultural.

Por fim, na dimens&o politica, o uso do aplicativo whatsapp em sala de aula também
contribuiu para a apropriacdo do sentimento de pertencimento, praticas colaborativas
necessarias para a autonomia e emancipacgdo profissional destes sujeitos. Diante do exposto,

apresentamos no proximo capitulo o plano de intervencéao para o referido estudo cientifico.
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7. PLANO DE INTERVENCAO

Neste capitulo apresentamos o Plano de intervencdo, produto resultante da pesquisa
realizada. Trata- se de 12 (doze) sugestdes didaticas, testadas e contextualizadas com o0s
saberes norteados pela Secretaria de Educacdo do Municipio de Salvador para a EJA. Os

resultados apresentados buscam alcancar os coletivos da pesquisa.
Notas sobre os “saberes” da Educacio de Jovens e Adultos — Breve Recorte

Os saberes sdo topicos que funcionam como comandos para as estratégias de ensino e
aprendizagem na Educacdo de Jovens e Adultos. Interligados pela triada que envolve a
linguagem oral, a leitura e a escrita, esses comandos foram elaborados por uma comisséo
técnica da CENAP/EJA em parceria com CRE’S, bem como professores de escolas, grupos

de alfabetizacdo e afins.

Construidos com base em documentos legais que subsidiam a estruturacdo do
planejamento e a avaliacdo da Educacdo de Jovens e Adultos em cada disciplina que integra
a Matriz Curricular da EJA | e 11, os saberes sdo oriundos de discussdes compartilhadas por
grupos de docentes em suas respectivas areas de atuacdo, tendo como direcionamento
enriquecer, reforcar e fundamentar objetivos e contetidos que precisam ser desenvolvidos em

sala de aula.

Os saberes devem estar em constante processo de construcéo, vinculados ao movimento
acao + reflexdo + acdo. Definidos como as estruturas basilares para o docente planejar e o
processo de avaliagdo da aprendizagem no processo formativo na Educacdo de Jovens e
Adultos, organizados de acordo com seus respectivos componentes curriculares, tais como

observados no quadro acima.

Os saberes funcionam como indicadores dos processos avaliativos do docente e néo
devem ser dissociados das praticas educacionais nos meandros da Educacdo de Jovens e
Adultos, itens que caracterizam as referéncias pedagogicas necessarias para o planejamento e
seus desdobramentos. Refletidos tendo em consciéncia uma sequéncia ldgica e gradual de
expectativas de aprendizagem, os saberes de cada area sdo definidos por um ndmero

especifico de indicadores a ser desenvolvido ao longo do ano letivo.
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Quadro 5 - SABERES DA EJA | E Il - LINGUA PORTUGUESA

(R OM EXPOE IDEIAS COM CLAREZA SUSTENTANDO COM ARGUMENTOS PER TINENTES

COMPARTILHA O CONHECIMENTO ATRAVES DE SITUACOES FCRMALS DE COMUNICACAQ
DESENVCLVE ATITUDES E VALORES RELATIVCS A CONVIVENCIA DIALOGICA E PACIFICA
RN Wl RELATA ACCNTECIMENTOS DO PASSADC, COM INFORMACOES SCBRE © QUE, ONDE E

|V RECONTA NARRATIVAS LITERARIAS, MANTENDO OS ELEMENTCS CONSTITUTIVOS DO

B s:BERES-LINGUAPORTUGUESA [l

LINGUAGEM ORAL

CRAL, COMPARCIAL AUTONCMIA
NAS SITUACCES DE INTERACAC E DEBATES
COMC ACONTECEU FAZENDC RELACCOES COM O PRESENTE

TEXTC TRABALHADC

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos saberes disponiveis na plataforma on line da
SMED em 2018.

Distribuidos por areas do conhecimento, isto é, as disciplinas formativas, os saberes

apontam caminhos para os docentes articularem devidamente cada objetivo, conteldo,

referéncia, estratégia e situacdo didatica. O quadro acima, referente a linguagem oral,

demonstra os saberes necessarios para a conducao do processo de formacdo do estudante da

Educacao de Jovens e Adultos no que concerne o desenvolvimento da linguagem oral, com

momentos de fala em situacdes formais e informais, adequado equilibrio na exposicdo de

pontos de vista em situacdes dialdgicas, bem como pertinéncia no ato de comunicagdo por

meio da fala.

Quadro 6 — SABERES DA EJA | E Il - LINGUA PORTUGUESA - LEITURA

LPO6
LPO7

LPO8

Il ssseres-Lincua PORTUGUESA R
LEITURA

UTILIZA O CONHECIMENTC SCBRE O SISTEMA DE ESCRITA ALFABETICA E DA LINGUAGEM
QUE SE ESCREVE PARA LER TEXTCOS DIVERSOS, APRESENTADCS PELO PROFESSOR.

LE PARA LOCALIZAR INFOCRMACCOES E REALIZAR INFERENCIAS EM UM TEXTO, COM
PROGRESSIVA AUTCNCMIA

UTILIZA DIFERENTES GENERCOS TEXTUAIS, PARA A REALIZACAC DE LEITURA COM
PRCOPOSITOS PREVIAMIENTE DEFINIDOS E PROGRESSIVA AUTONCOCMIA

LE PARA AMPLIAR REPERTORIC VOCABULAR, AUTCORES, ESTLOS E TEMATICAS - EM
SITUACOES COLETIVAS, COLABORATIVAS E INDIVIDUAIS.

UTILIZA INFORMACOES DO INDICE DO LIVRO PARA LOCALIZAR MATERIAL E
SELECIONAR. INFORMACOES PERTINENTES AC PROPOSITC DE ESTUDCO.

LE PARA ATUALIZAR-SE A PARTIR DO ESTABELECIMENTO DE RELACOES ENTRE
DIFERENTES INFOCRMACCES SOBRE ACONTECIMENTOS SOCIAIS, ECONOMICOS E
POLITICOS

APRCOPRIASE DA ORGANIZACAC DE JORNAIS UTILIZANDCO ESSE CONHECIMENTC PAR A
SELECICNAR. E LER NOTICIAS, ARTIGOS DE OPINIAC EM SITUACOES CCOLETIVAS E
INDIVIDUAIS .

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos saberes disponiveis na plataforma on line da

SMED em 2018.
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Quadro 7 — SABERES DA EJA | - LINGUA PORTUGUESA - ESCRITA

I saeseres-LincuarorTucuEsA [l
ESCRITA

LP13 PRODUZ TEXTOS DE USO COTIDIANO — CARTAS, BILHETES, RECEITAS, ENTRE CUTROS -

REALIZANDC SEGMENTACAC ADEQUADA, COM PROGRESSIVA AUTONCOMIA .

PRODUZ TEXTCS INFCRMATIVOS, A PARTIR DO LEVANTAMENTO DE INFCRMACOES
PERTINENTES SOBRE C ASSUNTQO, CONSIDERANDO O PROPCSITO SOCIAL E O GENERO
TEXTUAL COM PROGRESSIVA AUTONOMIA

ESCREVE TEXTOS DE DIFERENTES GENEROS CONSIDERANDO SUAS CARACTERISTICAS,
COM PROGRESSIVA AUTONCMIA .

ESCREVE TEXTOS UTILIZANDC OS PADRCOES DA ESCRITA: ORTOGRAFIA, ACENTUACAQ,
USO DE MAIUSCULA, PONTUACAQ, COM PROGRESSIVA AUTONOMIA .

T
S| o

ESCREVE TEXTOS DE ACORDCO COM O SISTEMA DE ESCRITA EM DIFERENTES CONTEXTOS

REGISTRA ANCTACOES COM BASE NAS INFORMACOES EXTRAIDAS DE DIFERENTES
GENEROS TEXTUALS COMPROGRESSIVA AUTONCMIA

o
o

REESCREVE TEXTOS - INFORMATIVOS OU LITERARIOS, EM DUPLAS OU INDIVIDUALMENTE,
CONSIDERANDCO AS CARACTERISTICAS DO GENERC, COM PROGRESSIVA AUTONCMIA

s
Lol

REVISA TEXTOS, EM DUPLAS CU INDIVIDUALMENTE, BUSCANDO IDENTIFICAR E RESCLVER.
PRCOBLEMAS DISCURSIVOS E ORTOGRAFICCOS, COM PROGRESSIVA AUTONCMIA

S
S

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos saberes disponiveis na plataforma on line da
SMED em 2018.

Os quadros de leitura e de escrita, juntamente com o desenvolvimento das habilidades
da linguagem oral, apresentam topicos para capacitar o estudante da modalidade EJA no pleno
exercicio de sua cidadania. Os indicadores serdo descritos em pormenores na proposta de
intervencdo social desta pesquisa, isto é, o conjunto de 12 planos de aula para o componente
curricular em questdo, subsidiado pelas possibilidades tecnolégicas do whatsapp. Antes de
apresenta-los, no entanto, faz-se necessario refletir sobre a importancia do plano de aula para
o0 efetivo cumprimento dos indicadores em consonancia com o plano de curso e o projeto

politico pedagdgico da instituicdo de ensino em que poderdo ganhar aplicacéo.

Planejar é uma das etapas mais importantes na conducao profissional de um docente. E
um meio de organizagéo das ag¢Oes educativas, com intuito de permitir ao educador avaliar e
questionar o tipo de cidadao que pretende formar ao longo do processo de ensino. A postura

planejadora humana nos acompanha desde os primérdios da civilizagdo, como bem podemos
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ver nos rastros historicos deixados pelas narrativas que compde o tecido memorialistico da

humanidade.

Planejar é um ato de transformacdo e melhoramento das a¢cdes em qualquer instancia de
nossas vidas, principalmente na seara que se relaciona esta pesquisa, a educacao e a formacéo
de estudantes da EJA. Mengolla (2001, p.15) refor¢a que “[...] 0 homem sempre sonhou,
pensou e imaginou algo na sua vida”, pois “[...] 0 planejar é uma realidade que acompanhou
a trajetoria historica da humanidade”, como afirmado anteriormente. H4 uma série de
estudiosos e especialistas que refletem a importancia do planejamento, todos com proposi¢oes

que nos guiam confortavelmente pelo campo da acéo educativa.

Segundo Moretto (2007), < [...] planejar é organizar a¢6es, uma definicdo simples que
mostra a dimensdo da importancia do ato de planejar”, pois de acordo com seu ponto de vista,
“o planejamento deve existir para facilitar o trabalho tanto do professor como do aluno”.
Quem dialoga com o autor € Gandin (2008, p.01), ao alegar que o planejamento deve ser
refletido como “ [...] uma ferramenta para dar eficiéncia a acdo humana, ou seja, deve ser
utilizado para a organizagdo na tomada de decisdes”. Nos, educadores, devemos ler
“organiza¢d0” como um grupo, uma institui¢do ou o nosso proprio (individual) “ [...] fazer”

docente.

Mas, afinal, o que ¢ mesmo um plano de aula? Para Piletti (2001, p.73), “ [...] é a
sequéncia de tudo o que vai ser desenvolvido em um dia letivo”, isto ¢, “a sistematizacao de
todas as atividades que se desenvolvem no periodo de tempo em que o professor e o aluno
interagem, numa dindmica de ensino-aprendizagem”. De acordo com a sua afirmagdo, ¢
possivel refletir a importancia do plano como um mapa de reconhecimento e reflexdo acerca

das estratégias de ensino que precisam ser adotadas no ensino e no momento da avaliagdo.

Conforme Schmitz (2000, p.101), “[...] ndo se pode improvisar a educacéo, seja ela qual
for o seu nivel”, afinal, “qualquer atividade, para ter sucesso, necessita ser planejada, pois o
planejamento ¢ uma espécie de garantia de resultados”. O autor reitera que sendo o campo
educacional uma arena de atividades sistematicas e organizacionais vinculadas ao esquema de
aprendizagem, evidentemente que € necessario o planejamento como um item a ser levado a

Sério.

Os professores da Educacdo de Jovens e Adultos, principalmente, devem refletir

bastante sobre esta etapa na conducéo da formacdo de seus estudantes, afinal, a educacdo e o



128

ensino sdo alguns dos caminhos que as pessoas utilizam para a realizacdo de seus projetos de
vida. Sendo assim, cabe ao docente, juntamente com a gestdo escolar, munidos de seus
projetos pedagogicos, planejamentos e planos de aula, subsidiar tais ansias, numa acéo
educativa interessada em derrubar paradigmas e construir relacdes justas e democraticas de

acesso ao conhecimento.

Moretto (2007, p.102), ao refletir sobre as etapas do plano de aula, aponta que “ [...]
acredita que o professor, ao elaborar o plano de aula, deve considerar alguns componentes
fundamentais”, tais como, “[...] conhecer seus alunos (caracteristicas psicossociais), conhecer
a epistemologia e a metodologia mais adequada as necessidades dos estudantes”, além de
[...]Jconhecer o contexto social de seus alunos”, topicos que estdo delincados nos mapeamentos
tedricos dos capitulos anteriores deste presente estudo. O pesquisador ainda reforca que o
preparo das aulas € uma das atividades mais importantes do cotidiano escolar, algo que faz
parte da competéncia tedrica do docente, conectado ao compromisso de democratizar o

ensino, dentre outras questfes educacionais relevantes.

Para Goergen (2000, p.87), “ [...] alcancar uma nova dimensdo da compreensdo do
ensino e aprender é algo que deve se relacionar com a racionalidade, a sensibilidade e a
técnica”, componentes importantes para a fundamentagao e construgao do plano de aula. Cada
aula planejada retrata uma situacdo didatica distinta, singular, galgada em objetivos de
aprendizagens e conteddos que precisam ser desenvolvidos por meio de instrugdes e métodos,
em nosso caso, os “indicadores e saberes”, tendo como proposito permitir que os estudantes

consigam desenvolver habilidades compativeis com suas respectivas realidades.

Libaneo (1994, p.68) também tece consideracdes relevantes e que coadunam com as
propostas reflexivas dos demais teoricos apresentados, ao afirmar que “ [...] a aula é a forma
que predomina no processo do ensinar e aprender, onde se criam, se desenvolvem e se
transformam as condigdes necessarias para que os alunos assimilem conhecimentos”, pois é
neste momento que competéncias de cunho profissional e pessoal se desenvolvem e se
entrelagam. O plano de aula, desta forma, deve “ [...] apresentar subsidios para aplicacéo de
uma metodologia que integra o processo de ensino, envolvendo o aluno de forma planejada e
participativa”, pois todo profissional deve visar uma educacdo que seja transformadora e
significativa, algo “essencial” para o estudante refletir a sua condicdo enquanto cidaddo e

compreender a necessidade da formacao profissional dentro do mundo em que vive.
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Os planos que fazem parte do proximo topico, desfecho do capitulo, estdo relacionados
aos pontos refletidos pelos tedricos apresentados em todo o tecido reflexivo desta pesquisa,
focada na necessidade do multiletramento como caminho para a¢@es transformadoras no bojo
da Educacéo de Jovens e Adultos. Por meio do aplicativo whatsapp, os 12 planos de aula se
conectam e dialogam com os modelos de comunicagdo comuns ao ambiente virtual,
configurando-se como proposta de intervengdo social para a melhoria das agdes dos

profissionais que atuam nesta modalidade de ensino conduzida em suas peculiaridades.
7.1 PLANOS DE AULA

O plano de aula 01 tem como proposta a realizacdo de uma tarefa que pode ser
desenvolvida em casa, sem grandes dificuldades ou custos, algo que deve ser pensado quando
se trata de estudantes da modalidade, isto é, os frequentadores da Educacdo de Jovens e
Adultos. A ideia principal é capacitar na execuc¢do de tarefas préaticas do cotidiano, tendo como

base um texto definido previamente.

Quando me refiro ao texto, no caso especifico da aula, exponho o carater didatico de um
video intitulado “As possibilidades ao cozinhar com ovos”, amplamente transmitido por
whatsapp, mas com hospedagem no You Tube. O que temos, entdo, € um texto semiotico que
mescla imagem e som. Editado com a rapidez dos meios de comunicacdo da
contemporaneidade, com uma linguagem que veicula tragos do videoclipe, da publicidade e
da televisdo, o video, de carater bastante didatico, nos mostra diversas maneiras de cozinhar

0VOS e criar receitas.

Sendo assim, ap0s a exibicdo em sala de aula, organizada de maneira que o estudante
tenha a melhor estrutura para contemplar o video, debatemos as possibilidades narrativas
apresentadas e discutimos como cada um de noés, sujeitos que em muitas ocasides, estdo
incumbidos de cozinhar para manutencdo de suas proprias vidas, podemos criar elementos

ladicos e sofisticados que tenha em suas bases uma “mensagem”.

E 0 momento ideal para o docente trazer algumas consideracdes sobre a relagio entre
arte e culinaria, um tema muito comum na contemporaneidade, haja vista o crescimento do
mercado no que diz respeito ao campo profissional de atuacdo dos cozinheiros em nossa
sociedade, sempre interessada por novidades. Em casa, 0 estudante sabe que é parte da
avaliacdo de aprendizagem da disciplina, enviar uma imagem relacionada ao conteudo do

video: uma foto com a sua propria receita com ovos.
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A ideia é que o estudante seja capacitado a exercitar alguns recursos da linguagem, tais
como a apropriacdo e a metalinguagem, juntamente com aplicagdo da sua interpretacéo e das
suas habilidades enquanto “leitores do mundo”. Ao criar um prato, o estudante produz dois
textos, um imagético (a foto compartilhada no grupo) e a legenda (descricao do seu processo

de producéo).

E uma aula que nos ajuda a repensar a afirmacao sobre a necessidade de dominarmos o
ambiente virtual como ponto de partida para compreensdo e planejamento de préaticas em
territorio real. Pierre Levy reforca, como apresentado no capitulo sobre as relagGes entre
educacdo e cibercultura, que as “ [...] novas formas de codificacdo dos saberes foram postas
em jogo na sociedade”, num espaco de interacdes que ndo veio para eliminar outros meios de
comunicacdo, mas para ampliar as possibilidades de processos de transformagdo da
informacgdo em conhecimento (Levy, 1999, p.14). Desta forma, o tedrico nos aponta que a
educacdo precisa dar conta das demandas oriundas da emergéncia do ciberespaco, afinal, é

uma maneira de estar de acordo com a nova relacdo do saber em constante transformacao.

Entre os saberes apresentados, temos o LP5, recriagdo de uma narrativa, nao
necessariamente literaria, mas focada na manutencéo dos elementos constitutivos do texto; o
LP7, tendo em vista que o estudante € indicado a fazer inferéncias no texto e progredir
automaticamente com a sua realizacdo “autoral”; ¢ o LP15, pois é parte da avaliacdo

compartilhar no grupo do whatsapp, a imagem e a legenda sobre o processo de producéo.
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Figura 2 — PLANO DE AULA 01

PLANO DE AULA | N°01

TEMA E ESTRUTURA DA AULA

- Desenvolvimento de habilidades
interpretativas e construgdo de textos autorais
por meio do aplicativo whatsapp. A aula sera
ministrada com a exibigdo do video “As
possibilidades ao cozinhar com ovos™, debate,
comentario e aplicagdo de tarefa domiciliar.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

- Possibilitar ao estudante da modalidade
EJA a criacdo de um texto “autoral”, tendo
como base um modelo previamente

determinado.

- Desenvolvimento das habilidades de
leitura e interpretacdo, conectadas ao
contexto social e cultural do estudante,
por meio do aplicativo whatsapp.

RECURSOS

- Projetor de Slides (Data Show)

- Caixa de som

- Folha de anotagdes para possiveis
inferéncias.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.
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O plano de aula 02 tem como proposta a realizagdo de uma tarefa que pode ser
desenvolvida em sala de aula e ganhar continuidade em casa. A ideia principal é capacitar o
estudante da Educacdo de Jovens e Adultos na percepcao e dominio da linguagem verbal e da
linguagem ndo verbal, recursos de comunicacdo presentes cotidianamente em nossas
interacdes sociais. O professor deve, impreterivelmente, tragar um panorama de exemplos
para ilustracdo em sala de aula, tendo como direcionamento a linguagem dos emojis, um dos

recursos mais comuns nas conversas perpetradas em redes sociais e aplicativos.

E uma aula onde o professor percebe que os emojis possibilitam a interagio e traducéo
de determinadas mensagens no aplicativo, um recurso que permite a reflexdo, tal como videos
e imagens estéaticas, tendo ainda a possibilidade de fornecer subsidios para a aplicacdo de
técnicas multimodais do letramento na seara educacional. Ao carregar em si a destreza de
contribuir com didlogos mais construtivos e interativos, 0s emojis sdo estratégias para
substituicdo dos gestos e emocgbes que comumente fazem parte de um didlogo frente a frente

entre sujeitos comunicacionais.

Diante das afirmacdes, continuemos com o processo operacional em sala de aula. O
docente deve expor por meio de slides bem construidos ou apostilas processadas por meio de
imagens em alta qualidade, para a devida leitura e interpretacdo do estudante. As questdes
mais comuns estdo conectadas com perguntas relacionadas ao uso dos emojis por parte dos
estudantes. Como vocé se comunica por meio destas imagens? Quais os significados? Ha a
possibilidade dos emojis ganharem carater polissémico e nos remeter a interpretacdes dubias

ou equivocadas? Como lidar com os emojis em nosso cotidiano?

E 0 momento ideal para o docente trazer algumas consideracdes sobre a relagdo entre o
uso do aplicativo whatsapp e algumas noc¢des de ética, destacando a necessidade de utilizar
0s emojis com moderacao e cautela, pois ndo € o ideal para qualquer situacdo comunicacional
do cotidiano. Em grupos profissionais ou até mesmo durante a transmissdo de uma mensagem
com um contetldo mais especifico e direto, € possivel que os emojis causem deturpagdo das

ideias ou conflitos na interpretacdo das mensagens.

Figura 3 - PLANO DE AULA 02
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PLANO DE AULA | N°02

TEMA E ESTRUTURA DA AULA

- Desenvolvimento de habilidades
interpretativas e construgdo de textos autorais
por meio do aplicativo whatsapp. tendo como
base a linguagem dos emojis.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA.
a tradugdo dos emojis para a linguagem verbal
e a linguagem ndo-verbal, por meio do
aplicativo whatsapp e nas interacdes em sala
de aula.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura e
escrita com emojis. bem como a tradugéo dos
sentidos destes recursos para o uso adequado
em situagdes de interagdo social

RECURSOS

- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som
- Folha de anotagdes para possiveis

inferéncias.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

Assim, docente e estudantes podem discutir, previamente, para logo adiante, no grupo

de estudos do whatsapp, aplicarem as técnicas expostas em sala de aula. A ideia é que 0
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estudante seja capacitado a exercitar o uso dos emojis em sua comunicacgao cotidiana e 0
docente possa observar o processo de aprendizagem nas atividades préticas realizados no
grupo de estudos descritos anteriormente. Enviar um emoji e pedir que cada um descreva a
sua sensacao ao recebé-lo € um dos pontos iniciais para a continuacdo do debate iniciado em

sala de aula.

E uma aula que nos leva de volta ao que Almeida (2003, p. 20) afirma sobre ser “[...]
preciso despertar nos estudantes as motivagdes pela aprendizagem”, e para isso, O
professor/mediador possui a incumbéncia de “criar um ambiente que favoreca a aprendizagem
significativa do aluno e desperte a sua disposigdo para aprender”. O autor reforca também que
é preciso disponibilizar as informacgdes que sejam pertinentes, de maneira organizada, o0 que
nos leva a refletir sobre o uso adequado dos emojis para cumprimento dos objetivos que se
pretende alcangar durante as atividades postas no planejamento das a¢fes educacionais com
owhatsappem sala de aula.Como apontado anteriormente, 0semoticons e
0s emojis trazem em si a possibilidade de contribuicdo para tornar os dialogos mais
construtivos e interativos. Tal como refor¢a Almeida (2003, p.20), “[...] nos Gltimos 35 anos,
0 desenvolvimento de novas tecnologias e descobertas no campo das ciéncias do
comportamento humano trouxeram novas possibilidades aos programas de ensino a
distancia”.

Entre os saberes apresentados, temos o LP5, focado no desenvolvimento de valores na
convivéncia dialégica pacifica; o LP6, isto e, utilizar os conhecimentos do sistema de
linguagem para se comunicar; e o LP15, com pratica baseada em informacdes de diferentes

géneros textuais, tendo em vista a progressao da autonomia no ambito do letramento.

O plano de aula 03 tem como proposta a realizacdo de uma tarefa que segue 0 mesmo
padrdo no que tange aos processos de avaliacdo da aprendizagem de algumas aulas anteriores,
isto é, pode ser desenvolvida em sala de aula e ganhar continuidade em casa. O foco central é
capacitar o estudante da Educacdo de Jovens e Adultos no que diz respeito ao
desenvolvimento do senso critico e na andlise das informacdes que recebem cotidianamente

em sua comunidade, no ambiente de trabalho, em casa e no whatsapp.

E uma aula “metalinguistica”, pois o docente e os estudantes vdo debater as questdes
sociais e comportamentais relacionadas ao campo da cibercultura, espaco de debates que se
manifestou durante os encontros por meio do aplicativo whatsapp, utilizado como estratégia

de ensino e aprendizagem na seara do multiletramento na EJA. Confiar € um filme curto,
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direto e conciso, estruturado numa linguagem que permite a possibilidade de encaminhamento

positivo da aula planejada.

No que concerne ao processo operacional em sala de aula, o docente deve preparar a
sala para a exibicdo mais confortavel possivel. E preciso estar atento ao perfil dos estudantes
da EJA, pessoas que chegam para assistir a aula apds uma exaustiva e desencorajadora jornada
de trabalho diaria. O projetor deve estar ajustado devidamente, as cadeiras também, o som
equalizado para uma transmissdo de qualidade. N&o é preciso tornar a sala de aula numa

potente sala de cinema, mas buscar as melhores alternativas para o consumo da narrativa.

Mesmo em outras modalidades de ensino diferentes da EJA, o bom senso pede que o
docente faca uma prévia do que sera exibido e por questdes praticas, aponte elementos que
devem ser observados durante a exibicdo. Confiar, lancado em 2008, é um drama dirigido por
David Schwimmer e possui 106 minutos de duragdo. Com roteiro assinado por Andy Bellin,
Robert Festinger e pelo préprio cineasta, a trama gravita em torno de Annie Cameron, uma

jovem de 14 anos que vive com os pais, Will e Lynn, e seus irméos, Kate e Peter.

Em seu aniversario a garota ganha um notebook dos pais e imediatamente conecta-se
com o ambiente virtual inicialmente cheio de surpresas agradaveis. Mais adiante a jovem,
como toda adolescente que precisa de orientacao e supervisao, acaba entrando em contato com
um homem numa sala de bate-papo na internet. Ela acredita que ele tem 16 anos e é alguém
da escola que a admira, mas na verdade descobriremos ser um peddfilo de 40 anos interessado
em abusar sexualmente e moralmente da jovem. A familia entrara num estreito corredor de
duvidas, medos, inseguranca e revolta. A discussao, no geral, é sobre 0s perigos da internet e
a exposic¢do dos jovens aos crimes virtuais. H4 um manancial de outros pontos de reflex&o que

podem ser explorados com base nas observacdes dos estudantes durante a aula.

Dominar os requisitos minimos da linguagem audiovisual pode ser uma boa estratégia
para melhor percepc¢éo dos conteudos narrativos apresentados pelo filme, o que resultard numa
aula mais rica e complexa, meio preparatério para os estudantes da modalidade em questdo
ter a possibilidade de exercer de fato a cidadania, tornando-se capazes de compreender melhor
as séries, novelas, imagens expostas pela midia no cotidiano e demais recursos narrativos que

encontramos desde a saida de casa até a chegada ao ambiente de trabalho.

Assim, o docente deve questionar o tema geral da obra, ou seja, como a familia precisa

supervisionar os adolescentes nas interagcbes em aplicativos e redes sociais, campo minado
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para execucdo de ciberbullying, assédio moral e outras celeumas ainda mais graves e
predmbulo para tragedias sem precedentes. No entanto, para enriquecer o que se propde, 0

docente deve observar 0s componentes que compdem o que é narrado.

Como os personagens interagem em seus respectivos cotidianos? Como € o0 ambiente
domeéstico? Como o0s personagens sem vestem? Ha valores familiares presentes no seio
familiar ou a historia é tecida por fios conflituosos? Quando a trilha sonora toca, qual sensacao
ele pretende estabelecer? Medo? Tensdo? Dor? Qual o sentimento do estudante/espectador
em determinados trechos? Ha presenca constante de muitas cenas externas? Qual o significado

disso? E se ha muitas cenas de confinamento, quais 0s possiveis sentidos na interpretacéo?

Toda analise filmica bem feita deve pensar nos elementos estéticos, indo além da
tematica discutida para a forma como tal abordagem é apresentada. Dessa maneira, ha a
presenca de alguma cor ou paleta de cores constantemente durante a histéria? Por que o azul
€ uma cor permanente em alguns trechos? Por que ha a presenca da cor cinza a adornar as
cenas externas, nubladas e melancdlicas? Ha algum sentido narrativo nestas escolhas? Por se
tratar de uma obra que dialoga com o tema da Cibercultura, provavelmente ela deve investir

em ritmo dinamico, tipo das relagdes comunicacionais neste ambiente.

Sendo assim, a ritmo frenético na histdria assistida ou as coisas sdo propositadamente
contadas de maneira mais contemplativa? Sobre a questdo do ritmo, um elemento importante
quando obras cinematograficas estiverem no planejamento da aula. E preciso cautela do
docente na escolha da producdo. Assistir previamente para elaborar um plano de
direcionamento dos debates € muito importante, pois nao se deve confiar apenas na critica lida
num veiculo de comunicacdo ou na indicacdo de um gestor ou outro docente. A experiéncia

de um grupo pode ndo a mesma em seu grupo de estudos.

A questdo da cautela esta ligada diretamente ao ritmo. Sabemos que os estudantes da
modalidade EJA sdo parte de um contexto social menos favorecido. Narrativas imbricadas em
questdes filosoficas ou interpretativas monétonas ou muito complexas podem atrapalhar o
processo de ensino e aprendizagem e criar ojeriza pelo modelo de aula, algo que atrapalhara
0 estudante em outras inser¢des do tipo em sala de aula. N&o significa que a obra tenha que
ser guiada por qualidade “menor”, afinal, no bojo da cultura contemporénea sabemos que
muitas obras dindmicas podem ser tdo criticas e reflexivas quanto os filmes considerados

“cult”, mais herméticos e direcionados para determinado publico.
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Se 0 estudante chega cansado de uma jornada de trabalho e a aula é guiada, as vezes, no
periodo noturno, a sensacdo de cansago pode vencer até mesmo os que fazem o maior esforco
para habitar a sala de aula, o espaco de construcdo de saberes que podem mudar as suas
respectivas existéncias. Por isso, 0 docente deve refletir bastante que o filme néo é parte de
seu gozo estético, mas algo que sera compartilhado com outros espectadores, pessoas que
fazem parte de uma realidade heterogénea. Confiar € uma opgdo bastante viavel, haja vista

seu carater didatico, acessivel, dindmico e bastante reflexivo.

E uma aula construida levando em consideracéo a ideia de ampliacdo das dimensdes da
sala de aula, hibrida gracas aos novos parametros de comunicagdo e expressao,
proporcionados pelos avangos tecnoldgicos que permitem, por meio da utilizacdo do whatsapp
como recurso de comunicagéo, “a integragdo de todos os espagos, tempos e experiéncias”, o
“[...] ensinar e o aprender”, numa simbiose, pois como afirma Moran (2015, p. 33), é uma “
[...] interligacdo constante entre o mundo fisico e o digital”. Desta maneira, o autor sinaliza a
importancia do aplicativo whatsapp como “ferramenta de comunicagio rapida e promissora,
a ser utilizada como uma plataforma de apoio a educacdo, visto que possibilita o envio de

textos, imagens, sons, videos e a criacdo de grupo de usuarios”.

A utilizacdo do aplicativo na aula permite, conforme traz Moran (2015, p.33), “[...]Ja
utilizacao de uma linguagem mais familiar e espontanea, com fluxos de imagens e videos”,
numa maior profusdo de ideias. Determinado no que diz respeito a capacidade pedagdgica
do whatsapp, as ideias de Moran refor¢cam, tal como apontado anteriormente, que “[...] as
tecnologias moveis que chegam as maos de alunos e professores trazem enormes desafios de
como organizar os processos de aprendizagem”, tendo em vista, “ [...] torna-la interessante,
atraente, eficiente”. O que nos leva a compreender as estratégias de debate com o filme
Confiar por meio do grupo de atividades do whatsapp. Para Moran (2013, p.20) é essencial
que o docente leve em consideragdo que a € uma das “melhores experiéncias” educacionais,
tanto no ambiente presencial como no digital, além de ser uma modalidade crivel e coerente
aos olhos do estudante geralmente mergulhado em um histérico de préaticas tradicionais, o que
permite olhar com desconfianga para o uso do celular como instrumento de aprendizado e
formagéo da cidadania.

Entre os saberes apresentados, temos o LP1, momento de foco na construcdo da
argumentacdo; o LP11, isto &, ler para compreender questdes de cunho politico, socioldgico

e econdmico, triade que exerce forga discursiva nas relacdes sociais cotidianas; e o LP13, a
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producédo de textos de uso cotidiano, neste caso, uma anélise formal e critica de apenas um

pardgrafo, tendo em vista observar a capacidade reflexiva e o andamento das questdes

gramaticais na escrita do estudante.

Figura 4 — PLANO DE AULA 03

PLANO DE AULA | N°03
TEMA E ESTRUTURA DA AULA
- Desenvolvimento de habilidades
interpretativas e amadurecimento do senso
critico por meio de reflexdes orais e escritas,

através do aplicativo whatsapp. tendo como

base o filme Confiar.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA.
a elaboracdo de textos criticos. bem como a
oratéria na transmiss@o de audios por meio do

aplicativo whatsapp.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura e
analise de componentes da linguagem ndo
verbal., contidos em  narrativas filmicas
selecionadas dentro de uma discuss&o tematica

especifica.

RECURSOS

- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som
- Folha de anotagdes para possiveis

inferéncias.

ESTRATEGIAS DE AVALIACAO

- Solicitar ao estudante a elaboragdo um
audio que tenha no maximo 60 segundos
de reflex3io sobre o conteudo apresentado
pelo filme exibido em sala de aula. O
envio deve ser feito pelo aplicativo
whatsapp.

- Solicitar ao estudante uma reflexdo escrita
em um paragrafo. também enviado pelo
whatsapp, para fins de avaliagcio e

orientacdo sobre os processos de escrita.

SABERES DA EJA APLICADOS AO
PLANO DE AULA

LP 1 - Expde ideias com clareza
sustentando com argumentos pertinentes .
LP 11 - Lé para atualizar-se, a partir do
estabelecimento de relagSes entre diferentes
informagdes sobre acontecimentos sociais,
econdomicos e politicos .

LP 13 - Produz textos de uso cotidiano —
cartas. bilhetes. receitas, entre outros —
realizando segmentagdo adequada. com

progressiva autonomia.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.

O plano de aula 04 tem como proposta a realizagéo de uma tarefa que segue 0 mesmo

padrédo no que tange aos processos de avaliacdo da aprendizagem de algumas aulas anteriores,

em especial, do plano de aula 03, focado na analise de uma narrativa cinematogréfica. O
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interesse central do plano de ensino é continuar o processo de capacitagdo dos estudantes da
Educacdo de Jovens e Adultos no que diz respeito ao desenvolvimento do senso critico e na
analise das informacGes apresentadas pela ficcdo, tratadas na atividade de avaliacdo de

aprendizagem como uma situacao hipotética a ser resolvida.

Mais uma vez, o docente e os estudantes mergulham numa aula “metalinguistica”, com
debates sobre questdes sociais e comportamentais relacionadas ao campo da Cibercultura, por
meio do aplicativo whatsapp, recurso utilizado como estratégia de ensino e aprendizagem na
seara do multiletramento na EJA. Os Desconectados ¢ um filme um pouco mais extenso que
Confiar. Ainda assim, a producédo é¢ uma trama direta e concisa, estruturada numa linguagem
que mescla drama, suspense e investigacdo, géneros que dialogam e geralmente prendem a

atencdo do publico em busca de uma resolucdo para as questfes apresentadas.

No que concerne ao processo operacional em sala de aula, o docente deve preparar para
uma aula desafiadora, pois os estudantes vao desenvolver trabalhos no grupo de estudos do
whatsapp que nos remetem ao “processo de aprendizagem baseada na resolugdo de
problemas”. Aulas com essa estrutura funcionam bem por conta do alto grau de
questionamentos realizados. Primeiro apresentamos um feixe de situagdes hipotéticas e
posteriormente os estudantes s&o indicados a escolher uma delas, para mais adiante, propor

uma intervencdo que resolva o conflito, ou entdo, diminua 0s seus impactos.

Os Desconectados, langado em 2012, é um drama dirigido por Henry Alex Rubin e
possui 115 minutos de duracdo. Com roteiro assinado por Andrew Stern, a trama gravita em
torno de trés historias interligadas por seus temas polémicos que tem em comum a conexao
com o mundo virtual. Nina Dunham é uma repOrter em inicio de carreira que se envolve
demais com uma reportagem sobre a exibicdo de menores de idade em sites pagos para
consumo de material pornografico. Rich é um consultor juridico de um canal de televisdo que
descobre as conversas de seu filho com uma garota chamada Jessica Rhony no Facebook,
comunicacdo com direito a troca de fotos intimas que futuramente pode trazer problemas para
todos os envolvidos. O consultor trabalha na empresa contratada para defender a reporter Nina

judicialmente, numa estratégia de conexdo entre 0s enredos.

Mike é um detetive cibernético, pai de Jason, um jovem envolvido no conflito do filho
do consultor Rich. Ele descobre as falcatruas do filho, o repreende, mas ainda assim, por

protecdo, deleta os dados que podem incrimina-lo. Paralelamente a isso, Mike é contratado
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pelo casal Cindy e Derek, ambos em crise por conta da perda recente de um filho. Eles
precisam investigar um criminoso que clonou os seus cartfes de crédito e passou a fazer

numerosas compras.

Assim que Nina encerra a sua reportagem, a personagem comeca a ser perseguida pela
policia, obrigada a fornecer informacdes que fazem parte do seu sigilo como profissional de
jornalismo. Como proceder? No caso do consultor Rich, ele precisa lidar com a tentativa de
suicidio do filho, pois o perfil da garota com quem o jovem conversava era fake e os criadores
vazaram as fotos intimas do rapaz para a comunidade escolar, causando dor e constrangimento
aos envolvidos. Como lidar? O casal Cindy e Derek entra em outra crise quando descobrem
gue a esposa trocou mensagens em um grupo de apoio on-line, inadvertidamente. Como sanar

0s problemas?

Assim, o docente deve questionar os temas gerais da obra, ou seja, propor como 0S
personagens devem encaminhar as suas trajetdrias. Para isso, cabe um momento, talvez
anterior ao dia da exibicdo, para discutir questdes conectadas ao processo de composicao de
personagens. Tal como na literatura e no teatro, 0s personagens em narrativas
cinematogréficas geralmente sdo compostos por trés niveis: o perfil fisico (descricdo de suas
caracteristicas fisicas que podem ou ndo importar para a evolugdo do personagem na histéria),
o perfil social (como se desloca na historia, profisséo, relagdes na comunidade e em casa) e 0
perfil psicolégico (medos, insegurancas, sentimentos, desejos, postura, etc.). Observar tais
detalhes ndo é algo exclusivo de um estudante de Letras ou Cinema, o que faz da estratégia
uma alternativa critica e mais ampla de analise de narrativas ficcionais, algo a ser absorvido

por docentes de qualquer modalidade de ensino.

A adequacdo da trama ao grupo e a necessidade de observacdo dos detalhes estéticos
ndo podem ser deixados de lado. Por se tratar de outra narrativa permeada por questdes ligadas
ao campo da Cibercultura, os elementos simbdlicos que nos remetem ao tema devem ser
atentamente analisados. A tematica deve ser discutida juntamente com a forma como os
realizadores contam a historia, isto €, como 0s personagens se vestem, interagem e enfrentam
0s obstaculos ofertados pela narrativa. Os estudantes precisam se munir desses detalhes para
realizar a proposta de intervencdo dos conflitos hipoteticamente apresentados no campo

ficcional, crendo que aquilo pode ser uma situagéo cotidiana.
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A heterogeneidade da turma é algo a ser levado em consideragdo, tal como as condi¢oes
de exibicdo, descritas no plano de aula 03. O docente precisa realizar a apresentacdo prévia,
antes da exibicdo, tendo em vista agucar a curiosidade e criar adesdao dos participantes. Os
Desconectados é uma opg¢do também bastante viavel, no mesmo patamar de Confiar, ambas
as narrativas com potencial didatico, dinamismo no ritmo e reflexdes filosoficas, sociais e

morais bastante pertinentes.

Além das considerag¢fes de Moran (2013, 2015), apontadas no plano anterior, essa aula
pode dialogar com aimportancia do aprendizado com suportes ao estilo do aplicativo
whatsapp tratados por Perrenoud (2000), teérico que ao refletir sobre a necessidade de ensinar
com as novas tecnologias, delineia que “[...] a escola ndo pode ignorar o que se passa no
mundo, j& que as Tecnologias da Informagdo ndo sé transformam as maneiras de se
comunicar, mas também de estudar ¢ trabalhar”, afinal, conforme traz Perrenoud (2000, p.7),
os “[...] professores sdo as pessoas quem bem sabem o que as novidades tecnoldgicas
carregam”, por isso, precisam mapear bem as suas estratégias metodoldgicas de ensino-
aprendizagem, tal como definidas nos planos em questéo, tendo em vista ndo banalizar o uso
do whatsapp numa possibilidade pedagdgica pouco enriquecedora. O autor coaduna com 0S
demais pesquisadores do campo e ressalta que através do “desenvolvimento da web 2.0, dos
dispositivos moveis e inteligentes, da internet e da sua popularizagdo”, a sociedade encontrou-
se diante de novas possibilidades no ambito educacional (Perrenoud 2000, p. 18).

Entre os saberes apresentados, temos o LP2, compartilhar informag6es orais com tom
formal, parcialmente autbnomo, ou seja, sob a possibilidade de modificacdo com base nas
orientacdes do professor; o LP8, isto &, utilizar diferentes géneros textuais para a realizacao
de leituras com propostas previamente combinadas no contrato pedagdgico em sala de aula; e
0 LP14, levantamento de informagdes sobre o assunto, com fomento ao processo de pesquisa
e investigacdo, algo importante na contemporaneidade, era do advento do fake news e de

outras celeumas do campo da comunicacao.



Figura 5 - PLANO DE AULA 04

PLANO DE AULA | N°04

TEMA E ESTRUTURA DA AULA

- Desenvolvimento ~ de  habilidades
interpretativas e amadurecimento do senso
critico por meio de reflexdes orais e escritas,
através do aplicativo whatsapp. tendo como
base o filme Os Desconectados.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA,
a elaboragdo de textos criticos, bem como a
oratéria na transmissdo de audios por meio do
aplicativo whatsapp.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura e
analise de componentes da linguagem ndo
verbal, contidos em narrativas filmicas

selecionadas dentro de uma discussdo tematica
especifica.
RECURSOS
- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som

- Folha de anotagdes para possiveis

inferéncias.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.
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O plano de aula 05 tem como proposta a realizagdo de uma tarefa que continua dentro
do padrdo de construcdo de sentidos e multiletramento, tendo como foco as apostas na
linguagem ndo verbal em simbiose com a linguagem oral: a construcdo de uma narrativa
fotografica com padrao linear, isto €, comeco, meio e fim, para posteriormente, ser divulgada
por meio do whatsapp para as suas respectivas redes de contato. A aula deve ser planejada
com base nas incursdes anteriores com a turma, pois seré preciso inverter o processo da sala
de aula. Com exibicdo de contetdo a ser discutido para um encontro onde os estudantes da
Educacao de Jovens e Adultos saberdo as suas respectivas responsabilidades na construcéo da

aula, com o docente na posi¢do de mediador e avaliador.

No que concerne ao processo operacional em sala de aula, o docente deve preparar para
uma aula desafiadora. Uma quantidade minima de imagens deve ser estipulada. No minimo
03 e no méximo 05. O estudante deve realizar uma série de registros fotograficos que abram
margem ao processo de criacdo e compreensdo das possibilidades subjetivas de uma obra de
arte ou de algum discurso que é levado ao publico para consumo, contemplacéo, averiguacao.
A heterogeneidade da turma é algo a ser levado em consideragcdo, como exposto nos planos
anteriores, pois cada estudante tem uma visdo de mundo e as narrativas vdo mesclar elementos
que precisardo ser devidamente orientados, com cuidado para ndo tirar a sensacdo de

autoconfianca e subjetividade do avaliado.

Tal como a aula sobre avaliacdo dos aspectos que compdem um filme, a atividade
relacionada ao processo de construcao narrativo por meio de fotografias também pode ganhar
mais expressdo se o docente ministrar o encontro anterior, focado em orientacGes para 0
trabalho, num tom de oficina, com dicas de como realizar fotografias por meio do aparelho
celular. Planos gerais, planos médios, o equilibrio dos objetos selecionados para exposi¢ao, a
qualidade da imagem, a luz no momento do registro e o tom de “mensagem” proposto pelas
imagens autorais. Todos os tdpicos citados podem ser discutidos em sala de aula com
orientacdo do professor: primeiro com slides e fotografias famosas em revistas, livros e até
mesmo do acervo pessoal, para mais adiante, convidar os estudantes para alguns minutos de
captacdo de imagens na instituicdo ou até mesmo na sala de aula. O desenvolvimento das
estratégias descritas como sugestdo deixara os estudantes com a sensacao de mais firmeza e

propriedade na execucdo das tarefas.

Confirmo que o planejamento da aula pode render resultados surpreendentes, com uma

situagdo empirica para comprovacdo. Uma das estudantes do grupo, moradora de um dos
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bairros do suburbio ferroviario de Salvador fez um registro interessante numa agitada manha
de segunda-feira, do ponto de énibus do bairro até o seu destino final. Inicialmente, ela
fotografou uma imagem em plano geral do ponto lotado, com um énibus com destino ao bairro
de Ondina, situado na orla de Salvador, parado no local, aguardando a entrada de todos os

passageiros do veiculo bastante “lotado”.

Logo mais, a estudante fotografou o corredor do Onibus lotado de passageiros, depois
vazio no altimo ponto de énibus do bairro da Graga, outra regido nobre da cidade. Por fim, a
ultima fotografia mostrava o mesmo 6nibus proximo a partir, desta vez, praticamente vazio.
O que sera que a estudante tinha como plano narrativo ao realizar tais imagens? Talvez uma
legenda ajudasse, principalmente por conta das multiplas interpretacdes de uma “cena” tao
cotidiana. O interessante foi a forma que a estudante preparou para se apresentar. Ela contou,
com base em suas possibilidades vocabulares e jeito peculiar, que aquele conjunto de imagens
buscava apresentar a mdo de obra pobre que todos os dias, migrava de sua regido para atender

aos interesses da elite da capital baiana.

Contado de forma sincera e poética, sem exageros ou discursos panfletarios inflamados,
a narrativa da estudante emocionou aos demais que estavam presentes, pois transmitia coesao,
coeréncia e capacidade de concatenacdo de ideias artisticas que precisaram apenas de algumas
orientacdes de cunho estético para alcancar uma exibicdo publica pelos corredores da escola,
e, posteriormente, se tornar narrativa de uma mensagem para distribuicdo por meio do
whatsapp, aplicativo que permite esse tipo de intera¢do dindmica entre imagem, som, legenda,
etc.

O plano de aula em questéo resgata a ideia de muitos docentes e gestores do campo
educacional ainda ndo se deram conta de que o aprendizado da leitura e da escrita também
requer a habilidade de memorizacdo de grafemas, percepcdo audiovisual, estes, associados
com a memoria para ativacdo de outras percepcdes. Focado no multiletramento, o que por sua
vez, coaduna com as questdes tecnoldgicas tratadas pelos tedricos dos planos anteriores e dos
que serdo apresentados a seguir, 0s objetivos e procedimentos metodoldgicos adentram e
agem conforme as necessidades das praticas dos envolvidos. Soares (2002, p.145) diz que a
pratica “¢ o estado ou condi¢do de individuos ou de grupos sociais de sociedades letradas que
exercem efetivamente as praticas sociais de leitura e escrita”. Sendo assim, tendo como base
estas concepcoes colocadas em anélise nas pesquisas estudadas para o desenvolvimento desta

fase da investigacdo, o papel da escola € restringido apenas ao desenvolvimento de atividades



145

que geralmente sdo orientadas por resolucdo de exercicios propostos nos materiais de estudo
e outras préaticas de ensino tradicionais e atualmente questionaveis, tais como a copia e a
leitura em voz alta. Aqui, como dizem a maioria dos estudiosos da area, “¢ uma atividade
focada no resultado da leitura, ndo no encadeamento dos seus processos”.

Entre os saberes apresentados, temos o LP1, com o0s estudantes no processo de
sustentacdo de seus argumentos quando questionados em relacdo ao conteudo imageético
produzido, ou seja, avaliado por meio da exposicdo e dos comentarios, o que dialoga com o
saber LP11, que flerta com a relacao entre informacdes de cunho social, politico e econémico,
haja vista que toda narrativa possui um subtexto e contexto historico latente; além da LP18,

ou seja, o registro de anotacGes extraidas de informacdes de géneros textuais distintos.
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Figura 6 — PLANO DE AULA 05

PLANO DE AULA | N°05

TEMA E ESTRUTURA DA AULA
- Desenvolvimento de narrativas por meio de

fotografias, um dos recursos do aplicativo
whatsapp. O estudante deve preparar as
imagens com antecedéncia, tendo em vista
ajusta-las para a apresentagdo ser a condugdo
da aula, mediada pelo docente.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA,
a elaboragdo de fotografias numa perspectiva
critica, com tons narrativos, tendo em vista
permitir que o recurso do whatsapp seja
utilizado constantemente por meio de um
olhar observador e reflexivo.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura e
analise de componentes da linguagem ndo
verbal, contidos nas fotografias natrativas
construidas pelo trabalho em questio.

RECURSOS
- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som
- Folha de anotagSes para possiveis

nferéncias.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.
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O plano de aula 06 tem como proposta a realizacdo de uma tarefa que envolve leitura,
escrita e reflex&o critica, com resultado final veiculado pelo grupo do aplicativo whatsapp. Os
estudantes devem compor, em turma, um cordel. O conteddo deve ser direcionado ao olhar
critico no entorno da regido, na cidade onde moram ou até mesmo em questdes mais gerais.
O foco ¢ a critica aos elementos econdmicos, sociais e politicos que estdo “fora da ordem”.
Na aula anterior, o docente deve pedir aos estudantes que facam uma pesquisa acerca das
ultimas noticias no Brasil, no estado e na cidade, para logo mais, pensar como tais coisas

afetam o local em que estéo.

Mais adiante, apresentar poemas em cordel por meio de slides ou impressos, para somar
ao conteldo ja enviado previamente pelo whatsapp, tendo em vista utilizar ao maximo o tempo
util da aula. A versatilidade da Literatura de Cordel permite a formagéo de estudantes leitores,
capacitados a interacdo com os debates e desafios discursivos no espaco da sala de aula e fora
dele. Desenvolve, assim, potencialidades educativas e literarias, além da integracdo com 0s
elementos do multiletramento, ja que o tema também sera veiculado no grupo de estudos do

whatsapp, por meio de texto, imagens, sons e videos.

No que concerne ao processo operacional em sala de aula, o docente deve,
antecipadamente, enviar um cordel composto com criatividade e destreza. Recebido pelo
grupo no whatsapp, os participantes devem desde o envio interagir, opinar, para que a aula de
construcdo comece a ser organizada na mente do estudante, preparado para produzir enquanto

estiver em sala, com a turma em profuséo de ideias.

A linguagem do cordel, como sabemos, é conectada aos elementos da seara musical e
da rima, o que pode colaborar com a constru¢do de uma aula dindmica e interativa, sem
prejuizo algum ao processo reflexivo proposto pela atividade. O ideal é que todos participem,
nem que seja apenas com um verso. Caso a turma se envolva o suficiente e os resultados saiam
acima da quantidade de versos inicialmente programados, deve-se realizar um debate para a
escolha do que vai adentrar ao material e ao que vai sair. Importante perceber se a0 menos
cada estudante sera contemplado na composicdo, algo a cargo do docente, que devera
estabelecer regras e condutas para dar conta dessas demandas que florescem no ato de

realizacdo da tarefa.

O plano é mais uma alternativa de retratar bem as praticas de

multiletramento, focalizado tanto na realidade social quanto na conexdo com o global, pois
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abrange as variag0es e diversas situagdes de linguagem, bem como dar conta das diferencgas
culturais dos envolvidos no processo. Tal como referendado anteriormente, o multiletramento
demonstra agentes preocupados com ‘“a multiplicidade de linguagens, semioses ¢ midias
envolvidas na criacdo de significagdo para os textos multimodais contemporaneos”, além de
dar ateng@o para a “[...] pluralidade e diversidade cultural trazida pelos autores/leitores
contemporaneos € essa busca por significagdo” Rojo (2013, p.14).

E necessario que compreendamos que os leitores e produtores de textos
se modificam conforme as suas func¢@es na cultura global, geralmente reestruturadas. Desta
forma, é preciso que nos estejamos atentos as mudangas trazidas pelas tecnologias digitais da
Informagéo e da Comunicacgdo, pois os multiletramento estdo relacionados com a atual
producdo dos textos em seus diversos formatos e modalidades, bem como meios em que estédo
alojados. Os textos mudam os seus formatos a partir da multimodalidade e no caso da
utilizacdo do whatsapp como suporte para leitura e escrita, adentramos adequadamente no
terreno do multiletramento, num dialogo constante com préticas educacionais inovadoras.

Entre os saberes apresentados, temos o LP3, com a construcdo coletiva permitindo uma
interacdo de debates, mediados e orientados pelo docente, na construcdo dos versos,
principalmente em seus contetdos criticos, o que dialoga com o saber LP6, momento em que
os estudantes utilizardo as habilidades de leitura e escrita alfabética, bem como os conceitos
de linguagem previamente apresentados, para a construcdo do conteido proposto; saberes que
se complementardo com o LP15, ou seja, com a escrita de textos de diferentes géneros

erguidos com base em suas caracteristicas especificas.
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Figura 7 — PLANO DE AULA 06

PLANO DE AULA | N°06

TEMA E ESTRUTURA DA AULA

- Desenvolvimento da escrita por meio das
possibilidades narrativas do cordel, produgdo
de carater critico baseado em fatos que fagam
parte do entorno escolar. A produgdo sera
realizada em conjunto, por toda a turma, tendo
em vista aprimorar as relagdes interpessoais .

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM
- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA,
a elaboragdo textual focada no ambito
literario, espago de maior interagdo entre

diferentes linguagens, bem como criatividade.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura
e analise de acontecimentos do cotidiano, que
gravitem em torno da realidade escolar, tendo
em vista aprimorar técnicas de escrita criativa.

RECTURSOS

- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som
- Folha de anotagdes para possiveis

inferéncias.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.
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O plano de aula 07 tem como proposta flertar com os recursos da metalinguagem, pois
utilizaremos a seara discursiva do aplicativo whatsapp para a realizacdo de um manual de
instrucdo para o uso efetivo e atil do aplicativo na vida cotidiana. Construido em conjunto, o
manual deve ter regras claras e bem estabelecidas, pois é o predmbulo para o desenvolvimento
do plano de aula 08, focado nas normas e condutas para 0 uso do whatsapp no bojo de um
grupo de pessoas que se supde, comportam uma “comunidade imaginada” com interesses
semelhantes, mas que constantemente é espaco de complexas desavencas por conta de algum

usuario com pouca habilidade de acionamento do bom senso.

No que concerne ao processo operacional em sala de aula, o docente deve,
antecipadamente, caso seja possivel, expor os elementos que compde um manual de
instrugdes. O que é e como se faz? O mundo contemporaneo, veloz com o advento de novas
tecnologias constantemente, pede da humanidade os multiplos letramentos. Assim, o uso do
Manual de Instrucdes do Whatsapp colabora com o processo de reflexao sobre de que 0 modo

0s géneros textuais podem incentivar os estudantes na leitura e na producéo textual.

Os manuais de instrucdes sdo parte dos géneros textuais de cunho instrucional, algo
bastante presente em nossas vidas, basta nos lembrarmos de uma bula de remedio, da compra
de algum eletrodoméstico ou qualquer produto que necessite de um manual de
acompanhamento. Os géneros instrucionais tém a finalidade de instruir, orientar sobre algo,
tal como regras de jogos, folhetos explicativos, instrucdes de avaliacdes, guias de cidade,

receitas culinarias, etc., textos topicalizados e com presenca de termos técnicos.

O momento permite que o docente avance em algumas questdes linguisticas e amplie 0s
horizontes de aprendizagem dos estudantes. Os verbos nos manuais de instrucdo geralmente
estdo no modo imperativo, pois esta € uma maneira de induzir o leitor a fazer algo, seguir um
comando, com presenca da funcdo apelativa da linguagem, outro conteddo que se insere na
discussdo e permite mais conteldo a ser refletido e transformando em conhecimento.
Objetivos e dotados de clareza, o texto dos manuais de instrucdo deve ser conciso e

informativo, de grande utilidade publica.

E muito importante que a tarefa seja realizada em conjunto, com participacio de todos
0s componentes da turma, pois a ideia € demonstrar como as leis e as demais regras criadas
para convivio social sdo fruto de um grupo de pessoas com pensamentos distintos, mas um

mesmo ideal. E uma alternativa valida para o docente trabalhar questbes interpessoais,
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observar 0 avango dos estudantes no que diz respeito as habilidades em lidar com demandas

reflexivas por meio da leitura, da escrita e da construgdo de um “projeto”.

A aula 07 reafirma a importéncia de observar o que Hamilton (2002, p.180) traz sobre
os letramentos dominantes e os letramentos locais. Também intitulados de institucionalizados,
“os letramentos dominantes se associam as organizagdes formais, tais como a escola, o
ambiente de trabalho, a Igreja e demais espagos burocraticos”, isto é, “um campo de agado
agentes valorizados conforme o poder se suas instituicdes de origem”. No caso dos
letramentos locais, também conhecidos por vernaculares, ndo temos a regulacdo nem
sistematizacdo por instituicdes, desta forma, muitas vezes, “sao desvalorizados, desprezados,
apesar de praticados na vida cotidiana”. Sendo assim, torna-se relevante refletir juntamente
com o que Allan (2015, p.42) traz sobre a educacdo no século XXI, segmento que passou
a “exigir praticas inovadoras de ensino apoiadas principalmente por projetos de aprendizagem
que valorizem os interesses individuais”, ressaltando que “sejam contextualizados na pratica
dos alunos e incentivem a superacdo de desafios”. Um manual de instrugdes ndo ¢ algo
inovador, mas a forma como seré preparado, discutido e refletido é que trafega pela via da
comunicacdo interligada as demandas do mundo contemporaneo.

Entre os saberes apresentados, temos o LP3, parte integrante da conciliacdo entre
compartilhar informacdes orais por meio da formalidade, com a construcdo coletiva
permitindo uma interacdo de debates, mediados e orientados pelo docente, tendo ainda com
destaque a adaptagdo de alguns elementos deste “saber” da oralidade para o espago da escrita,
0 que dialoga com o saber LP®6, isto é, utilizacdo da escrita alfabética e recursos de linguagem
para a devida apresentacdo dos conteudos propostos; saberes que se complementam com o
LP15, ou seja, a producéo de textos cotidianos, revestidos ainda da proposta da intervencéao
social que permitira aos estudantes da modalidade refletir sobre os usos da tecnologia e do

whatsapp, campo de estudos da pesquisa apresentada por esta dissertacao.
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Figura 8 —- PLANO DE AULA 07

PLANO DE AULA | N°07

TEMA E ESTRUTURA DAAULA

- Desenvolvimento da escrita por meio da
criagdo de um Manual de Instrugdo para o uso
efetivo do aplicativo whatsapp.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA
a elaboragdo textual focada no ambito dos
géneros textuais.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura,
interpretacdo e escrita, relacionada ao
conjunto de normas para a boa conduta nos
aplicativos comunicacionais disponibilizados
na era da cibercultura.

RECURSOS

- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som
- Folha de anotagdes para possiveis

inferéncias.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.
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O plano de aula 08 tem como proposta criar um Manual de Regras e Condutas para
manutencdo e permanéncia em grupos de whatsapp, espacgo que acreditamos, seja o ideal para
compartilhamento de experiéncias diversas. Para a concretizacdo da pesquisa que permeou o
trabalho em questdo, foi necessaria a criagdo de um grupo de estudos no whatsapp, composto

por regras que volta e meia eram levemente desobedecidas.

No que concerne ao processo operacional em sala de aula, o docente deve refletir sobre
0 andamento do grupo até o atual momento, situar algumas situacdes peculiares e debater
inicialmente, por meio de um poema, masica ou qualquer outra mensagem, questdes ligadas
ao respeito ao proximo. Os manuais de instrugcdes, como ja apontados, sdo parte integrante
dos géneros textuais instrucionais, presentes em nossos cotidianos através de bulas de
remédios, receitas, instru¢des de uma avaliacdo, etc. Topicalizados e com presenca de termos
técnicos, 0s manuais instrucionais ditam determinadas regras e procedimentos que devem ser

seguidos para o bem estar dos participantes.

Sendo assim, ao propor a criacdo de um manual instrucional sobre as normas e condutas
em grupos de whatsapp, os estudantes vao refletir a sua propria condicdo enquanto usuario,
resgatar narrativas que devem ser compartilhadas e comentadas, comentar as falhas que
cometem e as coisas que mais os desagrada. Na aula, intermediada por opinides veiculadas no
grupo de estudos, o0s estudantes propdem as regras e em sala de aula todos organizam as
melhores regras para construcdo do segundo manual de instrucdes, desta vez, ligadas aos usos

em grupo.

Importante que nesse momento sejam discutidas questdes de cunho linguistico e
contextual: sobre a questdo linguistica, uso de verbos e expressdes que tenha tom marcante e
firme, uso das funcdes da linguagem e possivel introducdo nas figuras de linguagem e
orientacdo sobre a correta abordagem da linguagem verbal e da linguagem néo verbal. Sobre
o0 contextual, a necessidade de saber o que se propaga pelo whatsapp, cuidado com as crencas
e respeito ao proximo, bem como um conjunto de valores que podem tornar o Manual de
Instrucbes 2 — Grupos do Whatsapp numa producéo a ser compartilhada com a comunidade

escolar e até mesmo divulgada em outros meios, como os grupos de familia, trabalho, etc.

E um planejamento que permite dialogar com as palavras de Coscarelli (2016, p.2),
ao afirmar que “[...] o desenvolvimento das potencialidades que emergem das novas

tecnologias, identificam o conhecimento de forma colaborativa”. Assim, pode ampliar as
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estratégias de ensino, pois como apontado anteriormente, 0 multiletramento pode ser
trabalhado nas praticas de reflexdes em grupo, porque ha o aumento do grau de complexidade
das tarefas, que requerem habilidades multidisciplinares, e assim, parte do trabalho deixe de
ser feito individualmente, algo que é de grande relevancia, pois exige novas atividades e um
estilo diferente, além de promover a aquisicdo das habilidades necessérias para a autonomia,
autoria e criatividade. Mais uma vez estamos diante de um manual de instrugdes, trabalhado
por meio de estratégias de leitura, escrita e exposicOes orais presenciais e pelo aplicativo
whatsapp;

Os saberes apresentados sdo os mesmos do plano de aula 07. Sendo assim, temos o LP3,
conciliagdo entre o compartilhamento de informacBes de cunho oral por intermédio da
formalidade, numa atividade realizada em conjunto que permite construcdo coletiva, a
interacdo por meio de debates e trocas de ideias, orientados sob a mediacdo do docente. O
saber LP6, isto & o uso da escrita alfabética e de alguns recursos de linguagem para a
apresentacdo dos conteddos propostos. A ligacdo com a LP15 abre precedentes para a
producdo de textos revestidos de camadas generosas de intervencdo social, algo que
possibilitard aos estudantes da modalidade EJA a reflexd@o sobre o uso equilibrado e adequado
da tecnologia e do whatsapp, em especial, nas interacbes em grupos de estudos, profissionais,
familiares, etc.
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Figura 9 — PLANO DE AULA 08

PLANO DE AULA | N°08

TEMA E ESTRUTURA DAAULA

- Desenvolvimento da escrita por meio da
criagdo de um segundo Manual de Instrugdo
para o uso efetivo do aplicativo whatsapp.
desta vez, focado exclusivamente nas normas

e condutas de comportamento em grupos

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM
- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA
a elaboragdo textual focada no ambito dos

géneros textuais.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura,
interpretagdo e escrita, relacionada ao
conjunto de normas para a boa conduta nos
grupos criados por meio dos aplicativos
comunicacionais disponibilizados na era da
cibercultura.

RECURSOS

- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som
- Folha de anotagSes para possiveis

inferéncias.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.
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O plano de aula 10 tem como proposta criar um debate sobre temas da atualidade,
selecionados previamente em sala de aula, para continuidade por meio do grupo do whatsapp.

Dentro da proposta dos “saberes” da Educagdo de Jovens e Adultos, a analise do
contetdo de charges e tirinhas se apresenta um caminho que depde a favor do avanco das
habilidades de leitura, interpretacdo e escrita. Tendo religido, politica, educacao, tecnologia e
relacGes interpessoais como tema como possiveis temas, o debate também tem em vista
estimular a reflexdo do estudante, a argumentacgéo e o posicionamento diante de um ponto de
vista, sem necessariamente desconsiderar ou anular as opinides alheias, numa préatica que

tenha o respeito ao proximo como um dos itens desse exercicio democrético cidadao.

Na contemporaneidade, as charges sdo ferramentas utilizadas pelos meios de
comunicacdo, dentre eles, o jornal impresso e televisivo, bem como as paginas da internet,
para realizar criticas sociais sobre qualquer assunto que seja tema de debates dentro do sistema
socio-politico de qualquer nacdo. Geralmente criada a partir de uma noticia, as charges séo
eficazes meios de situar o leitor sobre os mais diversos acontecimentos que percorrem o Brasil
e 0 mundo. O realizador da charge, intitulado chargista, por meio de poucas palavras, ou até
mesmo sem utiliza-las, permite ao receptor construir uma reflexdo social de sua realidade,

representada simbolicamente pela produgdo imagética.

Na era do whatsapp, entdo, as charges funcionam muito bem. Devido ao fato de
transmitirem informac@es relacionadas aos fatos cotidianos, o género faz um retrato critico de
um acontecimento especifico, parte de seu momento histérico, um assunto que se acredita,
seja de conhecimento dos receptores. Alguns dominardo mais determinados assuntos, outros
menos, tudo vai depender do que é debatido, por isso o exercicio da charge deve fazer parte
do planejamento frequente das aulas envolvendo a Educacao de Jovens e Adultos, pois quanto
mais for utilizada, em perspectivas tematicas variadas, as charges contemplardo amplo
repertorio tematico, permitindo associacdo e aproximacdo com o estudante em seu exercicio

de reflexdo, o que por sua vez, designa o pleno exercicio da sua cidadania.

As charges, quase sempre, estdo relacionadas com as principais manchetes dos
noticiarios, ou seja, parte das paginas dos jornais que fazem um resumo dos temas mais
importantes da publicacdo, além de também se relacionar com os artigos de opinido, ensaios,

outros textos e temas vinculados na midia. Conhecida por trazer elementos visuais como itens
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predominantes, em grande parte do sentido desse género textual esta a sua construgdo por
meio da imagem, além de, em muitas ocasifes, tal elemento ser responsavel pelo humor, trago
basico desse género. As charges também recorrem as mais variadas estratégias discursivas
para a bem sucedida producdo dos efeitos reflexivos e desejados. Em boa parte dos casos, 0s

elementos verbais e ndo verbais estdo em confluéncia.

E preciso levar com consideragdo que uma charge provavelmente ndo serd
autoexplicativa, pois o seu discurso € permeado por textos diversos, bem como aos mais
variados acontecimentos que a contextualizam dentro de determinada situagdo que
ocorreu/ocorre na sociedade. H4 uma numerosa quantidade de charges que dialogam com
noticiarios e temas selecionados pelos editoriais do jornal impresso ou site em que sédo
veiculadas. Desta forma, a intertextualidade utilizada pelo chargista, geralmente exposta de
maneira implicita, exige um leitor que tenha minimamente 0s conhecimentos prévios

necessarios para a compreensdo da charge.

No que concerne ao processo operacional em sala de aula, o docente deve ter como
objetivo habilitar os estudantes no que diz respeito as possibilidades de reflexdo critica sobre
os contetidos mais gerais envolvendo a sociedade e a prépria comunidade na qual eles estejam
inseridos. A avaliacdo da aprendizagem deve partir da observacdo, durante a mediagéo, da
capacidade de respeitar e argumentar respeitosamente num ambiente de confluéncia de ideias,
crencas, vivéncias e condutas diversificadas. A analise da charge deve ser o elemento central
para a proposta da aula, por isso é preciso que o docente detenha todos 0os mecanismos que
regem as estratégias de interpretacdo do respectivo material, com foco na interpretagdo que

saia das trivialidades.

Sendo assim, ao propor o debate, o professor deve ter em vista todos os elementos para
a interpretacdo de uma charge. As chaves de comando também devem ser passadas para 0S
estudantes, ndo sendo uma exclusividade apenas do docente, mediador que deve seguir uma
linguagem simples e objetiva, mas que contenha as trés operacdes basicas para analise de uma

charge, isto é, os aspectos linguisticos, semanticos e contextuais.

O primeiro esta vinculado ao uso de elementos verbais. Ha texto a ser lido? Se tiver, a
interpretacdo precisa estar associada ao aspecto semidtico, interligado aos elementos visuais
que permitem a aproximacdo ou distanciamento do que esti no texto verbal. Ha casos de

charges com figuras de linguagem, entdo muitas vezes, por exercicio da ironia, o que esta no
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texto é um elemento contraditorio em relacdo ao que surge como imagem, num exercicio de
criacdo propositadamente antagonico, para efeitos de critica e humor. Em outros casos, texto
e imagem estdo em perfeita sincronia, tendo como proposta ser mais direto e objetivo na
dendincia social perpetrada pela charge. E quando o docente e os estudantes ainda estio
realizando as andlises linguisticas e semiéticas. O contextual deve fechar a interpretacéo, pois
0 receptor precisa compreender o0 momento histérico de producdo e o dialogo com questdes
politicas e sociais, contexto que no geral permeiam as charges, cria¢fes artisticas vinculadas

aos acontecimentos do seu momento de producao.

Importante que no ato de organizacdo prévia do debate, o professor estabeleca as regras
para o0 bom desenvolvimento do debate. Deixar bem delineado o que é permitido e 0 que ndo
pode fazer parte do momento programado, para que a assim, a atividade funcione da melhor
maneira possivel. Importante expor que cada estudante deve utilizar ao menos duas estratégias
de interlocucdo: a escrita e a producdo de audio. A escrita deve ser livre, relativamente contida,
tendo em mira aguardar maiores posicionamentos para estabelecimento de seus respectivos
pontos de vista. Ademais, sobre os dudios, o docente deve estipular a quantidade maxima de
acordo com o perfil da turma, no entanto, deixar bem definido que néo € permitido exposicoes
orais com mais de 60 segundos, isto é, um minuto, pois € preciso acompanhar as opinides de
todos os envolvidos, bem como reduzir a quantidade de material repetido ou desnecessario ao
debate.

E um plano que ao discutir as charges e tirinhas no grupo do whatsapp, reforca o
que Tajra (2008, p.16), trata sobre ser “preciso verificar o ponto de vista dos professores em
relacdo aos impactos das tecnologias na educacdo e discutir com os alunos sobre os impactos
dessas em suas vidas”, sem deixar de evidenciar “de que maneiras eles se relacionam com os
diferentes instrumentos tecnologicos”. No ambiente escolar dispomos de computadores,
projetor multimidia, copiadoras, livros didaticos, literarios, manuais, lousa e pincel atbmico,
materiais que também podem ser considerados “tecnologia”, associados hoje ao mais
poderoso instrumento de comunicacdo da sociedade, o aparelho celular, objeto que possui
grandes possibilidades pedagdgicas se for bem direcionado no espaco escolar. Tal como 0s
manuais de instrucdes, ndo estamos diante de uma novidade absoluta, mas trafegando por uma
abordagem dos saberes da EJA contemplados pela inser¢do das TIC na pratica de reflexédo

dentro e fora da sala de aula.
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Dentre os saberes que estardo presentes no plano de aula estdo os mesmos itens do plano
n° 07 e 08, ou seja, No que tange aos aspectos de emprego da linguagem oral, o LP3, com o
compartilhamento de informacdes orais por meio da elaboracdo de um ponto de vista que
esteja guiado pelos topicos propostos pelo docente previamente, para discussao posterior no
grupo do whatsapp. No que concerne a leitura, o0 LP6, mais uma vez, surge no interesse de
continuar rumo ao avanco da habilidade de leitura dentro das normas da escrita alfabética e
de alguns recursos de linguagem para a apresentacao do ponto de vista em relacdo ao debate
mediado. A conexdo com o saber LP15, vinculado com a escrita, permite a producéo textual
reflexiva, algo que nos aproxima do objetivo de multiletramento do projeto para os estudantes
alijados da modalidade EJA, permitindo outra vez, uma reflex&o sobre os usos devidos do
aplicativo whatsapp, bem como de outros recursos tecnoldgicos em situacdo comunicacional,

em especial, nas interacGes em grupos de estudos, profissionais, familiares, etc.
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Figura 10 - PLANO DE AULA 10

PLANO DE AULA | N°10

TEMA E ESTRUTURA DAAULA

- Desenvolvimento de debates relacionados
aos temas contemporaneos por meio de
charges e tirinhas. produgdes imagéticas que
mesclam elementos verbais e ndo-verbais.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA
a leitura, interpretacdo e reflexdo de questdes
contemporaneas por meio de charges e tirinhas
veiculadas pelo whatsapp.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura e
escrita por meio do whatsapp, tendo em vista
realizar debates mediados, orientados por
interpretacdes  distintas de determinados

fenémenos.

RECURSOS

- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som
- Folha de anotagdes para possiveis

inferéncias.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.
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Os planos de aula 09, 11 e 12 tem como proposta partir de dois mapas conceituais
realizados em sala de aula, focados na realiza¢do do projeto de uma campanha de mobilizagéo
social de combate ao bullying e a violéncia nas escolas. Pretende-se elaborar um mapeamento
sobre o conceito e os impactos do bullying dentro do “plano 09”, um salto e pausa para a
realizacdo de pesquisas de campanhas publicitarias, funcdes/figuras de linguagem durante a
semana de aula do “plano 10”, (sobre charges e interpretacdo textual), o que culminarg em
precedentes temporais e organizacionais para o encontro do “plano 11”, focado na realizacao
de um mapeamento da linguagem e do projeto de uma campanha publicitaria, avaliada e
divulgada dentro dos propositos do “plano 127, todos descritos pormenorizadamente nas

observacodes desta secdo.

No que concerne ao processo operacional em sala de aula, o docente deve refletir sobre
0 que é um mapa conceitual inicialmente, o que tornard solido o campo de atuacdo dos
estudantes na preparacdo da campanha. Grande elemento de contribuicdo para a necessaria
aquisicdo de uma aprendizagem significativa, tema bastante discutido na contemporaneidade,
0S mapas conceituais séo instrumentos conhecidos por formagéo de diagramas que expressam
eixos relacionais entre conceitos por meio de hierarquica distribuicdo entre esses conceitos
conectados. Esses diagramas buscam demonstrar relac6es de hierarquia entre conceitos de um
determinado “corpo de conhecimento”, com tdépicos que derivam da propria estrutura

conceitual desse corpo.

Os mapas conceituais sdo bem vistos como organizadores de conceitos curriculares, de
temas literarios, linguisticos, politicos, sociais, €, em nosso caso, como elemento identificador
da maneira como se encontra organizada a estrutura cognitiva do estudante da Educacdo de
Jovens e Adultos no bojo dos contetidos propostos, isto é, a mobilizacdo social contra a pratica
do bullying realizado por meio de uma campanha publicitaria. Por meio dos mapas
conceituais, o docente pode avaliar a maneira como determinados contetdos estdo
organizados na estrutura de cognicdo de seus estudantes, bem como a abordagem de quais séo
0S Seus principais conceitos e como tais conceitos se encontram organizados e relacionados

entre si.

Ao observar, em préaticas pedagdgicas predecessoras ao projeto de pesquisa em questéo,
foi possivel observar que os mapas conceituais sdo instrumentos fundamentais para evitarmos
a perpetuacdo de uma aprendizagem mecanica, tendo em vista a promocdo de uma

aprendizagem significativa. No encontro em sala de aula organizado por exposicdo e
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construcdo de mapas conceituais, uma das principais ideias é a observacdo de como 0s
estudantes estruturam, hierarquizam, relacionam, integram e diferenciam os conceitos de um

determinado topico, componente ou tema.

E preciso levar em consideracdo a quantidade e a qualidade dos conceitos no ato de
construcdo, algo somado aos niveis de hierarquia, das inter-relacdes, vocabulos de enlace e
significado l6gico da estrutura do mapa, producdo que deve explanar adequadamente a
representatividade dos conteudos e a criatividade dos realizadores, neste caso, inicialmente,
os estudantes sob a mediacdo do docente. Neste processo sera possivel identificar estruturas
hierarquicas corroboradas conceitualmente e dotadas de representatividade acerca dos temas

que forem trabalhados.

O que se pretende com esta triade de aulas integradas é a construcdo de um processo
que levara os estudantes ao eximio exercicio de estabelecimento de relagcdes entre os
contetidos novos, oriundos de suas pesquisas, bem como de seus conhecimentos prévios, com
amplas possibilidades de integracdo e aprendizado. Sendo assim, ao propor uma discussdo a
respeito da comunidade escolar e do seu entorno, ao realizar uma analise de dados sobre
bullying e campanha publicidade, por meio dos produtos finais, o docente e o0s estudantes
atenderdo as demandas sociais juntamente com o cumprimento dos saberes da EJA

necessarios para o avango e a formacéo dentro dos pressupostos do multiletramento.

Importante que nesse momento sejam discutidas questdes sobre como “realizar uma
campanha publicitaria”. O docente deve partir de exemplos cotidianos e demonstrar ao
estudante como a linguagem publicitaria esta em nosso cotidiano, na maioria das vezes
despercebida. Depois de uma exposicdo breve, mas bem conceituada e ilustrada, deve-se
caminhar para os procedimentos de criagdo da campanha. Para a aula sera interessante que o
docente solicite aos estudantes que pesquisem e levem para 0 encontro, pecas publicitarias

das mais diversas, tanto digitais quanto impressas.

No processo, o docente precisa explicar que para a realizacdo de uma campanha
publicitaria, os criadores precisam pensar no publico alvo como primeiro passo. Para quem
direcionaremos a campanha? Em segundo lugar, observar quais caracteristicas das campanhas
selecionadas para analise em sala de aula. Quais os recursos sao utilizados para atrair o publico
pretendido? Por isso € importante que os estudantes vejam antecipadamente pecas e

campanhas para comentarios durante o encontro. O terceiro passo é descobrir como seréo
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feitas as pecas. Quais os tipos que serdo escolhidos? Folhetos, cartazes, banners? Depois das
escolhas, processo seletivo que requer boa observacdo do professor, tendo como

direcionamento saber até que ponto a turma e os recursos disponiveis podem ser alcancados.

Mais adiante, o quarto passo se delineia. Sendo provavelmente uma campanha com
aspectos visuais moldadas por textos verbais e ndo verbais, torne-a adequada ao publico alvo.
E bem possivel que as pecas sejam realizadas dentro de uma perspectiva juvenil, conectada
com elementos da “moda”, como por exemplo, verbos relacionados ao uso das redes sociais
e elementos visuais como emojis e imagens correlatas. Durante 0 processo é preciso que 0s
objetivos da campanha fiqguem claros tanto para os estudantes quanto para 0s gestores

escolares, avaliadores dos trabalhos que serdo expostos e divulgados depois de finalizados.

O encontro relacionado ao plano de aula 11 serd o momento ideal para a realizacéo
do mapa conceitual sobre uma campanha publicitaria, pois 0 mapeamento do tema
bullying ja tera sido realizado no encontro do plano de aula 09. Os objetivos descritos
anteriormente gravitam em torno de um pacote de topicos que envolvem informacoes do
produto, isto é, da campanha e das pecas, em especial, 0 passo a passo da sua formulacéo,
os beneficios oferecidos, o diferencial em relacéo a outras atividades possiveis e outros temas,
pois € preciso que a turma e o professor estejam convencidos do projeto. Outro passo
importante é a nocao de consciéncia do publico-alvo, numa atividade onde os estudantes, em
turma, apontardo com base no vocabulario e nivel de conhecimento, a determinacédo do perfil
do publico alvo, bem como os seus habitos e atitudes e analise de outras pecas que retratem a
mesma linha tematica. Ademais, esta € uma aula que traz oportunidades bem didaticas para o

ensino de funces e figuras de linguagem.

Mesmo ndo sendo estudantes de nivel superior, isso ndo impede que a aula seja
“traduzida” para as possibilidades da Educacdo de Jovens e Adultos, com os conceitos e
termos de uma campanha publicitaria sendo devidamente adaptados para a sala de aula. Dentre
as demais preocupacdes na realizacdo do mapa conceitual para a realizacdo da campanha, o
docente precisa tratar de questdes como “posicionamento da marca”, ou seja, a busca por
diferenciais em relacéo ao que j& foi feito sobre o assunto na comunidade escolar ou fora dela;
juntamente com a demonstragdo do produto para a filtragem de opinides que ajudem na

conducéo do trabalho.
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A “geografia” também ¢ importante, pois € preciso avaliar o potencial de “consumo” da
campanha, trecho que esta atrelado ao processo de “distribui¢d@o”, numa andlise da estrutura e
da capacidade de distribuicdo, dos possiveis problemas localizados, previstos com base na
realidade escolar, algo que sera observado juntamente com a previsao de eficacia da campanha
e seus “custos” de expansdo, além da possibilidade de ampliar os “canais” de divulgacdo caso
seja algo que extrapole as fronteiras da sala de aula e da comunidade escolar e ganhe projecao
mais ampla. Importante observar que como provavelmente havera peca digital, pois o projeto
envolve o multiletramento na Educacéo de Jovens e Adultos por meio do whatsapp, é possivel
pensar de maneira mais ampla, pois todos os estudantes poderdo compartilhar a campanha por
meio de seus contatos pessoais.

A “sazonalidade” na linguagem publicitaria é o posicionamento da marca em relagéo
as estacBes do ano, oscilacBes de temperatura, momentos especiais de consumo da marca e
posicionamento da “marca” diante das datas promocionais, religiosas, bem como habitos
localizados, comportamento e influéncias regionais. Neste caso, 0s estudantes e o docente
devem avaliar o periodo ideal para divulgacdo/promocdo da campanha. No encontro
referente ao plano de aula 12, o docente pode realizar a avaliagdo de aprendizagem do
processo por meio de uma atividade promocional, realizada por meio de uma feira,
convencdo ou qualquer outra proposta de culminancia a ser realizada na comunidade escolar,

depois da campanha estabelecida e divulgada.

Na linguagem publicitaria ha debates sobre a disponibilidade de verba, o que pode
variar de acordo com a turma e a instituicao de ensino. Para dar o projeto dar certo é
necessario que o tépico também seja discutido no encontro anterior, durante a realizacao
do mapa conceitual do plano de aula 11. E neste momento que a turma e o docente
precisam avaliar os recursos e investimentos, prever desempenhos e buscar colaboragéo
dentro da comunidade escolar, em seu entorno e até mesmo por meio de seus contatos

pessoais.

Os planos 09, 11 e 12 delineiam as questdes reiteradas quando o texto versou
sobre a preocupacdo no que diz respeito a insercdo das TIC na Educacao de Jovens e Adultos.
Assim, as préaticas deixaram de estar atreladas apenas aos computadores, mas agora dialogam
com a emergéncia dos aparatos tecnologicos moveis dos altimos anos, tendo em vista, suprir
as demandas de multiletramento por meio do uso destes suportes que representam a

comunicagdo na atualidade. Em suas consideracdes sobre as Tecnologias da Informacao,
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Tarouco (2013, p.45) delineia que ““[...]a preocupagdo com 0 uso criativo e inovador da
tecnologia deve estar presente nas pesquisas relacionadas com as habilidades dos estudantes
para atuar produtivamente na sociedade digital”. Desta maneira, conforme seu ponto de
vista, 0s recursos e demais servicos deste ambito facilitam o engajamento do aluno e atrai o
interesse para atuar de forma ativa, construtivista, auténtica e cooperativa no processo de
ensino-aprendizagem ( MONTEIRO, 1999,p.15).

Sdo planos que revelam também o que Kenski (2007, p.24) diz sobre podermos definir
a tecnologia “[...] como o conjunto de conhecimentos e principios cientificos que se aplicam
ao planejamento e a utilizagdo de um equipamento em um determinado tipo de atividade”,
reflexdo que nos aproxima das consideracdes de Sampaio e Leite (1999, p.75), ao apontar
necessidade de contemplarmos “[...] a capacidade de lidar com as diversas tecnologias e
interpretar a sua linguagem, além de distinguir como, quando e por que sdo importantes e
devem ser usadas”. Ao realizarmos uma campanha publicitdria com os estudantes,
alfabetizaremos por intermédio das novas tecnologias requer dominar técnica, mas também
perpassa 0 permanente exercicio de aperfeicoamento diante da evolucdo tecnoldgica que
demarca a contemporaneidade, sempre em fluxo muito veloz. Sendo assim, o uso dos
mecanismos e estratégias metodoldgicas da cibercultura na educacéo ganharam projecdo nos
ultimos anos e na Educacédo de Jovens e Adultos, com a¢des como as demonstradas no planos
em questdo, representantes da “oxigenagdo” de praticas educacionais, algo semelhante ao
que Rojo (2009) aponta como a necessidade de “[...] algar um enfoque pluralista, ético,
democrético, critico e autdbnomo”, no interesse de “alfabetizar, letrar e mais profundamente,
multiletrar nossos alunos, uma vez que nossos tempos demandam novas praticas, novos
letramentos™.

Para a conducéo do plano serd preciso utilizar, no que concerne aos “saberes” da
linguagem oral, o LP3, ou seja, 0 momento para exposi¢do de ideias com clareza, mediadas
pelo docente e sustentadas com argumentos pertinentes pelos estudantes. No que tange aos
aspectos da leitura, esta presente o saber LP8, isto é, a devida utilizacdo de diferentes géneros

textuais, para a atividade de leitura promovida com o propdésito
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PLANO DE AULA | N°09

TEMA E ESTRUTURA DAAULA
Desenvolvimento de uma  campanha
publicitaria sobre buwllving. A mobilizagdo
pretende discutir a violéncia nas escolas, com
debates promovidos em etapas de pesquisa,
analise de dados, construgcdo de reflexdes e
culminancia com divulgagdo do trabalho. A
primeira etapa sera a realizagdo de um mapa

conceitual sobre bullying.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM
- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA
a elaboragdo textual focada no ambito dos
géneros textuais, com foco em reflexdes
realizadas por meio de textos verbais e ndo

verbais.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura,
interpretacdo e escrita, bem como a conexio
de conceitos importantes por meio da
realizagdo de mapas conceituais.

RECURSOS
- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som
- Folha de anotagdes para possiveis

inferéncias.

ESTRATEGIAS DE AVALIACAO

- Observar a capacidade dos estudantes na
realizacdo do trabalho em grupo, bem como o
desenvolvimento da escrita por meio do
compartilhamento de ideias em etapas:
pesquisa. analise, construgdo de mapas
conceituais. Questdes ortograficas, linguagem
oral e reflexdo critica serdo observadas.

SABERES DA EJA APLICADOS AO
PLANO DE AULA

LP 3 - Compartilha o conhecimento através
de sitnacdes formais de comunicag@o oral,
com parcial autonomia

LP 6 - Utiliza diferentes géneros textuais,
para a realizacdo de leitura com propositos
previamente  definidos e  progressiva
autonomia .

LP 13 - Produz textos de uso cotidiano —
cartas. bilhetes. receitas, entre outros —
realizando segmentacio adequada. com
progressiva autonomia .

LP 14 - Produz textos informativos, a partir
do levantamento de informacdes pertinentes
sobre o assunto. considerando o propdsito
social e o género textual com progressiva
autonomia .

LP 15 - Escreve textos de diferentes géneros
considerando  suas caracteristicas. com

progressiva autonomia.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.
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PLANO DE AULA | N°11

TEMA E ESTRUTURA DAAULA
Desenvolvimento  de uma  campanha
publicitaria sobre bullying. A mobilizagdo
pretende discutir a violéncia nas escolas, com
debates promovidos em etapas de pesquisa,
analise de dados, construcdo de reflexdes e
culminancia com divulgagdo do trabalho. A
segunda etapa serd a realizagdo de um mapa

conceitual sobre campanhas publicitarias.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM
- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA
a elaboragdo textual focada no ambito dos
géneros textuais, com foco em reflexdes
realizadas por meio de textos verbais e ndo

verbais.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura,
interpretac@o e escrita, bem como a conexdo
de conceitos importantes por meio da
realizacdo de mapas conceituais.

RECURSOS
- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som
- Folha de anotagcBes para possiveis

inferéncias.

ESTRATEGIAS DE AVALIACAO

- Observar a capacidade dos estudantes na
realizacdo do trabalho em grupo, bem como o
desenvolvimento da escrita por meio do
compartilhamento de ideias em etapas:
pesquisa, analise, construgdo de mapas
conceituais. Questdes ortograficas, linguagem
oral e reflexdo critica serdo observadas.

SABERES DA EJA APLICADOS AO
PLANO DE AULA

LP 3 - Compartilha o conhecimento através
de sitnaces formais de comunicacdo oral,
com parcial autonomia.

LP 6 - Utiliza diferentes géneros textuais,
para a realizagdo de leitura com propositos
previamente  definidos e  progressiva
autonomia .

LP 13 - Produz textos de uso cotidiano —
cartas, bilhetes. receitas, entre outros —
realizando segmentacdo adequada, com
progressiva autonomia .

LP 14 - Produz textos informativos, a partir
do levantamento de informacGes pertinentes
sobre o assunto, considerando o propdsito
social e o género textual com progressiva
autonomia .

LP 15 - Escreve textos de diferentes géneros
considerando suas caracteristicas, com

progressiva autonomia.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.
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PLANO DE AULA | N°12

TEMA E ESTRUTURA DAAULA
- Desenvolvimento de uma campanha
publicitaria sobre bullying. A mobilizagdo
pretende discutir a violéncia nas escolas, com
debates promovidos em etapas de pesquisa,
analise de dados, construgdo de reflexdes e
culminancia com divulgagdo do trabalho. A
terceira etapa sera a avaliagdo da culminancia

e dos desdobramentos campanha publicitaria.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM
- Possibilitar ao estudante da modalidade EJA
a elaboragdo textual focada no ambito dos
géneros textuais, com foco em reflexdes
realizadas por meio de textos verbais e ndo

verbais.

- Desenvolvimento das habilidades de leitura,
interpretacdo e escrita, bem como a conexdo
de conceitos importantes por meio da
realizacdo de mapas conceituais.

RECURSOS
- Projetor de Slides (Data Show)
- Caixa de som
- Folha de anotagBes para possiveis

inferéncias.

ESTRATEGIAS DE AVALIACAO

- Observar a capacidade dos estudantes na
realizacdo do trabalho em grupo. bem como o
desenvolvimento da escrita por meio do
compartilhamento de ideias em etapas:
pesquisa, analise, construgdo de mapas
conceituais. Questdes ortograficas, linguagem

oral e reflexo critica serdo observadas.

SABERES DA EJA APLICADOS AO
PLANO DEAULA

LP 3 - Compartilha o conhecimento através
de situacdes formais de comunicag@o oral,
com parcial autonomia.

LP 6 - Utiliza diferentes géneros textuais,
para a realizagdo de leitura com propositos
previamente  definidos e  progressiva
autonomia .

LP 13 - Produz textos de uso cotidiano —
cartas. bilhetes, receitas. entre outros —
realizando segmentagdo adequada. com
progressiva autonomia -

LP 14 - Produz textos informativos, a partir
do levantamento de informacdes pertinentes
sobre o assunto, considerando o propdsito
social e o género textual com progressiva
autonomia .

LP 15 - Escreve textos de diferentes géneros
considerando  suas caracteristicas. com

progressiva autonomia.

Fonte: Produzido pela pesquisadora, em 2018.
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CONSIDERACOES

A trajetdria de investigacdo cientifica e elaboracdo de uma proposta de intervengédo que
tem como objetivo, trazer melhorias para 0os meandros da Educacdo de Jovens e Adultos,
delineia interesses de dois caminhos que muito longe de se apresentarem como distintos, na
verdade, encontram paralelismos e bifurcacfes constantes: a necessidade de reflexdes
contemporaneas no bojo da modalidade EJA e a importancia das analises que me fizeram, de

varias maneiras, revisar 0 meu percurso enquanto educadora.

Foi uma travessia cidadd. Compreender as estruturas que engendram a Educacdo de
Jovens e Adultos, com observacgdes e aplicacdo das teorias em prol de resultados na prética
trouxe, sem duvidas, muito aprendizado para todos os envolvidos no processo. Os planos
apresentados no dltimo capitulo, focado na analise de dados dos gestores, professores e

estudantes s&o todos oriundos da observagéo e do empirismo.

Todos os 12 planos de aula demarcados como propostas de intervencdo foram
devidamente testados, reajustados e finalizados o mais préximo das possibilidades de um
docente interessado em fazer da sua aula de leitura, escrita e expressdo oral, um terreno de
aprendizagem significativa. Para que o0s topicos propostos funcionem, torna-se muito
importante reforcar que o discurso e a agdo dos envolvidos nos processos educativos da
Educacdo de Jovens e Adultos estejam o mais préximo da uniformidade.

A tarefa ndo € facil, mas também ndo é para ser, pois como foi observado ao longo do
percurso, o terreno de acdo da EJA é repleto de imprecisGes historicas e problemas politicos
que refletem a realidade brasileira desde o seu passado conturbado e colonial. Como apontado
anteriormente, a Educacdo de Jovens e Adultos em Salvador se desenvolveu dentro das
mesmas questBes sociais e politicas de outros municipios no percurso historico desta
modalidade ao redor do Brasil. Observada em meio ao seu panorama, podemos perceber
situacOes de resisténcia, a constante luta por equidade e o interesse por melhores condicdes

de desenvolvimento educacional.

A Educacdo de Jovens e Adultos é uma modalidade complexa de ensino,
constantemente mergulhada em reflex6es que ultrapassam a zona limitrofe do espaco
educacional, para assim, trafegar pela seara politica e socioldgica. Ao longo de meu percurso
foi possivel testemunhar a trajetdria das pessoas que adentravam pela modalidade em busca

de melhorias diversas: questdes de ordem econdmica, competitividade do mercado de
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trabalho, fuga do processo de exclusdo e busca por acompanhamento das tendéncias para viver
dentro de determinados espacos de interacdo da sociedade, 0 que perpassa a questdo
tecnoldgica e o envolvimento da cibercultura na educacdo, com provocagdes constantes sobre
como tornar o ensino e a aprendizagem dos saberes da EJA mais proximos da vida cotidiana,
inquietacdo que teve seu espaco de reflexdo ao passo que a pesquisa em questdo se

desenvolveu.

Os motivos, como apontados, sdo coerentes e dialogam com os direitos basicos de
qualquer ser humano: a necessidade de satisfacdo pessoal, a conquista de um direito que Ihe
foi negado ao longo de parte da vida, bem como a sensacdo de se tornar uma pessoa com as
devidas habilitacdes para circular por mais espacos da sociedade, vencendo barreiras
consideradas por muitos como intransponiveis, responsaveis por perpetuar 0 processo

constante de exclusdo em diversos niveis.

Por meio destas observacGes, torna-se possivel perceber que ao tracar o percurso
historiografico da Educacdo de Jovens e Adultos, em especial, na cidade onde desenvolvo as
minhas atividades e cumpro carga horaria enquanto docente, ou seja, Salvador, capital da
Bahia, foi necessario compreendé-la dentro da dindmica brasileira, num eixo macroscépico,
para através de movimentos diacronicos e sincronicos, adentrar nos registros historicos sobre

a modalidade especificamente na capital baiana.

Foi através desta perspectiva que coletamos dados histéricos para refletir sobre o
passado da modalidade, no intuito de compreender o presente e planejar possiveis estratégias
para melhorias futuras, algo que pode ser reafirmado nos planos construidos como proposta
de intervencdo do trabalho, algo que voltaremos logo mais, nos préximos topicos. Ao longo
do desenvolvimento da Educacéo de Jovens e Adultos podemos concluir que estamos diante
de uma modalidade tratada de forma inconsequente pelo Estado durante quase toda a histéria

da educacéo brasileira.

Nesse percurso foi importante refletir sobre a importancia da cibercultura e dos seus
elementos na seara educacional. O percurso da tecnologia, tal como apresentado
anteriormente, parte integrante das praticas de ensino na Educacao de Jovens e Adultos, segue
durante muito tempo um caminho muito inadequado. Ha alguns poucos casos de sucesso,
investimentos dispersos dentro de realidades distintas, mas no geral, tal como as politicas

educacionais miopes durante toda a sua histdria no Brasil, 0 avangco em paralelo aos novos
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moldes tecnoldgicos de comunicacdo, impostos pela sociedade em constantes transformagdes,
geralmente se distanciam da realidade que se imp&e como cendrio, comprovadas na analise
dos dados relacionados aos professores e estudantes, quando comentado que a internet

disponibilizada ndo atendia as necessidades do planejamento dos professores.

E, no que diz respeito aos alunos, ndo é permitido o acesso, o que dificulta, mas ndo
impossibilita, a utilizagdo do whatsapp como recurso para transmissao dos saberes da EJA no
processo de multiletramento dentro e fora da sala de aula. Por isso foi abordado anteriormente
que, ao passo que a sociedade cria novos modelos de comunicabilidade, diversos setores

precisam adequar-se aos novos parametros, ndo sendo diferente para o campo educacional.

Hé& alguns anos, a preocupacao béasica do professor da Educacdo de Jovens e Adultos
era investir em préaticas de letramento que possibilitassem os estudantes da modalidade em
suas necessidades comunicacionais cotidianas, geralmente em suportes impressos (livros,
apostilas, maédulos, etc.). Como destacado pelos gestores e professores, esses materiais
precisam ser repensados, pois se 0 sistema ndo reajusta dentro da realidade, sera preciso
adequacao e versatilidade do professor, algo que coaduna com o0s conceitos ligados ao

multiletramento, categoria de ensino e aprendizagem multipla e desafiadora.

Contemporaneamente, com o advento de préaticas que mesclam mudltiplos suportes, o
campo da educacdo ganhou nova configuracdo e tornou-se necessario, tanto por parte dos
professores quanto dos demais membros da comunidade escolar, emular tais mecanismos que
engendram a comunicagdo por meio de aplicativos e smartphones, tendo em mira, conseguir

dar conta das demandas que emergem constantemente deste espaco repleto de transformacoes.

Diante do aumento vertiginoso das novas tecnologias, suporte em constante processo de
atualizacdo, muitos recursos comunicacionais ndo verbais foram agregados ao nosso modo de
trocar mensagens. Os desafios oriundos da forca da cibercultura nas relag6es sociais ganharam
novo patamar, 0 que ndo nos deixa mais dissociar tecnologia de processos educacionais,
afinal, dominar o ambiente virtual é o ponto de partida para compreensao e planejamento de

praticas em territdrio real.

Diante do exposto, uma das revolugdes mais bem sucedidas no campo das tecnologias
da informacéo e da comunicacdo na sociedade contemporanea, o aplicativo whatsapp tornou-

se parte integrante do cotidiano de milhdes de pessoas ao redor do planeta, independente de
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classe social, género, posicionamento geogréfico ou direcionamento religioso, pois todas as

camadas geralmente utilizam o aplicativo para se comunicar das mais variadas formas.

O seu nome possui significado 6bvio, pois ¢ a tradugdo literal da expressao “e ai?” ou
“tudo bem?”” em inglés. Para a modalidade em questao, isto ¢, a Educagdo de Jovens e Adultos,
a historia de surgimento do aplicativo € bastante interessante, pois se trata de algo bastante
motivacional dentro de um segmento da educacéo alijado da sociedade, num suporte rico para
atividades conectadas aos planos que mesclam leitura, escrita, producdo de imagens e de
audios, etc. Um terreno fértil para praticas multimodais, interligadas ao que explanamos sobre

multiletramento.

O multiletramento, entdo, ganhou forma no desenvolvimento do trabalho. Devido as
transformacdes sociais oriundas das tecnologias na sociedade, o0 campo educacional ganhou
varios contornos. A evolucdo tecnoldgica que transformou a nossa sociedade gerou o que
podemos chamar de sujeitos da informacdo. S&o transformacgdes que se desdobram
cognitivamente, socialmente e discursivamente, culminando em novas demandas, afinal, uma
pessoa destinada a trazer o letramento digital para a sua realidade precisa deter determinadas

habilidades para a construcao de sentidos através dos textos que Ié e das coisas que escreve.

No ambito digital ha textos que compdem vocéabulos que se conectam a outros textos,
em plataformas diferentes, através de hipertextos e hiperlinks, bem como imagens, sons, etc.,
lidos e produzidos na dindmica da sala de aula, o que pede profissionais atuais preparados

para ensinar e aprender.

De volta ao discurso da uniformidade, os gestores, como analisado nos dados, dependem
muito das burocracias do sistema educacional municipal, o que por sua vez causa um efeito
cascata em todos os elementos que compdem a rede de relagdes que vai dos professores aos
estudantes. Diante das dificuldades, cabe aos gestores tornarem a realidade dos professores o
mais proximo do ideal, e para os professores, cabe 0 comprometimento de tornar o0 processo
de ensino e aprendizagem, focado nos saberes da Educacdo de Jovens e Adultos, descritos

pormenorizadamente nos planos de aula, mais eficazes.

Sendo assim, gestores e professores precisam unificar ndo apenas 0s seus respectivos
discursos, mas as suas posturas também, tendo em vista proporcionar aos estudantes da

modalidade, historicamente alijados de uma série de direitos por conta das questdes descritas
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no primeiro capitulo, retomadas nestas consideragdes conclusivas, mas longe de fazer parte

de um “final”, pois a luta continua firme e a postura engajada precisa se reafirmar sempre.



174
REFERENCIAS CONSULTADAS

AGUIAR, Raimundo Helvecio Almeida. Educacao de Adultos no Brasil: politicas de (des)
legitimac&o. Tese de Doutorado. Orientacdo Lucia Mercés de Avelar. Campinas:Universidade
Estadual de Campinas, 2001.

ALMEIDA, M. E. B. Educagdo a distancia na internet: abordagens e contribui¢cbes dos
ambientes digitais de aprendizagem. Educacéo e Pesquisa. Anais, vol. 29, n. 2, 2003.

ALMEIDA, Adriana de Almeida; CORSO, Angela Maria. A Educacio de Jovens e Adultos:
aspectos historicos e sociais. EDUCERE. Anais, 2015.

ALLAN, Luciana. Escola.com: como novas tecnologias estdo transformando a educacao
na pratica. Barueri, SP: Figurati, 2015.

AMORIM, Antonio. Inovagédo e gestdo escolar e educacional na contemporaneidade.
Lisboa: CHIADO, Ed: 18 p.15, 2017.

ANTUNES, Denise Dalpiaz. Relatos significativos de professores e alunos na Educacgéo
de Jovens e Adultos e sua auto-imagem e auto-estima. Porto Alegre: Tese de Mestrado pela
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, 2006.

ARAUJO, J. C. & DIEB, M. Interacéo virtual e a autoria de artigos cientificos:nos bastidores
da producéo académica. Educacdo em Revista. Anais, vol. 26, n. 3, 2010, pg. 387-406.

BAKHTIN, M. Marxismo e filosofia da linguagem. S&o Paulo: Hucitec, 1986

BARTON, David. Literacy — an introduction to the ecology of written language.
Cambridge/USA: Brackwell, 1994.

.Local Literacies: Reading and writting in one Community. Londres:

Routledge, 1998.

BAUMAN, Zygmunt. Comunidade: a busca por seguranca no mundo atual.Trad. Plinio
Dentzien. Rio de Janeiro: Zahar, 2000

BRYDON, D. 2011. Local Needs, Global Contexts: Learning New Literacies. In: MACIEL,
R. F. e ARAUJO, V. A. (Orgs). Formacdo de professores de linguas: ampliando
perspectivas. Jundiai, Paco Editora. P.105, 2011.

BRASIL. Ministério da Educagdo. Parametros Curriculares Nacionais: Ensino Médio.
Brasilia: MEC/SEF, p.11 e 12, 2000.

BRASIL, Ministério da Educacdo.Conselho nacional de Educacdo continuada. Camera de
Educacdo Basica. Diretrizes curriculares Nacionais para a educacéo de jovens e adultos.
Parecer CNE/CEB n.11/2000. Brasilia. 10 maio 2000. Disponivel em:<portal.
mec.gov.br/cne/arquivos/ pdf pceb011 00.pdf > Acesso em 06 de junho de 2017.

CARMO, L. Cinema e Educagdo. Revista Ibero Americana de Educagéo. No. 32: Maio-
Agosto 2003.Disponivel em http://geces.com.br/simposio/anais/wp-
content/uploads/2014/04/CINEMA_E_EDUCACAOQO.pdf Acesso em 10 de janeiro de 2015.



175

CERVETTI, G.; PARDALES, M. J.; DAMICO, J. S. A tale of differences: comparing the
traditions, perspectives and educational goals of critical reading and critical literacy. Reading
Online, v. 4, n. 9, 2001. Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/rbla/v10n1/08.pdf . Acesso
em 01 de outubro de 2017.

COSCARELLI, Carla; RIBEIRO, Ana Elisa. Letramento digital: aspectos sociais e
possibilidades pedagdgicas. 3. ed. Belo Horizonte: Ceale: Auténtica, 2011.

CASTELLS, Manuel. A Galaxia da Internet: reflexdes sobre a internet, os negécios e a
sociedade. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2003.

. A Sociedade em Rede. A era da informatica, Rio de Janeiro: Editora 34, (1% ed
1990), 1993.

CHIZZOTTI, A. Pesquisa em ciéncias humanas e sociais. Sdo Paulo: Cortez, 1995.

COSTA, S.R. (Hiper) textos ciberespaciais: mutacdes do/no ler-escrever. Cad. Cedes,
Campinas, vol.25, n.65, jan/abr. 2005, pg.102-116.

DI PIERRO, Maria Clara; GRACIANO, Mariangela. A Educacéo de Jovens e Adultos no
Brasil: informe apresentado & oficina regional da UNESCO para América Latina y Caribe.
Séo Paulo: Acdo Educativa— Assessoria, Pesquisa e Informacdo,
2003.http://www.acaoeducativa.org.br/downloads/relorealc.pdf. Acesso em 10 de junho de
2017.

. Notas sobre a redefinicdo da identidade e das politicas publicas de educacédo de
jovens e adultos no Brasil. Educacéo e Sociedade, Campinas, vol. 26, n. 92, p. 1115-1139,
out. 2005.

DRUETTA, Delia Crovi. Internet: a aposta na diversidade. In. FRAGOSO, Suely; 2009.

DIONISIO, M. L. Educacdo e os estudos atuais sobre o letramento. Revista Perspectiva,
Florianopolis, v. 25, n. 1, p. 209-224, 2007.

ERCILIA, Maria. A Internet. 22 ed. Sdo Paulo: PUBLIFOLHA, 2008 (Folha Explica).

FAGUNDES, L. da C. et al. Aprendizes do futuro: as inovacdes comecaram. In: Cadernos
Informatica para a Mudanca em Educacao. [s.I]: MEC/SEED/Prolnfo, 1999

FAVERO, Osmar; RIVERO, José (orgs). Educacao de jovens e adultos na América Latina:
direito e desafio de todos. Sdo Paulo: Moderna/UNESCO, 2009.

FERREIRA, Maria da Conceicdo Alves. Saberes Pedagogicos/ Comunicacionais,
pesquisa/formacdo: Reflexdes sobre as experiéncias formativas das professoras online.
Natal, 2012. Disponivel dia 27/06/2018 em
https://repositorio.ufrn.br/jspui/bitstream/123456789/14360/1/MariaCAF_TESE.pdf.

FISCHER, N.B. 1992. Uma politica de educagéo publica popular de jovens e adultos. Em
aberto, 11(56):68-74


http://www.acaoeducativa.org.br/downloads/relorealc.pdf
https://repositorio.ufrn.br/jspui/bitstream/123456789/14360/1/MariaCAF_TESE.pdf

176

FISCHER, Maria Clara Bueno. Projeto de pesquisa: Formacao de adultos para e no trabalho
associado: atividade de trabalho, profisséo e biografias: 2012-2015. Porto Alegre: UFRGS,
2012.

. Saberes do trabalho associado. In: Cattani, Antonio David et al. (Orgs.). Dicionario
Internacional da Outra Economia. Coimbra/Sdo Paulo: Edigdes Almedina; Almedina
Brasil, 2007

FREITAS, K.S. (coord.) Educacdo a distancia no contexto historico brasileiro: algumas
experiéncias da UFBA. Salvador: ISP/UFBA, 2005.

FREIRE, Paulo. Extensdo ou comunicacdo? Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1982.

. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica pedagogica. Sdo Paulo:
Paz e Terra,1996.

. Pedagogia do oprimido. 2. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1978.

Politica e Educacdo. 7.ed. Sdo Paulo: Cortez Editora, 2001

. Educacéo na Cidade. Sdo Paulo: Editora VVozes, 1995.

FONSECA, Maria da Conceicdo Ferreira. Educacdo Matematica de jovens e adultos: discurso,
significacdo e constituicdo de sujeitos nas situacfes de ensino-aprendizagem escolares. In:
SOARES, Leo6ncio; GIOVANETTI, Maria Amélia; GOMES, Nilma (Org.). Dialogos na
Educacdo de Jovens e Adultos. Belo Horizonte: Auténtica, 2005.

FUSARI, José Cerchi. O planejamento do trabalho pedagogico: algumas indagacdes e
tentativas de respostas. Disponivel em:
http://www.crmariocovas.sp.gov.br/pdf/ideias_08 p044-053_c.pdf. Acesso em 11 de abril de
2017.

GANDIN, Danilo. O planejamento como ferramenta de transformacgdo da pratica
educativa. Disponivel em:
www.maxima.art.br/arg_palestras/planejamento_como_ferramenta_(completo).doc. Acesso
em 10 de abril de 2017.

GOERGEN, P. L. Competéncias docentes na educacdo do futuro: anotagdes sobre a formacéo
de professores. Nuances Revista do Curso de Pedagogia. V.6, p1-9, 2000.

GETSCHKO, Demi. CETIC.BR reune especialistas em debate sobre cultura digital.
Disponivel em: https://cgi.br/noticia/notas/cetic-br-reune-especialistas-em-debate-sobre-
educacao-e-cultura-digital/. Acesso em 01 de setembro de 2016.

GREEN, Bill & BIGUM, Chris. Alienigenas na sala de aula. In: SILVA, Tomaz Tadeu (org.).
Alienigenas na sala de aula: uma introdugéo aos estudos culturais em educacao. Petropolis:
Vozes, 1998.

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.


http://www.crmariocovas.sp.gov.br/pdf/ideias_08_p044-053_c.pdf
http://www.maxima.art.br/arq_palestras/planejamento_como_ferramenta_(completo).doc

177

HADDAD, Sérgio. Relatorio preliminar de pesquisa: a situacdo da educacdo de jovens e
adultos no Brasil. Sdo Paulo: Mimeo, 2006.

HAMILTON, Mary. Expanding the new literacy studies: using photographs to explore
literacy as social practice. In: BARTON, David; HAMILTON, Mary; IVANIC, Roz (Org.)
Situated literacies. London: Routledge, 2002.

HOBBS, Renee. The past, present, and future of media literacy education. Journal of
Media Literacy Education, v. 1, n. 1, p. 1-11, Montclair, 2009.

IRELAND, Timothy. A EJA tem agora objetivos maiores que a alfabetizacéo.
Nova escola. S&o Paulo. N. 223, 2009.

JAMESON, Fredric. Ensayos sobre el pés-modernismo. Buenos Aires: Ediciones Imago
Mundi, 2001.

JENKINHS, Henry. Cultura da convergéncia. S&o Paulo: Ed. Aleph, 2008.
KATO, Mary. No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica. (SérieFundamentos).
Sdo Paulo: Atica, 1986

KELLNER, D. Technological transformation, multiple literacies and the re-visioning of
education. E-Learning, v. 1, n. 1, p. 9 37, 2004

KLEIMAN, Angela. Acdo e mudanca na sala de aula: uma pesquisa sobre letramento e
interagdo. In: ROJO, Roxane. (Org.) Alfabetizacéo e letramento: perspectivas linguisticas.
Campinas/SP: Mercado das Letras, 1998. p. 173-204.

. Os significados do letramento. Campinas — Sdo Paulo, Mercado das Letras,
1995.

KENSKI, V. M. Tecnologias e Ensino Presencial e a distancia. 6 ed. S&o Paulo: Papirus,
2007.

LEVY, Pierre. Cibercultura. Trad. Carlos |I. da Costa. Sdo Paulo: Ed. 34 ,1999.
. Pierre. Cibercultura. (Trad. Carlos Irineu da Costa). S&o Paulo: Editora 34, 2009.

LIBANEO, J. C. Didatica. S4o Paulo: Cortez, 1994.

MARCONI, M. de A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 5. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MACEDO, Roberto Sidnei. Conversas com Hermes e Atena: ética do debate, atos de
curriculo e intercritica. In: Noésis: caderno de pesquisa, reflexdes e temas educacionais
em curriculo e formacao. v.1, n.1. Salvador: UFBA/FACED/PPGE/NEPEC, 2000.

MANFREDI, Silvia Maria. Politica e Educacéo Popular. 22 ed., S&o Paulo: Ed. Cortez,1981.



178

MALDONADO, Alberto Efendy (orgs.) A internet na América Latina. Porto Alegre:
Sulina, 2009. p. 42-58.

MATTAR, Jodo. Design educacional: educacao a distancia na pratica. S&o Paulo: Artesanato
Educacional, 2014.

MATTOS, C. L. G. de. Género e Pobreza: Praticas, Politicas e Teorias e Tecnologias
Educacionais - Imagens de escolas. Relatorio Final de Pesquisa. Rio de Janeiro: FAPERJ,
2013, p.58.

MEDEIROS, Maria do Socorro de Aradjo. A Formacado de Professores para a Educacdo
de Adultos no Brasil: da historia a acdo. Palma de Malorca: Tese de Doutorado pela
Universitat de leslllesBalears, 1999.

MENEGOLLA, Maximiliano. Por que planejar? Como planejar? 102 ed. Petropolis: Vozes,
2001.

MOLINA, Mbénica Castagna. Analises de Préaticas contra-hegemonicas na formacgdo de
Educadores: reflexdes a partir do Curso de Licenciaturaem Educacdo no Campo. IN: SOUZA,
José Vieira (Org.). O Meétodo dialético na pesquisa em educacdo. Editora Autores
Associados, 2014, Campinas, SP.

MORAN, José. A educacdo que desejamos: novos desafios e como chegar 14. Campinas:
Papirus, 2013.
. Educacéo hibrida: um conceito chave para a educagéo hoje. In: BACICH, Lilian;
2015.
. A educacdo que desejamos. Sdo Paulo: Papirus, 2006.
MOREIRA, M. A. Mapas conceituais e diagramas. Porto Alegre: Ed. Autor, 2006.

MINAYO, M. C. de S. (Org.). Pesquisa social: teoria método e criatividade. 172 ed.
Petrépolis, RJ: Vozes, 1994.
MONTEIRO, A. dos R. O direito a educacdo. Lisboa: Livros Horizonte, 1999

MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios a educacdo do futuro. Brasilia: Cortez e
Unesco,2000.

MORETTO, Vasco Pedro. Planejamento dialdgico: como construir o projeto politico-
pedagdgico da escola. 42 ed. Petrépolis: Vozes, 2007.

MCLUHAN, Marshall. Os meios de comunicag¢do como Extensdes do Homem. 32 ed. Sdo
Paulo: Cultrix, 1971.



179

MUDLIAR,Preeti. Offline Strangers, Online Friends: Bridging Classroom Gender
Segregation WithWhatsapp. 33"@ Annual ACM Conference on Human Factors in Computing
Systems, Seoul, Pgs, 3799-3808, 2015.

MUHLBEIER, A. R. K (2012). Mobile HQ: o uso de softwareseducativosnamodalidade M-
Learning. In: Anais do XXIIl Simpésio Brasileiro de Informética na Escola, pag.179-183.
OLIVEIRA NETTO, Alvim Antonio de. Novas tecnologias & Universidade: da didatica
tradicionalista a inteligéncia artificial — desafios e armadilhas. Petrépolis: Vozes, 2005.

NASCIMENTO, Luiz Marine José e COSTA, Telma Cruz, ( orgs.). Projeto Politico
Pedagogico da Educacéo de Jovens e Adultos: Rede Municipal de Ensino de Salvador.
Editora e Livraria Instituto Paulo Freire, 2012

NETO, Adolfo Tanzi/ TREVISANI, Fernando de Mello. Ensino hibrido: personalizacéo e
tecnologia na educacdo. Porto Alegre: Penso, 2015.
. Novas tecnologias e mediacédo pedagdgica. 212 ed. Campinas: Papirus, 2013.

.Mudando a educacdo com metodologias ativas. Disponivel em:
http://www.2eca.usp.br/wp-content/uploads/2013/12/mudando_moran.pdf. Acesso em: 10 de
julho de 2017.

ORNELLAS, Maria de Lourdes S. Entrevista: a escuta revela. EDUFBA 2011.

PAIVA, Vanilda P. Educacéo popular e educagdo de adultos. 5.ed. Sdo Paulo: Loyola,
1987.

. Educacéo popular e educacéo de adultos. Sdo Paulo: Loyola 1973. v. 1. (Temas
Brasileiros, 2).

PLANA, Mar Gutierrez. Improvinglearners reading skills through instant short
messages: a simple study using whatsapp. 4" World CALL Conference, Glasgow, 10-13
julho, 2015.

PELISSOLI, L. Aprendizado movel (M-Learning): dispositivos e cenarios. Disponivel em:
http://www.abed.org.br/cobresso2004/por/html/074-TC-C2. Acesso em: 10 de julho de 2017.

PEREIRA, L. R. O uso da tecnologia na educacdo, priorizando a tecnologia movel.
Disponivel em: http://www.senept.cefetmqg.br/galerias/Anais_2012/GT-02-014.pdf. Acesso
em: 11 de julho de 2017.

PERRENOUD, Philippe. 10 novas competéncias para ensinar: convite a viagem. Porto
Alegre: Arthmed, 2000.

PORTO, C.; OLIVEIRA, K.E. Whatsapp e educacgéo: entre mensagens e sons, Salvador:
EDUFBA,2017.

PILETTI, Claudio. Didatica Geral. 232 ed. S4o Paulo; Editora Atica, 2001.

RAMB E,Patient. Using mobile instant messaging to leverage learner participation and
transform pedagogy at a South African University of Technology.Britshjournal of
EducationTechnologyu, Vol. 44, nimero 3, 2013.


http://www.senept.cefetmg.br/galerias/Anais_2012/GT-02-014.pdf

180

REBELO, Paulo. Inclusdo digital: o que é e para quem se destina? 2005. Disponivel
em:http://bogliolo.eci.ufmg.br/downloads/REBELO%20Inclusao%20digital%20webinsider.
pdf Acesso em 01 de janeiro de 2017.

ROJO, R. H. R. Linguagens, cdédigos e suas tecnologias. In: BRASIL. Ministério da
Educacao. OrientacGes Curriculares de Ensino Médio. Brasilia, DF: MEC/SEB/DPEM, 2004.
p. 14-56

. Multiletramentos na escola. Sdo Paulo: Parabola editorial, 2012.
. Escola conectada: os multiletramentos e as TICS. Sao Paulo: Parabola, 2013.

. Letramentos multiplos, escola e inclusédo social. Sdo Paulo: Parabola Editorial,

2009.

. Multiletramentos na escola. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2012.

SANTOS, Andreia de Santana. A politica curricular da EJA na Rede Municipal de Ensino
de Salvador: um estudo compreensivo e propositivo da propostas “Termos de

Aprendizagem” na perspectiva dos atores curriculantes docentes. Salvador, 2016. Dissertacao
(Mestrado). MPEJA. Universidade Estadual da Bahia.

SANKARAN, Shankar. Methodology for an organisational action research thesis.
Action  Research  International, 2001.  Online  Journal.  Disponivel em:
<http://www.scu.edu.au/schools/gcm/ar/ari/p-ssankaran01.html>. Acesso em: 20 nov. 2017.

SCHMIDT, Eric. A nova era digital: como sera o futuro das pessoas, das nacGes e dos
negécios. Trad. Ana Beatriz Rodrigues. Rio de Janeiro: Intriseca, 2013.

SOARES, Leoncio. O Educador de Jovens e Adultos e sua formagdo. Disponivel em
http://www.scielo.br/pdf/edur/n47/05.pdf Acesso em 01 de janeiro de 2018

STEPHANOU, Maria; BASTOS, Maria Helena (orgs). Histérias e Memorias da
Educacéo no Brasil. VVol. I11. Petrépolis: Vozes, 2005.

STRELHOW, ThyeleBorcarte. Breve Historia sobre a Educagdo de Jovens e Adultos no
Brasil. HISTEDBR. On-line, junho de 2015. Disponivel em:
http://www.histedbr.fe.unicamp.br/revista/edicoes/38/art05_38.pdf. Acesso em: 05 de agosto
de 2017.

SALES, S. C. F. Educagédo de jovens e adultos no Estado da Bahia. Programa de
Aceleragéo | e 1. Dissertagdo (Mestrado em Educagdo). Pontificia Universidade Catodlica de
Sdo Paulo: Programa de Historia, Politica e Sociedade. 2001

SALES, S. C. F. S,; MELLO, R. R. de. Relagdo educacéo popular, escola publica e
movimentos sociais. In: MAGALHAES. L. D. R., ALVES, A. E S.; CASEMIRO, A. P. B.



181

S. (org.). Lugares e sujeitos da Pesquisa em Histdria, Educacdo e Cultura. Sdo Carlos/S&o
Paulo: Editora Pedro e Jodo, 2006

RUIZ-MORENO, L.; SONGSONO, C.; BATISTA, S.; BATISTA, N. Mapas conceituais:
ensaiando critérios de andlise. Ciéncia & Educacdo, v. 13, n. 3, p. 453-463, 2007
SAMPAIO, Marisa Narcizo& LEITE, Ligia Silva. Alfabetizacao tecnoldgica do professor.
2% ed. Petropolis: Vozes, 1999

SILVEIRA, L. M. de O. B. (2005). A familia, a escola e a (pds-) modernidade. Em P. A.
Guareschi, A. Pizzinato, L. L. Kriiger& M. M. K. Macedo (Orgs.), Psicologia em questéo:
Reflexdes sobre a contemporaneidade (pp. 123-132). Porto Alegre: EDIPUCRS

SOARES, Magda. Letramento: um tema em trés géneros. 2. ed. Belo Horizonte: Auténtica,
2002.

. Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte: Auténtica, 1998

. Oralidade, alfabetizagéo e letramento. Revista Pétio, ano VII, n. 20, jul.
/out.2008,p.1-4.Disponivel em: alfabetizacaoletramentonaeducacao.html Acesso em 10 de
maio de 2015.

. Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte, Auténtica, 1998.

SCHMITZ, Egidio. Fundamentos da Didatica. 7% ed. Sdo Leopoldo: Editora UNISINOS,
2000.

SOUZA, Lanara Guimaraes de. Avaliacdo publica de politicas educacionais: concepcdes e
praticas avaliativas dos organismos internacionais no Brasil / 2013. 190 f.: il.
STREET, Brian. Literacy in theory and practice. Cambridge: CUP, 2004.

STREET, B. Abordagens alternativas ao letramento e desenvolvimento. Apresentado
durante a Teleconferéncia Unesco Brasil sobre ‘Letramento e Diversidade’, outubro de 2003.
Disponivel em: https://periodicos.ufsc.br/index.php/forum/article/viewFile/1984-
8412.2009v6Nn2p55/12514. Acesso em 01 de junho de 2015.

TAJRA, Sanmya Feitosa. Informatica na Educagdo: novas ferramentas pedagdgicas para o
professor na atualidade. 82 ed. S&o Paulo: Erica, 2008.

TAROUCO, Liane Margarida. Um panorama da fluéncia digital na sociedade da informacao.
In: BEHAR, Patricia Alejandra. Competéncias em Educacdo a Distancia. Porto Alegre:
Penso Editora, 2013.

THIOLLENT, M. Metodologia da pesquisa-acao. 7. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1996.

. Pesquisa-acao nas organizacgdes. Sdo Paulo: Atlas, 1997.



182

. Notas para o debate sobre pesquisa-ac¢éo. In: BRANDAO, Carlos Rodrigues
(Org.). Repensando a pesquisa participante. 3. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, p. 82-103, 2010.

TORNERO, J. M. P. El desafio educativo de latelevisién. 2008. Disponivel em:
http://www.anped.org.br. Acesso em 27 de novembro de 2014.

VALENTE, José Armando. O ensino hibrido veio para ficar. In: BACICH, Lilian; NETO,
Adolfo Tanzi/ TREVISANI, Fernando de Mello. Ensino hibrido: personalizacéo e tecnologia
na educacado. Porto Alegre: Penso, 2015.

XAVIER, Giseli P. de M. A formacgéo continuada dos profissionais da educagéo e o
desafio de pensar multiculturalmente uma escola publica de qualidade. In: Reunido Anual
da ANPEd, 30, 2007, Caxambu. Anais... Caxambu, 2007.

YOUNG, Michael. O Curriculo do futuro. Campinas: Papirus, 2012.2



183

APENDICES

APENDICE - A

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

ESTUDANTES

Entrevistado (a)

Data

Nivel/Estagio:

Disciplina que mais gosta?
Disciplina que menos gosta?
Vocé gosta da sua escola? Justifique em caso positivo ou negativo.

Vocé tem bom relacionamento com os professores de sua escola?
Que importancia tem a informatica em seu aprendizado?

Os professores ufilizam algum meio tecnologico em suas aulas? Em caso afirmativo,
com qual frequéncia? E que tipo de atividade o professor realiza?

Vocé tem telefone celular? Em caso afirmativo, vocé considera que as tecnologias
disponibilizadas nos aplicativos dos celulares podem ajudar nas atividades em sala

de aula?

Vocé tem acesso a rede de internet de sua escola? Em caso afirmativo, com qual
frequéncia?

O que vocé gostaria de aprender com o recurso da tecnologia da informacdo e da
comunicacao em sua escola?

Vocé ufiliza alguma forma de tecnologia para seu processo de aprendizagem?
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APENDICE - B

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

GESTORAS

Entrevistado (a)
Data: Cargo que exerce:
Ha quanto tempo na gestdo?

Carga Horaria:

Quais os principais problemas que a EJA enfrenta em sua escola na atualidade?

Que importancia tem a tecnologia da informacdo e da comunicacdo para o
aprendizado dos alunos?

Sua escola tem recursos tecnologicos disponiveis para os professores?

Em caso positivo, 0s professores tém acesso a esses recursos? Utiliza em sala de
aula? Com qual frequéncia?

Os sujeitos da EJA estdo preparados para a utilizacdo da informatica no espaco
escolar? Por qué? E se nao por qué?

Voce acha que a Tecnologias da Informacdo e Comunicacao pode contribuir com a
leitura e escrita destes sujeitos?

O projeto politico pedagdgico da escola contempla a utilizacdo da tecnologia da
informacdo e da comunicagdo para o aprendizado dos alunos?
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APENDICE - C

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

PROFESSORES

Entrevistado (a)

Data : Carga horaria:
Disciplina que leciona:
Formacdo académica: Tempo na funcio atual:

Quais os principais problemas que a EJA enfrenta em sua escola na atualidade?

Que importancia tem a tecnologia da informacdo e da comunicacdo para o
aprendizado dos alunos?

Sua escola disponibiliza recursos tecnologicos? Caso afirmativo, quais? Com qual
frequéncia?

Que importancia tem tecnologia da informacdo e da comunicacio para voce?
Vocé ja participou de alguma formacio na area de informatica? Quando?

Vocé acha que o uso de aplicativos através do celular, em sala de aula pode
contribuir com a leitura e escrita dos alunos da EJA?

Os sujeitos da EJA estdo preparados para a utilizacdo dos recursos da informatica no
espaco escolar? Por qué? E se ndo por qué?

Como voce trabalha a leitura e escrita dos seus alunos em sala?

Vocé utiliza algum recurso tecnoldgico na sua pratica pedagdgica? Justifique.
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ANEXO - A

gk SALVADOR

‘

Secretaria da
Educagdo

PRIMTIRA CAPITAL DO BRASIL

DIRETORIA PEDAGOGICA/GERENCIA DE CURRICULO

Salvador, 26 de junho de 2017

ACEITE INSTITUCIONAL

Eu, Gilméria Ribeiro da Cunha, Gerente de Curriculo da Secretaria
Municipal da EducacBio - SMED, estou de acordo com a realizacdo da
pesquisa intitulada “0O USO DE TECNOLOGIAS NO PROCESSO DE
ALFABETIZACAO E LETRAMENTO NA EJA: LIMITES E POSSIBILIDADES®, que
tem como objetivo aplicar as possibilidades do ciberespaco no processo de
ensino-aprendizagem da EJA, tendo em vista ampliar as chances de
fidelizacdo dos estudantes desta modalidade. A pesquisa de campo seré
realizada na Escola Municipal Olga Figuelredo de Azevedo. A pesquisa em
questdo serd desenvolvida pela mestranda Mirian Bastos do Carmo
Santos, do Programa de Pos-Graduagdo em Educacdo de Jovens e
Adultos, Mestrado Profissional - MPEJA, da Universidade do Estado da
Bahia - UNEB, sob orientagdo da Profa. Dra. Jocenlides Zacarias Santos.

Atencicsamente, w,oﬁ‘m

'V’ \:*"w' X, -
Gilmaria Ribeiro da Cunha
Gerente de Curriculo




187

ANEXO - B

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO - CAMPUS |
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS,
MESTRADO PROFISSIONAL - MPEJA

COMITE DE ETICA EM PESQUISA - CEP

TERMO DE AUTORIZACAO INSTITUCIONAL DA PROPONENTE

Eu, Prof. Valdélio Santos Sitva, matriculs 44 339534 b"i‘mr do Deparamento de
Educaglo, Campus |, da Universidade do Estado da Bahia, estou ciente ¢ autorizo o (a)
pesquisador (2) Mirian Bastos do Carmo Santos a desenvolver nesta instituicdo o projeto
de pesquisa inttwlado O USO DE TECNOLOGIAS NO PROCESSO DE
ALFABETIZACAO E LETRAMENTO NA EJA: LIMITES E POSSIBILIDADES" o
qual serd executado em consonlincla com as normas ¢ resolugdes que norteiam a pesquisa
envolvendo seres humanos, em especial a Resolugio CNS 466/12.

Declaro estar ciente de que a instituigdo proponente ¢ corresponsavel pela atvidade de

pesquisa proposta ¢ executada pelos sews pesquisadores e dispde da infraestrutum necessaria
pary garantic o resguardo ¢ bem estar dos participantes de pesquisa.

Satvador, - de Y dluo. de 203
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L 4

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA

DEPARTAMENTO DE EDUCACAO - CAMPUS |

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS,
MESTRADO PROFISSIONAL - MPEJA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
ESTA PESQUISA SEGUIRA OS CRITERIOS DA ETICA EM PESQUISA COM SERES

HUMANOS CONFORME-RESOLUGAO N* 466/12 DO CONSELHO NACIONAL DE SAUDE.

I - DADOS DE IDENTIFICACAO

Nome do Participante:

N® de Identidade:

Sexor F( ) M() LDetadiﬁisdmamo' /
Endereco

Complemento Bairro:

Cidade ' CEP

1

J

Il - EXPLICACOES DO PESQUISADOR AO PARTICIPANTE SOBRE A

PESQUISA:

O (a) senhor {a) esta sendo convidado (a) para participar da pesquisa “O USO DE
TECNOLOGIAS NO PROCESSO DE ALFABETIZACAO E LETRAMENTO NA
EJA: LIMITES E POSSIBILIDADES, de responsabilidade da pesqusadora Miran Bastos
do Carmo Santos, discente da Umiversadade do Estado da Bahia gue tem como objetivo,
aplicar as possibilidades pedagogicas do ciberespago no processo de ensino-aprendizagem da
LJA, tendo em vista ampliar as chances de fidclizagio dos cstudantes desta modalidade, um
dos mais complexos campos da educagio brasileim, demarcado por um histonco de abandono
< alijamento social, além de apresentar proposta de projeto de intervenglio,

A realizagdo desta pesquisa traré ou poderé trazer beneficios: conltribuir com a alfabetizagdo ¢
o letramento dos alunos, amplar o nivel de compeeensio dos alunos ¢ professores no uso dos
aplicativos que podemn ser utilizados no processo de ensuno apeendizagem, além de identificar

Pesquisa submetida ao Comité de £1ica em pesquisa com seres Hu

Bahia , aprovado sob numers de parecer:
link - hizp
http://aplicacao.saude gov.be/plataformabeasil

da Uniy

idade do estado da

©

disprarn

I no

188



189

ANEXO -D

DIALOGOS COM OS ESTUDANTES NO

CIBERESPACO DURANTE A PESQUISA

na BW ¥ 46N

na 2 2 4 7BN80918

iz " Pesquisa Tecnologia Olga
> 4 "
@

daria, edvalda, Voo

< ™ Pesquisa Tecnologia Olga
> 4

Muito bem Daria ¢ ¢ €

Que belo exemplo a histéria desse
jovem. € ¢ €
maria assis

Verdade

Assunto encerrado I, . 0

Vamos continuar nossa
aprendizagem

vejam o filme abaixo e diga o que
mais lhe chamou & atenca

We ©3 Portuguis (BR z <4

na B8 . 76%m 0921

<« " Pesquisa Tecnologia Olga
& o v

Boa semana para todos. Conforme
combinado segue atividade da
semana. Vamos encontrar as pala-
vras escondidas. Quem encontrar
primeiro postar avisando. =g Ga

%) caga palavras

x
31 DE OUTUBRO DE 20

Caros alunos segue o gabarito da
atividade enviada.

Bom final de semana para todos.

29 DE OUTUBRO DE 2017
+55 71 9165-2698 saiu

O cédigo de seguranca de +55 71 8661-1694




na B % 4 T3NM0026 ng B 4 4 73%M0027

v ™ Pesquisa Tecnologia Olga
’ =

dana, edvalda, Vocé

¢ " Pesquisa Tecnologia Olga

T suno, daria, edvalda, Vocd

coisas novas. {_ ¢

+5571 8554-5411
Obrigada. Pro que bom

Boa noite grupo
CCLRS
" Boa noite grupo. Amanha

estaremos juntos. Nao faltem.
Vejam a chamada da nossa aula.

Imperdivel & &~ & §

reescrevam os significados dos
- seguintes simbolos:

maria assis

Al 2 Ge Comega amanha (12) as mudangas
= > ~ nas linhas de 6nibus nas nos
bairros de Alto do Peru, Fazenda
nnA =0 < Grande do Retiro, Capelinha, Bom
3 ¥ ¥ Jud, Pau Mitdo, Santa Ménica,
Conjunto Guilherme Marback, Stiep/
s (SN N Centro de Convengoes, Vale do
= = = Matatu, Pernambués, Saboeiro, Sdo
o R Gongalo do Retiro, Nossa Senhora

do Resgate, Conjunto ACM, Arraial
do Retiro, Engomadeira, Arenoso,
Tancredo Neves, Mata Escura,
+5571 8607-6512 Jardim Santo Inécio, Sussuarana,

) | -@_Q Q_Q

nag 2. 472580927

nag Sm i 73NE0927
<« " Pesquisa Tecnologia Olga

aluno, dana, edvalda, Voce

Obrigado

dicionarioGalera vamos APRENDER
O SIGNIFICADO DOS SIMBOLOS
B ANTES DE SAIR MANDANDO POR

- Al

¢ " Pesquisa Tecnologia Olga

aluno, daria, edv

Certo Terezinha. Entendi.

Nossa discussdo aqui permitird um
entendimento sobre o significado
do simbolo. Os simbolos tém
significado no processo de
comunicagao.

Olha q interessante: Eu achava que

J €rauma maozinha orando .... Belle cecadl

Emoji de beijo

A pesquisa realizada pelo site
revelou que 43% das mulheres

e 37% dos homens usam esse
emoji sempre que estdo realmente
interessados na pessoa com quem
estdo conversando e a enxergam
como um parceiro em potencial.

Uma empresa langou os
significados dos Emoticons do
WhatsApp:

4 = Beijo de despedida
75 = Beijo de amigo
‘= Assovio

;' = Beijo com carinho
+ = Sarcasmo.

++ = Trolando

+» =Dando lingua

Por exemplo o simbolo |, é muito
utilizado como sinénimo de amém.
Na verdade ndo significa isso,

conforme a tabela acima.
° 0

22 = Feliz I +55 71 8554-5411
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na 2. ¥ 4 74%0 0925

¢« " Pesquisa Tecnologia Olga
’ aluno, daria, edvalda, Voceé

"™ Pesquisa Tecnologia Olga
R

aluno olga

Voce falou tudo

Caros alunos informo que o Watsap
disponibiliza uma ferramenta para

~ corrigir as palavras. Isso facilita
nossa escrita.

maria assis

§ Mensgagem de voz (04:10) | aluno olga

Verdade eu concordo So Deus na causa errei ai obrigado

Pois é. Vamos analisar o filme i o :
0 principal objetivo dessa pesquisa

€ ajudar voceés na produgao de

texto. L YL

Qual o assunto ele trata?

Deveria ser as em hospital mercado
casa

A AL LA LT T
W

na B o 74%m 0925 4 73500926

« " Pesquisa Tecnologia Olga : Vocé
’ sluno, daria, edvalda, Vocé = 6 fo10s * 18 de outub
+55 71 8537-4116

b o

+55 71 8537-4116
+5571 8537-4116

~ Comato: Fala

2050
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ANEXO - E

REGISTRO FOTOGRAFICO DA PESQUISA
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